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Como ler este Relatorio

Este relatério apresenta os resultados da Pesquisa Indicadores de Inovagao nas Empresas
Brasileiras (Primar 2015), que tem por objetivo informar medidas das capacidades de planejamento,
organizagao e gestao da inovagao das empresas participantes. Os indicadores do presente relatério
foram calculados a partir das respostas de sua empresa ao questionario da Pesquisa Primar 2015.

As perguntas do questionario expessam indicadores simples que podem ser agregados por temas
para formar indicadores compostos intermediarios. A associagao de indicadores compostos inter-
mediarios e de indicadores simples de uma determinada dimensao tematica produz um indicador
composto sintético. Todos os indicadores produzidos estao representados numa escala ordinal de 0
a 10.

Os indicadores simples, compostos intermediarios e compostos sintéticos que sua empresa obteve
na Primar 2015 foram construidos com dados referentes ao ano de 2014 e estao apresentados em
diagramas polar e de barras; o que facilita a rdapida visualizacao dos resultados e a realizagao de
benchmarking com a média de empresas assemelhadas por trajetoria tecnoldgica e origem de capital
controlador.

Trajet6ria Tecnoldgica estd relacionada com o regime tecnoldgico do setor ao qual sua empresa pertence, ou
seja, com as caracteristicas em termos do papel da inovacao tecnoldgica e de sua apropriacao para determinar
a estrutura do mercado e o padréo de concorréncia. Dividem-se em: 1) Intensivas em ciéncia; 2) Intensivas em
escala; 3) Intensivas em informagcao; 4) Dominadas por fornecedores; 5) Fornecedoras especializadas.

Definicoes dos Indicadores Compostos Sintéticos

(IP) Indicador de Capacidade
nos Processos, Rotinas e Mede as capacidades acumuladas pela empresa na adogéo de processos e ferramentas voltados

Ferramentas de Gestao da
Inovagao

para a efetividade do planejamento e gestéo dos projetos e atividades de P&D e Inovagéo.

(IR) Indicador de Mede as capacidades acumuladas para escolha, construgéo e sustentacdo de redes de
Capacidade em Redes de colaboragao em P&D e Inovagao com atores externos. Assim como, a gest&o de intangiveis,
(0lele)olo = e od oL = | L (el (e (o) | ativos de propriedade intelectual e comercializagéo de tecnologia.

(IE) Indicador de Mede as capacidades acumuladas pela empresa para definir sua Estratégia de P&D e Inovagdo
Capacidade Estratégia de forma efetiva e alinhada aos seus objetivos de negocios e crescimento de curto, médio e

de Inovagao longo prazo.

Mede as capacidades acumuladas pela empresa na adogao de praticas organizacionais
(10) Indicador de voltadas para garantir efetividade no desenho e implementagéo da estratégia de P&D e
Capacidade em Organizagio Inovagéo. Agrega medidas do papel critico da Lideranga na condugao do processo de
de P&D e Inovagio inovagéo, a estrutura organizacional especializada para P&D e Inovagéo e a adogéo de
formas projetizadas para o processo de inovagéo.

(1) Indicador de Mede o esforgo (ou dispéndio) e estabelece um minimo de informagao sobre variaveis de
Investimento em P&D e investimento em P&D e Inovagao que permitam estabelecer cruzamentos com as demais
Inovagio variaveis da pesquisa.

() elEeelr el Mede aspectos de desempenho inovador e impacto da inovagao no negécio (ou resultado)

permitindo estabelecer cruzamentos com as demais variaveis da pesquisa.

Desempenho inovador e
Resultados da Inovagao
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Os indicadores compostos sintéticos de Capacidade em Gestao de Inovagao calculados para sua
empresa estao representados na Figura 1:

IP

IR [l

—— Sua Empresa

—A— Meédia de sua Trajetoéria

—a&— Média de sua Origem de Capital
ID (@)

IE

Figura 1: Sintese das Capacidades em Gestao da Inovagao

Legenda:
IP: Indicador Composto de Capacidade em Processos, Rotinas e Ferramentas;
IT: Indicador Composto de Investimento em P&D e Inovacao;
I0O: Indicador Composto de Capacidade em Governanca e Organizacao;
IE: Indicador Composto de Capacidade em Estratégia de Inovacao;
ID: Indicador Composto de Desempenho e Resultado;
IR: Indicador Composto de Capacidade em Redes de Cooperacao.

Para uma melhor leitura e compreensao dos resultados, os indicadores computados para Nome
Empresa seguirao a estrutura do modelo conceitual de gestao da inovacao referéncia da Primar 2015
(Figura 2). Propiciando assim, que sua empresa tenha uma avaliagdo abrangente e multidimensional
das forcas e fraquezas em cada um dos campos do modelo.
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|deacao
Avaliagao, Selegao e Monitoramento de Projeto
Gestéao de Portfélio

Inteligéncia Competitiva e Prospecgao Tecnoldgica

Caracterizacédo das Redes de Cooperacdo em P&D

=

i)

q Processos, Rotinas e Ferramentas

Caracterizacédo de Esforgo e Resultados

d Redes de Inovagao e Gestao de Pl Gestao de Redes

e Estratégia de PD&il

d Governancga e Organizagao de PD&I

Formalizagéo, Alinhamento e Metrificagéo

Dimensoes de

- A Ferramentas para Desenho da Estratégica de PD&
Gestao da Inovacao

5

Niveis Hierarquicos Envolvidos na Inovagéo

Organizacao da PD&I

Projetizacéo da PD&l

!

; . ~ Gestéo de Pessoas para Inovacao
Desempenho Inovador e Financiamento para Inovagéo

Caracterizagéo do Desempenho Inovador
Recursos Empregados para Inovagéo

Estrutura do Financiamento das Atividades Inovativas

-

Impacto das Inovagdes para o Negocio

Figura 2: Modelo de Referéncia da Primar, 2015.

Agradecemos por sua participagdo na pesquisa e esperamos que os resultados aqui apresentados
fortalecam a estruturacao de melhores praticas de gestao da inovacao em sua empresa.

Mariano Francisco Laplane
Presidente do CGEE
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1 Indicadores de Capacidades em Processos, Rotinas e Fer-
ramentas de Gestao da Inovacao

1.1 Sintese das Capacidades em Processos, Rotinas e Ferramentas de
Gestao de Inovagao

O indicador composto de capacidades em processos, rotinas e ferramentas de gestao da inovagao
possui 6 indicadores intermediarios que melhor ressaltam as diversas facetas das capacidades da

Nome Empresa nesses temas.

IP_Fami

IP

P
. SapICPT

IntFerram™

—e— Sua Empresa
—A— Meédia de sua Trajetoéria
—s&— Média de sua Origem de Capital

“IP_CapP

IP_CapS

Figura 3: Indicador Composto de Capacidades em Processos, Rotinas e Ferramentas

Legenda:
IP_Fami: Familiaridade com os processos de gestao da inovagao;
IP CapICPT: Capacidade no processo de inteligéncia competitiva e prospeccao tecnologica;
IP_CapP: Capacidade no processo de gestao de portfolio de P&D+I;
IP_CapS: Capacidade no processo de avaliacao, selecao e monitoramento de projetos;
IP_Capl: Capacidade no processo de ideacao;
IP_IntFerram: Intensidade do uso de ferramentas nos processos de gestao da inovacao.
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1.2 Familiaridade com os Processos de Gestao da Inovagao

IP_Ifami

10

P
- PTfami

—e— Sua Empresa
—A— Meédia de sua Trajetoria
—=— Média de sua Origem de Capital

IP_Pfami IP_ICfami

Figura 4: Indicador Intermedidrio de Familiaridade com os Processos de Gestao da Inovagao

Legenda:
IP Ifami: Familiaridade com ideacao;
IP_PTfami: Familiaridade com préticas de prospeccao tecnolégica;
IP_ICfami: Familiaridade com praticas de inteligéncia competitiva;
IP_Pfami: Familiaridade com praticas de gestao de portfélio de P&D e Inovagao;
IP_Sfami: Familiaridade com avaliagao, selecao e monitoramento de projetos.

Esse indicador apresenta a familiaridade da Nome Empresa com processos diversos de gestao
da inovagao que incluem: (1) ideacao; (2) avaliagao, sele¢gdo e monitoramento de projetos inovadores;
(3) praticas de gestao de portfélio de P&D e Inovagao; (4) préticas de inteligéncia competitiva; e (5)
praticas de prospeccao tecnoldgica.
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1.3 Intensidade do Uso de Ferramentas nos Processos de Gestao da
Inovacao

IP_Iferram

—e— Sua Empresa
—A— Meédia de sua Trajetoéria
—a— Média de sua Origem de Capital

IP

IP_PTferram

Figura 5: Indicador Intermedidrio do Uso de Ferramentas nos Processos de Gestao da Inovagao

Legenda:
IP _Iferram: Intensidade e diversidade do uso de ferramentas de ideacao;
IP ICferram: Intensidade e diversidade do uso de ferramentas de inteligéncia competitiva;
IP_PTferram: Intensidade e diversidade do uso de ferramentas de prospeccao tecnologica;
IP_Sferram: Intensidade e diversidade do uso de ferramentas de avaliacao, selecao e monitora-
mento de projetos.

Esse indicador apresenta a intensidade de uso da Nome Empresa de ferramentas diversas
para a gestao da inovagao, considerando suas diferentes facetas de ideacgao, avaliacao, selecao e
monitoramento de projetos, prospecgao tecnoldgica e inteligéncia competitiva.
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1.3.1 Intensidade de Uso de Ferramentas de Ideacgao

Os graficos compilam os resultados da questao 1.1.b referente a intensidade de uso de ferramentas
de ideacao pela Nome Empresa, seu grupo grupo setorial e grandes empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.

Metodologia TRIZ

Seminarios com especialistas
sobre temas de tecnologia
e inovacao

Roadmaps de tecnologias,
produtos ou processos

Informacé&o organizada do SAC

Acesso e comunicagao organizada
com lead-users

Workshops envolvendo marketing,
novos negocios e P&D

Crowdsourcing envolvendo
consumidores

Brainstorming estruturado com
clientes

Brainstorming interno com apoio de
técnicas de criatividade

il

0.0 0.5 1.0 15 2.0

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 6: Intensidade de Uso de Ferramentas de Ideacao
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1.3.2 Intensidade de Uso de Ferramentas de Avaliagcao, Selecao e Monitoramento de
Projetos

Os graficos compilam os resultados da questao 1.2.b referente a intensidade de uso de ferramentas
de avaliacao, selecao e monitoramento de projetos pela Nome Empresa, seu grupo grupo setorial
e grandes empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuagao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparacao é feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.

Engenharia Simultanea

Melhoria de processos e/ou
reducdo de desperdicio na organizacao
como Lean Six-Sigma

Metodologias ageis na organizagdo
e monitoramento da execuc¢éo do
projeto como SCRUM

Planejamento e monitoramento
da execucdo do projeto como
PMI/PMBOOK

Planejamento de projeto, como
Project Model Canvas

Otimizacao no desenvolvimento
de produtos, como Lean
Product Development

Reducao progressiva de incertezas
como Learn Plan e Método
em Espiral

Selec¢éo Progressiva dos projetos,
como funil de inovagao ou
processo estagio—portdo

0.0 0.5 1.0 15 2.0 2.5

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 7: Intensidade de Uso de Ferramentas de Avaliacao, Selecao e Monitoramento de Projetos

—_

0
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1.3.3 Intensidade de Uso de Inteligéncia Competitiva

Os graficos compilam os resultados da questao 1.4.b referente a intensidade de uso de ferramentas
de inteligéncia competitiva pela Nome Empresa, seu grupo grupo setorial e grandes empresas

nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.

Analise de tendéncias de mudancas
sociais e culturais

Modelagem e simulagéo
Consultas estruturadas a especialistas
Pesquisa de mecado qualitativa

Pesquisa de mercado quantitativa

Construgado de cenarios
socioecondmicos e de mercado

[

o
P
N
w

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetéria Origem de Capital

Figura 8: Intensidade de Uso de Inteligéncia Competitiva

11
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1.3.4 Intensidade de Uso de Prospecgao Tecnoldgica

Os graficos compilam os resultados da questao 1.5.c referente a intensidade de uso de ferramen-
tas de prospecgao tecnoldgica pela Nome Empresa, seu grupo grupo setorial e grandes empresas
nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.

Seminarios com especialistas focados
em temas especificos de futuro

Modelagem e simulagao

Consultas estruturadas a especialistas

Monitoramento tecnolégico baseado em
data mining e analise de bases
de patentes e literatura cientifica

Construgédo de cenarios de ciéncia
e tecnologia

o
P
N
w

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 9: Intensidade do Uso de Ferramentas de Prospeccao Tecnolégica

—_

2
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1.4 Capacidade nos Processos de Ideacao

IP_lfoco

—o— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetéria
—#— Média de sua Origem de Capital

IP oo 1P
Ipart < Ifonte
IP_Idir
Figura 10: Indicador Intermediario de Capacidades nos Processos de Ideagao
Legenda:

IP Ifoco: Foco da ideagao;

IP Ifonte: Intensidade e diversidade das fontes externas na ideacao;
IP _Idir: Diversidade dos direcionadores na ideagao;

IP Ipart: Diversidade dos atores envolvidos na ideacao.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em usufruir fontes externas, orientar
e focar seus esforcos de ideacao.

13
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1.5 Capacidade nos Processos de Avaliacao, Selecao e Monitoramento
de Projetos

IP_Scrit

10..

—— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetoria
—=— Média de sua Origem de Capital

IP
Spost

L IP
~ " Smetri

IP_Sti

Figura 11: Indicador de Intermediario de Capacidades nos Processos de Avaliagao, Selecao e Moni-
toramento

Legenda:
IP_Scrit: Diversidade de critérios na avaliagao e selecao de projetos;
IP_Smetri: Efetividade da avaliagao, selegao e monitoramento de projetos;
IP_Sti: Capacidade do uso de TI na selecao, avaliagao e monitoramento;
IP_Spost: Diversidade da avaliacao ex-post de projetos de P&D e Inovacao.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em avaliar, selecionar e monitorar

projetos de inovacgao. Ele considera a diversidade no uso de critérios, avalicao ez-post e uso de TI
para esses fins, bem como sua efetividade.

14
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1.6 Capacidade os Processos de Gestao do Portfélio de P&D e Inovagao

IP_Palin

10,

—— Sua Empresa
—A— Meédia de sua Trajetoria
—=— Média de sua Origem de Capital

IP_Pcrit IP_Pbal

Figura 12: Indicador Intermediario de Capacidade nos Processos de Gestao do Portfélio de P&D e
Inovacao

Legenda:
IP Palin: Intensidade de alinhamento estratégico;
IP Pbal: Diversidade de balanceamento de portfélio de P&D e Inovagao;
IP_Pcrit: Diversidade de critérios de pontuagao na gestao de portfélio de P&D e Inovacao.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em gerir o portfélio de projetos de

inovacao. Ele considera o uso de praticas para o alinhamento estratégico, bem como a pontuagao
dentro de portfolio de P&D e Inovacao e seu balanceamento.

15
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1.7 Capacidade nos Processos de Inteligéncia Competitiva e Prospecgao
Tecnolégica

IP_PTdiver

IP_ICdiver

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 13: Indicador Intermediario de Capacidade nos Processos de Inteligéncia Competitiva e
Prospeccao Tecnologica

Legenda:
IP_PTdiver: Integracao das areas de diversidade de fontes de prospeccao tecnolégica;
IP_ICdiver: Integracao das areas e diversidade de fontes de inteligéncia competitiva.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em usar diversas fontes tanto para

inteligéncia competitiva quanto para prospecgao tecnoldgica. Ele também considera a integragao
entre diferentes areas da empresa para esses fins.

16
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2 Indicadores de Capacidades em Redes de Cooperacao para
a Inovacao

2.1 Sintese das Capacidades em Redes de Cooperacao para a Inovacao

IR_IntRede

10,

Sua Empresa
Média de sua Trajetéria
Média de sua Origem de Capital

IR_capGE IR_Tterc

Figura 14: Indicador Composto de Capacidades em Redes de Cooperacao para a Inovacao

Legenda:

IR _IntRede: Intensidade e diversidade da Rede de Cooperacao para a Inovacao;
IR _Tterc: Transferéncia de tecnologia para terceiros;

IR _capGER: Capacidade no gerenciamento de Redes de Cooperacao para a Inovacao.

Nas proximas paginas, esse indicador sera desdobrado nesses 3 indicadores intermedidrios que

melhor ressaltam as diversas facetas das capacidades da Nome Empresa em redes de cooperacao
para a inovagao.

17
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2.2 Intensidade e Diversidade da Rede de Cooperacao para a Inovacgao

IR_transf

10.,

—o— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetéria
—#— Média de sua Origem de Capital

IR_serv

Figura 15: Indicador Intermedidrio de Intensidade e Diversidade da Rede de Cooperagao para a
Inovacao

Legenda:
IR transf: Intensidade e diversidade de transferéncia de tecnologia;
IR esf: Esfor¢co empregado nas redes de inovagao da empresa;
IR _serv: Intensidade e diversidade de uso de servigos e acesso a infraestrutura tecnolégica;
IR _coop: Intensidade e diversidade de P&D cooperada.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em estruturar e diversificar suas redes
de inovacao. Ele considera a intensidade e diversidade em transferéncia tecnoldgica, P&D cooperada
e acesso a infraestrutura tecnoldgica, bem como a importancia dessas redes nos esforgos gerais de
inovagao da empresa.
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2.2.1 Importancia de Contratos de Patentes e/ou Fornecimento de Tecnologia

Os graficos compilam os resultados da questao 2.1.a referente a importancia de contratos de
patentes e/ou fornecimento de tecnologia na Nome Empresa, seu grupo grupo setorial e grandes
empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.
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Figura 16: Importancia de Contratos de Patentes e/ou Fornecimento de Tecnologia
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2.2.2 Importancia de Contratos de P&D Cooperados

Os graficos compilam os resultados da questao 2.1.b referente & importancia de contratos de P&D
cooperados na Nome Empresa, seu grupo grupo setorial e grandes empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.
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Figura 17: Importancia de Contratos de P&D Cooperados
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2.2.3 Importancia da Prestacao de Servigos e Acesso a Infraestrutura Tecnolégico

Os graficos compilam os resultados da questao 2.1.c referente a importancia da prestagao de
servicos e acesso a infraestrutura tecnoldgica para a Nome Empresa, seu grupo grupo setorial e
grandes empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.
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Figura 18: Importancia da Prestacao de Servigos e Acesso a Infraestrutura
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2.3 Capacidade no Gerenciamento de Redes de Cooperacao para a Inovacao

IR_map

—o— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetéria
—#— Média de sua Origem de Capital

IR
cont

IR_gerPi

Figura 19: Indicador Intermediario de Capacidade no Gerenciamento de Redes de Cooperagao para
a Inovacao

Legenda:
IR map: Praticas de mapeamento e avaliacao de oportunidades de cooperacao tecnologica;
IR _gerTT: Gerenciamento da comercializacao e transferéncia de tecnologia a terceiros;
IR_gerPI: Gerenciamento de intangiveis e ativos de Propriedade Intelectual;
IR_cont: Praticas de negociacao e contratacao de cooperacao em P&D e Inovagao.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em gerenciar suas redes de inovagao.
Ele considera as praticas de avaliacao de oportunidades de cooperacao tecnologica, negociagao e
contratacao de cooperagao em P&D e Inovagao, além do gerenciamento de intangiveis (incluindo
Propriedade Intelectual) e da transferéncia de tecnologia a terceiros.
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3 Indicadores de Capacidade na Definicao da Estratégia de
P&D e Inovacao

3.1 Sintese das Capacidades na Definicao da Estratégia de P&D e Inovacgao

IE_Form_Metr

—— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetoria
—s&— Média de sua Origem de Capital

IE

IE_Tempo

Figura 20: Indicador Composto de Capacidades da Definicao da Estratégia de P&D e Inovacao

Legenda:
IE_Form_Metr: Formalizagao e metrificagao da estratégia de P&D e Inovagao;
IE _Ferram: Intensidade e diversidade de uso de ferramentas de desenha da estratégia,;
IE_Tempo: Horizonte temporal da estratégia;
IE Sust: Alinhamento da estratégia a sustentabilidade.

Na préxima pégina, o indicador composto IE-Ferram serda desdobrado em 4 indicadores que

destacam as diversas facetas das capacidades da Nome Empresa na formalizagao e metrificagao
da estratégia de P&D e Inovagao.
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3.2 Alinhamento da Estratégia a Sustentabilidade

3.2.1 Importancia das Acoes de Inovacao no Campo da Sustentabilidade Ambiental e
Social

Os gréficos compilam os resultados da questao 3.1.c referente a importancia das agoes de inovagao
no campo da sustentabilidade ambiental e social para a Nome Empresa, seu grupo setorial e grandes
empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparacao € feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.
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para disseminagéo de tecnologias
e boas praticas ambientais

Melhoria dos processos operacionais
para reducéo do impacto ambiental e/ou
atingir objetivos de sustentabilidade

Desenvolvimento de produtos (bens ou
servi¢os) de menor impacto ambiental

Incluséo de objetivos e metas de
sustentabilidade na estratégia
de inovacdo da empresa
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Figura 21: Importancia das Agoes de Inovagao no Campo da Sustentabilidade Ambiental e Social
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3.3 Formalizagao e Metrificagao da Estratégia de P&D e Inovagao

IE_Form

—o— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetéria
—#— Média de sua Origem de Capital

IE
Alin

7777777777777777 IE
7 “MetrP&D

IE_MetrINO

Figura 22: Indicador Intermediario de Formalizagao e Metrificagao de P&D e Inovagao

Legenda:
IE Form: Formulacao da estratégia;
IE MetrP&D: Metrificagao da estratégia de P&D e tecnologia;
IE_MetrIno: Metrificacao da estratégia de inovacgao;
IE_Alin: Alinhamento da estratégia.

Esse indicador apresenta a capacidade da Nome Empresa em formalizar e metrificar sua es-

tratégia de P&D e Inovagao. Ele engloba a formulagao da estratégia de inovacgao, o uso de metas
para tais fins e seu alinhamento estratégico com a estratégia de negdcio.
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3.3.1 Intensidade de Uso de Ferramentas na Elaboragao da Estratégia de P&D e
Inovagao

Os graficos compilam os resultados da questao 3.2.a referente a intensidade de uso de ferramentas
na elaboragao da estratégia de P&D e Inovagao da Nome Empresa, seu grupo setorial e grandes
empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuagao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparacao é feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.

Mapeamento de compeéncias e
de gaps competitivos e tecnolégicos

Andlise SWOT

Construcao de cenarios
socioecondmicos e tecnolégicos

Roadmaps de tecnologias,
produtos ou processos

Benchmarking com a concorréncia
ou com empresas lideres no setor

o
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N
w

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa . Trajetoria Origem de Capital

Figura 23: Intensidade de Uso de Ferramentas na Elaboracao da Estratégia de P&D e Inovagao
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4 Indicadores de Capacidades em Governanca e Organizacao
da Inovacao

4.1 Sintese das Capacidades em (Governanca e Organizacao da Inovacao

10_AA

—— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetoria
—s&— Média de sua Origem de Capital

Figura 24: Indicador Composto de Capacidades em Governanca e Organizacao da Inovacao

Legenda:
IO_AA: Envolvimento da alta administragao com a estratégia de inovacao;
IO_RH: Recursos humanos para P&D e Inovacao;
IO_P: Organizacao do projeto de P&D e Inovagao;
IO _O: Organizacao das atividades de P&D e Inovacao.

Nas proximas paginas, esses indicadores serao desdobrados nesses 4 indicadores intermediarios

que melhor ressaltam as diversas facetas das capacidades da Nome Empresa em organizacao e
governanca da inovagao.
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4.2 Envolvimento da Alta Administragcao com a Estratégia de Inovacao

IO_AAestrat

—o— Sua Empresa
—A— Média de sua Trajetéria
—#— Média de sua Origem de Capital

IO_AAasse

Figura 25: Indicador Intermediario de Envolvimento da Alta Administracao com a Estratégia de
Inovacao

Legenda:

IO _AAestrat: Envolvimento da Alta Administracao com definicao da estratégia de inovacao;

IO _AAintens: Intensidade e diversidade da participacao da Alta Administracao na imple-
mentacao da estratégia;

IO_A Asse: Indicador de 6rgao de assessoramento a Alta Administracdo em inovacao;

IO_A Aimple: Envolvimento da Alta Administracdo com a implementacao da estratégia de
inovagao.

Esse indicador apresenta o envolvimento da Alta Administragio da Nome Empresa com a

definicao e implementacao de sua estratégia de inovagao. Também inclui um elemento ligado ao uso
de um érgao de assessoramento sobre o tema.
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4.2.1 Nivel Hierarquico Mais Alto Responsavel pela Definigao da Estratégia de Inovagao

Os gréficos compilam os resultados da questao 4.1.a referente ao nivel hierarquico mais alto
responsavel pela definicao da estratégia de inovacao. Eles apresentam a distribuicao de repostas
dentro do grupo setorial e entre as grandes empresas nacionais.

Nivel Hierarquico
. Lideranca de Primeira Linha
B Alta Lideranca

Conselho de Administragéo

Figura 26: Nivel Hierarquico Mais Alto Responsavel pela Definicao da Estratégia de Inovagao em
Relagao a Empresas de mesma Trajetéria Tecnoldgica

Nivel Hierarquico
I Nenhum Nivel
. Lideranca de Primeira Linha
| Média Lideranca
. Alta Lideranga
Conselho de Administracdo

Figura 27: Nivel Hierarquico Mais Alto Responsavel pela Definicao da Estratégia de Inovagao em
Relacao a Grandes Empresas Brasileiras
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4.2.2 Nivel Hierarquico Mais Alto Responsavel pela Implementagao da Estratégia de
Inovagao
Os gréficos compilam os resultados da questao 4.1.a referente ao nivel hierarquico mais alto
responsavel pela implementacgao da estratégia de inovacao. Eles apresentam a distribuicao de repostas
dentro do grupo setorial e entre as grandes empresas nacionais.

Nivel Hierarquico

. Lideranga de Primeira Linha
I Média Lideranca

I Alta Lideranca

Figura 28: Nivel Hierarquico Mais Alto Responsavel pela Implementacao da Estratégia de Inovacao
em Relacao a Empresas de mesma Trajetoria Tecnolégica

Nivel Hierarquico

. Lideranca de Primeira Linha
] Média Lideranca

. Alta Lideranga

Figura 29: Nivel Hierarquico Mais Alto Responsavel pela Implementacao da Estratégia de Inovacao
em Relacao a Grandes Empresas Brasileiras
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4.3 Organizagao das Atividades de P&D e Inovagao

I0_Oform

I0_Orede

0.0 25 5.0 7.5 10.0

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 30: Indicador Intermediario de Organizacao das Atividades de P&D e Inovagao

Legenda:
IO Oform: Formato organizacional da P&D e Inovacao;
IO _Orede: Especializagao para gestao de redes.

Esse indicador considera a capacidade organizacional da Nome Empresa em P&D e Inovacao,
incluindo a quantidade de unidade(s) organizacional(ais) especializada(s) em atividades de P&D e
Inovagao e sua segmentacao, bem como a presenca de equipes ou pessoas dedicadas a gestao de redes
de inovagao.
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4.3.1 Subordinagao da Unidade Especializada em Atividades de P&D e Inovacao

Os gréaficos compilam os resultados da questao 4.2.a.2 referente a subordinacao da unidade es-
pecializada em atividades de P&D e Inovacao que possui processos de gestao da inovacao mais de-
senvolvidos. Eles apresentam a distribuicao de repostas dentro do grupo setorial e entre as grandes
empresas nacionais.

Nivel Hierarquico
I Média Lideranca
I Alta Lideranca

Figura 31: Subordinacao da Unidade Especializada em Atividades de P&D e Inovagao em Relacao
a Empresas de mesma Trajetéria Tecnoldgica

Nivel Hierarquico

. Lideranca de Primeira Linha
] Média Lideranca

. Alta Lideranga

Figura 32: Subordinacao da Unidade Especializada em Atividades de P&D e Inovacao em Relacao
a Grandes Empresas Brasileiras

32



@ cgee i primar

4.3.2 Area Funcional da Unidade Especializada e Atividades de P&D e Inovagao

Os gréficos compilam os resultados da questao 4.2.a.2 também referente a area funcional da
unidade especializada em atividades de P&D e Inovacao que possui processos de gestao da inovacao
mais desenvolvidos. Eles apresentam a distribuicao de repostas dentro do grupo setorial e entre as
grandes empresas nacionais.

Area da Unidade
. Inovacgéo

B rPeD

Figura 33: Area Funcional da Unidade Especializada em Atividades de P&D e Inovacao em Relacao
a Empresas de mesma Trajetéria Tecnoldgica

Area da Unidade

. Engenharia
Marketing

I Inovagéo

B PaD

Figura 34: Area Funcional da Unidade Especializada em Atividades de P&D e Inovacao em Relagao
a Grandes Empresas Brasileiras
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4.4 Organizagao do Projeto de P&D e Inovagao

I0_Pmodo

0 25 5.0 7

0. 5 10.0

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

1 primar

Figura 35: Indicador Intermediario de Organizacao do Projeto de P&D e Inovagao

Legenda:
IO Pmodo: Modo de projetizacao das atividades de P&D e Inovacao;
IO _Pgatekeeper: Indicador de tomada de decisao do projeto de P&D e Inovacao.

Esse indicador captura a forma de projetizagao das atividades de P&D e Inovacao da Nome
Empresa, bem como o grupo responsavel pelas tomadas de decisao sobre a progressao entre as

etapas do ciclo de vida dos projetos inovadores.
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4.5 Recursos Humanos para P&D e Inovacgao

IO_RHquanti_rel

COLAN N —A— Média de sua Trajetoria
—=— Média de sua Origem de Capital

IO _RHdesenv IO_RHrecon

Figura 36: Indicador Intermediario de Recursos Humanos par P&D e Inovagao

Legenda:
I0 RHquanti rel: Modo de projetizacao das atividades de P&D e Inovacao;
10 _RHrecon: Indicador de praticas de avaliacao e reconhecimento para inovacgao;
IO_RHdesenv: Indicador de tomada de decisao do projeto de P&D e Inovacao.

Esse indicador captura a capacidade em Recursos Humanos da Nome Empresa para P&D e
Inovacao. Ele avalia a quantidade de profissionais que atuam diretamente no tema e as praticas de

recrutamento, desenvolvimento, carreira, avaliacao e reconhecimento desses profissionais.
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4.5.1 Numero de Empregados Ocupados nas Atividades de P&D e Inovagao Segundo
Nivel Educacional

O grafico apresenta o numero de empregados ocupados nas atividades de P&D e Inovagao, se-
gundo nivel educacional, divididos por nimero total de empregados da Nome Empresa, a média
de sua trajetéria tecnoldgica e a média de grandes empresas nacionais (pergunta 4.4.a).

Nao—-Graduados

Graduados

Mestres

Doutores

50 100
Numero de empregados ocupados

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 37: Numero de Empregados Ocupados nas Atividades de P&D e Inovacao Segundo Nivel
Educacional
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5 Indicadores de Capacidades em Investimento em P&D e

Inovacao

5.1 Sintese das Capacidades em Investimento em P&D e Inovacao

II_Dispendio

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 38: Indicador Composto de Capacidades em Investimento em P&D e Inovagao

Legenda:
II_Dispéndio: Indicador relativo de dispéndio em P&D e aquisi¢ao de tecnologia e conhecimento.

O indicador de Investimento em P&D e Inovacao é composto apenas pelo indicador relativo de

dispéndio em P&D e aquisi¢ao de tecnologia e conhecimento. Este indicador captura o investimento
financeiro realizado pela Nome Empresa em inovacao.
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5.2 Dispéndio em P&D e Aquisicao de Tecnologia e Conhecimento
5.2.1 Percentual da Receita Liquida de Vendas Investido em Atividades Inovativas

Os graficos compilam os resultados da questao 5.2.a referente ao percentual da receita liquida
de vendas investido em atividades inovativas da Nome Empresa, seu grupos setorial e grandes

empresas nacionais.
A comparacao é feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.

Aquisicdo externa de
conhecimento e tecnologia

Pesquisa e desenvolvimento
contratada externamente

Pesquisa e desenvolvimento
interno

Né&o <0.5 05a lla 21la 31la
Respondeu 1.0 2.0 3.0 5.0

. Sua Empresa [JJJ] Média de sua g Média de sua

Trajetoria Origem de Capital

Figura 39: Percentual da Receita Liquida de Vendas Investido em Atividades Inovativas
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6 Indicadores de Capacidades em Desempenho Inovador e
Resultados da Inovacao

6.1 Sintese das Capacidades em Desempenho Inovador e Resultados da
Inovacao

ID_desemplnov

10,

4 —— Sua Empresa
SRR —4— Média de sua Trajetoria
—=— Média de sua Origem de Capital

ID_gesta ID_result

Figura 40: Indicador Composto de Capacidades em Desempenho Inovador e Restulados da Inovacao

Legenda:
ID desemplnov: Desempenho inovador da empresa;
ID result: Resultado da inovacao para o negécio;
ID _gestao: Contribuicao da gestao da inovacao para o desempenho inovador.

O indicador de desempenho inovador e resultados da inovacao é composto por 3 indicadores que

capturam o desempenho inovador da Nome Empresa, a contribui¢ao da gestao da inovacao para
seu desempenho inovador e o resultado da inovagao para o negbcio.
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6.2 Desempenho Inovador
6.2.1 Eficiéncia do Processo de Gestao de P&D e Inovacao

O grafico compila os resultados da questao 5.1.a referente a eficiéncia do processo de gestao de
P&D e Inovagao da Nome Empresa, seu grupos setorial e grandes empresas nacionais. Os dados
sao expressos em porcentagem de bens, servigos ou processos inovadores lancados ou implementados
em relacao ao total planejado.

Eficiéncia na Implementagdo
de Processos Inovadores

Eficiéncia no Lancamento
de Bens e Servicos Inovadores

0 25 50 75
Porcentagem implemantada em relacdo a planejada (%)

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 41: Eficiéncia do Processo de Gestao de P&D e Inovagao
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6.3 Resultado da Inovagao para o Negdcio
6.3.1 Resultado da Inovacao para o Negdcio - Impacto em Vendas

Os gréaficos compilam os resultados da questao 5.4.a referente ao resultado da inovagao, em
termos de vendas, da Nome Empresa, seu grupo setorial e grandes empresas nacionais. Os dados
sao expressos em porcentagem do valor de vendas e exportagoes de 2014, segundo o grau de novidade
das inovacoes dos bens e servicos, em relacao as vendas totais. A comparacao é feita com as médias
aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas nacionais.

Novo para a empresa

Novo para o Brasil

Novo para 0 mundo

0 20 40 60 80
Distribuicdo percentual do valor das vendas e exportagdes (%)

Média de sua Média de sua
. Sua Empresa Trajetoria Origem de Capital

Figura 42: Resultado da Inovacao de em Termos de Vendas
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6.3.2 Importancia do Impacto das Inovagoes de Processos

Os graficos compilam os resultados da questao 5.4.b referente a importancia do impacto das
inovagoes de processos implementadas no triénio 2012/2014 pela Nome Empresa, seu grupo setorial
e grandes empresas nacionais.

Os numeros abaixo seguem a pontuacao: [0] Inexistente; [1] Baixa; [2] Média; e [3] Alta. A
comparagao ¢ feita com as médias aritméticas simples do grupo setorial e das grandes empresas
nacionais.
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Figura 43: Resultado da Inovacao em Termos de Vendas



