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cuja negoclacao iniciar-se apos a data de entrada em vigor deste Decreto.| . . . . . . 138

|Art 16°. Paragrafo unico. Os termos de ajustamento de conduta cuja negociacao tenha-se

iniciado, no ambito da Anatel, anteriormente a data de entrada em vigor deste Decreto

seguem regidos pelas diretrizes entao vigentes, em especial as previstas nos arts. 1° e

|
|
|
6° do Decreto n® 7.175, de 12 de maio de 2010, e no art. 2° do Decreto n® 8.776, de |

11 de maijo de 2016 . . . . . . . . e e e 139
|[Art. 17. Ficam revogados os Decretos n° 4.733, de 10 de junho de 2003, n® 7.175, de 12 de |
maio de 2010, e n°® 8.776, de 11 de maio de 2016.| . . . . . . . . . . .. .. ... ... 141
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Introducao

Este relatério consolida os resultados do projeto “Apoio técnico & Consulta Publica sobre Diretrizes para
o setor de Telecomunicagdes”, parte integrante do 13° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao CGEE/MCTIC.
O projeto constitui resposta a encomenda da Secretaria de Telecomunicagoes - SETEL, do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e Comunicagoes (MCTIC), e faz parte de seu esfor¢o de promover o aprimo-
ramento da legislacdo atualmente em vigor e alinha-la as transformagoes tecnolégicas, econémicas e sociais
que ocorreram desde a promulgacao da Lei Geral de Telecomunicagoes, em 1997.

O objetivo especifico do projeto consiste em apoiar a SETEL por meio de subsidios de informacao a
respeito da minuta de decreto sobre politicas de telecomunicagoes, por meio do provimento de informacao
qualificada gerada a partir da realizacdo consulta eletronica a fontes primarias, neste caso, aberta a qualquer
cidadao brasileiro por meio de acesso via Internet.

Esse objetivo especifico se traduz em operacionalizar a CONSULTA PUBLICA N° 1, DE 18 DE OU-
TUBRO DE 2017, acerca da minuta de Decreto que dispoe sobre as politicas publicas de telecomunicagoes
e d4 outras providéncias, publicado do DOU em 19/10/2017, por meio da formuldrio eletrénico disponibili-
zado na Internet, bem como gerar informacao para subsidiar o MCTIC na formulagao da proposta final de
decreto, que serd enviada a Presidéncia da Republica.

O presente relatorio consolida os resultados obtidos na consulta digital. Apresenta um breve histérico
de sua elaboragao, principais decisoes adotadas na elaboragao e conducao da consulta e alguns resultados
gerais. Em seguida, sao detalhados os aspectos metodolégicos da consulta e de sua andlise. Essa parte se
inicia com a descricao do perfil dos respondentes e, depois, analisa as contribuigoes advindas das questoes
tanto objetivas (multipla escolha) como subjetivas (questoes abertas). Nas andlises das contribuigoes, os
principais resultados sao apresentados para cada sessao da minuta do decreto, que coincidiu com a estrutura
do questionario aplicado. Por fim, os anexos apresentam a lista de institui¢bes participantes da consulta
e a lista completa de dados e informacGes entregues em meio digital ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia,

Inovagoes e Comunicagdes.

Breve Historico

A partir de meados de 2017 se consolidou a primeira versao do formulario eletronico que foi objeto de
reuniao em 20 de julho, quando as caracteristicas de demanda e escopo foram consolidadas e validadas pela
SETEL. Novas reunioes de refinamento de escopo e apresentacao dos resultados dos trabalhos de preparagao
(que incluiram ajustes de redac@o para o formuldrio eletrénico e ajustes de software) se desenvolveram no
més de agosto. KEsse processo preparatério culminou com a realizagao de uma fase piloto, que consistiu
da disponibilizagdo do formulario para grupo de oito pessoas da equipe do MCTIC para avaliagdo. Ao
final de setembro, as contribuigoes da equipe foram inseridas na versao final do formulario. De acordo com

a programacao estabelecida pelo MCTIC, foi realizado o langamento da consulta ptublica sobre o decreto
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de politicas de telecomunicagoes, em 18 de outubro de 2017, as 10h no Auditério do MCTIC/Endereco:
Esplanada dos Ministérios, Bloco Eﬂ

A partir do inicio de novembro, ainda com a consulta em andamento as equipes da SETEL e do CGEE
trabalharam na formatacao da entrega dos resultados. Este relatorio apresenta as informacoes em confor-

midade com o consenso entre as equipes.

Conformacao do Questionario

A consulta foi estruturada em duas etapas principais. Na primeira, a pessoa interessada realizou seu
cadastro, preenchendo dos dados basicos conforme uma das opgoes disponiveis: pessoa fisica ou represen-
tando uma pessoa juridica. Essas opgoes sao mostradas nas Figuras[I] e 2] Neste momento essa pessoa se

torna um participante da consulta.

Consulta Piiblica — Decreto de politicas de telecomunicagtes

Bem-vindo (a)

As suas opinides referentes & proposta de Decreto Presidencial, que dispde scbre as politicas
publicas de telecomunicagdes e di outras providéncias, sio muito importantes para o
aperfeigoamento desse instrumento legal.

Apds o preenchimento das informagdes solicitadas abaixo, vocé receberd no e-mail cadastrado
um link que o(a) conduzird para um formuldrio contende propostas de artigos, incisos e
pardgrafos.

Caso opte por resposta institucional selecione a opgio pessoa juridica. Outras informagbdes
serdo fornecidas no formuldrio.

Agradecemos antecipadamente sua atengio e contribuigdes.
© Pessoa Fisica Pessoa Juridica

e-mail: confirmar e-mail:

Respondente: CFF:

UF: -

u Zona Urbana Zona Rural

«a Cadastrar »»

Figura 1: Tela de cadastro - pessoa fisica.

Seguindo a orientacao da SETEL optou-se pela restricaio ao minimo necessario, os campos a serem
coletados nesses formularios de cadastro de participante. Todos os campos presentes nas telas de cadastro
mostradas acima, & exce¢ao de UF e Zona Urbana/Zona Rural, foram definidos como campos obrigatérios.

A partir desse ato, o participante recebeu no e-mail informado no cadastro o link de acesso ao formulario

por meio da Internet, e com o uso de um navegador web estava apto para a segunda etapa, ou seja,

IMCTIC langa consulta piblica sobre decreto de politicas de telecomunicagoes (por ASCOM - publicado
17/10/2017 16h48. Link: http://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/salalmprensa/noticias/arquivos/2017/
10/MCTIC_lanca_consulta_publica_sobre_decreto_de_politicas_de_telecomunicacoes.html


http://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/salaImprensa/noticias/arquivos/2017/10/MCTIC_lanca_consulta_publica_sobre_decreto_de_politicas_de_telecomunicacoes.html
http://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/salaImprensa/noticias/arquivos/2017/10/MCTIC_lanca_consulta_publica_sobre_decreto_de_politicas_de_telecomunicacoes.html
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Consulta Padblica — Decreto de politicas de telecomunicagdes

Bem-vindo (a)

As suas opinides referentes i proposta de Decreto Presidencial, que dispde sobre as politicas
piiblicas de telecomunicagfes e di outras providéncias, sio muito importantes para o
aperfeigoamento desse instrumento legal.

Apéds o preenchimento das informages solicitadas abaixo, vocé receberd no e-mail cadastrado
um link gue o{a) conduzird para um formuldrio contendo propostas de artigos, incisos e
pardgrafos.

Caso opte por resposta institucional selecione a opgiio pessoa juridica. Outras informagtes
serio fornecidas no formuldrio.

Agradecemos antecipadamente sua atengfio e contribuigdes.

" Pessoa Frsica (@) Pessoa Juridica

Entidade: CNPID

Tipo de Entidade/Area de atuagio:
) Empresa privada
) Governo

' Terceiro Setor (associagbes, sindicatos etc)

" Instituigio Académica

Outro

Preenchimento obrigatdrio!

e-mail: confirmar e-mail:

Respondente: CFF:

UF:
") Zona Urbana () Zona Rural

<< Cadastrar >>

Figura 2: Tela de cadastro - pessoa juridica.

preenchimento do questiondrio propriamente dito. A partir do preenchimento de uma ou mais questoes do
formulario, um participante se torna um respondente.

O questionario, por sua vez, foi estruturado seguindo o estrutura e ordenamento dos dispositivos da
minuta de decreto. Portanto, o questionéario foi dividido em sessbes conforme a Tabela[ll No Anexo I deste

documento é apresentado o questionario completo.
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Tabela 1: Resumo geral das sessoes do formulario eletronico.

Comentdrios adicionais /

Segao Artigos gerais e finais
1. Objetivos Gerais 1° 1°
2. Objetivos especificos para servigos
o 2° 2°
de Telecomunicacgoes
3. Objetivos para o desenvolvimento tecnoldgico
. 3°, 4° 4°
das Telecomunicagoes
4. Competéncias do MCTIC 5° 5°
5. Diretrizes para a politica de inclusao digital 6° 6°
6. Diretrizes para Anatel 7° 7°
7. Diretrizes para aplicacao de recursos publicos | ., o 100 110 o
. - . 8°,9°,10°, 11 11
na implantacao de infraestrutura de banda larga
8. Diretrizes para a politica de telecomunicacoes 190 190
voltadas as Cidades Inteligentes
o , . 13°, 14°, 15°, 0
9. Disposigoes finais e transitérias 16°, 17°, 18° 18

O respondente poderia escolher quaisquer das se¢oes, independentemente de preenchimento de outras,

para realizar suas contribuigoes. A cada um dos artigos, incisos, paragrafos, foi disponibilizado ao interessado

participante as opgoes apresentadas na Figura

Concordo Concorde com ressalva
Propor nova redacao:

Comentar:

Discordo

Sem opiniao formada

Nao querc opinar

Figura 3: Opcoes apresentadas ao interessado participante da consulta.

Caso houvesse interesse do respondente em contribuir com uma nova redagéao para o dispositivo, ou

apresentar seus comentarios, ele poderia marcar o “check box” respectivo, e o sistema apresentaria o espaco

para entrada de texto aberto, neste caso limitado a 1.000 caracteres. A insercéo das contribuicGes para

quaisquer dos dois campos foi opcional e desvinculada da opcao objetiva escolhida.

Conforme se observa na terceira coluna da Tabela [l ao final de cada secao foi acrescentado um novo

campo aberto (texto, limitado a 4.000 caracteres) onde o respondente poderia apresentar contribuigoes

abertas a quaisquer dispositivos da respectiva secao ou para a segao propriamente dia, como por exemplo,

novos dispositivos.

Ao final do questiondrio, foi disponibilizado um tltimo campo aberto (texto, limitado a 8.000 caracteres)

onde o respondente poderia apresentar contribuigoes gerais ou adicionais.
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Instrumentacao e acompanhamento

A Consulta Prblica sobre politicas de telecomunicagoes foi realizada em meio digital, utilizando a ferra-
menta InsightSurvey de propriedade do CGEE e teve duracao de 31 dias, ficando aberta das doze horas de
dezoito de outubro as 12 horas de dezessete de novembro de 2017. O lancamento da consulta foi feito dire-
tamente pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e Comunicagoes em evento no préprio ministério,
com a presenca de atores relevantes do sistema e da midia especializada.

Além da divulgacao nos meios de comunicacao disponiveis (site do CGEE, do Ministério, notas e noticias
em jornais e blogs) foram enviados convites personalizados para 237 atores conforme indicagdo da SETEL.
O numero de respostas deste publico convidado foi muito inferior ao de participagao espontanea, ou seja,
participantes que conheceram a consulta por outros meios e se interessaram em participar. Dentre os
convidados, apenas 18 pessoas se inscreveram e trés efetivamente apresentaram suas contribuigoes. E
importante lembrar que sao considerados respondentes todos os participantes que preencheram o cadastro
e responderam a, pelo menos, alguma das questoes objetivas ou discursivas.

A Figura [4] apresenta a evolugao de acessos e respostas a pesquisa. Conforme manifestacao dos deman-
dantes a evolucao de participagdo e o quantitativo de respondentes se encontra em total conformidade com
a especificidade do temaﬁﬂ, e em comparacao com outras consultas publicas no tema, apresentou relativo
ganho na quantidade de participagao e resposta.

Os dados coletados foram mantidos protegidos por sigilo durante a execugao da consulta, e, ao final,
entregues exclusivamente ao MCTIC, no entendimento de que sua publicizacao serd uma decisao do deman-

dante. A andlise desses dados é o assunto da proxima sessao deste documento.

2Decreto de politicas de telecomunicagoes ja recebeu mais de 40 contribui¢des (por ASCOM - publicado 01/11/2017
12h52. Link: http://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/salalmprensa/noticias/arquivos/2017/11/Decreto_
de_politicas_de_telecomunicacoes_ja_recebeu_mais_de_40_contribuicoes.html

3Consulta publica sobre nova politica de telecomunicagoes recebeu 89 contribuigoes (por ASCOM - publicado
21/11/2017 17h42. Link: http://www.mctic.gov.br/mctic/opencms/salalmprensa/noticias/arquivos/2017/
11/Consulta_publica_sobre_nova_politica_de_telecomunicacoes_recebeu_89_contribuicoes.html
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Figura 4: Evolucao de participagao na consulta.

Aspectos metodolégicos

A seguir sao apresentadas as estatisticas descritivas sobre os respondentes e sobre as contribuigoes para
cada se¢ao do formuldrio (e por conseguinte, para as se¢oes da minuta do decreto). Sobre os dados brutos

advindos da coleta, foram aplicadas as seguintes transformagoes.

(a) Existe um respondente que, nos dados brutos, esta classificado como “Pessoa Fisica” para o campo tipo
de pessoa e como “Governo” no campo tipo de entidade. Para este caso foi considerada sua definigao
de tipo de pessoa como “Pessoa Fisica” tendo em vista que, de acordo com a légica do sistema, o
respondente inicialmente se cadastrou como pessoa juridica e posteriormente alterou sua tipificacao

para “Pessoa Fisica”.

(b) Em conformidade com defini¢ao estabelecida em reuniao de definigao de requisitos para o relatério final,
foi realizado o agrupamento dos tipos de entidade “Outros” e “Terceiro Setor” gerando o tipo “Terceiro

Setor ou Outro”.

12
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respondentes

T “
respondentes respondentes

Pessoa Fisica Terceiro Setor ou Outro Empresa privada
Tipo de pessoa ou Entidade

Figura 5: Respondentes por Tipo de pessoa ou Entidade

10,11%
12,36%

77,53%

Tipo de pessoa ou Entidade

. . Terceiro Setor .
Pessoa Fisica ou Outro Empresa Privada

Figura 6: Distribuicao dos respondentes por Tipo de pessoa ou Entidade
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Figura 7: Respondentes por Tipo de pessoa ou Entidade e Localidade
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Figura 8: Respondentes por UF
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Figura 9: Respondentes por UF e Tipo de pessoa ou Entidade

Do ponto de vista metodolégico, é importante destacar que o conjunto dos respondentes nao constitui
uma amostra representativa da sociedade brasileira, por nao se tratar de uma amostra probabilistica, ou seja,
os atributos da populagdo (Tipo de pessoa ou Entidade, Unidade da Federagao e Situacao da localidade)
nao estao representados de maneira proporcional aos que ocorrem na realidade. Desta forma, o conjunto
dos respondentes possui um viés de Tipo de pessoa (mais de 77% dos respondentes sdo pessoas fisicas) e da
Unidade da Federagao da localidade (mais da metade dos respondentes estao em Sao Paulo, Distrito Federal
e Rio de Janeiro). Ainda assim, e principalmente por ter sido uma amostra composta de forma aleatéria, no
sentido de que a consulta era piblica e totalmente aberta & participacao de qualquer pessoa, cabe destacar
que a abrangéncia final dos respondentes é positiva, no sentido de que teve um alcance e multiplicidade
maior do que a composicao dos convites originalmente feitos.

E importante destacar também que o total de 89 respondentes refere-se ao niimero de pessoas que se
cadastraram na consulta e responderam minimamente a uma das questoes. As respostas a todas as questoes
eram opcionais e cada participante as escolheu de forma pessoal e totalmente livre. Por este motivo, ha

uma significativa variacdo do nimero total de respondentes por questao, como pode ser visto na Tabela

15
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Tabela 2: Perfil de preenchimento dos respondentes por Secao.

~ Numero de Respondentes que Meédia de questoes
Secao ~ preencheram ao menos . ~
Questoes ~ preenchidas na segao
uma questao

1. Objetivos gerais 7 75 6
2. Objetivos gspeglﬁcos para servigos 3 51 7.07
de Telecomunicagoes
3. Objetivos para o desenvolvimento

P L 8 36 7,3
tecnolégico das Telecomunicacoes
4. Competéncias do MCTIC 7 35 6,34
5. Diretrizes para a politica de inclusao digital 5 38 4.6
6. Diretrizes para Anatel 15 33 13,15
7. Diretrizes para aplicagdo de recursos publicos
na implantagao de infraestrutura de banda 21 39 17,74
larga
8. Diretrizes para a politica de telecomunicagoes 8 33 757
voltadas as Cidades Inteligentes ’
9. Disposicgoes finais e transitérias 22 32 18,53

O numero de respondentes das questoes abertas é apresentado nas Tabelas [3] e @] Novamente, mesmo
quando um respondente escolheu as opcoes “Concordo com ressalva” ou “Discordo” o preenchimento das

questoes abertas (“Propor nova redacao” e “Comentar”) também eram opcionais.

Tabela 3: Perfil de contribuicao nas Propostas de nova redagao por Secao.

Numero de Respondentes que Média de novas
Secao campos para contribuiram ao menos redagdes apresentadas
nova redagdo uma vez para a segao
1. Objetivos gerais 7 19 2,47
2. Objetivos e.Spe(ilﬁCOS para servigos 3 18 2.38
de Telecomunicagoes ’
3. Objetivos para o desenvolvimento
P L 8 14 2,78
tecnolégico das Telecomunicacoes ’
4. Competéncias do MCTIC 8 16 2,31
5. Diretrizes para a politica de inclusao digital 5 9 1,55
6. Diretrizes para Anatel 15 15 3,26
7. Diretrizes para aplicagdo de recursos piblicos
na implantacao de infraestrutura de banda 21 18 6,38
larga
8. Diretrizes para a politica de telecomunicagoes 8 9 3.44
voltadas as Cidades Inteligentes ’
9. Disposigoes finais e transitérias 22 15 5,73

Tabela 4: Perfil de contribuicao nos Comentérios por Secao.

Niumero de Respondentes que Meédia de comentérios
Secao campos para contribuiram ao menos apresentados
comentarios uma vez para a segao
1. Objetivos gerais 7 19 2,84
2. Objetivos e'specilﬁcos para servicos 8 23 9,21
de Telecomunicagoes
3. Objetivos para o desenvolvimento
P L 8 14 2,57
tecnolégico das Telecomunicagoes
4. Competéncias do MCTIC 8 16 2,06
5. Diretrizes para a politica de inclusao digital 5 11 2,09
6. Diretrizes para Anatel 15 18 2,77
7. Diretrizes para aplicacdo de recursos publicos
na implantag@o de infraestrutura de banda 21 20 5,91
larga
8. Diretrizes para a politica de telecomunicacoes 8 19 283
voltadas as Cidades Inteligentes ’
9. Disposigoes finais e transitérias 22 19 4,63

A mesma opgao de decisdo também foi valida para as questoes “Comentarios adicionais” de cada segao,
e para a questao final “Comentarios gerais e finais sobre esse Decreto Presidencial”. A Tabela [5] apresenta

o numero de respondentes que apresentaram alguma contribuicao para essas duas questoes abertas.
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Tabela 5: Numero de contribuicao nos Comentarios adicionais e Comentarios gerais e finais sobre
esse Decreto Presidencial nas secoes.

Niumero de contribuigoes

Numero de contribuigoes .. A
nos Comentdrios gerais e

Segao no's .Corn.entarlos finais sobre esse Decreto
adicionais . .
Presidencial
1. Objetivos gerais 19 Nao se aplica
2. Objetivos especificos para servigos 10 Nio se aplica

de Telecomunicagoes

3. Objetivos para o desenvolvimento - .
- L~ 7 Nao se aplica

tecnolégico das Telecomunicacoes

4. Competéncias do MCTIC 4 Nao se aplica

5. Diretrizes para a politica de inclusao digital 9 Nao se aplica

6. Diretrizes para Anatel 9 Nao se aplica

7. Diretrizes para aplicagao de recursos publicos

na implantacao de infraestrutura de banda 12 Nao se aplica
larga

8. Diretrizes para a politica de telecomunicacoes - .
voltadas as Cidades Inteligentes 4 Nao se aplica
9. Disposigoes finais e transitérias Nao se aplica 12

Analise das contribuicoes

A informacao produzida estd estruturada conforme abaixo, para cada dispositivo da minuta do decreto

presidencial:

(a) Perfil geral das respostas: apresenta, para cada dispositivo, qual o perfil agregado de respostas para

cada opcao disponivel tanto em quantidade absoluta, quanto em percentual relativo aos respondentes.

(b) Perfil da resposta qualificado pelo tipo de pessoa/entidade: apresenta, para cada dispositivo, o perfil

comparado da respostas, considerando os diferentes tipos de pessoa/entidade.

(c) Proposta de nova redagao e comentarios para o dispositivo do decreto: compilagao das contribuigoes
textuais, qualificadas por Nome do Participante (ou nome da Entidade), Tipo de pessoa ou Entidade e

pela resposta relativa a concordancia (parcial ou total) ou nao concordancia, para cada dispositiwﬁ

Além disso, para as segoes 1 - Objetivos gerais, 2 - Objetivos especificos para servigos de Telecomu-
nicacoes, 3 - Objetivos para o desenvolvimento tecnologico das Telecomunicagoes, 6 - Diretrizes para Anatel
e 7 - Diretrizes para aplicagdo de recursos publicos na implantagao de infraestrutura de banda larga, que
dispunha de um campo especifico de “Comentarios adicionais” é apresentado uma nuvem de termos extraida
da agregacao de todas as contribuicoes ofertadas nesse campo.

Nas segoes 4 - Competéncias do MCTIC, 5 - Diretrizes para a politica de inclusao digital e 8 - Diretrizes
para a politica de telecomunicacoes voltadas as Cidades Inteligentes, a pouca quantidade de respostas para
seus respectivos “Comentarios Adicionais” resulta em nuvens de termos pouco expressivas. Esse problema
esclarece a dificuldade de tratamento textual para as contribuicGes coletadas nos campos “Proposta de nova

redacao” e “Comentarios”.

4Neste relatério, as propostas de nova redacéo e as contribuicdes textuais, foram suprimidas, tendo em vista que o
CGEE entende que a divulgagao dessa informagao é decisao do Orgao Demandante (SETEL/MCTIC), o qual recebeu
uma versao completa das respostas.
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Por fim, uma dltima nuvem de termos é apresentada. Nesse caso os termos sao extraidos da agregacao

das contribuigoes ofertadas para o campo “Comentarios gerais e finais sobre esse Decreto Presidencial”.
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Objetivos gerais

Art. 1° Sao objetivos gerais das politicas piiblicas de telecomunicacgoes:

Quantidade de respondentes

Quantidade de respondentes
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Figura 10: Perfil geral das respostas
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Figura 11: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 1°. I - promover o acesso as telecomunicagoes, em condi¢coes econdmicas que per-
mitam o acesso da populacgao;
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Figura 12: Perfil geral das respostas
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Figura 13: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 1°. II - fortalecer os direitos dos usuarios de servicos de telecomunicagoes;

60 100%
54
%)
i
c
0,
% 75% m
S 40 3
o [=
[%)] 6 [
< 3
% 9.
% 50% 5
o @
2 5
% 25%
S
o4 7
2
0 Q 0%
Concordo Concordo Discordo  Sem opinido N&o quero N&o preenchido
com ressalva formada opinar
Figura 14: Perfil geral das respostas
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Figura 15: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 1°. III - promover a inclusao digital, garantindo as pessoas o acesso as redes de tele-
comunicagoes, sistemas e servigos baseados em tecnologias da informagao e comunicagao
-TIC, bem como reduzindo desigualdades sociais e regionais;
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Figura 16: Perfil geral das respostas
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Figura 17: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

23



Q) cgee -

CIEl LOGIA,
INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

Art 1°. IV - contribuir para o aumento da competitividade, da produtividade e do
crescimento dos diversos setores econdmicos;
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Figura 18: Perfil geral das respostas
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Figura 19: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 1°. V — incentivar o uso e o desenvolvimento de produtos e servigos inovadores; e

Quantidade de respondentes

Quantidade de respondentes
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Figura 20: Perfil geral das respostas
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Figura 21: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 1°. VI — estimular a pesquisa e o desenvolvimento tecnolégico e produtivo.

Quantidade de respondentes

Quantidade de respondentes
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Figura 22: Perfil geral das respostas
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Figura 23: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Comentarios adicionais
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Figura 24: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentarios adicionais.
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Objetivos especificos para servigos de Telecomunicagoes

Art. 2° Constituem objetivos especificos das politicas relativas aos servigos de teleco-
municagoes:
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Figura 25: Perfil geral das respostas
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Figura 26: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. 1 - expandir o acesso a Internet em banda larga fixa e moével, com qualidade e
velocidade adequadas e em condigoes econdmicas que permitam o acesso da populagao;
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Figura 27: Perfil geral das respostas
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Figura 28: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. 1II - atender as necessidades de servigos de telecomunicacoes e do acesso a
internet em banda larga das populagcoes em areas onde a oferta seja inadequada, tais
como areas urbanas desatendidas, areas rurais e remotas, entre outras;
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Figura 29: Perfil geral das respostas
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Figura 30: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. III — promover a protecao dos direitos dos usuarios de telecomunicagoes, como
a privacidade, a transparéncia nas relagoes de consumo, dentre outros;
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Figura 31: Perfil geral das respostas

31



Q) cgee -

CIEl LOGIA,
INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

35
@ 30
[}
= 27
[}
5]
c
o
o
8 20
@
©
@
o
=
= 10
c
S
& 4, p2
2 2 2
0 Bo o 00 0 00O
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero Nao preenchido
com ressalva formada opinar

. . - Terceiro Setor. :
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica ou Outro Empresa Privada

Figura 32: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. IV — incentivar a inovagao e a permanente atualizacao tecnoldgica dos servigos
de telecomunicacgoes;
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Figura 33: Perfil geral das respostas
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Figura 34: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. V — promover o ambiente de competicao ampla, livre e justa, reduzindo as
barreiras a entrada, a assimetria de informacgao entre o usuario e a prestadora de servico,
entre outras acoes;
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Figura 35: Perfil geral das respostas
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Figura 36: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. VI — estimular os investimentos necessarios a expansao das redes de telecomu-
nicacgoes, bem como a continuidade e a melhoria dos servigos prestados; e
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Figura 37: Perfil geral das respostas
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Figura 38: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

Art 2°. VII — adotar medidas que promovam a integridade da infraestrutura de teleco-
municagoes, bem como a segurancga nos servigos que nela se apoiam.
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Figura 39: Perfil geral das respostas
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Figura 40: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Figura 41: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentarios adicionais.

36



@ cgee ol riin

INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

Objetivos para desenvolvimento tecnolégico das Telecomunicagoes

Art. 3° As politicas relativas a induistria de telecomunicagoes deverao contribuir para
a absorcao e desenvolvimento local, norteando-se pelos principios e objetivos descritos
na Lei n°. 10.052, de 28 de novembro de 2000.
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Figura 42: Perfil geral das respostas
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Figura 43: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art. 4°. As politicas relativas ao desenvolvimento tecnolégico das telecomunicagoes
objetivam:
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Figura 44: Perfil geral das respostas
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Figura 45: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 4°. T - a promogao da pesquisa, do desenvolvimento e da inovagao de solucoes tec-
noloégicas voltadas, preferencialmente, para as necessidades e condigoes socioecondmicas
da populagao;
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Figura 46: Perfil geral das respostas
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Art 4°. 1II - a aplicagao prioritaria dos recursos do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnolégico das Telecomunicagoes - FUNTTEL e de outros estimulos existentes em
projetos e programas que contemplem as solucoes tecnoldgicas mencionadas no inciso
I;
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Figura 48: Perfil geral das respostas
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Art 4°. III - o aproveitamento das oportunidades geradas pelas transigoes e pelo pro-
cesso de convergéncia tecnolégica, para ampliar a participacao da tecnologia nacional
no setor de telecomunicacoes;
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Figura 50: Perfil geral das respostas
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Figura 51: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 4°. IV - a garantia de que o desenvolvimento tecnolégico do setor esteja diretamente
orientado pelo potencial beneficio econémico e social de seus resultados;
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Figura 52: Perfil geral das respostas
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Figura 53: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 4°. V - o incentivo as instituicoes de pesquisa a desenvolverem novas tecnologias
de acesso a servigos de telecomunicagoes; e
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Figura 54: Perfil geral das respostas
50 48
40
30
20
17
10
5
3 3 o5 - 3
0 Bl sttt i 0 0 0 0 ol
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido

com ressalva formada opinar
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica [ Terceiro Seu"r. Empresa Privada

ou Outro
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Art 4°. VI - a insercao de empresas, de instituicoes de pesquisa e inovagao e de pesqui-
sadores brasileiros em cadeias internacionais de desenvolvimento produtivo, bem como

nos féruns internacionais de discussao sobre padroes tecnolégicos.
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Figura 56: Perfil geral das respostas
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Comentarios adicionais
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Competéncias do MCTIC

Art. 5°. Com respeito as politicas publicas de que trata este decreto, compete ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e Comunicagoes - MCTIC:
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Figura 59: Perfil geral das respostas
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Art 5°. I - definir as diretrizes, as estratégias e os objetivos;
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Figura 61: Perfil geral das respostas
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Figura 62: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 5°. II - definir as acoes e os mecanismos de monitoramento e acompanhamento;

Nota explicativa: Por um problema do procedimento de configuragao, as opcoes de avaliacao do disposi-
tivo nao foram apresentadas ao respondente. Mesmo assim, por meio dos campos aberto foi possivel coletar

a contribuicao intencionada.
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Art 5°. III — estabelecer diretrizes complementares para acao regulatéria da Agéncia
Nacional de Telecomunicagoes - Anatel, com vistas a atingir os objetivos e diretrizes
previstos neste Decreto;
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Figura 63: Perfil geral das respostas
50 48
& 40
c
()
o
&
o 30
)
o
()
©
o 20
9 18
©
S
E
8 10 :
4 4 4
. Lo o L Ll oo 000
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido

com ressalva formada opinar
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica [ ] Terceiro SetOIr. Empresa Privada

ou Outro

Figura 64: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 5°. IV - supervisionar o monitoramento e acompanhamento, a ser realizado pela
Agéncia, das acoes decorrentes dos objetivos e diretrizes previstos neste Decreto;
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Figura 65: Perfil geral das respostas
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Figura 66: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 5°. V - fomentar a participagao da sociedade por meio de audiéncias e consultas
publicas, além de outros instrumentos;
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Figura 67: Perfil geral das respostas
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Figura 68: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 5°. VI - promover parcerias entre o Poder Piblico Federal e as entidades privadas
para o alcance dos objetivos previstos neste Decreto; e
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Figura 69: Perfil geral das respostas

50 49
40
30
20
15
10
6
3 3 o 4
. gl Ll 1 1 1 199 1l o o
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido
com ressalva formada opinar

. . - Terceiro Setor ;
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica ou Outro . Empresa Privada

Figura 70: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

o4

eAlle|al elougnbal4



@ cgee peliEEES ol

CIENCI
INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

Art 5°. VII - estabelecer contratos, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos
legais necessarios ao alcance dos objetivos.
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Figura 71: Perfil geral das respostas
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Figura 72: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Figura 73: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentarios adicionais.
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Diretrizes para politica de Inclusao Digital

Art. 6°. As politicas publicas de inclusao digital do governo federal produzidas ou
conduzidas pelo MCTIC e implementadas por meio de programas, projetos e agoes,
observarao as seguintes diretrizes:
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Figura 74: Perfil geral das respostas
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I - estimular a formacao e capacitacao dos servidores publicos e da po-

pulacao para utilizagcao das TIC como ferramentas para melhoria dos servigos publicos
e promocao da cidadania;
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Figura 76: Perfil geral das respostas
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Figura 77: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 6°. II - implantar e/ou manter meios fisicos e servigos necessirios ao acesso as
redes de telecomunicagoes, sistemas e servicos baseados em TIC, pela populagcao em
comunidades localizadas em regioes remotas ou em situacao de vulnerabilidade social;
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Figura 78: Perfil geral das respostas
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Figura 79: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 6°. III - fomentar a gestao sustentidvel e compartilhada de bens de informatica
e outros dispositivos, no ambito da politica de desfazimento de bens eletronicos do
governo federal; e
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Figura 80: Perfil geral das respostas

44
40
30
20
10
5 3 4
0 u 0 é 0 0 0 0 © M
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido
com ressalva formada opinar

; ; - Terceiro Setor .
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica ou Outro . Empresa Privada

Figura 81: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 6°. IV - apoiar implementacao de servigos de governo eletronico voltados a melhoria
e transparéncia da gestao publica, e a ampliagao da participagao da populacao.
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Figura 82: Perfil geral das respostas
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Figura 83: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Figura 84: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentarios adicionais.
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Diretrizes para a Anatel

Art. 7°. A Anatel, de acordo com as competéncias estabelecidas pela Lei n® 9.472, de 16
de julho de 1997, implementara e executara a regulagao do setor de telecomunicacgoes,
orientada pelas politicas estabelecidas pelo MCTIC e pelas seguintes diretrizes:
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Figura 85: Perfil geral das respostas
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Art 7°. I - promover a concorréncia e a livre iniciativa;

MINISTERIO DA
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Figura 87: Perfil geral das respostas
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Art 7°. 1II - estimular negécios inovadores que desenvolvam o uso de servigos conver-
gentes;
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Figura 89: Perfil geral das respostas
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Figura 90: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 7°. III - adotar de procedimentos céleres para a resolucao de conflitos;
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Figura 91: Perfil geral das respostas
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Q) cgee

Art 7°. IV — estimular a expansao e compartilhamento de infraestrutura;
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Figura 93: Perfil geral das respostas
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Art 7°. V - promover a gestao eficiente de espectro de radiofrequéncia de forma ampliar
a qualidade e expandir os servicos de telecomunicacoes, em especial a conectividade em

banda larga;

N o
o o

Quantidade de respondentes
N
o

50

40

30

20

10

Quantidade de respondentes

100%
75%
50%
22
2 25%
6
1
Q 0%
Concordo Concordo Discordo  Sem opinido N&o quero N&o preenchido
com ressalva formada opinar
Figura 95: Perfil geral das respostas
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Art 7°. VI - promover a regulagao assimétrica com vistas a expandir a oferta de servigos
em areas onde eles inexistem ou para promover a competicao no setor, dentre outros
critérios estabelecidos pela Anatel;
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Figura 97: Perfil geral das respostas
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Art 7°. VII - regular os pregcos de atacado segundo modelo que considere incentivo
ao investimento agregado setorial na modernizagao e ampliagcao de redes de telecomu-

nicagoes;
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Figura 99: Perfil geral das respostas
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Art 7°. VIII - ponderar custos e beneficios, entre outros critérios, no estabelecimento
de normas e decisoes de carater regulatério;
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Figura 101: Perfil geral das respostas
51
50
0
e
c 40
()
°
c
o
@ 30
o
@
©
@
20
§e]
@©
3 16
<
S 10
o
4 4 > 4
0 “ 0 é 0 é 0 0 0 0 0
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido

com ressalva formada opinar
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica [ Terceiro Seu"r. Empresa Privada

ou Outro

Figura 102: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

73



Q) cgee

MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACOES E COMUNI!

ICACOES

oooooooooooooo

Art 7°. IX - promover a qualidade dos servigos baseada na experiéncia do usuéario e
desempenho, incentivando a transparéncia nas ofertas e os mecanismos de comparacgao
entre prestadoras;
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Figura 103: Perfil geral das respostas
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Art 7°.
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Figura 105: Perfil geral das respostas
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Art 7°. XI — harmonizar a regulamentacao setorial as normas gerais incidentes sobre
relagoes de consumo;
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Figura 107: Perfil geral das respostas
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Figura 108: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Quantidade de respondentes

Quantidade de respondentes

MINISTERIO DA

INOVACHES € COMMICACES
Art 7°. XII — incentivar a autorregulacao e mecanismos correlatos;
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Figura 109: Perfil geral das respostas
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Art 7°. XIII — promover a protecao fisica e légica das infraestruturas criticas de tele-
comunicagoes; e

100%
»n 60
o
c
0,
§ 75% u
5 2
% c
0 40 f:D>
o
% 50% 5
0 26 o)
g 2
=) <
= 20
= 2 25%
=]
o
1
0 Q 0%
Concordo Concordo Discordo  Sem opinido N&o quero Nao preenchido
com ressalva formada opinar
Figura 111: Perfil geral das respostas
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Art 7°. XIV - estimular a redugao sistematica dos riscos cibernéticos.
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Figura 113: Perfil geral das respostas
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Comentarios adicionais
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Figura 115: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentarios adicionais.
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Diretrizes para a aplicacao de recursos piiblicos na implantagao de infra-
estrutura de banda larga

Art. 8°. Os compromissos de investimento fixados pela Anatel em fungao da celebragao
de termos de ajustamento de conduta, de outorga onerosa de autorizacao de uso de
radiofrequéncia, bem como de atos regulatorios em geral, serao direcionados para as
seguintes iniciativas:
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Figura 116: Perfil geral das respostas
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Art 8°. I - expandir as redes de transporte terrestre de alta capacidade, priorizando:
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Figura 118: Perfil geral das respostas

47

20
3 3 2.1 1 1 1 1
O e = 0 O 0 0 0
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero Nao preenchido
com ressalva formada opinar

Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica [l Terceiro Setor. Empresa Privada

ou Outro

Figura 119: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

83

eAle|al eougnbal4



Q) cgee -

CIEl LOGIA,
INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

Art 8°. a) cidades, vilas e aglomerados rurais que ainda nao disponham dessa infraes-
trutura; e
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Figura 120: Perfil geral das respostas
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Art 8°. b) localidades com projetos aprovados de implantagao de cidades inteligentes;
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Figura 122: Perfil geral das respostas
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Art 8°. IT - aumentar a cobertura de redes de

o atendimento de:
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Figura 124: Perfil geral das respostas
50 49
40
30
20 19
10
4_3 4_3
2 2
0 O pTmm Ol a0 0 0 00
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido

com ressalva formada opinar
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica [ Terceiro Setolr. Empresa Privada

ou Outro

Figura 125: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade
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Art 8°. a) vilas, aglomerados rurais e rodovias federais que nao disponham de, no
minimo, tecnologia 3Gj; e
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Figura 126: Perfil geral das respostas
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Art 8°. b) cidades que nao disponham de, no minimo, tecnologia 4G;
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Figura 128: Perfil geral das respostas
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Art 8°. III - ampliar a abrangéncia de redes de acesso em banda larga fixa, priorizando
setores censitarios sem oferta de acesso a Internet por meio desse tipo de infraestrutura;
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Figura 130: Perfil geral das respostas
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Art 8°. § 1° O MCTIC estabelecera metas referentes as iniciativas indicadas nos incisos
I, IT e III, de forma a orientar as agoes da Anatel.
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Figura 132: Perfil geral das respostas
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Art 8°. § 2° Os compromissos de investimento priorizarao preferencialmente localidades
com maior populagao potencialmente beneficiada, de acordo com critérios objetivos
divulgados pela Agéncia e observadas as metas fixadas pelo MCTIC, conforme o §1°.
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Figura 134: Perfil geral das respostas
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Art 8°. § 3° Para a fixagao de compromissos de investimento de acordo com o disposto no
caput, a Anatel podera levar em consideracgao localidades identificadas como relevantes
por outras politicas piublicas federais ou, em relacao ao inc. I, localidades em que haja
presenca relevante de provedores regionais de acesso a Internet em banda larga.
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Figura 136: Perfil geral das respostas
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Art 8°. § 4° A fixacao de compromissos de investimento nao contemplados nas inici-
ativas estabelecidas no caput deve ser precedida de fundamentagcao que expresse sua
conveniéncia e relevancia para a expansao do acesso a Internet em banda larga.
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Art 8°. § 5° Os compromissos de investimento a que se refere o caput nao devem
sobrepor-se a compromissos ja assumidos em decorréncia de outras agoes regulatorias
da Agéncia, tampouco a outras iniciativas federais, estaduais ou municipais concorrentes
identificadas.
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Art 8°. § 6° A Anatel atestara a implantagao da infraestrutura, bem como da sua

operagao.
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Art. 9°. A Anatel encaminhari , para conhecimento e manifestacao do Ministro de
Estado da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e Comunicagoes, os projetos resultantes dos
compromissos de investimento de que trata o art. 8°.
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Art 9°. § 1° Caso o Ministério avalie que os projetos nao atendem as iniciativas dispostas
no art. 8% ou as metas fixadas no ambito do Ministério, determinara motivadamente a
sua revisao a Agéncia.
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Art 9°. § 2° A nao manifestacao do Ministro no prazo de sessenta dias implica con-
cordancia tacita com as medidas aprovadas pela Anatel.
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Art. 10. Asredes de transporte e as redes metropolitanas implantadas a partir dos com-
promissos de investimento de que trata o art. 8° estarao sujeitas a compartilhamento
a partir da sua entrada em operacao.
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Art 10°. Paragrafo tinico. A Anatel darid ampla publicidade as redes e demais infraes-
truturas implantadas no ambito desse programa bem como ao mecanismo de acesso as
infraestruturas compartilhadas por parte dos interessados.
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Art. 11. A Agéncia construira indicadores e coletara dados para o devido acompanha-
mento da evolugao das redes implantadas no ambito desta politica piblica.
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Art 11°.

Quantidade de respondentes

Quantidade de respondentes
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Paragrafo tinico. A Agéncia publicara anualmente um relatério detalhado
sobre os investimentos realizados.
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Diretrizes para politica de telecomunicagoes voltadas as Cidades Inteli-
gentes

Art. 12. O MCTIC promovera a implantagao de infraestrutura e servigos baseados
em TIC voltadas ao desenvolvimento de Cidades Inteligentes por meio das seguintes
diretrizes:
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Art 12°. T - conectar 6rgaos e equipamentos piblicos locais entre si e destes a internet
por meio de infraestrutura de rede de alta capacidade;

60 100%
0
o
c

0,
§ 75% u
c 40 8
Q c
[72] o)
o >
% 9.
o 28 50% 2
[9) @
] ©
3 20 )
ke 3 5
% 25%
=]
o
1 0
0 A — 0%
Concordo Concordo Discordo  Sem opinido N&o quero Nao preenchido
com ressalva formada opinar
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Art 12°. II - oferecer pontos piblicos de acesso a internet para uso livre e gratuito pela
populacao;
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Art 12°. III - implantar infraestrutura e servicos baseados em TIC, que promovam a
melhoria da qualidade e o aumento da eficiéncia dos servigos piblicos;
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Art 12°. IV — estimular o compartilhamento de dados, de acesso piblico, gerados por
meio das TIC, bem como estimular o uso destas de forma colaborativa, entre poder
publico e sociedade, na busca de solugoes inovadoras a desafios locais;
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Art 12°. V — fomentar o desenvolvimento local por meio do estimulo a inovagao e ao
empreendedorismo digital baseados no uso das TIC; e
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Art 12°. VI — estimular parcerias entre poder publico local e empresas e/ou instituicoes
privadas para sustentabilidade das redes infraestrutura e servigos baseados em TIC.
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Paragrafo tnico: A implantacao de redes de acesso a partir de recursos

federais previstas no inciso III desse Artigo sera feita por meio de contratos que busquem
garantir oferta de melhores produtos e servigos para conexao a internet em banda larga.
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Figura 175: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentarios adicionais.
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Disposicoes finais e transitérias

Art. 13. A administragao publica federal direta, autarquica e fundacional disponibili-
zara, sempre que tecnicamente possivel e em condigoes isonémicas, prédios, construgoes
e demais imdveis sob sua administracao para facilitar a implantagao de infraestrutura
de telecomunicacgoes.
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Art 13°. § 1° A expedicao de autorizagao de uso dos imdveis a que se refere o caput
prescindira de procedimento licitatério e sera condicionada a solicitagao por:
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Figura 178: Perfil geral das respostas
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Art 13°. I - empresa prestadora de servigo de telecomunicagoes de interesse coletivo;
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Figura 180: Perfil geral das respostas
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Art 13°. II - entidade que atue no mercado de exploragao de infraestrutura destinada
ao uso por prestadoras de servigos de telecomunicagoes de interesse coletivo;
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Figura 182: Perfil geral das respostas
51
50
40
30
20
16
10 5
5
3 3
0 et 0 0050 200 0 0 0y
Concordo Concordo Discordo Sem opinido N&o quero N&o preenchido

com ressalva formada opinar
Tipo de pessoa ou Entidade . Pessoa Fisica [ Terceiro Semlr. Empresa Privada

ou Outro
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Art 13°. III - entidade de interesse publico ou social que preste servigco de telecomu-

nicagoes de interesse restrito; ou
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Figura 184: Perfil geral das respostas
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Art 13°. IV - demais 6rgaos publicos.
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Figura 186: Perfil geral das respostas
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Art 13°. § 2° Os custos gerados no processo utilizacao da area deverao ser ressarcidos
pelo ocupante.
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Figura 188: Perfil geral das respostas
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Figura 189: Perfil de respostas qualificado por Tipo de pessoa ou Entidade

122



@ cgee ol riin

INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

Art. 14. Esta politica é sucedanea do Programa Nacional de Banda Larga e do Pro-
grama Brasil Inteligente para todos os fins legais, em especial no que se refere as ativida-
des desempenhadas pela Telecomunicagoes Brasileiras S.A. - TELEBRAS, que mantém
as seguintes atribuigoes:
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Figura 190: Perfil geral das respostas
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Art 14°. I - implementar a rede privativa de comunicagao da administracao publica
federal;
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Figura 192: Perfil geral das respostas
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Art 14°. II - prestar apoio e suporte a politicas publicas de conexao a Internet em banda
larga para universidades, centros de pesquisa, escolas, hospitais, postos de atendimento,
telecentros comunitarios e outros pontos de interesse piiblico;

Quantidade de respondentes

Quantidade de respondentes

100%
60
75% T
o}
Qo
o
40 o
50% -
o]
)
- 21 =
25% °
)
0 Q 0%
Concordo Concordo Discordo  Sem opinido N&o quero N&o preenchido
com ressalva formada opinar
Figura 194: Perfil geral das respostas
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Art 14°. III - prover infraestrutura e redes de suporte a servigos de telecomunicagoes
prestados por empresas privadas, Estados, Distrito Federal, Municipios e entidades sem
fins lucrativos; e
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Figura 196: Perfil geral das respostas
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Art 14°. IV - prestar servigo de conexao a Internet em banda larga para usuarios finais,
apenas e tao somente em localidades onde inexista oferta adequada daqueles servigos.
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Figura 198: Perfil geral das respostas
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Art 14°. § 1° A TELEBRAS exercers suas atividades de acordo com a legislagao e
a regulamentagao em vigor, sujeitando-se as obrigacoes, deveres e condicionamentos

aplicaveis.
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Figura 200: Perfil geral das respostas
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§ 2° Os sistemas de tecnologia de informagao e comunicagcao destinados as
atividades previstas nos incisos I e II do caput sao considerados estratégicos para fins
de contratacao de bens e servigos relacionados a sua implantagcao, manutencao e aper-

feicoamento.
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Figura 202: Perfil geral das respostas
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§ 3° A implementacao da rede privativa de comunicagao da administragao
publica federal de que trata o inciso I do caput consistira na provisao de servigos,
infraestrutura e redes de suporte a comunicagao e transmissao de dados, na forma da
legislagao em vigor.
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Figura 204: Perfil geral das respostas
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Art 14°. § 4° O MCTIC definira as localidades onde inexista a oferta adequada de
servicos de conexao a Internet em banda larga a que se refere o inciso IV do caput.
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Figura 206: Perfil geral das respostas
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Art 14°. § 5° A TELEBRAS permanece autorizada a usar, fruir, operar e manter a
infraestrutura e as redes de suporte de servigos de telecomunicagoes de propriedade ou
posse da administragao publica federal, celebrando o correspondente contrato de cessao
quando se tratar de uso de infraestrutura detida por ente da administracao federal
indireta.
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Art 14°.
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8§ 6° As acgoes executadas ou em execucao com fundamento nos programas
indicados no caput nao sao prejudicadas pelo disposto no art. 17.
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Figura 210: Perfil geral das respostas
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Art. 15. O MCTIC devera apresentar proposta de revisao dos instrumentos legais
existentes para permitir o financiamento de acoes, planos, projetos e programas que
visem a ampliagao dos servigos de telecomunicagoes, por meio de subvengao do custo do
servico para consumidores finais com baixo poder aquisitivo e de apoio a investimentos
em redes de banda larga, entre outros instrumentos.
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Figura 212: Perfil geral das respostas
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Art. 16.
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As diretrizes fixadas no art. 8° aplicam-se aos termos de ajustamento de
conduta cuja negociagao iniciar-se apos a data de entrada em vigor deste Decreto.
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Figura 214: Perfil geral das respostas
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Art 16°. Paragrafo tnico. Os termos de ajustamento de conduta cuja negociagao
tenha-se iniciado, no ambito da Anatel, anteriormente a data de entrada em vigor deste
Decreto seguem regidos pelas diretrizes entao vigentes, em especial as previstas nos
arts. 1° e 6° do Decreto n° 7.175, de 12 de maio de 2010, e no art. 2° do Decreto n°
8.776, de 11 de maio de 2016.
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Art. 17. Ficam revogados os Decretos n°® 4.733, de 10 de junho de 2003, n® 7.175, de
12 de maio de 2010, e n® 8.776, de 11 de maio de 2016.
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Figura 218: Perfil geral das respostas
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Figura 220: Nuvem de Palavras dos termos observados nos Comentérios gerais e finais sobre esse

Decreto Presidencial.

142



@ Cgee CENCIA, TECNOLOGIA a&\_

ENCIA,
INOVACOES E COMUNICACOES /0" E o Freotnnt

Comentarios finais

Este relatério apresenta os resultados da consulta piblica sobre o decreto sobre politicas publicas em
telecomunicagoes, em construcao pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e Comunicagoes (MC-
TIC). A consulta este disponivel a sociedade brasileira no periodo de 18/10/2017 & 17/11/2017, e teve
participacao de 370 inscritos e 89 respondentes.

A minuta do decreto faz uma revisdo do marco regulatério do setor atualizando a legislacido para alinh&-
la as transformagoes tecnoldgicas, econdmicas e sociais que ocorreram desde a promulgacao da Lei Geral de
Telecomunicagoes, em 1997. O documento revogard o Decreto n°® 4.733/2003, que dispoe sobre as politicas
publicas de telecomunicagoes; o Decreto n® 7.175/2010, que instituiu o Plano Nacional de Banda Larga
(PNBL); e o Decreto n® 8.776/2016, que criou o Programa Brasil Inteligente.

Mesmo considerando que o conjunto dos respondentes nao constitui uma amostra representativa da
sociedade brasileira, a participagao alcancada foi considerada expressiva e satisfatéria pela SETEL/MCTIC
tendo em vista a especificidade do assunto e o histérico de consultas ptublicas ja realizadas para o setor. Além
disso, a participacao constitui uma amostra composta de forma aleatéria, no sentido de que a consulta era
publica e totalmente aberta a participacao de qualquer pessoa e, também, cabe destacar que a abrangéncia
final dos respondentes é um aspecto positivo no sentido de que teve um alcance e multiplicidade maior do

que a composi¢ao dos convites originalmente feitos.
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Anexo I - Questionario eletronico

Consulta Politicas Plblicas de Telecomunicagées - MCTIC

Apresentagio

Os servigos de telecomunicagdes prestados no Brasil sdo fundamentais
para o desenvalvimento do Pais. O avango das tecnologias que
suportam esses servigos e a evolugdo da sociedade, apontam para a
necessidade de modernizagdo dos marces legais que regulam a atuagdo
dos principais atores seforiais.

Elementos gue visam nortear um nova palitica nacional de
telecomunicagbes foram coletados e consolidados em uma primeira
etapa de debates, iniciada em 2016. Neste momento, o Ministéno da
Ciémcia, Tecnologia, Inovagies e Comunicagdes (MCTIC) quer conhecer
a sua opinido sobre proposta de texto para a posterior edigdo de
Decreto Presidencial que dispde sobre polibicas plblicas de
telecomunicagies e da outras providéncias.

0 MCTIC conta com a sua valiosa colaboragio.

Participe!

Objetivos gerais

Objetivos especificos para servicos de
Telecomunicagdes

Objetives para desenvelvimento tecnolégico
das Telecomunicagdes

Competéncias do MCTIC

Diretrizes para politica de Inclusdo Digital
Diretrizes para a Anatel

Diretrizes para a aplicagdo de recursos
piblicos na implantagdo de infraestrutura de

Diretrizes para politica de telecomunicagdes
voltadas as Cidades Inteligentes

Disposicies finais e transitorias

Instrugbes:
. Selecione gualquer segdo para iniciar suas contribuigSes.

. Cada sess80 contém os dispositivas da minuta de Decreto Presencal. Vocé pode opinar, propor nova redagdo e fou

comentar cada dispositive.

. Ao final de cada segdo, wood pode retornar a esta pagina ou sair da consulta.
. As contribuigies serdo gravadas automaticamente ao clicar em algum dos botfes de navegagdo "Pagina inicial® ow "Sair".
. Esta consulta pdblica ficard disponivel para acesso e revisBes até 18/11/2017 23:59.

. Contato para dividas ou esclarecimentos: consultas@cges.org.br

Figura 221: Questionario - consulta publica

Questionario esta disponivel no arquivo “Questionario-consulta piblica Proposta de Decreto Presidencial Telecom

vs 17.10.17.pdf”, parte integrante deste relatorio, porém armazenado externamente.
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Anexo II - Relatorio por respondente

CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACOES E COMUNICACOES

Consulta Publica sobre
Politica de Telecomunicagoes

Relatorio por Respondente

Caracterizagao da Respondente

Nome do Participante:

Tipo de pessoa ou Entidade:

Nome da Entidade:

CNPJ:

Localidade:

Figura 222: Relatério por respondente

O Relatério por respondente estd disponivel no arquivo “nome_arquivo.PDF”, parte integrante deste

relatério, porém armazenado externamente.
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Anexo III - Dados brutos

A planilha com os dados brutos estd disponivel no arquivo “export_Telecom_2017-11-24.xlsx”, parte

integrante deste relatério, porém armazenado externamente.
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