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1. Contextualizacao e objetivos do projeto.

Este projeto dad continuidade a uma série de projetos e estudos elaborados pelo CGEE
para geracdo de subsidios técnicos para o Estado brasileiro, e em particular para o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inova¢cdes e Comunicacdes (MCTIC) e para o
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), no que se
refere ao aprimoramento da aplicacdo, monitoramento e avaliacido da Lei de

Informatica.

A Lei de Informatica, editada em 1991 para fomentar o desenvolvimento do setor de
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC, é uma das mais longevas politicas de
incentivo existentes no Brasil. Passados mais de 25 anos apds a sua criacao e dada sua
relevancia premente para o desenvolvimento industrial e inovagbes brasileiras, o
programa segue necessitando de ser repensado e aprimorado. Ao mesmo tempo,
alguns dos fundamentos dessa politica vém sendo pressionados a uma readequacao
devido por um lado, ao contexto nacional de ajuste fiscal e reducdo de gastos, e, por
outro lado ao contexto internacional de acirramento de disputas comerciais e
decorrentes contenciosos em organismos multilaterais’. Por fim, e de maneira
nenhuma menos importante, o acompanhamento dos 6rgaos de controle interno, em
particular o Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem fornecido orientagbes e
recomendagdes que tange ao monitoramento, avaliagdo e a utilizagdo de

metodologias modernas e adequadas de gest3o” da Lei de Informatica.

Neste sentido, o projeto visa fornecer ao MCTIC e demais orgaos de governo ligados a
politica cientifica, tecnoldgica, de inovac¢ao e industrial, contribui¢cdes técnicas efetivas

para melhoria dos processos de monitoramento e avaliacdao da Lei de Informatica a luz

! Contencioso no ambito da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) por supostamente violar
acordos internacionais dos quais o Brasil é signatario (DS472 EU e DS 497 Japao),

2 (Acord3o 458/2014-TCU—-Plenario e Acérd3o 729/2018-TCU-Plenério).



de seus objetivos legais de modo a promover o aprendizado e o aprimoramento
periédico deste instrumento. Além disto, o projeto pretende fornecer os insumos
necessarios ao atendimento pelos Ministérios do Governo Federal mais diretamente

relacionados a gestdo da politica de informatica e seus instrumentos legais.

Diversos estudos ja foram realizados sobre a Lei de Informdatica, em geral com énfase
na politica de ciéncia, tecnologia e inovacdo e nos impactos do instrumento na
capacidade nacional de pesquisa e desenvolvimento. Por outro lado, a relevancia do
incentivo ao setor de TIC é ainda mais amplo, sendo um setor-chave do
desenvolvimento industrial brasileiro com importante peso na agregacdao de valor,
atracdo de investimentos, comércio exterior, dente outros. Neste sentido, espera-se
gue o Produto desenvolvido contribua para desenvolvimento e aprimoramento de
dados e indicadores que permitam utilizar os mecanismos da Lei levando em
consideracdo também a contribuicdo para o adensamento e agregacdo de valor da

estrutura produtiva nacional.

2. Estratégia Metodoldgica

i. Metodologia geral

Devido ao escopo do projeto e complexidade do setor de TIC, projeto sera
desenvolvido em trés eixos principais que serdo desenvolvidos em paralelo. Cada um
dos eixos serd desenvolvido com o apoio de consultores especializados no tema e

gerardo resultados e produtos especificos.
A. Mapeamento da cadeia de valor dos bens incentivados e desenvolvimento de

indicadores fabris e de valor agregado:

B. Aprimoramento dos indicadores de monitoramento e avaliacdo dos resultados

da Lei de Informatica a luz de seus objetivos legais.



C. Analise de risco da implementacdo de novo modelo de auditoria independente

O projeto teve como primeiro passo a definicdo de uma estrutura e um processo de
governanga tripartite envolvendo a equipe do préprio CGEE, da Secretaria de Politicas
Digitais (SEPOD) do MCTIC e da Secretaria de Competitividade Industrial (SDCI) do
MDIC. Estas equipes reuniram-se quinzenalmente para tracar as linhas gerais do
projeto, seu cronograma e validar a escolha de consultores envolvidos nas primeiras
atividades. Os principais resultados intermediarios e final de cada eixo serdo

apresentados e validados em reunides técnicas com atores-chave e especialistas.

Devido a centralidade das recomendagdes advindas do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), os produtos que serdo gerados organizam-se de acordo com os pontos

constantes no acorddo do TCU.

ii. Metodologia especifica para o Eixo A: Mapeamento da cadeia de valor dos
bens incentivados e desenvolvimento de indicadores fabris e de valor

agregado (produtos 1 a 6)

Esta parte do projeto é a de maior envergadura em termos metodoldgicos e de
recursos. O eixo busca responder a seis recomendacgdes especificas feitas pelo TCU
visando a ampliagdo da capacidade de monitoramento e avaliagdo por parte
operadores da politica, bem como a compreensdo dos impactos da Lei de Informatica
a luz de sua contribuicdo para o adensamento e dinamismo tecnoldgica das cadeias de

valor a qual pertencem as empresas e instituicdes de pesquisa beneficiarias da Lei.



Para o desenvolvimento deste primeiro eixo do projeto, é necessdria a mobilizacdo de
um grupo de especialistas mesclando expertise no setor de TICs, em economia
industrial e em indicadores de valor agregado e fabris. Em seguida. O desenvolvimento
deste mapeamento foi estruturado em trés etapas: Preparacdo (etapa 1),

Desenvolvimento (etapa 2) e Consolidacdo (etapa 3), cada uma com 02 (dois) meses de

duracdo, conforme figura a seguir. Nas etapas 1 e 2, serdo engajadas duas equipes de
especialistas com expertises distintas, que trabalhardo simultaneamente na
elaboracdo dos dois temas sob a coordenacdo de um pesquisador. A equipe dedicada
ao Tema 1 deve realizar o mapeamento da cadeia de valor da industria de TIC no
Brasil, de modo a refletir com mais precisdo as transformacdes que vem ocorrendo em
funcdo da tendéncia de fragmentacdo da producdo desses bens que prevalece nos
modelos mais bem sucedidos de organizacdo da producao no setor. A equipe dedicada
ao Tema 2 estard voltada para aprofundar um diagndstico das limitacbes dos
indicadores de agregacdo de valor hoje utilizados com vista a extrair parametros para a
especificacdo de métricas alternativas para essa finalidade. Ao final de cada etapa sera
realizada uma Reunido Técnica com membros da coordenacdo do projeto e
representantes dos contratantes para apresentacdo e discussdo dos resultados. A

primeira reunido de validagao foi marcada para o final de dezembro.

Estdo previstas as seguintes atividades:

eDesenho e mapeamento da cadeia de valor de desenvolvimento e
producao de bens de TIC no mundo, organizagdo e segmentagdo das
cadeias globais;

eCaracterizacdo do setor no mundo, principais produtos e paises
produtores, distribuicdo geografica da produgdo, exportadores e
importadores, centros de desenvolvimento;

eCaracterizacdao do setor no Brasil, principais segmentos e fabricados,
organizacao setorial, evolucdo do valor da producdo, do valor da

transformacado industrial, da atracdo de investimentos, da mao de obra



empregada, saldarios médios, balanga comercial, caracteristicas das
importacdes e exportacdes, mercado aparente e penetracdo das
importagdes, Investimentos de P&D, modelos de negdcios, empresas
lideres, distribuicdo geografica, composicao do capital;

eAvaliacdo da viabilidade técnica e econ6mica das etapas produtivas na
cadeia de valor dos principais bens incentivados: telefones celulares;
notebooks e desktops; equipamentos de automacao; e equipamentos de
telecomunicacoes;

eAvaliagdo de formas de tratamento focado ou diferenciado para
empresas que executem as etapas mais nobres da cadeia de valor;
avaliacdo da pertinéncia de programa baseado em requisitos de
desenvolvimento e de investimentos;

eAvaliacdo do valor da transformacdo industrial (metodologia, aplicacao,
utilizacdo, custos, etc);

e Proposicdao de indicadores para monitorar os resultados fabris dos
processos produtivos basicos da Lei de Informatica; proposicdo de
alternativas ao valor da transformacédo industrial;

e Avaliagao da conveniéncia e viabilidade de concessao de beneficio em
razao da agregacdo de valor; avaliagao da proposta de PPA, do caso do
CRA (incl. na ZFM); avaliagao do modelo de PPB de Pontuacgao;

eSugestdo de metodologias para o estabelecimento de metas aos

indicadores propostos no presente estudo

b) Produtos

Neste eixo de trabalho serdao gerados seis produtos:

e Produto 1: Mapeamento da cadeia produtiva e de valor dos bens

incentivados pela Lei de Informatica — Relatério (Recomendacdo 9.5.4 do



Acérddo 458/2014-TCU — Plenario e Determinacdo 9.9.2 do Acérddo
729/2018 — TCU - Plendrio)

e Produto 2: Levantamento de indicadores de valor agregado — Relatdrio
(item 9.5.5 do Acérddo — TCU - Plenario e 9.9.2. Acérddo 729/2018 — TCU —
Plenario)

e Produto 3: Levantamento de indicadores de monitoramento dos
Processos Produtivos Basicos (item 9.5.3 e 9.5.9 do Acdrddo 458/2014 —
TCU — Plenario)

e Produto 4: Avaliacdo de forma de tratamento diferenciado as empresas
beneficiadas (item 9.5.8 do Acérddo — TCU — Plendrio e 9.9.2. Acdrdao
729/2018 — TCU — Plenario)

e Produto 5: Avaliacdo de beneficio em funcdo de valor agregado (item
9.5.7 do Acdrddo 458/2014-TCU — Plenéario e 9.9.2. Acdrd3o 729/2018 —
TCU — Plenario)

e Produto 6: Sugestdo de metodologia para estabelecimento de metas —

Relatério (item 9.5.10 do Acérddo 458/2014 — TCU — Plenario)

ili. Metodologia especifica para Eixo B: Geracdo de indicadores para

acompanhamento e avalia¢do (produto 7)

Este segundo eixo de trabalho tem como objetivo central aprimorar os indicadores de
acompanhamento e avaliacdo de resultados da Lei de Informdtica. Para tanto, sera
realizada uma consulta eletrénica para levantamento dos dados e informagdes nao
disponiveis e posterior cdlculo dos indicadores desenvolvidos. Esta consulta nao
envolvera todas as empresas beneficiarias, mas uma amostra de forma a testar os
indicadores para posterior universalizacdao de seu cdlculo. Trata-se agora, portanto, da

realizacdo de uma avaliacdo piloto dos instrumentos de coleta e indicadores com um



grupo restrito de instituicdes de P&D e empresas beneficidrias da Lei de Informatica.

Como avaliacdo piloto este trabalho pode fornecer as seguintes informacgodes:

Por ser uma

Indicacdo da viabilidade de célculo dos indicadores definidos no Relatério.
Resultado da Lei de Informadtica para as empresas e instituicdes de P&D
consultadas participantes da avaliacdo piloto.

avaliacdo piloto, restrita a um grupo de empresas e Instituicdes de P&D,

ndo pode fornecer:

O panorama completo dos resultados da Lei de Informatica.

Os resultados da Lei de Informatica por regides do pais.

Uma avaliacdo completa do conjunto de empresas e Instituicoes de P&D.
Identificacdo dos institutos de pesquisa e universidades mais experientes
e possivelmente aptos a executar projetos em cada area de aplicacdo.
Orientacdo as empresas no processo de escolha dos institutos de

pesquisa.

Considerando o conjunto de indicadores definidos no Relatério Técnico de Construcdo

de Indicadores para Monitoramento da Lei de Informatica tem-se:

Indicadores que podem ser calculados com dados do RDA pelo MCTI.
Estes indicadores ndo serao considerados neste trabalho.

Indicadores que serdo coletados através de novos instrumentos de coleta
(questionarios) por tratarem de novos dados ainda ndo coletados. Estes
instrumentos e indicadores serdao objeto da avaliacao piloto objeto deste

trabalho.

Serdo realizadas as seguintes atividades:

b) Produtos

Realizacdo de consulta eletrénica (em amostra selecionada de
empresas) para levantamento de informacdes.

Tratamento dos dados obtidos para calculo de indicadores de
acompanhamento da Lei de Informatica.

Andlise dos resultados e sugestdes de aprimoramento.



Neste eixo de trabalho sera gerado o seguinte produto:

e Relatdorio contendo céalculo e andlise dos novos indicadores de

acompanhamento da Lei de Informatica. Sugestdes de aprimoramento.

iv. Metodologia especifica para Eixo C: Andlise de risco para implementagdo de

auditoria independente (produto8)

Este eixo tem como objetivo central prover apoio técnico ao MCTIC na implementacao
de um novo processo de analise e validacdo das contrapartidas de investimento em
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo por parte das empresas beneficiarias da Lei de
Informatica. O novo processo prevé o acreditamento de Auditorias Independentes
para analise dos projetos desenvolvidos. Por se tratar de um processo de importancia
central para a avaliacdo dos resultados e impactos da Lei, € necessario que sua
implantacdo seja precedida de uma avaliagdo prospectiva dos possiveis riscos e
inconsisténcias do processo almejado. E para suprir esta necessidade que sera

elaborada uma Nota Técnica de analise de riscos.

Para elaboragdo do trabalho, a estratégia metodoldgica a ser adotada é constituida de
i) analise minuciosa de documentos internos e externos relacionados com o tema e, ii)
entrevistas ndo-estruturadas com atores-chave.

Em relagdo ao primeiro ponto, devem ser utilizados, por um lado, os acérdaos do TCU
referentes ao aprimoramento da Lei de Informatica e outros documentos correlatos.
Por outro lado, deve ser considerada como documento-base documentos e minutas
oficiais do MCTIC cujo teor tenha relagdo direta com o tema. Em particular, deve ser

analisados os documentos que tratam do estabelecimento de instrucdes para



uniformizacdo dos trabalhos a serem executados pelas Auditorias Independentes,

conforme prevé o inciso I, §9° do art. 11 da lei n® 13.674/201.

Por fim, deverdo ser consultados alguns atores-chave no préprio MCTIC (e/ou outros
6rgdos a serem identificados) para, a partir de sua visdo setorial e gerencial,

complementar a andlise feita dos documentos formais.

b) Produtos

Neste eixo de trabalho sera gerado o seguinte produto:

Nota Técnica contendo analise de risco da implantacdo da proposta de processo de

uso de auditorias independentes na comprovacdo das contrapartidas de investimento

em pesquisa, desenvolvimento e inovacdao das empresas beneficiarias da lei de

Informatica, conforme prevé o inciso I, §9° do art. 11 da lei n® 13.674/2018.



3. Cronograma

outubro

janeiro

fevereiro

abril

maio

junho

margo

Instalagdo de comité de governanca

Refinamento de demanda e escopo

Elaboragdo de documentos norteadores do Projeto

Eixo A (produtos 1a 6)

Selegdo e contratagdo de consultores

Desenho e mapeamento da cadeia de valor de
desenvolvimento e produgdo de bens de TIC no mundo,
organizagdo e segmentagdo das cadeias globais

Caracterizagdo do setor no Brasil e no mundo, principais
produtos e paises produtores, distribui¢do geografica da
produgdo, exportadores e importadores, centros de
desenvolvimento

Entrega de Produto (1) : Mapeamento da cadeia produtiva e de
valor dos bens incentivados pela Lei de Informatica

Avaliagdo do VTI: metodologia, aplicagdo, utilizagdo, custos,
etc

Entrega de Produto (2) : Levantamento de indicadores de valor
agregado

desenvolvimento de proposigdo de alternativas ao VTI

Entrega de Produto (3): Levantamento de indicadores de
i dos Pr Produtivos Basicos

Avaliagdo de formas de tratamento focado ou diferenciado
para empresas que executem as etapas mais nobres da cadeia
de valor;

Entrega de Produto (4): Avaliagdo de forma de tratamento
diferenciado as empresas beneficiadas

Avaliagdo da conveniéncia e viabilidade de concessdo de
beneficio em razdo da agregagdo de valor; avaliagdo da
proposta de PPA, do caso do CRA (incl. na ZFM); avaliagdo do
modelo de PPB de Pontuagdo

Entrega de Produto (5) : Avaliagdo de beneficio em fungdo de
valor agregado

Andlise de alternativas de metodologias para o
estabelecimento de metas aos indicadores propostos

Entrega de Produto (6) : Sugestdo de metodologia para
belecimento de metas )

Reunido técnica de apresentagdo dos resultados

Eixo B (produto 7)

Teste do questionario

Versdo final do questiondrio (para inser¢do no RDA de 2019)

Defini¢do da amostra

Coleta de dados - Aplicagdo do Questiondrio definitivo

Entrega de Produto: Relatério final

|Reuni§o de validagdo da andlise

Eixo C (produtos 8)

selecionar consultor

Analise do projeto de auditoria independente

Versdo preliminar do Relatério analise de risco de
implementagdo

Selecionar atores para entrevistas e estruturar roteiro de
perguntas

Realizagdo de entrevistas atores

Apresentar relatério de andlise de risco

Entrega de Produto: Relatério final




