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Apresentacao

O Observatorio de Inovagéo para Cidades Sustentaveis (OICS) é uma plataforma colaborativa de
mapeamento e divulgacdo de solu¢des urbanas contextualizadas ao territério nacional por meio de
tipologias de cidades-regides. O OICS atua para acelerar a inovagéo nas cidades brasileiras, apoiando
a tomada de decisdo com base em evidéncias.

Além do mapeamento das solucdes e da construcdo das tipologias de cidades-regides, o OICS
desenvolve estudos e consultas a especialistas, debatendo as dindmicas urbanas e o futuro das cidades
brasileiras. Neste documento, apresentamos um estudo de percepc¢ao sobre os principais desafios da
acessibilidade urbana e caminhos para incorporar na gestdo publica aimplementacéo da acessibilidade
progressiva, afinal viver em cidades acessivas e inclusivas é um direito de todos.

Boa leitura!
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A acessibilidade como estratégia
de desenvolvimento urbano

Resumo

Os principais desafios da acessibilidade urbana enfrentados pelos brasileiros com deficiéncia foram
identificados por meio de uma pesquisa que revelou percepgdes sobre como € viver em cidades que,
ainda, ndo oferecem as condi¢des minimas de igualdade de oportunidades. Para subsidiar a busca por
solugdes que atendam a esses desafios, foram entrevistados renomados especialistas em acessibilidade
atuantes no cenario internacional, retratando o estado da arte da acessibilidade, considerando a
realidade de diferentes cidades no mundo. Ainda que a percepcdo das pessoas com deficiéncia
identifique grande distancia entre a sua realidade urbana e os padrdes razoaveis de acessibilidade,
os especialistas reconhecem o empenho do Brasil na direcdo da inclusdo. Porém, avalia-se que as
boas praticas brasileiras, a exemplo do que acontece em outros paises, precisam ser otimizadas com
a intersecgdo dos servigos e recursos de seu entorno. Um dos caminhos apontados é incorporar
na gestao publica a implementagao da acessibilidade progressiva, pela qual se entende o carater de
vigilancia, manutencao e aprimoramento permanentes. Os municipios brasileiros apresentam um hiato
abismal no que se refere a comunicagéo inclusiva, deflagrando a urgente necessidade de ampliagéo
do acesso a informagao nas cidades sob pena de se perpetuar a exclusdo das pessoas cegas e surdas
dos servicos e equipamentos publicos. Ndo se trata so de empatia, solidariedade ou cumprimento
de leis, mas o investimento em cidades acessiveis refere-se, principalmente, a uma escolha econémica
que possibilitara um futuro remanejamento de boa parte do Orgamento piblico, hoje destinado aos
beneficios sociais, para o atendimento de outras demandas, como satde, seguranca e educagéo. Viver
em cidades acessiveis e inclusivas é um direito de todos os brasileiros.
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Introducao

O Censo 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ao aplicar critérios
internacionais de classificacdo, considerou ser 12.779.090 o nimero de brasileiros com deficiéncia, ou
seja, 6,7% da populagdo do Pais. Em 2020, aplicando-se esse percentual as estimativas populacionais
publicadas pelo IBGE, a populagio de brasileiros com deficiéncia seria de aproximadamente 14.190.600.

A Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CDPD) da Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) (BRASIL, 2009) considera pessoa com deficiéncia “aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0 qual, em interacio com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participagéo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢bes
com as demais pessoas”.

As politicas publicas voltadas a inclusdo das pessoas com deficiéncia passaram por avancgos
fundamentais nos Ultimos 30 anos. A evolugao de conceitos e defini¢des, a organizagdo do movimento
social das pessoas com deficiéncia e a exigéncia do cumprimento da acessibilidade como um dos
direitos humanos fundamentais ganhou visibilidade e espaco nas pautas publicas. Foi absorvida e
internalizada na legislagdo brasileira a nogao de que a exclusdo das pessoas com deficiéncia e a sua
nao participagdo na sociedade em igualdade de condigdes decorre apenas da existéncia de barreiras,
ou seja, da falta de acessibilidade. Nao é a deficiéncia, por mais grave que ela seja, que incapacita a
pessoa, mas as barreiras cristalizadas em edificagdes, sistemas viarios, de transporte, de educagdo,
salide e todas as estruturas que ndo foram pensadas para atender a todos os cidaddos com equidade.

A acessibilidade, entéo, é reconhecida como ponto critico para o exercicio da cidadania das pessoas
com deficiéncia, garantido o seu direito basico de ir e vir, pertencer, permanecer e usufruir com
autonomia e dignidade da dindmica urbana. N&o prover a infraestrutura adequada se trata de negar
a uma parcela da populago a oportunidade de usufruir da cidade, o que significa, em Ultima andlise,
discriminagdo. O entendimento da discriminagéo, tradicionalmente concebida como uma agéo
direta, intencional e consciente que prejudica determinado sujeito ou grupo vulneravel, vem sendo

reformulado ja que, na maioria das vezes, as praticas discriminatérias ndo sdo explicitas.

Nesse contexto, ndo raros sdo os casos de 6rgos de controle e fiscalizagdo da Administragdo Publica,
a exemplo do Ministério Publico e Tribunal de Contas, que interpretam como discriminatoria a falta
de acessibilidade urbana, ja que a imposicdo de barreiras impede a igualdade de oportunidades entre
as pessoas com e sem deficiéncia. O artigo 11 da Lei de Improbidade Administrativa (BRASIL, 1992,
art. 1) prevé penalidades ao agente publico que se omite de cumprir os requisitos de acessibilidade
previstos na legislacdo, com perda do cargo, multa e até suspensdo dos direitos politicos.
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1. Qual a percepgao dos brasileiros com
deficiéncia sobre os desafios urbanos?

A percepcdo dos brasileiros com deficiéncia acerca dos desafios da acessibilidade no contexto
urbano revelou que as cidades, ainda, ndo oferecem as condi¢des necessarias para que vivam com
independéncia e igualdade de oportunidades. Essa constatacgédo é resultado da pesquisa “Percepcdes
das pessoas com deficiéncia sobre os desafios urbanos”, realizada por meio de questionarios que
foram respondidos por 302 brasileiros com deficiéncia fisica, visual, auditiva, intelectual ou psicossocial,

residentes em cidades de todos os estados brasileiros.

Mais de 80% dos entrevistados estio inseridos na faixa etaria economicamente ativa, entre 15 e 65
anos de idade, caracteristica que impulsiona a identificacdo de cercanias que ultrapassam os limites
residenciais, acentuando a acuidade das percepgdes associadas, por exemplo, a educagéo e ao trabalho.
Em outros termos, para um estudante ou um trabalhador, ha maior probabilidade de interacdo com os

ambientes urbanos e, assim, maiores as condi¢des para identificar a acessibilidade urbana ou a falta dela.

A percepcao das pessoas com deficiéncia sobre o exercicio de um dos seus direitos mais basicos, o de
ir e vir, nas cidades brasileiras foi obtida a partir da afirmagéo “Consigo circular com independéncia pelas
ruas da minha cidade’. As respostas obtidas deflagram que 60% dos respondentes ndo conseguem
transitar com autonomia nas cidades onde vivem. A respeito da falta de acessibilidade no sistema
de transporte publico, as reclamagdes partem de 65% dos entrevistados. Ao fazer o recorte dos que
revelaram percepgdes negativas no quesito acessibilidade nos meios de transportes publicos das
cidades brasileiras, a pesquisa destacou maior insatisfacido declarada pelas pessoas que possuem
deficiéncia fisica, no entanto as com deficiéncia auditiva ou surdas e pessoas cegas ou com deficiéncia

visual também sdo duramente impactadas.

A pesquisa contemplou a sondagem a respeito da capilaridade e penetragdo do sistema de
protecao e defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia nas cidades brasileiras, medindo o grau
de conhecimento dos entrevistados sobre a existéncia de 6rgéos de defesa e a quais recorrer em
situagdes de violagdo de direitos. Diante da afirmagao “Conhego os orgdos publicos que defendem os
direitos das pessoas com deficiéncia e sei onde denunciar quando meus direitos sdo violados”, apenas
25% responderam positivamente. A percepcdo de falta de amparo, conhecimento e estrutura de
atendimento sugere a urgente necessidade de acdes que fortalecam a rede de suporte e atendimento

especifico a essa populagéo.

O isolamento social imposto pela crise provocada pelo coronavirus, em 2020, evidenciou a desigualdade
de acesso também no mundo digital para quem vive com alguma deficiéncia. Por mais que o trabalho
ou o estudo remoto pareca facilitar a vida das pessoas, percebe-se que isso ndo esta acontecendo da
mesma maneira para todos. S6 13% dos entrevistados percebem haver acessibilidade comunicacional

nos veiculos utilizados pelas autoridades. E inadiavel, portanto, que os gestores publicos “abram os
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olhos” para os 87% das pessoas com deficiéncia que ndo sao atendidas em suas necessidades de
acesso a informagao.

As reclamacgdes sobre a inexisténcia de métodos e recursos de comunicagdo com surdos e surdos-
cegos, a auséncia de audiodescrigdo em materiais de interesse coletivo, a ndo aplicagdo de protocolos
de acessibilidade, nos sitios eletronicos e canais de comunicagdo com a sociedade, sédo absoluta e
gravemente persistentes, 0 que posiciona seguramente a acessibilidade comunicacional em um estagio

menos desenvolvido que o da acessibilidade infraestrutural.

As solucdes para criagdo de sistemas acessiveis passam pela necessaria ruptura da referéncia de cidade
idealizada para um imaginario homem-padréo, que desconsidera as inimeras possibilidades inerentes
ao ser humano de existir no mundo. Vemo-nos diante do imperativo de se rever o modelo de gestdo
de cidades e passamos a incluir com dignidade os cidad&os com deficiéncia, idosos, gestantes, obesos,

criangas e todos os municipes em igualdade de oportunidades.

A acessibilidade infraestrutural possui um acervo suficiente de medidas e normativos. O que surge
no horizonte de desafios tem pertinéncia com a necessidade de melhor aplicacio desses dispositivos
e sua manutengao ao longo dos anos.



2. O que dizem os especialistas em
inclusao e acessibilidade?

Com o objetivo de subsidiar os agentes publicos na busca por solucdes que atendam aos desafios
de acessibilidade urbana apontados pelos brasileiros com deficiéncia, a etapa seguinte deste estudo
foi realizada com a finalidade de retratar o estado da arte da acessibilidade, considerando a realidade
de diferentes cidades no mundo. Para tanto, foram entrevistadas renomadas liderangas atuantes
no cenario internacional, identificadas como representantes de organizagdes publicas ou privadas,
governos ou liderancas da sociedade civil que vém se destacando por contribui¢des relevantes na
area da acessibilidade urbana, com representatividade, repercussio e notoriedade na perspectiva dos

direitos humanos das pessoas com deficiéncia.

As entrevistas realizadas com os especialistas evidenciaram que o motivo das cidades brasileiras se
encontrarem em estagio aquém do que a comunidade de pessoas com deficiéncia tem direito ndo
passa pela falta de conhecimento. O que falta é a inser¢do dos critérios da acessibilidade na cultura
de gestdo das cidades.

A gestdo publica das cidades brasileiras, ainda, carece de uma cultura comprometida com a
acessibilidade como processo continuo. O sistema de planejamento plurianual apresenta perspectiva de
apenas cinco anos e ndo explicita obrigatoriedade em relagdo a acessibilidade. © mesmo ndo acontece
em alguns paises, como China e Japdo, onde é comum o planejamento para 30, 40 Ou 100 anaos.
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3. Quais sao as boas praticas realizadas no mundo?

Cidades mais desenvolvidas tendem a ser mais inclusivas e acessiveis, impactando positivamente a
qualidade de vida de todas as pessoas. Nessa perspectiva, a senadora brasileira Mara Gabirilli, integrante
do Comité dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia na ONU, citou como exemplo as cidades da
Suécia que tornaram sonoros o0s seus principais semaforos, reduzindo o nimero de atropelamentos
em 80%. Os mecanismos sonoros, ao contrario do que comumente se imagina, ndo ajudam apenas as
pessoas com deficiéncia visual, mas sdo Uteis a todos os pedestres, como um homem distraido ou a

crianga que ainda ndo tem sua visdo periférica completamente desenvolvida até os 10 anos de idade.

Avisibilidade e os recursos que eventos internacionais proporcionam, quando bem utilizados, também
podem acelerar o processo de conquista da acessibilidade urbana como um direito assegurado. Andrew
George William Parsons, presidente do Comité Paralimpico Internacional, citou com destaque os
Jogos de Inverno de Sochi 2014, na Rssia. A lei sobre acessibilidade da Russia foi aprovada em 2013,
como impacto direto dos Jogos Paralimpicos que estavam prestes a acontecer. Ele aponta esse como
um grande avango ao se levar em conta que a Unido Soviética ndo sediou os Jogos Paralimpicos de
1980 (0s Jogos Olimpicos daquele ano foram sediados em Moscou), alegando “ndo haver pessoas
com deficiéncia naquele pais”. Tdo importante quanto a legislagdo conquistada foi o fato de cidadaos
russos com deficiéncia passarem a serem vistos pelas ruas de Sochi, o que tornou a cidade referéncia
em acessibilidade na Russia.

Outro exemplo foi o periodo de trés anos que antecedeu os Jogos Paralimpicos de Pequim, quando
o governo chinés investiu mais de 124 milhdes de euros em mais de 14 mil obras de acessibilidade.
Este montante é maior do que a soma de todos os investimentos feitos em acessibilidade por 20 anos
naquele pais. Os Jogos Paralimpicos incentivaram a criagao de nova legislacido sobre acessibilidade,
o que disparou campanhas macicas de reformas, visando a acessibilidade das vias, prédios publicos,

transportes e locais turisticos por todo o pais. Até mesmo a Muralha da China se tornou acessivel.

Em Londres, por sua vez, apds os jogos olimpicos, os centros de treinamento foram adaptados e oferecidos
para a populagdo como parques publicos. No Brasil, apesar da Paraolimpiada Rio — 2016 ter sido um

sucesso de publico, infelizmente, os espacos construidos foram pouco aproveitados pela populagéo.

Para as Olimpiadas de Toquio, onde todas as calcadas, servicos, espacos e produtos sio projetados
seguindo o desenho universal, a rede hoteleira assumiu 0 mesmo modelo por perceber a acessibilidade

COMO incremento que gera NOvVos Negocios.

Mara Gabrilli chamou atengdo para a importancia do lazer, um direito ainda distante da realidade
dos brasileiros com deficiéncia. Ela mencionou Miami, onde o desenho universal esta presente por
toda parte e demonstra que a acessibilidade é viavel em qualquer ambiente, inclusive onde ha agua
e areia. Na praia da Ocean Drive, avenida mais badalada da cidade, ha uma esteira feita em trelica,

construida sobre a areia, permitindo ao cadeirante fazer tranquilamente o trajeto na praia. Ha ainda
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o Board Walk, um deck de madeira totalmente plano, com corrimdo em toda a sua extensio de 6,4
km, que beira a praia. As pessoas podem andar a pé ou de cadeiras de rodas na areia, entre bares,
restaurantes e hotéis, avistando idosos, maes empurrando carrinhos de bebés, criangas, pessoas com
deficiéncia e jovens. Toda diversidade contemplada em um s local é fruto de uma legislagédo que
internalizou na administracdo publica a acessibilidade como premissa no planejamento de reformas

ou construgdes urbanas.

Omer Lubelski, o chief executive officer (CEO) da Tamar Accessibility, reforca essa logica ao afirmar que
o progresso da acessibilidade em Israel se deu a partir da legislacdo que aplicou rigor nas regras de
acessibilidade das construgdes. Desde 1988, ndo se concede licenga para projetos de edificagdes, seja
publico ou residencial, sem que um consultor de acessibilidade se responsabilize pelos projetos. Ele
contou que, para se obter aprovagdo para ligar a eletricidade ou a dgua de um edificio, por exemplo,
um dos critérios é que a acessibilidade seja verificada e aprovada. A renovagio das licengas de uma
edificacéo, seja um comércio, servico ou espaco publico, também passa pela avaliagio de acessibilidade
para ter seu processo aprovado.

O Chile é mais um exemplo de pais que obteve sucesso a partir de uma atualizagido normativa. Segundo
Anderson Sant’Anna, presidente do Comité para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo
contra a Pessoa com Deficiéncia da Organizagdo dos Estados Americanos (Ceddis), depois do Plano
Nacional de Acessibilidade entrar em vigor, as vias publicas chilenas ganharam excelentes padroes de
acessibilidade, como contraste de cores em obstaculos, padrdes rigidos de espagamentos e angulagdes
adequadas a usuarios de cadeiras de rodas.

James Thurston, vice-presidente do G3ICT - Iniciativa Global para Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao Inclusivas, alerta que a acessibilidade urbana é mais do que rampas e calcadas transitaveis,
é imprescindivel que se tenham também boas solu¢des de comunicagdo acessivel. Thurston cita o
exemplo de Tel Aviv, Israel, que promoveu capacitagdo em acessibilidade comunicacional aos seus
agentes publicos. Outra boa pratica citada por ele é a da Prefeitura de Nova lorque, nos Estados
Unidos da América (EUA), que assegura que as aquisicdes de tecnologias obedecam a critérios de
acessibilidade. Ainda nos Estados Unidos, ele cita Chicago que desenvolveu o “sistema 311", cuja fungao
é reportar as autoridades problemas rotineiros da cidade, incorporando a avaliagdo pela perspectiva
das pessoas com deficiéncia.

Entre as boas iniciativas na area da comunicagao e informacéo inclusiva, a cientista politica Betilde
Mufioz-Pogossian, que é diretora de inclusdo social da Organizagio dos Estados Americanos (OEA),
destacou duas iniciativas de sucesso na Coldmbia: a distribuicdo nacional gratuita de softwares

inclusivos e o Cine Para Todos, que oferece entretenimento audiovisual acessivel e gratuito a populagao.



4. Quais sao as boas praticas realizadas no Brasil?

Ainda que a percepcao das pessoas com deficiéncia identifique grande distanciamento entre a sua
realidade urbana e os padrdes razoaveis de acessibilidade, ha que se reconhecer o empenho do pais
com o avanco do processo de inclusdo. A propria capacidade critica dos brasileiros com deficiéncia,
apropriados de direitos conquistados pelo movimento social, revela o investimento realizado nas

Ultimas décadas.

Entre os exemplos nacionais citados como boas praticas pelos especialistas entrevistados, destaca-
se a disposicdo brasileira em aderir e liderar discussoes internacionais na area da acessibilidade.
Nos Ultimos 30 anos, o Brasil exerceu papel de destaque na construgdo e adogdo dos principais
dispositivos internacionais sobre a pessoa com deficiéncia, o que inclui a Convencéo 159 da Organizagéo
Internacional do Trabalho (OIT, 1985), a Convengao Interamericana para a Eliminagdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra a Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2001a) e a Convengéo Internacional

sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia das Nagdes Unidas (BRASIL, 2009).

Na area do desenvolvimento e assisténcia social, desde 1993, as pessoas em situacdo de vulnerabilidade
recebem um salario-minimo para prover seu sustento por meio do Beneficio de Prestagdo Continuada,

comumente chamado de BPC.

Na area da reabilitagdo, destaca-se a criagdo do que é hoje uma referéncia internacional por seu
nivel de exceléncia em reabilitacdo de pessoas com deficiéncia: a Rede Sarah Kubitschek, um servico
especializado em reabilitagdo que pertence a Fundagao das Pioneiras Sociais, tendo sua primeira
unidade inaugurada em 1961. Com o objetivo de tornar o atendimento a pessoa com deficiéncia cada
vez mais integrado e sistémico em todo o territdrio nacional, em 2012, o Ministério da Saiide ampliou
o alcance do servico em varios estados.

No escopo da acessibilidade na educagéo, em 2007, foi instituido o Programa Escola Acessivel, no ambito
do Plano de Desenvolvimento da Educagio (PDE), por meio do Decreto n° 6.094/2007 (BRASIL, 2007a).
A Resolucdo do Conselho Deliberativo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagédo (CD/
FNDE) n° 26/2007 (BRASIL, 2007b) estabeleceu as orienta¢des e diretrizes para a assisténcia financeira
suplementar a projetos educacionais da educagao especial, tendo como uma das agdes a acessibilidade
das escolas. Desde 2008, o Programa Escola Acessivel integra o Programa de Desenvolvimento da
Escola por meio do Compromisso Todos pela Educagdo e do Plano de Agdes Articuladas (PAR). Em
2016 foi instituido um programa de cotas para pessoas com deficiéncia em universidades federais de
todo o Pais. Todas essas agdes trouxeram resultados consistentes no avanco da qualificagéo e renda
das pessoas com deficiéncia, além de despertar, na comunidade académica e cientifica nacional, a

discussdo e desenvolvimento de processos inclusivos em diversas areas da sociedade.

Na esfera da acessibilidade comunicacional foram criadas centrais de interpretagdo da Lingua Brasileira

de Sinais (Libras) em diversas cidades brasileiras e, posteriormente, por meio de Regulamentagdo
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da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, foram erigidos servicos gratuitos de interpretagdo em

chamadas telefénicas em ambito nacional.

Em relacdo as politicas de satde, o Sistema Unico de Satde (SUS) passou a dispensar tecnologias
assistivas, incluindo um leque de recursos que abarcam de implantes cocleares a cadeiras motorizadas,
estas, dispensadas desde 2013. Outro exemplo é o Programa de Satde da Mulher que possui uma
vertente especifica para a mulher com deficiéncia, com especializacdo profissional das equipes de
salide e aquisicdo de equipamentos com desenho universal que facilitam a checagem de satde de
todas as mulheres.

O estado de Sao Paulo, particularmente, coleciona uma série de iniciativas, como a criagdo da Diviséo
de Reabilitagdo Profissional do Vergueiro (1970), o servico “Atende” (1996) da Secretaria de Transportes
do Estado de Séo Paulo (SPTrans), que oferece transporte, porta a porta, gratuito destinado as pessoas
com deficiéncia impossibilitadas de utilizar o transporte publico, além do Instituto de Medicina Fisica
e Reabilitacio (Imrea) e a Rede Lucy Montoro com 18 centros de reabilitagéo.

Em vigor desde 2016, a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) transferiu a
responsabilidade da gestdo das calcadas ao Poder Publico. Assim, foi alterado o Estatuto da Cidade
(Lei n® 10.257/2001) (BRASIL, 2001b), atribuindo ao gestor piblico municipal a obrigacdo de elaborar
um plano de rotas acessiveis no ambito de seus planos diretores. Ou seja, as prefeituras de todo o pais
s&o obrigadas a liderar o processo de reforma e manutengao das suas calcadas, e 0 ndo cumprimento
dessa diretriz pode resultar em punicdo ao gestor e até perda do mandato.

Os investimentos empregados, nas duas Ultimas décadas, pelo estado brasileiro na saide, reabilitacéo, a
dispensacio de produtos assistivos e aimplantagdo da educacéo inclusiva produziram como resultado
a inser¢do de mais de 500 mil trabalhadores com deficiéncia nas empresas, a0 menos o dobro no
funcionalismo publico e um contingente significativo no empreendedorismo. A rede de educagéo, em
dados de 2019, anotou a matricula de mais de um 1,2 milhio de alunos com deficiéncia de um total
de 7,5 milhdes, ou seja, 20%. Destacam-se também os editais da Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep) para desenvolvimento de tecnologias assistivas, a construgio do Centro Paralimpico Brasileiro
e a instituicdo do bolsa-atleta, o Programa Praia Acessivel ja implementado em varios estados, além
de outras iniciativas que ja geram frutos e abracam os brasileiros com deficiéncia.



5. Recomendacdes para tornar as
cidades brasileiras mais acessiveis

Transformar as cidades em sustentaveis trata-se de um processo continuo e sistémico no qual a
manutenc¢do e a ampliagcido continuada de melhorias devem estar intrinseco ao cotidiano da gestdo
urbana. Este é um dos principais desafios a serem enfrentados na avaliagdo de Rosangela Berman
Bieler, conselheira do Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef, na sigla em inglés). Ela alerta
para a auséncia de manutencao de areas com acessibilidade, de forma que as alteragdes realizadas no
passado sejam negligenciadas e se deteriorem. Bieler considera indispensavel incorporar na gestdo
publica a implementacédo da acessibilidade progressiva, pela qual se entende o carater de vigilancia
e manutencdo permanentes. Ela também defende que as universidades formem profissionais de
engenharia e arquitetura capacitados na matéria de acessibilidade, estando esta disciplina na grade

curricular obrigatéria.

O Brasil apresenta boas praticas, reconhecidas por organismos internacionais e pelos especialistas
consultados neste estudo, que precisam ser otimizadas pela interseccdo com 0s servicos e recursos
de seu entorno, além de carecer de manutengao e aprimoramento que garantam a viabilidade do uso
publico. Nas cidades brasileiras, flagrar um piso tatil que n4o leva a lugar algum ou uma rampa que
termina diante de um poste ainda é algo corriqueiro. Isso acontece como resultado de planejamentos
executados paralelamente e desconectados. Ha que se integrar os planos de execugao dos diferentes
atores no sistema de servicos de modo que a acessibilidade seja transversal na implementagao e
manutencdo da estrutura urbana.

Ha uma relagio direta entre a acessibilidade e o nivel de comprometimento da gestdo publica com
os direitos humanos. Maria Aparecida Ferreira de Mello, consultora sénior da Massiras e CEO da
Jade Autism, que desenvolve projetos com desenho universal nos Emirados Arabes, avalia que tornar
uma cidade acessivel n4o diz respeito apenas as transformagdes ambientais, pois requer também o
desenvolvimento de uma cultura inclusiva. Ela frisa que somente uma mudanca de cultura fara com
que a populagao se empenhe em fiscalizar, acompanhar e defender os principios indispensaveis para a
construcdo de uma sociedade inclusiva. Tais investimentos impactam positivamente na vida de toda
a populacao. O transporte de qualidade e as boas calcadas estimulam as pessoas a caminharem para
seus destinos de trabalho ou educagio e, assim, favorecem sua salide e qualidade de vida. A redugéo
de doencas do coragao, por exemplo, esta diretamente ligada a caminhada, ou seja, pensar em boas

calcadas é também pensar em satide publica.

Se, por um lado, os municipios brasileiros precisam investir em boas calcadas, rampas e transportes
acessiveis, por outro, ainda se nota um hiato abismal no que cinge a comunicagao inclusiva. O cenario
retratado no presente estudo deflagra a urgente necessidade de ampliagio do acesso a informagéo
nas cidades sob pena de se perpetuar a exclusio de um substancial grupo, como cegos e surdos, dos

servicos e equipamentos publicos.
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Luis Henrique da Silveira Mauch, consultor para as Américas da Unido Internacional de Telecomunicagdes
(UIT) e fundador da Kralise Tecnologia, alerta que é fundamental a ampliagio da visdo do conceito de
acessibilidade, que ndo se restringe aos aspectos arquitetdnicos, mas deve contemplar todas as outras
dimensdes. Nesse contexto, o consultor ressalta que a atual sociedade da informagdo demanda que
as cidades acelerem suas estratégias de implantacao de acessibilidade digital e comunicacional, pois
essas, ainda, se encontram em estagio inicial ou — pior — em muitos casos, inexistente. James Thurston,
vice-presidente do G3ICT, compartilha da opinido de Mauch, sugerindo que as cidades brasileiras

priorizem a otimizagdo de seus recursos tecnoldgicos e bancos de informagdes em prol da incluséo.

Para garantir aimplantagéo eficiente dos recursos necessarios para que as cidades se tornem acessivesis,
Juan Pablo Sallazar, consultor especial sobre deficiéncia do Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), aconselha que os municipios desenvolvam planos diretores de acessibilidade de longo
prazo. Assim, as administragdes sucessoras terdo metas especificas a serem alcangadas ao longo
dos anos. Dessa forma, podera se garantir que, em 10, 20 ou 30 anos, havera total acessibilidade e
inclusdo naquela cidade.

Anderson Sant’/Anna, presidente do Ceddis, considera as permanentes restricdes orcamentarias como
o principal entrave para vencer o passivo da acessibilidade nas cidades. Segundo ele, essa dificuldade
decorre da falta de visdo em longo prazo dos gestores publicos, pois esse investimento é a Unica
forma de reduzir o custeio da rede de protecéo social, a exemplo do BPC, que atualmente atende
a 2,3 milhdes de pessoas com deficiéncia ao custo mensal de um salario-minimo. £ um nimero
suficiente para justificar a continuidade urgente do processo inclusivo, pois, quando essa populagéo
tiver oportunidades iguais, passara a gerar renda e pagar mais impostos em vez de depender de
beneficios sociais.

Diante do apresentado como praticas exitosas, recomenda-se que o gestor municipal debruce sua
administragdo no conhecimento da populagido com deficiéncia e suas demandas. Em posse desse
diagnostico, é importante determinar um ponto focal — seja uma secretaria, diretoria, seja uma
coordenagdo ligada ao gabinete do prefeito — para liderar o avango da acessibilidade urbana de
modo transversal as outras pastas, definindo um plano decenal com a participagao da sociedade civil
organizada, do conselho municipal, das associagdes de classe, das instituigdes de atendimento e das
associacdes de pessoas com deficiéncia.

Nao se trata s6 de empatia, solidariedade ou cumprimento de leis. O investimento em cidades
acessiveis ¢, acima de tudo, uma escolha econdmica que possibilitara o futuro remanejamento de
boa parte do orcamento publico, hoje destinado aos beneficios sociais, para atendimento de outras
demandas, como salde, seguranca e educagio. Os brasileiros com deficiéncia, resilientes que so,
desejam contribuir com o desenvolvimento social e econdmico do Pais, faltando-lhes apenas a justa

e necessaria equiparacdo de oportunidades.
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Lista de siglas e abreviaturas encontradas nesta publicacdao

BID | Banco Interamericano de Desenvolvimento

BPC | Beneficio de Prestagdo Continuada

CD/FNDE | Conselho Deliberativo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo
CDPD | Convengdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Ceddis | Comité para a Eliminag&o de Todas as Formas de Discriminagio contra a Pessoa com
Deficiéncia da Organizagdo dos Estados Americanos

CEO | chief executive officer

EUA | Estados Unidos da América

Finep | Financiadora de Estudos e Projetos

IBGE | Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Imrea | Insticuto de Medicina Fisica e Reabilitagio

LBI | Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia

Libras | Lingua Brasileira de Sinais

OEA | Organizagdo dos Estados Americanos

OICS | Observatério de Inovagéo para Cidades Sustentaveis
ONU | Organizagio das Nagdes Unidas

PAR | Plano de Agdes Articuladas

PDE | Plano de Desenvolvimento da Educagao

SPTrans | Secretaria de Transportes do Estado de Sdo Paulo
SUS | Sistema Unico de Satde

UIT | Unido Internacional de Telecomunicagdes

Unicef | Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (na sigla em inglés)
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