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Apresentacao

1. BREVE HISTORICO

A Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia surgiu em 1985, por
iniciativa do primeiro titular do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Renato
Archer. Seu objetivo era ampliar a participacdo da sociedade brasileira na
definicdo de uma politica cientifico-tecnologica para o pafs.

A segunda edi¢ao da Conferéncia s6 veio a ocorrer em 2001, apds as
transformacgdes do final do século passado, quando a busca por maior
competitividade nos intercambios comerciais ja se deparava com um mundo
globalizado, em que o tempo entre descoberta cientifico-tecnoldgica e sua
utilizagdo em novos produtos, processos € servicos era cada vez menot.

Como consequiéncia desse novo cenario, no escopo da Conferéncia,
optou-se por enfatizar a importancia da inovacao tecnolégica como
instrumento para a competitividade, passando a denominar-se Conferéncia
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CNCTTI). Seu principal resultado
foi criar mecanismos e apontar caminhos para estimular a inovagao
tecnoldgica e a consolidacao da base cientifico-tecnolégica do pais.

Assim, enquanto frutos do ideario da segunda Conferéncia, criaram-
se alguns Fundos Setoriais, para fortalecer o financiamento do sistema de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (C,T&I), bem como instituiu-se o Centro de
Gestao e Estudos Estratégicos (CGEE), destinado a prover o sistema de
mecanismos de prospec¢ao, acompanhamento e avaliagio em C,T&I. As
recomendag¢oes e definicoes de estratégias para essas trés instancias, em
ambito nacional, discutidas durante o evento, foram sintetizadas em um
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“Livro Branco”, apresentado pelo entao ministro da Ciéncia e Tecnologia,
Ronaldo Sardenberg, em 2001, publicagao amplamente divulgada.

A terceira edicio da CNCTT esta marcada para outubro de 2005. Ela
ocorrera pouco mais de um ano apos o lancamento da Politica Industrial,
Tecnoldgica e de Comércio Exterior do atual governo, ja na vigéncia da Lei

de Inovagdo Tecnoldgica, aprovada pelo Congresso Nacional em dezembro
de 2004.

2. OBJETIVOS E RESULTADOS

O objetivo principal da 3* Conferéncia Nacional ¢ o de ampliar o
debate e as percepgcoes sobre como a C,T&I, produzidas no Brasil, devem
ser usadas como estratégia para promover o desenvolvimento econémico,
politico, social e cultural do pais. Essa demonstragao pressupoe: 1) uma
analise diagnoéstica de exemplos de sucesso, de obstaculos e gargalos; 2) a
defini¢ao de prioridades, novas politicas publicas e novos instrumentos; 3)
a formulac¢ao de propostas concretas para disponibilizar conhecimento
(C,T&I), que contemplem as necessidades de recursos humanos, recursos
financeiros e de regras claras para sua consecugao.

Os resultados esperados incluem: 1) demonstrar para a sociedade, a
partir de exemplos concretos, que C,T&I acarretam desenvolvimento e vice-
versa, ou seja, que C, T&I sao condi¢dao necessaria para o progresso da Nacao;
e que o real valor a ser agregado a produtos, processos e servicos é o
conhecimento cientifico e tecnoldgico; 2) aproximar os setores académico,
empresarial e publico (governamental e nio-governamental) do pafs no
esforco de utilizacio de C,T&I como ferramentas para o desenvolvimento;
3) estimular e divulgar grandes projetos nacionais mobilizadores em que
C,T&I sejam propulsoras de sucesso; 4) como conseqiiéncia dos itens
anteriores, promover a dissemina¢dao e apropria¢io de C,T&I nos
empreendimentos da sociedade brasileira.

A CNCTI devera estabelecer um dialogo permanente com a sociedade
e dar subsidios para a formulac¢ao de novas politicas. Sua ampla divulgacao,
enfatizando objetivo e resultados esperados, sera crucial para seu éxito. Dessa
forma, o alto nivel da producao de C;T&I no pais encontrara sua devida
ressonancia em politicas publicas e agoes transformadoras, em prol da
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qualidade de vida de nossa sociedade. Tal capacidade em alterar
e aprimorar processos e praticas, obtida ao longo de quase meio século de
investimento em pesquisa, ¢ instrumento fundamental para que o pais se
desenvolva plenamente. Portanto, a presenca da Conferéncia e de sua
tematica nos meios de comunica¢iao deve ser considerada um objetivo
adicional de extrema importancia.

3. OS GRANDES TEMAS

Os grandes temas da 3" Conferéncia Nacional correspondem a
indicadores comumente utilizados para aferir o desenvolvimento de um pafs:
sua capacidade de gerar riqueza, de distribui-la de modo a promover a inclusao
social, e de atuar em dreas de interesse nacional que assegurem o
desenvolvimento para as geragdes futuras; sua presenca internacional,
decorrente de seu dominio do conhecimento e capacidade de atuar em
questoes de interesse global; a robustez de seu sistema de gestio e
regulamentacdo do conhecimento em prol de um desenvolvimento
sustentavel.

Os quadros abaixo detalham subitens relevantes de cada um dos
grandes temas, que deverao ser objeto de discussio. Pretende-se, com o
conjunto de debates, atingir o objetivo central da Conferéncia, explicitando
diagndsticos, novos elementos e propostas concretas para a utilizagdo de
C,T&I na promogao do desenvolvimento nacional.

Inclusiao social

Como usar C,T&I para promover a inclusao social? Politicas publicas.

Educacao

Emprego e renda: o trabalbador ¢ a inovacao
Cidadania

Habitacao

Meio ambiente

Sadide

Seguranca

Incluséo social 9
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Areas de interesse nacional

Como usar C,T&I para atuar em areas estratégicas para o pais?

Defesa

Fronteiras (espago, mar e terra)

Amazinia

Recursos naturais

Energia

Presenga internacional

Como usar C,/T&I para aumentar a presenca internacional do Brasil?

Cooperagao internacional:

Presenca do Brasil em drgaos internacionais

Cooperacdo com o hemisfério Norte

Cooperagcao Sul-Sul

Cooperagao com a Ameérica Latina

Insercao de empresas brasileiras de base tecnoldgica no cendrio internacional

Pesquisa e desenvolvimento nas empresas multinacionais no Brasil

Gestdo e regulamentagio

Como gerir e regulamentar o conhecimento produzido?

Legislagao — marcos regulatorios

Propriedade intelectnal

Indicadores, avaliacao e instrumentos de gestao

Financiamento (financiando a inovagio e inovando no financiamento)

10
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Geragdo de riqueza

Como usar C,;T&I para gerar riqueza?

O Brasil na economia do conbecimento

A cultura de geracao de rigneza por meio de C,T&1
Modelos de insercao de CT&1 no desenvolvimento nacional
Papel dos institutos de pesquisa na geracao de riquezas

O retrato de P& D nas empresas do Brasil

O ambiente de apoio a P& D nas empresas

Globalizagao de P& D: oportunidades para o Brasil

Projetos mobilizadores

4. ORGANIZAGAO

Ap6s a apresentagao de um esbogo geral da 3* CNCTI ao ministro da
C&T Eduardo Campos e equipe, criou-se um Grupo de Trabalho (GT)
designado para supervisionar a organizagao do evento e um Comité de
Programa. Este inspirou-se no modelo do projeto “Brasil 3 Tempos”, do
Ntcleo de Assuntos Estratégicos (NAE), da Secretaria de Comunicacao
(Secom) da Presidéncia da Republica. O Comité mescla membros do setor
académico (SA); do setor empresarial (SE); e, dos setores publico (SP),
governamental (envolvendo os trés Poderes) e nao-governamental.

O Comité foi responsavel por indicagoes de nomes (palestrantes e
participantes) e temas para os seminarios. Ele funciona com cinco
subcomités, um para cada grande tema, com nomes das trés correntes (SA,
SE, SP) para incrementar o dialogo entre esses setores.

Com o intuito de divulgar a Conferéncia no ambito governamental e
de conseguir adesdes ao processo de organizacao, foram feitas varias
apresentacoes da Conferéncia: na Comissao de Coordenagao do Conselho
de Ciéncia e Tecnologia (CCT); para membros do CGEE e do NAE; nos
téruns das Fundagoes de Amparo a Pesquisa (FAPs), dos secretarios estaduais
de Ciéncia e Tecnologia e dos Pré-Reitores, para citar apenas algumas delas.
Estao previstas outras apresentagoes e, como assinalado anteriormente, uma
ampla divulgagao nos varios meios de comunicagao, ja em curso, coordenada
pelo MCT.

Incluséo social 11
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5. O FORMATO DA 3* CONFERENCIA NACIONAL

O formato da 3* CNCTI envolve trés etapas: cinco seminarios
preparatorios (um para cada grande tema), conferéncias regionais/estaduais
e a Conferéncia Nacional.

Os seminarios preparatérios ocorreram ao longo do més de margo de
2005, um para cada grande tema, com a participacao de especialistas
convidados por indicagao do Comité de Programa do respectivo tema. Mais
adiante, apresentaremos uma descri¢ao detalhada do conjunto dos seminarios.

As conferéncias regionais/estaduais deverdo incluir, entre suas
atividades, a discussao dos temas e dos resultados dos seminarios (divulgados
e disponibilizados em forma preliminar), com foco em interesses locais,
visando a dar subsidios complementares a Conferéncia Nacional. As
contribui¢oes as conferéncias regionais/estaduais deverdo ser agregadas as
dos seminarios, inclusive os debates.

Para a Conferéncia serao selecionados especialistas que deverdao
apresentar uma sintese das principais contribui¢bes oferecidas nos eventos
preparatérios, sobre cada um dos grandes temas. Todo o material dos eventos
preparatérios e as sinteses apresentadas na CNCTI deverao compor um livro
que sera amplamente acessivel. Desse modo, espera-se registrar as
contribui¢bes da sociedade sobre como usar C,T&I para desenvolver o pafs.

As varias atividades da 3* CNCTI deverdao compor um mosaico de
analises, diagndsticos, novas estratégias, novas politicas publicas, novos
instrumentos e propostas concretas para a utilizagao do conhecimento para
desenvolver o Brasil.

6. Os SEMINARIOS TEMATICOS E SEU CONTEUDO

O primeiro seminario tematico, realizado nos dias 10 e 11 de marco,
abordou o tema “Inclusdo social”. Oito sessoes foram dedicadas aos
subtemas ja mencionados. Cada parte teve um coordenador e contou com
pelo menos trés apresentagoes, de 20 minutos, de especialistas convidados,
seguidas de perguntas e comentarios da audiéncia.

12 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&
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Seguiram-se os seminarios sobre “Areas de interesse nacional”, nos

b
dias 15 e 16, “Gestao e regulamentac¢ao”, no dia 18, “Presenca internacional”,
nos dias 22 e 23. Quase todas as

apresentagOes usaram recursos visuais e foram acompanhadas de um texto

no dia 21, e “Gera¢ao de riqueza”,
de 15 a 20 paginas, previamente distribuido. Todo esse rico material — textos,
CD-ROM, as sessoes registradas em DVD e transmitidas via Internet gragas
a RNP — esta disponivel no portal do CGEE: <http://www.cgee.org.br/
cncti3/>.

O acervo de artigos passou por acurado tratamento editorial e aparece
agora em edic¢do especial da revista “Parcerias Estratégicas”, em cinco partes,
inteiramente dedicadas aos seminarios tematicos.

A qualidade dos artigos apresentados nos seminarios tornou quase
imperativo fazer um registro bibliografico a altura. “Parcerias Estratégicas”
deu pronta resposta a esse desafio. As cinco partes que ora disponibilizamos,
estou certo, servirao de subsidio para as conferéncias regionais, de bibliografia
basica para a elaboragao de documentos-sintese a serem encaminhados para
a Conferéncia Nacional, assim como serdo referéncia em instituicoes
cientifico-tecnolégicas, empresas e entidades empresariais, organizagoes
governamentais e nao-governamentais.

No espirito da 3* Conferéncia Nacional, as cinco partes refletem as
contribui¢bes de académicos, cientistas, empresarios e funcionarios de 6rgaos
publicos, estatais e nao-estatais. Procurou-se envolver especialistas de varios
ministérios, dos Trés Poderes e de amplo espectro de empresas e entidades.

O resultado editorial ¢ dos melhores, gragas ao talento e a dedicagao
do grupo de editoragao do CGEE com o apoio da equipe da 3* CNCTL
Fique certo o leitor de que tem nas maos um belissimo registro da inteligéncia
brasileira, totalmente comprometida com o uso da ciéncia, tecnologia e
inovagao em prol do desenvolvimento de nosso pais.

Brasilia, junho de 2005

CARLOS ALBERTO ARAGAO DE CARVALHO FILHO
Secretario-Geral da 3* CNCTT
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O imaginario do Projeto Manuelzao

Apolo Heringer 1 isboa

HistorICO

Manuelzao se entusiasmou com a idéia de emprestar seu nome a um
projeto ambiental. E o fez por amor a natureza, por gostar de participar de
reunides, fazer amigos, contar histérias e de viajar. Participou de muitas
reunides do Projeto Manuelzao, orgulhoso como membro e patrono. Foi sua
segunda festa de amor, do sertao da Samarra, perto da barra do Rio de Janeiro,
pequeno afluente do rio das Velhas, ao campus da Universidade Federal de
Minas Gerais, que o reconheceu patrono. Vivera no sertio mineiro,
conhecendo o cerrado antes dos cortes para a produgao do carvao das usinas
siderurgicas e do desmatamento generalizado para o plantio de eucaliptais,
soja e outras monoculturas extensivas. Abominava esse tipo de progresso
sem conservagao, que aniquila as veredas, a fauna dos gerais, desfigurando
suas caracteristicas naturais ¢ o modo de vida sertanejo. A linguagem de
outro sertanejo, Joao Guimaries Rosa, ¢ toda impregnada da relagao homem
natureza ¢ o contador de histérias Manuelzao materializava essa situacio e
linguagem. Conheceu veredas no grande sertao e a for¢a das aguas do Sao
Francisco com seus peixes, € ndo aceitava a destrui¢ao destes ecossistemas.
Na bacia do rio das Velhas viveu em Buendpolis, Corinto, Cordisburgo, mas
transitou muito mais, e atribuia a capital de Minas a razao de tanta polui¢ao
das aguas do mais importante afluente do Sao Francisco. Percebeu que seu
nome seria uma bandeira de uma causa boa e estava feliz quando a morte o
levou dia 5 de maio de 1997, com quase 93 anos, pois no dia 6 de julho de

* Apolo Heringer Lisboa ¢ professor adjunto da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), coordenador geral do Projeto Manuelzao e presidente do Comité de Bacia
Hidrografica do rio das Velhas.
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1904 foi quando nasceu no distrito de Saude, hoje Dom Silvério, Zona da
Mata mineira. Unico vaqueiro velado no saldo de reunites da Congregacio
da Faculdade de Medicina da UFMG, institui¢ao que conferiu a Guimaraes
Rosa o diploma de médico, seu nome para sempre estara associado a
revitalizacdo da bacia do rio das Velhas e do Sao Francisco. O Projeto
Manuelzao contribuiu para preservar seu acervo, transferindo-o para a
Biblioteca Central da UFMG que o guardou até a transferéncia para o
Memorial Manuelzao, em Andrequicé, no municipio de Trés Marias. Hoje o
Projeto Manuelzao e o Memorial estio integrados e trabalhando juntos, numa
area geografica que vai de Ouro Preto a Trés Marias e Ibiai, no rio Sao Francisco,
abaixo de Pirapora e da Barra do Guaicui, incluindo toda a bacia do Velhas e
a regiao de sua inser¢ao no Sao Francisco. A partir do ano de 2004, inicialmente
no municipio Morro da Garga, sera realizado anualmente o “FestiVelhas
Manuelzao”, que incorpora o sertdo proximo ao Velhas e o Sao Francisco e a
literatura de Guimaraes Rosa. Literatura, musica, teatro, folclore e artesanato
estardo congregando pessoas de dezenas de municipios, fortalecendo a identidade
cultural de “pertencimento” a regiio dessas aguas. F nossa contribuicio a
transformacao da “mentalidade cultural” nessa parte da bacia do Sao Francisco.
Com o FestiVelhas a agenda cultural e artistica soma-se a agenda ambiental do
nosso Projeto.

O primeiro texto do Projeto Manuelzao tinha o nome Projeto rio das
Velhas e esta preservado em nosso acervo. Datado de novembro de 1990 e
divulgado em algumas dezenas de copias, precedeu em alguns anos a
concretizacao de sua existéncia. Em 1996 ele foi revisto como Apresentagao
do Projeto Manuelzido e dizia o seguinte: “Do ponto de vista técnico, a
Regiao Metropolitana de Belo Horizonte, com seus rejeitos industriais e
esgotos domésticos, constitui-se na grande fonte de agressdes ao rio das
Velhas. A proposta que trazemos ¢ de mobiliza¢do da populagao e liderangas
politicas e empresariais, para tornar a questao da revitalizacdo do rio das
Velhas um fato de primeira grandeza no Estado. Este objetivo enquadra-se
na concepg¢ao mais ampla de meio ambiente e desenvolvimento econdémico
sustentavel com vida saudavel. Enumeramos oito pontos importantes na
recupera¢ao econdmica dos municipios da bacia do Velhas, que viriam por
meio da revitalizagdo: 1) combate a fome, pela restitui¢io da fonte de
proteinas com o retorno a producao natural de peixes; 2) pequenas atividades
comerciais relacionadas com a pesca, envolvendo a populac¢io ribeirinha; 3)
fonte abundante de agua para consumo humano; 4) fonte para dessedentar
animais silvestres e da produ¢ao animal; 5) fonte de agua para irrigacao
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agricola; 0) espago de lazer para as populagbes desses municipios; 7) hidrovia,
pelo menos para o comércio e transporte de pessoas nas pequenas e médias
distancias; 8) turismo. Tudo isto incide na determinacao da saude e
desenvolvimento desta regiao. Hoje, praticamente em toda extensao da bacia,
o rio nao ¢ capaz de atender a nenhum desses quesitos. Prevalece a logica da
morte.”

De novo, em mais um evento histérico, Manuel Nardi, o Manuelzao,
estava presente, agora ao lado de estudantes e professores. Foi no dia 7 de
janeiro de 1997, em frente ao prédio da Faculdade de Medicina da UFMG,
fato registrado fotograficamente. Assim, foi dado inicio a mobilizacio da
sociedade, adotando o nome atual. Precedeu a Lei Federal n® 9.433/97, que
definiu a gestao das aguas no Brasil pelos comités de bacias hidrograficas,
sancionada um dia depois.

As experiéncias geram crises existenciais, duvidas sobre os
conhecimentos herdados e rupturas com compromissos assumidos. Nestas
condi¢Oes surge o desejo e o imaginario da transformagao. Foi assim que
surgiu a proposta de construgio do Projeto Manuelzio. F importante ressaltar
que na origem do projeto a experiéncia politica e o conhecimento aprofundado
da situagdo de vida do povo. Nao é um projeto meramente académico, mas
uma tentativa de colocar a academia a servico da transformacio social e de
cada um de nos. Seus fundadores sao professores do Internato em Sadde
Coletiva da Faculdade de Medicina da UFMG (Internato Rural), calejados
no trabalho de campo e de articulagao entre prefeituras, envolvendo a
Secretaria de Estado da Sadde, levando assisténcia médica, mobilizacao
social e conceitos de preven¢ao as comunidades rurais e aos menores
municipios de Minas Gerais desde janeiro de 1978.

Em 1997, no momento de sua implanta¢do, questoes praticas e
conceituais se recolocaram no caminho do Projeto Manuelzao. Era necessario
fazer opg¢Oes gerenciais, financeiras e politicas, e partir para estabelecer
contato com o territorio definido. Surgiram os convénios entre prefeituras e
a UFMG, permitindo o envio de estagiarios do dltimo ano médico para
residirem em toda a bacia do Velhas, supervisionados pelos fundadores do
Manuelzao. Conseguimos recurso federal para editar o jornal Manuelzao e
adquirir um veiculo. Enfim, foi tomando forma o que estava no papel e em
nossas cabegas. Situacdo delicada, pois qualquer descuido poderia sepultar
a proposta nascente, que enfrentava resisténcias diversas.
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MARCO CONCEITUAL E PRATICO

A definicao de um territorio coerente com a natureza de nossa
proposta, onde pudéssemos desenvolver nova praxis, foi um passo
fundamental. Tendo em vista a percep¢ao da importancia do saneamento
como determinante positivo de saide, com grande impacto no atendimento
pelo Sistema Unico de Satde (SUS), intuimos que uma a¢io inicial neste
sentido teria grande repercussao para a saude da populag¢ao, e nos introduziria
no campo da saiude coletiva, com a possibilidade de obter resultados
palpaveis. Esta tematica levou a descobrir a importancia da agua, evidenciada
em cada discussao sobre lixo, esgotos e doengas infecto-contagiosas. Havia
um territorio demarcado pelas dguas, a bacia hidrografica, unindo a populagao
de uma regiao e nao sendo reconhecido pela divisao politico-administrativa
do pafs. Afirmamos este territério como base de planejamento e
operacionalizagao, caindo fora do municipalismo e do medicinismo na
estratégia por saude coletiva. Em 1998, agradecendo uma homenagem da
Servico de Limpeza Urbana responsavel pela gestao dos residuos solidos de
Belo Horizonte, nos referimos aos lixeiros e aos demais funcionarios do
saneamento como trabalhadores da saiude e aos funcionarios de hospitais
como trabalhadores com doentes. Num outro aspecto, apesar de afirmarmos
o territorio de bacia hidrografica, a inércia trabalhava para manter o territorio
municipal como a grande referéncia, e nossos primeiros comités Manuelzao
tiveram carater municipal. Isto os inviabilizava no cipoal das intrigas eleitorais
do poder local. Os comités Manuelzao sao uma instancia de poder em
afirmacao, e tem como base a mobilizacio social em todos os afluentes e
subafluentes do rio das Velhas. Participam dele, em carater paritario, para a
gestdo descentralizada e democratica das aguas no territério da bacia
hidrografica, trés segmentos distintos: empresarios usuarios de agua,
associagOes civis com interesse nesta gestao e 6rgaos de governo. Nossos
comités so se desenvolveram plenamente quando assumiram plenamente, e
em todas as conseqiiéncias, o territério de bacia, e nao de bairro, escola,
distrito ou municipio. Como se sabe, os municipios se originaram do sistema
das capitanias hereditarias, por obra e graga do rei de Portugal. Do seu
desmembramento em sesmarias e grandes fazendas, processo sem
preocupacao com a racionalidade ambiental, surgiu mais tarde a divisdo
politico-administrativa do pafs, em fun¢io do dominio dos grandes
proprietarios rurais e dos processos eleitorais montados em fungao desses
interesses. O trabalho de gestao das 4dguas tem racionalidade, planejamento e
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objetivos de outra natureza. Uma das principais razoes da gestao do territério
pelos trés segmentos, na estrutura dos comites, é que as aguas dependem da
mentalidade que dirige o processo de uso e ocupagao do solo, e da
necessidade de negociacGes entre os diversos atores sobre os limites sociais
de seus interesses e atividades, com base no respeito a legitimidade de todos.

Nossos conceitos foram abrindo caminho nos embates diarios, nas
palestras e nas midias. Saide, meio ambiente e cidadania foram se afirmando
como nosso lema. Desde o inicio percebemos que uma dimensao politica
maior impregnava nossa proposta, sendo nossa concepcao de saide coletiva
apenas parte dessa dimensao, a mais diretamente vinculada ao nosso trabalho
profissional, que nos exigia respostas imediatas.

Com a defini¢ao do territério e do eixo tematico, percebemos a
necessidade de definir os indicadores de avaliacio da evolucao de nossa
proposta. A agua trouxe mais este presente: o peixe seria o principal indicador
da qualidade das aguas e do meio ambiente no territério da bacia do rio das
Velhas, permitindo avaliar os resultados obtidos em nosso trabalho. Nesta
concepgao, a biota das aguas de uma bacia, simbolizada pelo peixe, refletiria
a qualidade do uso e ocupagao do solo e a situagio dos ecossistemas do
conjunto desse territério drenado e irrigado por chuvas e rios. A 4dgua foi se
afirmando como “sangue da Terra” e como eixo metodolégico de
monitoramento, mobilizacao e avaliacio do nosso trabalho, trazendo o
indicador de saude mais geral, o peixe. Peixe este representando a
biodiversidade historica dos ecossistemas regionais da bacia, qualidade de
vida e de meio ambiente.

Nas atuais condigoes historicas da bacia hidrografica do rio das Velhas,
a qualidade ambiental das atividades agro-silvo-pastoris, mineragoes,
industriais e de expansao urbana, refletida nas aguas e avaliada na qualidade
de sua fauna ictiolégica e bentonica, mostraria também a mentalidade
cultural dessa sociedade. Esta hipétese foi fundamental para o
direcionamento de nossas atividades e construg¢ao do Projeto Manuelzio.
Construimos assim um sistema de referéncia e de avaliacdo da qualidade de
vida da populagiao e da mentalidade cultural do territério, com indicadores
compativeis com uma nova conceitua¢iao politica e ambiental de saide
coletiva e qualidade de vida, integrando mundo social, geologico, flora e
fauna. Levamos as ultimas conseqiiéncias nossa vinculagao ao pensamento
sistémico e transdisciplinar, criticando com esta praxis modelos académicos
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centrados em disciplinas e departamentos onde prevalecem estimulos
ideolodgicos e critérios burocraticos de carreira, incompativeis com uma
saudavel relacio com a sociedade e o desenvolvimento cientifico
independente.

A regido da bacia hidrografica do rio das Velhas saltou aos nossos
olhos pela simples consulta a0 mapa. Ela vai de Ouro Preto até Barra do
Guaicui, no rio Sao Francisco, e inclui todo o municipio de Belo Horizonte,
onde se situa a sede da UFMG. Permite incorporar a maior parte da regido
metropolitana as regides mais distantes do interior, integrando ecossistemas
regionais e realidades sociais, como mata atlantica e cerrado, areas
industrializadas e o sertdo. Tornaria possivel uma participagio maior da
UFMG em diversos projetos integrados de pesquisa, extensao e ensino, com
foco numa regido e se comprometendo com resultados e a participagao da
sociedade, a custo reduzido para a UFMG. O Projeto Manuelzao se esforga
para atrair a participa¢ado de professores e alunos de todas as unidades,
departamentos e disciplinas em torno de um objetivo comum, articulando a
sociedade e a academia.

A opgao de ter como objeto uma bacia hidrografica reside no fato de
que ela representa uma unidade de diagnéstico, de planejamento, de
organiza¢ao, de acao e de avaliacdo de resultados. A bacia permite integrar
natureza e histéria, meio ambiente e rela¢des sociais, possibilitando que um
complexo sistema social seja referenciado na biodiversidade dos corpos d’agua
da bacia.

O objetivo operacional pontual comum do Projeto Manuelzido esta
na volta dos peixes as aguas da bacia do Velhas. Ele é fundamental por ser
simples, complexo, mobilizador, cientifico e popular a0 mesmo tempo;
correlaciona e permite equacionar todo o complexo sistema natural e social
de uma bacia hidrografica. i uma alavanca fundamental da estratégia de
acao e da afirmacao do pensamento sistémico. Permite, exige e assegura a
possibilidade de éxito de uma ag¢ao transdisciplinar, transetorial e
interinstitucional num espaco definido. Foi fundamental coroar a escolha
do territorio e do eixo tematico com a defini¢ao clara do objetivo operacional
pontual comum. Comprovamos o acerto desta escolha por meio de diversas
pesquisas da ictiofauna da bacia do Velhas, que mostram a sobrevivéncia de
mais de 100 espécies de peixes e apontam o impacto negativo da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte sobre o rio das Velhas como o principal
responsavel pela atual situagao.
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Mas o grande objetivo conceitual geral do Projeto Manuelzdo é a
transformacao da mentalidade cultural da nossa sociedade, de alcance muito
mais abrangente. H4 aqui uma manifesta e inextricavel conexdo entre
histéria natural e histéria da sociedade humana, entre acao local e
pensamento global. A crise ambiental, que se tornou uma realidade
globalmente percebida e comegou a mobilizar setores sociais importantes
do mundo ocidental mais rico, no ultimo quartel do século XX, colocou
em discussao conceitos como desenvolvimento sustentavel, pobreza,
aquecimento global, qualidade e quantidade da agua doce disponivel,
qualidade do ar e dos alimentos. O planeta Terra comegou a ser percebido
como fragil diante da sistematica agao humana sem sustentabilidade
social, econémica e ambiental, numa escala cada vez mais intensa, por
forca do aumento do consumo, da populagio e do crescente poderio
tecnologico. E as dguas foram se destacando como elemento natural mais
sensivel revelador da crise ambiental e eixo de integracao do conjunto de
fenémenos produzidos pela relagio homem natureza. A dgua assume um
papel metodoldgico e transcendente no parto de uma nova mentalidade
cultural, eixo de um movimento politico por uma ordem social e economica
mundial democratica e sustentavel. Assumimos nosso carater plenamente
politico e universal, optando por reivindicar os direitos politicos da
sociedade prejudicados por estruturas burocraticas. O fim do monopolio
partidario das eleicbes e da governancga esta se constituindo numa destas
reivindicacoes.

A agua como eixo de mobiliza¢do, como referéncia universal de
avaliacao ambiental, instrumento de monitoramento e de solucao da crise
ambiental integrando sistemas e pessoas, esta contribuindo para o
renascimento do pensamento sistémico na interpreta¢ao dos fené6menos,
na gestao ambiental das dguas e no planejamento econdémico. Trata-se
de papel metodologico e filoséfico. Porém mais importante ainda foi
perceber a possibilidade de avaliar a mentalidade cultural da sociedade
que vive nesta bacia a partir do monitoramento biolégico das aguas. Isto
significa a possibilidade de integrar conceitos proprios da historia natural
e conceitos proprios da historia social num mesmo modelo interpretativo.
Conforme Einstein: “Quanto maior for a simplicidade das suas premissas,
maior sera a teoria. Quanto maior for o nimero de tipos de coisas diferentes
que relatar, mais extensa sera a sua area de aplicacao”. A teoria do Projeto
Manuelzao se desenvolveu neste sentido.
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Em 1997, o professor do Instituto de Ciéncias Exatas da UFMG,
Francisco César de Sa Barreto, nos deu importante declara¢ao de apoio.
Ele foi Reitor da UFMG no periodo 1998/2002; foi presidente da
Sociedade Brasileira de Fisica e ¢ membro titular da Academia Brasileira
de Ciéncias. Recentemente, solicitamos que nos enviasse uma avaliagao
do Projeto Manuelzao, rememorando sua declaracio e dele recebemos o
seguinte texto: “O raio emitido durante uma tempestade, o contorno da
costa brasileira, a folha de samambaia renda-portuguesa, terremotos na
Califérnia, o batimento de um corac¢do saudavel, o movimento financeiro
das a¢des na bolsa de valores, sio acontecimentos ou fendomenos que
possuem caracteristicas comuns. Sao sistemas complexos, cadticos, que
apresentam propriedades de auto-similaridade e auto-organizagao e possuem
dimensoes geométricas fractais. Fenomenos dessa natureza podem ser
construidos ou simulados a partir de regras muito simples e, em geral, possuem
uma variavel de controle, a mais relevante, que é responsavel pelo seu
comportamento. A proje¢ao das demais variaveis nesta variavel de controle
permite o acompanhamento da evolu¢ao do sistema complexo. A volta do
peixe ao rio, mote do Projeto Manuelzao, é a expressao-sintese que representa
um sistema complexo, a bacia hidrografica do rio das Velhas, um sistema
integrado e diversificado, cuja variavel relevante é o peixe. Se o peixe
volta ao rio, tudo mais acontece, acompanhando simultaneamente, ou quase,
esse retorno, da mesma forma que muitos fenémenos aconteceram antes,
fazendo o peixe desaparecer. Toda a regido se organiza nos mais diferentes
aspectos: sociais, administrativos, politicos, econémicos, ecologicos,
educacionais, nas suas tradi¢Oes folcloricas, etc. E um sistema integrado,
apesar de diversificado; um sistema complexo funcionando na sua
criticalidade; um sistema cujo comportamento global ¢ definido a partir do
peixe de volta ao rio. O Projeto Manuelzao ¢ um exemplo de sucesso a ser
seguido, um exemplo de complexidade tio comum na natureza.”

O texto do professor Francisco César sobre a proposta do Projeto
Manuelzao converge com Einstein: “O fisico tedrico necessita primeiramente
de captar da natureza principios gerais a partir dos quais vai deduzir. A
seguir, e s6 a seguir, tém importancia, para ele, os fatos particulares da
experiéncia. Nao ha método definido para buscar os principios, eles sao
detectados por meio dos grandes conjuntos de fatos experimentais e af
explicitados”.
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REFLEXOES SOBRE O PROCESSO DE CRIACAO DO PROJETO MANUELZAO

Comecamos a dizer na Faculdade de Medicina: saude nao é uma
questao basicamente médica; é basicamente qualidade de vida. A ideologia
da industria da doenga é hegemonica no curso médico e em toda a sociedade;
confunde-se saude com assisténcia médica; a industria da doenca fatura
com esse tipo de SUS e se vende como promotora de saude ao lado dos
planos de seguro médico. A volta do peixe ao rio das Velhas ¢ o indicador de
saude mais importante nesse territério no momento. O SUS real representa
a assisténcia médica no quadro do apartheid social e mostra os limites da
saude publica brasileira; o SUS constitucional é a utopia da satde coletiva
que nao se concretiza por razdes de ordem social e politica. Na produgao
animal e na veterinaria, saude animal é que da lucro, pois significa conquistar
mercados de carne, ovos, leite e pele, enquanto na sociedade humana a
promogao de saude nio tem viabilidade politica e de mercado no sistema
internacional. Saude esta associada com qualidade de vida, e qualidade de
vida ¢ incompativel com o modelo de desenvolvimento econémico-social
sugerido ao Brasil pelos organismos internacionais.

Essas declaragoes causaram estranhamento sobretudo por estarem
acompanhadas de uma critica a forma de funcionamento do SUS, cujo limite
pratico coincide com as limitagdes conceituais e politicas da Saude Publica
brasileira. Cresceu o estranhamento quando afirmamos que, nas condi¢oes
histéricas do rio das Velhas, os peixes, simbolizando sua biota, poderiam ser
considerados importantes indicadores ambientais e de saude coletiva nessa
bacia hidrografica.

No ensino médico a agua ¢ abordada ora como substancia quimica,
ora como produto distribuido por empresas de saneamento, ora como diluente
dos sais que compdem o meio interno dos seres vivos. Escapando do
aprisionamento imposto pelo pensamento disciplinar ou setorial, fizemos a
descoberta de outras dimensdes que a agua poderia assumir, a partir de suas
caracterfsticas naturais. Isto foi fundamental para equacionarmos a nossa
problematica conceitual visando um projeto de transformagao social,
assumindo a agua papel de referencial metodolégico e eixo de mobilizagao e
de monitoramento. A 4gua em nossa leitura passou também a refletir a nossa
mentalidade cultural; elemento sensivel, ela esta assumindo papel
transcendental na superagao da crise ambiental e na transformacao cultural
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ensejada por este processo. Em nossa cultura a agua dos rios foi convertida
em lixeira e esgoto, ironicamente como solu¢ao “sanitaria”. A agua estd
refletindo o desajuste de nossa cultura e das relagdes sociais que construimos.

Também o lixo nao faz parte do cardapio do ensino médico no Brasil,
mesmo em disciplinas tio afins como bioquimica, parasitologia, satude
coletiva, medicina preventiva, clinica geral de adultos e de criangas. Estranho,
mas compreensivel. O fundamento da universidade esta nas disciplinas, nos
departamentos, no ensino compartimentado. Certas conexdes importantes
ficam esquecidas, ou sem efeito pratico, diante da auséncia de enunciados
conceituais claros do objeto e do objetivo da formagao médica, ou mesmo
das limita¢oes desses enunciados. N6s estamos procurando preencher essa
lacuna e isto é uma de nossas contribui¢oes.

Saneamento ¢é visto como coisa de engenheiro ou de lixeiro, embora
estes ndo se considerem trabalhadores da saude. Ja os médicos, que sao
considerados profissionais da satude, pois no ambito do Ministério da Saude,
trabalham as doengas, enquanto setor assistencial. Tal quadro ¢ a explicitacao
institucional de nossa mentalidade fragmentada. Saude tem carater sistémico,
seria fun¢ao de todo um Governo da Satude, de seu planejamento economico,
junto com a sociedade; nao se enquadra num setor, seja ministerial,
empresarial ou técnico. Nos seguros de assisténcia médica o termo plano de
saude ¢é propaganda enganosa.

A criagao do Projeto Manuelzao nos autoriza a fazer algumas reflexoes
em teoria do conhecimento, quando se trata de romper com uma visao
anterior e fazer autocritica. Ele nasceu da necessidade de equacionar os
elementos de uma crise pratica e conceitual que nos tornava insatisfeitos
com os parametros de nossa rotina intelectual, politica e profissional, de
cidadaos e professores de medicina, e do desejo de criar algo novo no campo
do conhecimento. Para romper com a velha pratica passamos por um periodo
com duvidas e incompreensoes, embora a alegria da descoberta nos trouxesse
grande disposi¢ao para transpor barreiras. Este processo de mudanga de
referenciais nos faz hoje pensar sobre os mecanismos de funcionamento de
nosso cérebro e das caracteristicas de nossa pratica social, que nos prendem
a coisas passadas. F muito dificil romper com nossas proprias idéias antigas,
ficando a busca da verdade subordinada a esquemas ultrapassados de
pensamento € agao.
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Aprendemos que ¢ necessario agir periodicamente “descarregando”
do nosso cérebro o excedente de conhecimento que nele esta armazenado e
que torna lento e dependente seu funcionamento. O essencial nio o
abandona, ¢ importante ressaltar, mas o “descarrego” permite dar asas a
imaginacao, tornando possivel novas descobertas, a abertura de campos ainda
obscuros e nossa propria contribui¢ao ao conhecimento novo. Vimos que
ha também outros jugos metodologicos a sacudir, pois o conhecimento nasce
do interesse em resolver problemas inerentes as atividades humanas, e estas
questoes estao socialmente determinadas ou condicionadas. Daf a relevancia
dos cuidados metodologicos e do desenvolvimento da consciéncia autocritica
de nossos condicionamentos histéricos e culturais. Significa a necessidade
de adquirir consciéncia sobre o processo de formacao de nossa propria
consciéncia, contextualizando-a.

Com a criacao da memoria artificial e do tratamento de dados a partir
dos programas de computadores, expandimos as possibilidades de nosso
cérebro em diregao ao infinito, no armazenamento e rapido tratamento de
dados. Nao precisamos nem podemos ficar competindo com o computador,
ocupando nosso cérebro com fungdes menos importantes de mero armazém
de conhecimentos e de maquina de processar dados. Grandes pensadores
como Ticho Brahe, Copérnico, Newton, Einstein foram obrigados a
memorizar e a fazer operagoes e tabelas que hoje um computador esta
preparado para fazer melhor que eles, e num tempo infinitamente mais curto.
Mas que nao podem fazer as perguntas que fizeram, tirar as conclusdes ou
formular os principios que foram capazes.

Até agora, somente o cérebro humano tem sido capaz de estabelecer,
de forma livre e potencialmente ilimitada, hipéteses e conexdes imaginarias,
intuindo e deduzindo a partir da observacao e da experiéncia. Nosso campo
privilegiado ¢ o da livre imaginacao e formulagao de hipéteses, do acumulo
cultural e de sabedoria. Conforme Albert Einstein declarou em entrevista ao
jornal The Saturday Evening Post, na edi¢do de 26 de outubro de 1929, a
imaginagdo ¢ superior ao conhecimento. Entre os fatores que nos moveram
na fundagao do Projeto Manuelzao estava uma exigéncia ética de declaracao
politica da UFMG sobre a sua realidade particular e a do pais. Diante
das dificuldades salariais e de verbas as pesquisas e os cursos de extensao voltaram-
se para o atendimento disperso de demandas de consultoria, prestagao de
servicos ou se adequando a editais de pesquisa, num esfor¢co de captacao de
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recursos para a universidade. Isto em detrimento da exceléncia do
conhecimento e da liberdade de pensamento académico que fosse mais
amplamente comprometido com a emancipagao social e politica do pais.
Esta situacao fragmenta o pensamento, a identidade e o papel da
universidade, desorientando o contetido do ensino, da extensao e da pesquisa.
Esta situag¢do ¢ agravada pela concepgao disciplinar e departamental da
universidade que cria obstaculos metodolégicos para a abordagem sistémica
das questoes socioambientais. Nos nos propusemos a superar esta tendéncia,
afirmando os principios da universidade publica gratuita, de exceléncia e
comprometida com o interesse publico.

O paradigma antropico de dominio da natureza ignorou duas questoes:
que a natureza associa o ser humano ao restante da fauna e flora; e que as
atuais relagOes sociais excluem a maioria dos seres humanos das conquistas
sociais e técnico-cientificas, cassando suas cidadanias e o direito a saide.
Nestas relagdes, somente o dinheiro confere cidadania. Este paradigma entrou
em confronto antagonico agudo com o ambiente e a sociedade, ameagando a
vida da atual e das futuras geracoes. As doengas sao sinais e sintomas de uma
crise paradigmatica e o estoque de saide na sociedade é politicamente promovido.

O governo do Canada, na década de 1980, interessado em saber onde
investir os recursos publicos para a obtenciao de melhores niveis de saude
para a populagao, motivado pelo movimento denominado Promogao da
Saude, elaborou uma pesquisa para conhecer quais eram os principais
determinantes que causariam impacto sobre o perfil das doengas. O resultado
demonstrou que o meio ambiente tinha uma relacio mediata ou imediata
com 60% dos agravos a saude, a alimentacao representava 25% e a assisténcia
médica tinha um impacto de somente 5%.

Desde entao, vem crescendo em escala mundial, o conceito de que a
saude decorre muito mais da qualidade de vida que das intervengoes médicas,
sendo o proprio avango do saber médico e da biologia, que avaliza esta
conclusiao, como a questao da manifestacao das possibilidades genéticas.

A criTica po SUS

Um dos impulsos para criar o Projeto Manuelzao foi a percepcao critica
da relacio do SUS com a questio da saide. Sentiamos a necessidade de
mudar o SUS para viabiliza-lo como sistema decente. Sua origem tem um
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viés, pois foi viabilizado ndo apenas pela for¢ca do movimento social, mas
pelo proveito que deste fizeram os /bbies da “industria da doenga”. Tal
industria ¢ a unica do sistema capitalista a ter 100% do mercado garantido
por lei do estado brasileiro ao garantir a assisténcia universal. Esta hegemonia
ideoldgica da “industria da doenga” esta perpetuando um modelo social
excludente incompativel com a saide coletiva. Caso o objetivo fosse
realmente saude, e nao a assisténcia médica, obteriamos melhores resultados
com o direito universal a alimentagao, a moradia, a escola publica, mesmo
em detrimento da assisténcia médica, cuja propalada universalidade e
equidade pelo SUS nao passa de delirio de gestores nao-usuarios do sistema.
Isto s6 foi possivel pela natureza ambigua das teorias ou ideologias
subjacentes a proposta da Reforma Sanitaria, que, na pratica, considera satde
como uma “questio médica” com base em principios como da
municipalizacao da gestdo e da universalidade assistencial, enquanto
modernizacao do Estado, mas com conteddo conservador. A clara
contradi¢ao entre a declaragao da proposta constitucional do SUS (SUS legal)
e o sistema erigido na pratica na verdade atesta que a ambigtidade da gestao
esta associada a fraqueza tedrica da Reforma Sanitiria que em nenhum
momento fez a distingdo radical e necessaria entre saude publica e saide
coletiva. Isto pode ser conferido no Titulo Oitavo da Constituicio Federal,
sobretudo nos artigos 196 e 200, na Lei Federal 8080/90 e nas Normas
Operacionais Basicas do Sistema Unico de Saide de 1996 (NOB- 96),
capitulo 3. Fica claro a dissociagao entre a exceléncia da declaracao
constitucional e o sistema que esta sendo erigido. Ja se pode falar em interesses
corporativos da burocracia do SUS, contrarios aos interesses da sociedade.
Sua proposta é complemento do sistema financeiro internacional e da divisao
internacional do trabalho, que vem ha décadas ou séculos estrangulando as
economias mais frageis por meio de regras injustas de comércio internacional,
de politicas tecnolégicas e da politica financeira.

O SUS trata saide como objetivo setorial de um ministério ou de uma
secretaria, mostrando o carater limitado da propria racionalizagao
administrativa gerada pela reforma. A auséncia do pensamento sistémico
na abordagem deste processo social impede-o de incorporar o carater amplo
da questdao saude. A questdo assistencial, esta sim, é setorial. A questao da
crise ambiental ainda ndo foi internalizada pelo SUS, haja vista o que esta
acontecendo com o Programa de Saidde da Familia, reproduzindo a pratica
do tradicional atendimento no posto médico. O SUS nao pode continuar
sendo a medicina do “apartheid” social brasileiro, nem manter a incoeréncia
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de ser gerido por pessoas nao-usuarias, que nao confiando no sistema que
dirigem contratam para suas familias planos de assisténcia médica privados.
O que nio ¢é bom para eles é receitado para a populagao. O pensamento
hegemonico nesse setor do poder é o mesmo desde os ultimos governos
militares até hoje, e sendo a racionalidade de Estado, sobrevive a qualquer
governo de “direita” e de “esquerda”.

Dai a importancia da discussao nos marcos da saude coletiva,
introduzida pela abrangéncia da questao ambiental e da promoc¢ao da saide.
Em vez de ministério da satde e governo da doenga, ministério da assisténcia
e governo da saude. E que a solidariedade dirija a construcao de nossa
sociedade em escala mundial.

META 2010 — NAVEGAR, PESCAR E NADAR NO RIO DAS VELHAS NA REGIAO
METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE

Concretamente, estamos empenhados na Meta 2010, que é um
compromisso celebrado entre atores governamentais, da sociedade civil e
empresarios, € que tem como objetivo navegar, pescar e nadar no rio das
Velhas, em sua passagem pela regiao metropolitana de Belo Horizonte
(RMBH), até o ano de 2010. Para tanto, sera necessario enquadrar a qualidade
desse trecho do rio na Classe II, padrao do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (Conama). A intervencao, além da RMBH, inclui a bacia do rio
Cipo, por motivos ligados a recuperagao dos ecossistemas aquaticos proximos
a Belo Horizonte.

A meta exige que interesses e sonhos dos varios segmentos
socioeconoémicos da bacia hidrografica do rio das Velhas sejam articulados,
com a determinagao estratégica de, agindo em seu pior trecho, beneficiar
todo o rio.

Trata-se de meta ousada, mas tecnicamente viavel, que marcara a
historia de Minas Gerais. Para sua realizacdo sera importante o incentivo a
mobilizagdao de toda a comunidade da bacia, o estabelecimento de parcerias
publico-privadas, o fortalecimento do planejamento estratégico considerando-
se, sempre, como espago geografico de agao, a bacia hidrografica, que
ultrapassa o territorio dos municipios. A logica exclusivamente municipalista
nao permite resolver as questoes ambientais da bacia. A Meta 2010 significa
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salvar o conjunto da bacia do rio das Velhas, significa nao pulverizar recursos
publicos e privados.

A Meta 2010, que expressa a crenga em novos tempos, ¢ fruto do
movimento social, do Projeto Manuelzao, do Comité de Bacia Hidrografica
do rio das Velhas, do governo de Minas Gerais, prefeituras, empresarios,
fazendeiros etc. Esse objetivo comum envolve uma série complexa de agoes
transdisciplinares, transinstitucionais e transetoriais.'

REesumMmo

O objetivo operacional pontual comum do Projeto Manuelzio esta
na volta dos peixes as aguas da bacia do rio das Velhas. Por esse caminho
estamos viabilizando melhor qualidade de vida, promovendo a saude coletiva
e a cidadania em nossa regido de trabalho, com uma nova estratégia de
atuacdo. O objetivo operacional definido foi fundamental por ser simples,
mas também complexo, mobilizador, cientifico e popular a0 mesmo tempo;
correlaciona e permite equacionar todo o complexo sistema natural e social
existente nessa bacia hidrografica. E a principal alavanca da estratégia de
acao e da afirmacgao do pensamento sistémico. Permite, exige e assegura a
possibilidade de éxito de uma a¢ao transdisciplinar, transetorial e
interinstitucional num espaco definido. Foi fundamental coroar a escolha
do territério e do eixo tematico com a defini¢ao clara do nosso objetivo.
Comprovamos o acerto desta escolha por meio de diversas pesquisas que
apontam o impacto negativo da regiao metropolitana de Belo Horizonte
sobre o rio das Velhas como o principal responsavel pela atual situacao. Mas
o objetivo conceitual geral do Projeto Manuelzao ¢ a transformagao da
mentalidade cultural da nossa sociedade, de alcance muito mais abrangente.

' O enquadramento dos corpos d’4gua definido pela Resolucio Federal Conama 020/86 ¢ pela
Deliberagio Normativa 010/86 do Copam-MG:

Classe Especial: Abastecimento doméstico, sem prévia ou simples desinfec¢ao; preservacio do equilibrio
das comunidades aquaticas.

Classe I: Abastecimento doméstico, apos tratamento simplificado; prote¢io das comunidades aquaticas;
recreacdo de contato primario (natagdo, esqui-aquatico e mergulho); irrigacio de hortalicas que sdo
consumidas cruas e de frutas que se desenvolvem rentes ao solo e que sejam ingeridas cruas sem
remo¢ao de pelicula; criagio natural ¢/ou intensiva de espécies destinadas a alimentagio humana.
Classe 11 (1) abastecimento doméstico, ap6s tratamento convencional; (2) protecao das comunidades
aquaticas; (3) recreagdo de contato primario (natagio, esqui-aquatico e mergulho); (4) irrigacdo de
hortalicas e plantas frutiferas; (5) criacio natural ¢/ou intensiva de espécies destinadas a alimentagao
humana.
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Ha nesse contexto uma manifesta e inextricavel conexao entre historia natural
e historia da sociedade humana, entre a¢ao local e pensamento global.
Concretamente, estamos empenhados na Meta 2010, que é um compromisso
celebrado entre atores governamentais, da sociedade civil e empresarios,
que tem como objetivo navegar, pescar e nadar no rio das Velhas, em sua
passagem pela regiao metropolitana de Belo Horizonte, até o ano de 2010.
A meta inclui também a preservagao da bacia do rio Cipd, o afluente que
com suas aguas limpidas e seu rico ecossistema aquatico podera promover a
revitalizagcao do rio das Velhas.

Figura 1. Mapa bacia do rio das Velhas
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Quadro 1. Densidade demografica e percentual de urbanizacio dos

municipios da bacia no ano de 2000.

Municipios Densidade Grau de
demogtafica (hab/km?) | urbanizagio (%)
Belo Horizonte 6.778,69 100
2 |Contagem 2.767,86 99,13
= |Itabirito 69,65 92,99
~ |[Nova Lima 150,28 97,9
S | Ouro Preto 53,08 84,93
€ |Raposos 199,59 94,16
2 |Rio Acima 33,61 85,87
< [Sabara 381,28 97,7
Média 1.304,26 94,09
Aracai 11,57 82,1
Baldim 14,66 59,08
Caeté 66,94 87,21
Capim Branco 83,61 90,46
Conceicao do Mato Dentro | 10,8 57,07
Confins 117,11 64,06
Congonhas do Norte 12,26 45,44
Cordisburgo 10,36 66,74
Curvelo 20,53 87,68
Esmeraldas 51,75 81,08
,SE Funilandia 16,35 48,52
g Inimutaba 11,45 66,71
% Jaboticatubas 12,12 52,59
Fg Jequitiba 11,61 31,62
‘H | Nova Unilo 31,59 26,33
= [Lagoa Santa 165,06 93,46
= | Matozinhos 119,07 91,71
Morro da Garca 7,16 54,83
Paraopeba 32,66 84,79
Pedro Leopoldo 184,02 80,58
Presidente Juscelino 6,23 40,19
Prudente de Morais 65,96 95,53
Ribeirao das Neves 1.602,69 99,41
Santa Luzia 788,43 99,62
Santana de Pirapama 6,85 33,59
Santana do Riacho 5,52 46,22
Sio José da Lapa 306,81 59,36
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Municipios Densidade Grau de
demogtrafica (hab/km?) | urbanizagio (%)
- Sete Lagoas 342,64 97,79
5 |Taquaracu de Minas 10,61 39,47
= | Vespasiano 1.076,67 98,42
Média 173,44 68,72
Augusto de Lima 413 47,66
Buendpolis 6,47 71,76
Corinto 9,73 87,39
. |Datas 16,24 52,02
£ |Diamantina 11,41 85,35
> | Gouveia 13,31 66,22
& |Joaquim Felicio 491 60,02
9 |Lassance 2,04 49,97
‘é Monjolos 3,93 54,91
'5: Pirapora 91,58 98,17
Presidente Kubitschek 15,62 58,86
Santo Hipdlito 8,06 60,98
Viarzea da Palma 14,25 87,33
Média 15,51 67,74
Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000
Elaboracio: Fundag¢io Jodo Pinheiro (FJP), Centro de Estatistica ¢ Informagdes (CEI)
Quadro 2. Indices demogrificos e sanitarios dos municipios da
bacia do rio das Velhas.
Indices Alto rio das | Médio rio das | Baixo rio das
Velhas Velhas Velhas
Numero de municipios 8 30 13
Populacao 3.082.407 hab. | 1.121.337 hab. | 202.446 hab.
(IBGE,2000) (IBGE,2000) | (IBGE,2000)
Percentual da populagao 94.09% 68,72% 73.92 %
urbana (média)
Percentual da populagao 98,42% 88,60% 83,95%
abastecida por rede geral
de agua.
Percentual da populagao 88,37% 57,05% 27,99%
abastecida por rede geral
de esgoto.
Numero de ETE existentes 1 4 1 (ndo operando)
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Alto rio das
Velhas

Indices

Meédio rio das
Velhas

Baixo rio das
Velhas

27

13

Nuamero de municipios 8
que drenam os esgotos
diretamente em cursos
d’agua

Percentual da populagao
servida por coleta publica
do lixo

97.21%

76,57% 69,75%

Nuamero de municipios 5
que depositam o lixo em
aterro sanitario

Nuamero de municipios 3
que depositam o lixo em
lixGes

30 13

Fonte: Projeto Manuelziao — Saude e ambiente na bacia do rio das Velhas, 2003.

Quadro 3. Fatores determinantes da degradacio das aguas da bacia do rio das

Velhas.

I — Residuos sélidos

Industriais
Agricolas e da producdo animal
Domésticos

IT — Esgoto e efluentes

Industriais
Agricolas e da producdo animal
Domésticos

III — Uso e ocupagao do solo

Mineracdo

Parcelamentos e loteamentos
Utrbanizacao

Desmatamento

Agricultura e produgao animal

IV — Mentalidade cultural

Auséncia de visio sistémica

Edificacao das cidades dentro de visao
antropoceéntrica restrita

Falta de compromisso com a
sustentabilidade
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Reforma universitaria: o Plano Nacional de P6s-Graduacéo,
2005-2010

Ewidio Cantidio de Oliveira Filho"

INTRODUCAO

E legitimo apontar que o futuro da pés-graduacio devera ser marcado
por seu crescimento, pelo aumento global da produtividade do sistema, pela
diversificagdo, por sua maior e constante qualificacao e, finalmente, por sua
definitiva institucionalizacao.

Nos ualtimos anos (1996-2004) o sistema nacional de pds-graduacao
cresceu a uma taxa geométrica anual de 8,6%, representando um exemplo
de eficiéncia desse sistema, em especial quando se considera que o
crescimento ocorreu principalmente nas instituicdes de ensino superior
publicas, onde os investimentos or¢amentarios do Estado foram muito aquém
das reais necessidades daquelas institui¢oes.

E possivel, também, identificar requisitos basicos para a construgio
desse futuro. A expansio requer aumento dos recursos disponiveis para o
financiamento da pés-graduacao. Esse aumento nio vira, no entanto, sem
diversificacdo das fontes, pois nao é razoavel esperar que apenas o poder
publico, sobretudo o federal, banque esta expansao. As modalidades de apoio
financeiro, por sua vez, precisam ser redesenhadas tendo em vista as diversas
situagoes e realidades caracteristicas na pés-graduagao hoje.

O Plano Nacional de Pés-Graduagiao — PNPG 2005-2010 — incorpora
o principio de que o sistema educacional ¢ fator estratégico no processo de

" Emidio Cantidio de Oliveira Filho ¢ professor adjunto do Departamento de Agronomia da

Universidade Federal Rural de Pernambuco, coordenador do Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia
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desenvolvimento socioeconémico e cultural da sociedade brasileira. Ele
representa uma referéncia institucional indispensavel a formacao de recursos
humanos altamente qualificados e ao fortalecimento do potencial cientifico-
tecnolégico nacional. Cabe a pds-graduagao a tarefa de produzir os
profissionais aptos a atuar nos diferentes setores da sociedade e capazes de
contribuir, a partir da formacao recebida, para o processo de modernizagao
do pais. Os dados disponiveis demonstram, sobremaneira, que é no interior
do Sistema Nacional de P6s-Graduacgao que, basicamente, ocorre a atividade
da pesquisa cientifica e tecnologica brasileira.

Em funcao dos resultados ja alcancados, pode-se afirmar que a pos-
graduacao se constitui numa das realizacGes mais bem-sucedidas no conjunto
do sistema de ensino existente no pais. Deve-se ressaltar que o seu
desenvolvimento nao derivou de um processo espontaneo do aumento da
pesquisa cientifica e do aperfeicoamento da formacao de quadros, mas foi
produto de uma deliberada politica indutiva, em grande medida concebida,
conduzida e apoiada pelo Estado.

O desempenho da pés-graduagiao encontra-se intimamente ligado a
uma mobiliza¢ao permanente da comunidade académica nacional, bem como
a um processo continuo de integracao com a comunidade cientifica
internacional, orquestrado e apoiado pela Capes e CNPq. Ao lado disso, a
pos-graduacao contou com um planejamento de médio e de longo prazos
que, desde cedo, incorporou um adequado sistema de avaliagao institucional
e financiamento do poder publico.

Diante dessas condi¢des de contorno, a sociedade requer do Estado,
nos anos que se avizinham, um cuidadoso planejamento das agdes
promotoras do crescimento continuado do sistema nacional de pods-
graduagao, preservando sua exceléncia, porém, com profundas reflexdes na
busca da eliminacao das distor¢des naturais provocadas pelo seu
desenvolvimento acelerado.

A construgao de um Plano Nacional de P6s-Graduagio, proposto para
o periodo de 2005 a 2010, acontece em um momento efetivamente oportuno
quando se discute no pais a reforma da universidade, cuja proposta de
anteprojeto de Lei Federal foi apresentada recentemente pelo Ministério da
Educagao, para o debate e contribuigao por todos os segmentos da sociedade
brasileira.
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A IMPORTANCIA DOS PLANOS ANTERIORES

Se a Lei 5.540/68 e os Pareceres 977/65 ¢ 77/69, do antigo Conselho
Federal de Educagio, tiveram muita importancia na definicio conceitual e
na moldura legal da pds-graduacio, os Planos Nacionais de Pos-Graduacio
constituiram-se em outro elemento essencial na construcio e
desenvolvimento desse sistema.

Encontrava-se subjacente nos trés Planos Nacionais de Pés-Graduacao
(PNPGs) o entendimento de que a pds-graduagao deveria tornar-se objeto
de planejamento e financiamento estatais, considerando-a como subsistema
do conjunto do sistema educacional. De fato, os PNPGs imprimiram uma
dire¢io macropolitica para a conducao da pods-graduaciao, por meio da
realizacdo de diagnésticos e de estabelecimento de metas e de a¢oes. Nao se
pode esquecer também que os PNPGs encontravam-se articulados com um
amplo sistema de financiamento governamental de ciéncia e tecnologia.

Deve-se assinalar que as diversas a¢oes implementadas a partir de
orientagdes dos PNPGs permitiram o desenvolvimento da Pés-Graduagao
e do Sistema de Ensino Superior, tais como:

* integracdo da pos-graduacao no interior do sistema universitario,
institucionalizando a atividade de pesquisa em diversas institui¢oes;

e aumento da capacitagdo do corpo docente do ensino superior, por meio
de programas direcionados para essa finalidade;

* construgao de um amplo sistema de bolsas no pafs e no exterior, que tem
contribuido para a qualificacao e reprodu¢iao do corpo docente e de
pesquisadores;

* estruturacao de uma politica de apoio financeiro aos programas de pos-
graduacao;

* participagao sistematica de representantes da comunidade académica nos
processos de formulagao da politica de pos-graduagao;

* implantac¢ao de um sistema nacional de avaliagao dos programas realizado
por meio de julgamento de pares;

* integracao do ensino a pesquisa, estabelecendo-se um ndimero limitado
de disciplinas articuladas com as respectivas linhas de pesquisa dos cursos;
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* criacio de um eficiente sistema de orientacao de dissertagoes e de teses;
* fortalecimento da iniciacdo cientifica; e,

e articulacio da comunidade académica nacional com relevantes centros
da produgao cientifica internacional.

O resultado dessa estrutura académica tem permitido a ampliacao
significativa da comunidade cientifica nacional e um expressivo crescimento
de sua producio intelectual. A pos-graduacao nacional tem exercido ainda
um papel dinamizador na amplia¢ao e renovacao de campos especificos do
saber.

SITUAGAO ATUAL DA POS-GRADUAGAO

Os dados da pos-graduacao brasileira indicam que todas as areas do
conhecimento apresentaram crescimento expressivo ao longo dos anos, com
algumas oscilagoes, e que a tendéncia vem sendo nitidamente positiva.
Apesar do expressivo aumento no niamero de cursos e de egressos na pos-
graduacio, constata-se ainda a necessidade da formacao de quadros docentes
para atuar nos diferentes niveis de ensino, conforme comentado no item
anterior. Alguns aspectos do crescimento da poés-graduacao brasileira sao
destacados a seguir e apresentados em forma de tabelas:

e Entre 1976 e 2004, o nimero de cursos recomendados pela Capes saltou
de 673 para 2.993, o que representa um aumento de 5,6% ao ano. Destaca-

se o crescimento do doutorado, que praticamente duplicou no periodo de
1996 a 2004 (Tabela 1).

Tabela 1. Evolucao do Sistema Nacional de Pés-Graduagao: numero de cursos

Taxa geométrica (% ao ano)
1976 2004

Nivel (1 1990 1996 ;
(21/maio) | 2004/1976 | 2004/90 2004/96
(27a 5m) (13a 5m) (7a 5m)

Mestrado 490 975 1.083 1.959 5,2 53 83
Doutorado 183 510 541 1.034 6,5 54 9,1
Total 673 1.485 1.624 2.993 5,6 54 8,6

Y Ano de inicio do processo de avaliagio dos cursos de pds-graduagio pela Capes.
Fonte: Capes/MEC.
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Tabela 2. Numero de cursos segundo a dependéncia administrativa

Taxa geométrica (% ao ano)

Nivel o1 1990 1996 2004
ve an (21/maio) | 2004/1976 | 200490 | 2004/96
(27a 5m) (13a 5m) (7a 5m)
Mestrado 490 975 1.083 1.959 52 53 8,3
Doutorado 183 510 541 1.034 6,5 5,4 9,1
Total 673 1.485 1.624 2.993 5,6 5,4 8,6

Y Ano de inicio do processo de avaliagio dos cursos de pés-graduagio pela Capes.
Fonte: Capes/MEC.

Mestrado, 1996-2004

Tabela 3. Numero de cursos segundo a dependéncia administrativa:
doutorado, 1996-2004

D Prazo: 7 anos e 5 meses.
Fonte: Capes/MEC.

¢ O segmento publico é responsavel por 82% da oferta dos cursos de
mestrado e por 90% dos cursos de doutorado. Por sua vez, o segmento privado
cresceu de forma expressiva na poés-graduacao, passando de 87 cursos para
346 no mestrado e de 44 para 96 no doutorado, no periodo de 1996 a 2004
(ver Tabelas 4 e 5);

* O namero de alunos matriculados também conheceu um aumento
expressivo, uma vez que passou de 37.195 em 1987 para 112.314 em 2003,
representando um crescimento de 300% no periodo (ver Tabelas 4 e 5, na
pagina seguinte);
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* O numero de titulados no mestrado aumentou em 757% e no doutorado
em aproximadamente 932%, no periodo de 1987 a 2003, como pode ser
visualizado nas Tabelas 4 e 5. O crescimento foi expressivo e constante,
nos ultimos treze anos, tanto no mestrado quanto no doutorado (ver Tabela

6, pagina 8);

¢ O aumento dos titulados em mestrado nas institui¢oes particulares ocorreu,
sobretudo, nas grandes areas de: ciéncias da saude, multidisciplinar e de
ensino, ciéncias sociais aplicadas e linglistica, letras e artes. Ou seja, em
areas que requerem menores investimentos em infra-estrutura ou tém maior
demanda no mercado de trabalho.

e A Tabela 7, a seguir, mostra a evolugao do nimero de docentes na pos-
graduagao, bem como a relagao entre o numero de docentes e o nimero de
alunos matriculados em equivalente doutorado (3 alunos de mestrado = 1
aluno de doutorado, para efeito de capacidade de orienta¢io do corpo
docente).

Tabela 4. Numero de alunos titulados, matriculados e novos, 1987-2003
Mestrado

Fonte: Capes/MEC.
UY Matriculados em 31 de dezembro.
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Tabela 5. Numero de alunos titulados, matriculados e novos, 1987-2003
Doutorado

2003 8.094 40.213] 11.343
Fonte: Capes/MEC.
UH Matriculados em 31 de dezembro.

Tabela 6. Evolucao do Sistema Nacional de P6s-Graduacgao
Numero de Alunos Titulados, 1990-2003

5.737 10.499 27.630 12,9
2.985 8.094 15,1

14,8
15,3

Mestrado
Doutorado 1.302

Incluséo social
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Tabela 7. Docentes na pos-graduacgao e evolucido da relacao
alunos matriculados/docente orientador, 1987-2003
Regionalidade e areas do conhecimento

Docentes Alunos Matriculados
(1)) (dezembro)
Ano Equivalente TITI:;FS]O
D] M‘;;t:]“ D°‘[’|;|‘:]“'d° Doutor
M=Md+Mm/3
1987 13.349 29.281 7.914 17.674 1,32
1988 15.374 31.451 8.441 18.925 1,23
1989 16.323 32.472 9.671 20.495 1,26
1990 17.542 37.789 11.210 23.806 1,36
1991 17.726 37.865 12.219 24.841 1,40
1992 18.405 38.459 13.689 26.509 1,44
1993 19.044 39.509 15.625 28.795 1,51
1994 20.243 43.612 17.912 32.449 1,60
1995 21.247 46.152 20.095 35.479 1,67
1996 23.644 45.622 22.198 37.405 1,58
1997 25.354 47.788 24.528 40.457 1,60
1998 24.412 50.816 26.828 43.767 1,79
1999 28.026 57.044 29.998 49.013 1,75
2000 27.528 61.614 33.004 53.542 1,95
2001 27.766 65.309 35.134 56.904 2,05
2002 30.014 68.340 37.728 60.508 2,02
2003 32.354 72.001 40.213 64.213 1,98

Y 1987-1995: Docente permanente. 1996-2003: Total de docentes
Fonte: Capes/MEC.

Apesar do crescimento apontado, persiste uma distribui¢ao desigual
dos programas de poés-graduagao entre as regides do Brasil (ver Tabelas 8 e
9), uma vez que a regido Sudeste concentra 54,9% dos cursos de mestrado
e 66,6% dos de doutorado, seguidos da regiao Sul (19,6% e 17,1%), Nordeste
(15,6% e 10,3%), Centro-Oeste (6,4% e 4,1%) e Norte (3,5% e 1,8%).
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Tabela 8. Numero de cursos segundo as regioes, 1996-2004

Mestrado
Porcentagens
2004 Taxa
Regiio 1996 i Geométrica
(21/maio) 2004
(% aa 1’) Ll (21/maio)
Sudeste 685 1.076 6,3 63,3 54,9
Sul 166 384 12,0 15,3 19,6
Nordeste 155 305 9,6 14,3 15,6
Centro-Oeste 53 126 12,4 4,9 6,4
Norte 24 68 15,1 2,2 3,5
Total 1.083 1.959 8,3 100,0 100,0

D Prazo: 7 anos e 5 meses.
Fonte: Capes/MEC.

Tabela 9. Numero de cursos segundo as regides, 1996-2004

Doutorado
Porcentagens
2004 Taxa
Regido 1996 ] Geométrica
(21/maio) 2004
(% aa 11) 1996 (21/maio)
Sudeste 450 689 5,9 83,2 66,6
Sul 50 177 18,6 9,2 17,1
Nordeste 22 107 23,8 4.1 10,3
Centro-Oeste 12 42 18,4 2,2 4,1
Norte 7 19 14,4 1,3 1,8
Total 541 1.034 9,1 100,0 100,0

Y Prazo: 7 anos e 5 meses.
Fonte: Capes/MEC.

A analise das taxas de crescimento do nimero de cursos mostra que o
crescimento foi maior na regidao Norte (15% ao ano), seguido das regides
Centro-Oeste (12%), Sul (12%), Nordeste (9,6%) e o Sudeste (6,3%). Esse
crescimento nao foi suficiente para alterar as assimetrias existentes entre as
regioes e, sobretudo, entre os estados.
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Houve expressivo crescimento de cursos em todas as grandes areas
do conhecimento, tanto no mestrado quanto no doutorado (ver Tabelas 10
e 11). No mestrado e no doutorado destacam-se o crescimento das grandes
areas multidisciplinar e ensino e ciéncias sociais e aplicadas. As ciéncias da
saude que possufam o maior nimero de cursos, entre todas as grandes areas
do conhecimento, foram as que menos cresceram, tanto no mestrado como
no doutorado nesse periodo.

Tabela 10. Numero de cursos segundo a grande area do conhecimento, 1996-2004
Mestrado

Y Prazo: 7 anos e 5 meses.
Fonte: Capes/MEC.

Tabela 11. Numero de cursos segundo a grande area do conhecimento,

1996-2004
Porcentagens
Taxa
Grande area do conhecimento 1996 (Zicl)r?fai) Geométlrlica 1666 2004

®aa ™) (21/mai)
Multidisciplinares e Ensino 7 32 22,7 1,3 3,1
Ciéncias Sociais Aplicadas 27 82 16,2 5,0 7,9
Ciéncias Agrérias 51 121 12,4 9,4 11,7
Ciéncias Humanas 65 142 11,1 12,0 13,7
Ciéncias Bioldgicas 64 131 10,1 11,8 12,7
Engenharias 53 107 9,9 9,8 10,3
Linglistica, Letras e Artes 34 60 8,0 6,3 5,8
Ciéncias Exatas e da Terra 74 124 7,2 13,7 12,0
Ciéncias da Saude 166 235 4,8 30,7 22,7
Total 541| 1.034 9,1 100,0 100,0

UY Prazo: 7 anos e 5 meses.
Fonte: Capes/MEC.
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ASSIMETRIA DO SISTEMA

O Sistema Nacional de Pés-Graduagdo apresenta enormes assimetrias
no seu funcionamento, tanto do ponto de vista regional, intra-regional e
entre estados, como também no que concerne a evolugdo de varias areas
disciplinares tradicionais e novas areas na fronteira do conhecimento.

Ainda que de certa forma os trés planos anteriores tenham manifestado
preocupagdes com as mesmas, inclusive com sugestoes de politicas
direcionadas, a realidade mostra que seus executores nao conseguiram
implementa-las em sua plenitude. O sistema continua concentrado na regiao
Sudeste.

Independentemente de politicas direcionadas, nos tltimos anos a regiao
Sul vem encontrando estratégias desenvolvimentistas e consolidando seus
programas, de sorte a ocupar, hoje, lugar de visibilidade no Sistema. O
Nordeste alcancou algum destaque, porém, ainda apresenta forte assimetrias
entre os seus estados. No Centro-Oeste o quadro de assimetrias ¢ ainda
mais acentuado, uma vez que a poés-graduagao concentra-se em Brasilia. E
no Norte, regido de extrema importancia nacional pela sua dimensio e
diversidade, encontra-se uma poés-graduagao incipiente, com concentracao
em dois estados (leia-se duas capitais — Manaus e Belém) de uma regiao de
dimensao continental.

Constata-se, ainda, a pouca presenca regional de programas que
ministram cursos de doutorado na grande area das ciéncias da sadde, tais
como em medicina, enfermagem, farmacia, farmacologia entre outras,
dificultando desenvolvimento de competéncias, tanto na esfera do
conhecimento como nas solu¢oes requeridas para as populagoes de diferentes
regides do pais’.

Além disso, temas de interesse regional, como ¢ o caso dos diferentes
biomas e ecossistemas complexos da regiao Amazonica, da Caatinga, do
Cerrado e do Pantanal, ndo estdo suficientemente priorizados.

Como se observa no Grafico 1, os dados indicam uma correlagao entre
as variaveis PIB, numero de docentes na poés-graduagio e valor dos
investimentos efetuados em bolsas pelas agéncias de fomento, de forma que

! Infocapes — Boletim Informativo da Capes, Vol. 9 — N°% 2 ¢ 3 Abr/Set 2001 — P6s-Graduagio:
enfrentando novos desafios.
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o investimento por docente da pds-graduagao seja comparativamente
semelhante, de uma regido para outra. Dessa forma, em termos absolutos,
observa-se uma maior concentracao de investimentos publicos onde existe
maior capacidade instalada de recursos humanos qualificados e de infra-

estrutura.

O crescimento de grupos emergentes ¢ prejudicado numa situagao de
orcamentos reais decrescentes e da tendéncia de politicas puablicas de
canalizar parte significativa dos investimentos nos grupos mais consolidados.
O mesmo ocorre em novas areas do conhecimento e naquelas ja consolidadas
que se encontram localizadas em regides de menor concentracio de massa

critica.

O diagnostico dessa situacao aponta para a necessidade da formulacao
de estratégias especificas, visando a criagdo de novos paradigmas para a
evoluciao do sistema, atendendo as prioridades nacionais. Caso contrario,
nos proximos anos se observard a continuidade do crescimento da pos-
graduagao associado a permanéncia das assimetrias regionais.

Grafico 1. Relacoes entre % docentes e % PIB e entre
% investimentos em bolsas e % docentes

Relagio entre % docentes e % PIB (*) Relacdo entre % Investimentos em
bolsas e % docentes (*)
40 40
1, 1
30 30 1l s
IIo
7]
n
£20 2820 |
5 11 g9 11
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B o
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© Observado - Linha de igualdade ‘ ‘ © Observado — Linha de igualdade

Cada ponto no grafico representa umaarea geografica, conforme a seguinte legenda
I: SP Il: RJ & MG + DF Iz Sul; IV: Nordeste (-) MA & PI + ES;

V: Norte + Centro-Oeste (-) DF + MA & PI

“ PIB em 2001; docentes da pos-graduagao em 2003; investimentos em bolsas de mestrado e doutorado no pais;

agregado das mensalidades pagas em 2003, pela Capes e pelo CNPq (inclui apenas as mensalidades, nao inclui taxas escolares,
taxas de bancadas, etc.). Capes: inclui demanda social. Prof e Prosup, mas nao inclui PICDT, PQI, etc.
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Por outro lado, ndo se pode pensar em reduzir os investimentos nos
grupos mais qualificados. Ao mesmo tempo, torna-se necessario criar condigdes
adequadas para o desenvolvimento dos grupos ja estabelecidos em regides
com menor densidade de grupos de pesquisa ou em 4areas do conhecimento
estratégicas para o desenvolvimento harmonico da ciéncia e tecnologia
nacional. Isso implica no estabelecimento de propostas indutivas que
contemplem recursos novos e/ou remanejamento de orcamentos. As iniciativas
para corre¢ao da tendéncia deveria comegar pelo reconhecimento, por parte
dos governos estaduais, da importancia da qualificagdo de recursos humanos
locais para propiciar o desenvolvimento do estado e da regiao. O ponto de
partida seria a absor¢ao de doutores em areas especificas de modo a formar
massa critica capaz de propor programas de pos-graduagao de qualidade.

O crescimento verificado nos ultimos anos no Sistema Nacional de Pés-
Graduagao caracteriza-se como um marco histérico para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, ancorado por politicas consistentes da pos-graduacao
brasileira. Todavia, ha necessidade de se propor um novo modelo de crescimento
para os anos vindouros, incorporando modificagcdes conceituais e
organizacionais que atenuem as desigualdades regionais, intra-regionais
e entre estados, bem como, as assimetrias entre areas do conhecimento.

DEMANDA E EXPANSAO

O diagnostico apresentado no PNPG 2005-2010 indica que a expansiao
do sistema deve ter quatro vertentes: a capacitagdo do corpo docente para as
institui¢oes de ensino superior, a qualificagao dos professores da educagao basica,
a especializagao de profissionais para o mercado de trabalho publico e privado e
a formacao de técnicos e pesquisadores para empresas publicas e privadas.

A necessidade de qualificagao para os professores do ensino
fundamental, médio e técnico exige uma reflexdo sobre qual seria o melhor
caminho a ser seguido para atender a essa demanda. Vislumbra-se a
possibilidade de estimular a criagao de programas de mestrado voltados para
a formagao de professores em servico, em articula¢ao e cooperagao com 0s
sistemas de ensino.

Com relagao ao setor empresarial sera importante estimular o mestrado
profissional nas engenharias, especialmente em consércios com empresas,
de forma a estimular a inovagao tecnologica.
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Nas ciéncias humanas deve-se, também, atender as demandas de
diversos atores sociais. A titulo de exemplo, deve-se mencionar o estimulo a
instalag¢ao de cursos na area da cultura em uma perspectiva multidisciplinar.
Nesse sentido, merecem destaque temas relativos a organiza¢ao da cultura
no Brasil e no mundo, tais como: politicas, planejamento, gestao, producio,
pesquisa, critica, difusdo, transmissao, divulgagao, preservagao, circulagao
e consumo da cultura.

DirRETRIZES GERAIS DO PNPG PARA A SOLUGAO DAS ASSIMETRIAS

O objetivo principal do PNPG ¢ o crescimento equanime do sistema
nacional de pés-graduacdo, com o proposito de atender, com qualidade, as
diversas demandas da sociedade, visando o desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico, econoémico e social do pais.

Diante da existéncia de um quadro de assimetrias ja mencionado, torna-
se necessario que o PNPG 2005-2010 contemple a inducdo de programas,
como linha programatica, visando reduzir as diferencas regionais, intra-regionais
e entre estados, bem como estabelecer programas estratégicos buscando a sua
integragao com politicas publicas de médio e longo prazos. A indugao estratégica
de programas de P6s-Graduagao ou programas prioritarios de pesquisa devera
ser operacionalizada por meio do aporte de recursos adicionais.

A proposta tem como base, também, uma forte articulagao entre as
agéncias de fomento federais (Capes, CNPq e Finep) e destas com as
Fundag¢oes de Apoio e Secretarias de Ciéncia e Tecnologia dos governos
estaduais. Ao mesmo tempo, torna-se necessaria, uma politica pré-ativa de
cooperagao e parceria com as unidades da federacao. Entre varias agoes
apresentadas no PNPG 2005-2010, vale destacar as seguintes:

* Ampliagdao da articulagido entre as agéncias federais com os
governos dos estados — secretarias de ciéncia e tecnologia e fundagdes
de apoio e com o setor empresarial

Serdo necessarios, durante a vigéncia desse Plano, o esfor¢co das
agéncias federais em institucionalizar parcerias com os governos estaduais e
um maior envolvimento dessa esfera de governos, por meio de programas
especificos, vinculados com a politica nacional de pés-graduagao.
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Do mesmo modo, as agéncias federais devem implementar novos
instrumentos visando parcerias efetivas com o setor empresarial. A nova
politica industrial brasileira, recentemente proposta, exigira das empresas
investimentos em recursos humanos de alto nivel, formados pelos programas
de pds-graduagio.

* Programas estratégicos especificos

Programas estratégicos especificos sao aqueles idealizados pelas
agéncias, ouvidas as universidades, os institutos de pesquisa, o setor
empresarial e outros atores concernentes ao desenvolvimento nacional, que
objetivem solucionar cada tipo de assimetria observada. A elaboragiao de
tais programas devera ser precedida do exame das prioridades e das
competéncias existentes”, amparados por orgamento novo e viabilizados por
programas diferenciados, com instrumentos proprios e por tempo definido.

* Participagdo mais efetiva dos fundos setoriais na pés-graduagio

Desde a sua criagao por lei, o orgamento dos fundos setoriais, deveria
representar um substancial aporte de recursos financeiros ao sistema nacional
de pos-graduagio, o que nio tem ocorrido, porque, entre outras razoes, 0s
recursos dos fundos setoriais nio tém sido liberados na sua totalidade. Assim,
sugere-se que as agéncias federais trabalhem conjuntamente para garantir:

* a liberagao dos ativos da reserva de contingéncia;

* a garantia do fluxo de caixa dos fundos setoriais, para os orgamentos dos
anos fiscais vindouros, de forma que seja possivel o planejamento mais
eficiente da sua utilizacio;

* autilizacdao dos recursos dos fundos setotiais como instrumento de inducao
de programas estratégicos especificos.

FINANCIAMENTO E SUSTENTABILIDADE

E importante destacar que a eficacia dos investimentos s6 ¢ obtida
pela continuidade dos programas e normas, ja que se tratam de investimentos

! Infocapes — Boletim Informativo da Capes, Vol. 9 — N 2 ¢ 3 Abr/Set 2001 — Pés-Graduagio:
Enfrentando Novos Desafios.
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de longo prazo. A mudanga continua de regras de financiamento faz com
que o sistema nao atinja os objetivos estabelecidos.

Com relagao ao sistema federal, ¢ imperativo restaurar a infra-estrutura
para a pesquisa nas universidades por ele mantidas, pelo fato de que elas
sao responsaveis pela maioria dos programas de pds-graduacio, formando
uma rede que abrange todo o territério nacional.

Além dos fundos setoriais ¢ importante dispor de recursos compativeis
com o crescimento do sistema, tanto no fomento do CNPq, para apoiar
jovens pesquisadores em regioes de menor massa critica, como na fonte do
Tesouro do FNDCT para expandir os grupos emergentes de maior
competéncia que necessitam de apoio institucional. Sugere-se também:

* estimular a formagao de parcerias e consorcios entre programas de regides
distintas de forma a promover a desconcentragao do sistema nacional de
pos-graduacao, utilizando para isso a parceria federal-estadual no
financiamento, particularmente em 4reas estratégicas e multidisciplinares;

* repassar as agéncias federais os recursos previstos nos diferentes fundos
setoriais, para a formacao de recursos humanos.

e implantar, com os recursos dos fundos setoriais, um sistema de mobilidade
de professores e alunos entre instituicbes nacionais, que participam de redes
tematicas de pesquisa estabelecidas de tal forma que esta possa adquirir
maior eficacia;

* implementar as agoes previstas na Lei n® 10.973 de 2 de dezembro de
2004 que regulamenta incentivos fiscais para os projetos de inovagao;

* dotar a Capes e o CNPq de recursos para financiar as taxas académicas
para os alunos bolsistas e ndo-bolsistas, de forma a dar suporte especialmente
aos programas das areas basicas;

e agilizar a gestao dos recursos das agéncias de fomento por meio de
delegacao de competéncia aos colegiados dos programas;

* estimular a parceria dos programas com as empresas, na busca de suporte
financeiro para a ampliagio do numero de bolsas. Isto deve ser feito,
sobretudo, em areas que participam de cadeias produtivas, visando formar
recursos humanos capazes de alavancar o desenvolvimento econémico e
social;
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* contemplar tanto a parceria nos intercambios internacionais na busca de
mecanismos alternativos para a ampliagao do nimero de bolsas, como na
viabilizagao de financiamento aos alunos, a ser pago apds absorcao deles
pelo mercado de trabalho;

* incentivar as agéncias federais a estabelecer com ministérios, estados e
setor empresarial uma nova matriz or¢amentaria para o financiamento do
Sistema Nacional de Pés-Graduacao.

ORCAMENTO ADITIVO PARA FINANCIAMENTO DO PNPG 2005-2010

O instrumento de modelagem utilizado para dimensionar o orgamento
necessario para a implementacao do Plano Nacional de P6s-Graduacio,
PNPG- 2005-2010 (ver documento completo em: <www.capes.gov.br>),
permitiu prever um acréscimo do or¢amento de bolsa e de fomento no valor
de 1,66 bilhao, em seis anos, conforme apresentado na Tabela 12. Esse
montante foi estimado, tomando por base os quantitativos de bolsas
dimensionados por modalidade, em nivel de grande area do conhecimento,
conforme detalhamento apresentado na Tabela 13.

O crescimento do corpo docente da pds-graduagao, necessario para
atender as demandas do PNPG 2005-2010, exigira recursos adicionais da
ordem de 1,6 bilhao. Assim, o total de recursos necessarios para implementagao
do PNPG 2005-2010 sera de 3,26 bilhoes de reais, distribuidos ao longo de
seis anos.

Tabela 12. Recursos financeiros adicionais necessarios,
relativos ao ano de 2004 mensalidades, taxa escolar e taxa de bancada

1% sobre o valor das mensalidades: mestrado = 10,67%; doutorado = 13,5% (média ponderada Capes+CNPq,
observada em 2003).

©/30% sobre o valor das mensalidades do doutorado. Em 2005 inclui implementacio da taxa de bancada na Capes, em
equiparagao ao CNPq, R$ 27,37 milhoes (6 mil bolsas x 12 meses x R$ 1.267 x 30%%).
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Tabela 13. Quantitativo de bolsas adicionais necessarias, relativo ao ano de 2004
por grande area do conhecimento.

Fonte: Comissao PNPG.
(/) Nio inclui ciéncia da computagio nem oceanografia biologica.
@) Inclui oceanografia biologica, originalmente classificada em ciéncias exatas e da terra.
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Ciéncia, tecnologia e extensao a servigo da cidadania

Francisco Ariosto Holanda*

APRESENTACAO

“Somente uma sociedade construida sobre a lggica da solidariedade
e ndo da obsessdo pelo consumo pode garantir, aos excluidos de
todos os tipos, a cidadania”

PROFESSOR MANFREDO OLIVEIRA

Pretendemos, neste ensaio, apontar uma politica de resgate da cidadania
dos excluidos, a partir de a¢oes da ciéncia e tecnologia que tenham como
base o ensino tecnologico, a extensao tecnoldgica e a informagao.

Entendemos que a verdadeira cidadania sé sera alcancada quando
pudermos garantir aos milhdes de excluidos educa¢iao em todos os niveis, e
oportunidades de trabalho. Certamente, com a economia globalizada e com
as frequentes inovagoes tecnoldgicas, nao podemos falar em trabalho sem
colocar como carro chefe o conhecimento e a informacao, que devem ser
perseguidos em todas as etapas da educagio.

A geracdo de trabalho torna-se complexa porque temos pela frente
um avango tecnoldgico crescente € uma grave questao social traduzida pela
pobreza, analfabetismo e concentragao de renda. Somente por meio de uma
acao de massa, de apoio aos trabalhadores e aos pequenos negocios
poderemos chegar a uma sociedade mais justa, mais humana e mais
equilibrada.

" Francisco Ariosto Holanda ¢ deputado federal (PSB - CE) e professor aposentado da Universidade
Federal do Ceara.
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Os indicadores sociais, que levantamos, relacionados com o
analfabetismo funcional e com a realidade do século XXI, serviram para
identificar os problemas e para abrir os caminhos para a solu¢ao dos mesmos.

Identificamos com muita clareza, que nas regides de baixo IDH, as
acoes da C & T envolvendo a populagao, quando nao ausentes, sao timidas
e inexpressivas, ou, melhor dizendo, 95% dos municipios brasileiros
desconhecem no seu territério, acdes da Ciéncia e Tecnologia, voltadas para
a inovagao tecnoldgica ou para novos conhecimentos. Quando surgem, sao
pontuais ou isoladas e nao de alcance da populagao. Fala-se muito em c/uster,
em empreendedorismo, em arranjos produtivos, em empresa de base
tecnologica, em incubadoras de empresa, em agronegdcios, mas nao se fala
em acabar com o analfabetismo tecnolégico da populagiao, das pequenas
empresas e dos pequenos negocios.

Nas regides deprimidas a cadeia do conhecimento, que integra as agoes
da educagio fundamental, ensino médio e profissionalizante, graduagao, pos-
graduagao, pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e extensio tecnologica,
encontra-se degradada.

Carl Sagan ja dizia que ¢ preciso acabar com o analfabetismo cientifico
da populacdo trabalhadora; advertia ele: “ é preocupante que o cidadao
continue a ignorar o perigo do aquecimento global, a diminui¢ao da camada
de ozobnio, a poluigao do ar, o lixo toxico e radioativo, a chuva acida, a
erosao da camada superior do solo, o desflorestamento tropical, o crescimento
exponencial da popula¢do e muitos outros perigos que rondam a
humanidade.”

Diante desse quadro, apontamos uma politica voltada para a
capacitacao, inovagao e difusio que tem como instrumento de a¢do a
extensao tecnologica. Servimo-nos para isso, da experiéncia do Ceara quando
implantou as infovias do desenvolvimento com a interligacdo dos Centros
Vocacionais Tecnologicos (CVT), dos Nucleos de Informagées Tecnoldgicas
(NIT) e dos Centros de Ensino Tecnologico (Centec).

Esperamos que as idéias defendidas neste ensaio possam contribuir
para o planejamento estratégico do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, na
sua missao nao s6 de fortalecer a Ciéncia e a Tecnologia do pais, mas,
sobretudo, de inovar com programas que resultem na melhoria da qualidade
de vida das populagoes carentes.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Neste capitulo, vamos fazer uma analise dos indicadores sociais e de
cenarios mundiais, para que, refletindo sobre eles, possamos encontrar
caminhos para o resgate da cidadania.

1.1. INDICADORES SOCIAIS

As tabelas e graficos, a seguir apresentados, mostram a gravidade do
problema social principalmente quando o analisamos sob a 6tica da educagao,
concentracao de renda e desemprego.

CONCENTRAQAO DE RENDA
coeficiente de Ginni

Observe no grafico acima, do Relatorio Ipea — Ano 2000, que o coeficiente de
Ginni, que mede a concentracio da renda vem-se mantendo ao longo dos
ultimos 20 anos no patamar 0,6. Nos paises onde existe uma boa distribuicio de
renda esse nimero fica em torno de 0,25.
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DISTRIBUICAO DE RENDA

O grafico acima do Relatério Ipea — Ano 2000 mostra que 50% da renda esta
concentrada em 10% da populagio, enquanto 50% da populagao
detém somente 10% da renda.

POBRES E INDIGENTES

O grafico acima do Relatério Ipea — Ano 2000 mostra a evolucido do
numero de pobres e indigentes no periodo de 1979 a 2000.
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EVOLUCAO DOS NIiVEIS DE ALFABETISMO ENTRE 15 e 64 ANOS
(Populagio: 114 milhdes brasileiros)

NIVEL LEITURA E ESCRITA | USAM COMPUTADORES
2001 2003 2001 2003
Analfabeto 9% 8% 1% 0
Alfabetismo Nivel 1 31% 30% 4% 4%
Alfabetismo Nivel 2 24% 37% 15% 19%
Alfabetismo Nivel 3 26% 25% 41% 47%

Anos: 2001 e 2003

Fonte: 3° Inaf — Indicador Nacional de Alfabetismo Funcional — Instituto Paulo Montenegro —
acao do Ibope pela educacio — “Um diagndstico para a inclusao social” — Ano: 2003.

Classificagdo do Inaf para os diferentes niveis de escolaridade:
*  Abnalfabeto: o que nio sabe ler nem escrever.

o Alfabetismo nivel 1: t¢m um nivel de habilidade para leitura e escrita muito
baixo; s6 sdo capazes de localizar informagdes simples em enunciados com
uma s6 frase; num andncio ou capa de revista por exemplo.

o Alfabetismo nivel 2: conseguem localizar uma informag¢ao em textos curtos
(uma carta ou noticia, por exemplo); poder-se-ia considerar como sendo um
nivel basico de alfabetizacao.

o Alfabetismo nivel 3: demonstram dominio pleno das habilidades testadas;
sao capazes de ler textos mais longos, localizar mais de uma informacao,
comparar a informacao contida em diferentes textos e estabelecer relagoes
diversas entre elas:

Outras consideracSes do Inaf:

e S6 25% dos brasileiros entre 15 e 64 anos demonstram habilidades plenas
de leitura e escrita, ou seja: 25% de 114.000.000 = 28.500.000

e 60% da populagao estudada nao tem a escolaridade minima obrigatéria
de oito anos;
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* a educacdo basica (ensino fundamental + ensino médio) é privilégio de
apenas 20%o;

* 20% dos que nio completaram sequer uma série, aprenderam a ler e
escrever por outros meios que nao a escolarizagao;

e 32% dos que completaram de uma a trés séries escolares se encontram
ainda na situacao de analfabetismo absoluto — nao sabem ler e escrever.
Outros 51% podem ser considerados analfabetos funcionais.

¢ Mesmo entre pessoas com quatro a sete anos de estudo, pouco mais da
metade atinge os niveis basico e pleno (niveis 2 e 3). Os demais também
poderiam ser considerados analfabetos funcionais.

Segundo o Inaf sio considerados analfabetos funcionais:
Analfabetos + Alfabetizados nivel 1 + Alfabetizados nivel 2 = 75%
Essa soma representa 75% de 114 milhées = 85.500.000 de brasileiros

O IBGE, por sua vez considera analfabetos funcionais as pessoas
com menos de quatro anos de escolaridade; Nesse caso, os analfabetos
funcionais do pais com mais de 15 anos estio assim distribuidos, segundo a
pesquisa feita por esse instituto em 2003:

Regido Populagio Anz!lfabfetos Total
Funcionais (%)
1. Norte 10.064.645 24,7 2.485.967
2. Nordeste 48.968.896 40,8 19.979.309
3. Sudeste 74.675.768 19,6 14.636.450
4. Sul 25.804.546 19,7 5.083.495
5. Centro-Oeste 12.153.681 23.8 2.892.576
TOTAL 171.667.536 45.077.797
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Indice de desenvolvimento humano, 1991 e 2000

1991 2000 1991 2000 1991 2000
Brasil 0,696| 0766| 0681 0723 0,662 0,727 0,745 0,849
Distrito Federal 0,799 | 0844 0801 0,842 0,731 0,756 0,864 0,935
Santa Catarina 0,748 | 0822| 0,682 0,75 0,753 0,811 0,808 0,906
Sdo Paulo 0778 0,82 0,766 0,79 0,73 0,77 0,837 0,901
Rio Grande do Sul 0,753| 0814] 0702] 0754 0,729 0,785 0,827 0,904
Rio de Janeiro 0,753 0807 0731] 0779 0,69 0,74 0,837 0,902
Parand 0711 0787 0678] 0,736 0,678 0,747 0,778 0,879
Mato Grosso do Sul 0716| 0778 0675| 0,718 0,699 0,751 0,773 0,864
Goiis 07| 0776 00667| 0,717 0,668 0,745 0,765 0,866
Mato Grosso 0,685| 0773 0661 0718 0,654 0,74 0,741 0,86
Minas Gerais 0,697 0773] 0652] 0711 0,689 0,759 0,751 0,85
Espirito Santo 0,69 0765 0653 0719 0,653 0,721 0,763 0,855
Amapi 0,691 0753 0,649] 0,666 0,667 0,711 0,756 0,881
Roraima 0,692 0746 0,696| 0,682 0,628 0,691 0,751 0,865
Rondénia 0,66 0735 0622] 0,683 0,635 0,688 0,724 0,833
Pari 0,65 0723] 0599] 0,629 0,64 0,725 0,71 0,815
Amazonas 0,664| 0,713 0,64| 0,634 0,644 0,692 0,707 0,813
Tocantins 0,611 0,71 058 0,633 0,589 0,671 0,665 0,826
Pernambuco 0,62 0705 0599 0,643 0,617 0,705 0,644 0,768
Rio Grande do Norte 0,604 0705 0579 0,636 0,591 0,7 0,642 0,779
Cear 0,593 07| 0563] 0616 0,613 0,713 0,604 0,772
Acre 0,624 0,697| 0,603 0,64 0,645 0,694 0,623 0,757
Bahia 0,59 0688] 0572 0,62 0,582 0,659 0,615 0,785
Sergipe 0,597| 0,682| 0582] 0624 0,58 0,651 0,63 0,771
Paraiba 0,561 | 0661 0543] 0,609 0,565 0,636 0,575 0,737
Piauf 0,566| 0,656] 0518 0,584 0,595 0,653 0,585 0,73
Alagoas 0,548 0649| 0556] 0,598 0,552 0,646 0,535 0,703
Maranhio 0543| 0636] 0505|0558 0551 0612 0572 0738

Se analisarmos esse quadro comparativo (1991 e 2000), constataremos
que no periodo de dez anos houve crescimento dos indices de
desenvolvimento humano relacionados com educacio, longevidade e renda.
O fator renda foi o que menos cresceu. Outro destaque que identificamos ¢é
o da questdo regional. Como era de se esperar as regioes Norte e Nordeste
continuam deprimidas e distantes do real desenvolvimento humano.

INDICADORES DA AREA DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Procuramos nesses indicadores apontar a grave questao dos
desequilibrios regionais decorrentes da concentracao do conhecimento.
Escolhemos trés dados importantes: os que tratam das bolsas de mestrado e
doutorado, os de auxilio a pesquisa e os dos fundos setoriais. Apesar da lei
que trata dos fundos definir que 30% dos recursos devam ser alocados no
Norte e Nordeste, isso nao ocorre, como demonstra a tabela a seguir:
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Distribui¢do dos fundos setoriais até 2003

UF/AGENCIA Porcentagem(%o)

Distrito Federal 3,7%
Goias 0,6%
Mato Grosso do Sul 0,8%
Mato Grosso 0,8%
Total Regiao Centro-Oeste 5,9%
Alagoas 0,2%
Bahia 1,9%
Ceara 0,7%
Maranhio 0,1%
Paraiba 0,5%
Pernambuco 1,9%
Piaui 0,3%
Rio Grande do Norte 0,6%
Sergipe 0,1%
Total Regido Nordeste 6,4%
Acre 0,1%
Amazonas 1,3%
Amapa 0,0%
Para 0,4%
Rondonia 0,1%
Roraima 0,2%
Total Regido Norte 2,2%
Espirito Santo 0,3%
Minas Gerais 4,1%

Rio de Janeiro 11,3%

Sao Paulo 13,1%

Total Regiao Sudeste 28,8%
Parana 1,8%
Rio Grande do Sul 7,6%
Santa Catarina 3,9%
Total Regiao Sul 13,4%
CNPq(*) 22.6%

Finep (**) 20,7%

Total Global 100,0%
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Investimentos em bolsas e pesquisa — CNPq 2000

CNPq — Investimento em bolsas e fomento a pesquisa por regifo
Periodo: 2000

Regides Bolsas no pais Bolsas no exterior Fomento a pesquisa
Valor R$ mil Valor R$ mil Valor R$ mil
Norte 9.075  (2,74%) 115 (1,02%) 1.583
Nordeste 45784  (13,8%) 1.557 (13,81) 12.964
Centro-Oeste 22.407  (6,76%) 1.069 (9,52%) 8.354
Sudeste 201.561  (60,8%) 5.649 (50,3%) 54.252
Sul 52.676  (15,9%) 2.838 (25.28) 16.523
Total 331.503  (100%) 11.228 (100%) 93.676

1.2. CENARIOS PARA REFLEXAO

1.2.1 Relacionados com a cadeia do conbecimento

A educac¢ao deve criar situagdes em que a sociedade obrigue
cada cidadao a avaliar-se a si mesmo e a sua pobreza. Ela deve

ensinar a populacio a pensar para que possa ser agente de sua

maioridade.
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Sdo pontos que merecem a nossa atengao nessa cadeia:

*  Analfabetismo — esse deve ser zerado, mas continua alto (10% da
populagao)

*  Ensino fundamental e médio — como foi constatado pelo recente diagndstico
do MEC, precisa urgentemente ser melhorado, tendo como ponto de partida
a formacao, o aperfeicoamento e a atualizagao profissional dos professores.
Atualmente, existe um grande déficit de professores de matematica, fisica,
quimica, biologia e portugués. A escola precisa ser assistida com os meios
interativos proporcionados pela internet, ensino a distancia e biblioteca
multimidia.

*  Eunsino profissionalizante — A Lei de Diretrizes e Bases (LDB), na area do
ensino profissionalizante, contempla trés formagdes: basica, técnica e
tecnologica. A formacao basica diz respeito a cursos de curta duragao, nao
legalizados, na sua maioria patrocinados pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT); a formagao técnica inerente as escolas técnicas é de
numero reduzido; e a formacao tecnolégica de responsabilidade dos centros
de ensino tecnolégico superior, encontra-se ainda em fase de implantacao
no pais. Diante desse quadro, constata-se que existe um fosso entre o ensino
fundamental e médio e a graduacio, evidenciado pela auséncia de escolas
técnicas profissionalizantes.

* Nos paises desenvolvidos existe uma relacio considerada 6tima, de um
técnico de nivel superior para cinco técnicos de nivel médio. Essa relacao
no Brasil esta invertida. Dados da CPI do atraso tecnologico (1993) revelaram
que tinhamos dois técnicos de nivel superior para um de nivel médio, como
média nacional. Nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste essa relagao é
de quatro técnicos de nivel superior para um de nfvel médio.

e A auséncia de cursos técnicos profissionalizantes no ensino médio faz
crescer o numero de analfabetos tecnologicos.

*  Ensino tecnolggico — que devera ser ministrado com forte embasamento em
ciéncias e dominio das linguagens: matematica, informatica, portugués e
inglés — deve ser prioridade nacional.

*  Graduagao — precisa ser fortalecida nas regides mais pobres com o aumento
do nimero de mestres e doutores. O pais s6 dispée de 6 milhdes de
graduados, ou seja 3,4% de sua populagao. Um numero muito baixo. Por
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outro lado, os alunos de graduagio estao mal distribuidos nos diferentes
cursos: 60% dos alunos estdo matriculados em quatro cursos: direito,
contabilidade, administracdo e pedagogia. Somente 6% estdo nas areas das
engenharias.

* Pios-Graduagdo — o pais necessita formar mais mestres e doutores
principalmente, para as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

* O tipé P, D, E (p6s-graduagao e pesquisa, desenvolvimento tecnologico,
extensao e engenharia), precisa ser implantado ou fortalecido nas
universidades e instituicdes de pesquisa.

* Extensao — os trabalhos de extensao das universidades e institutos de
tecnologia devem ser massificados no sentido de levar novos conhecimentos
para a populagao.

* Infovias do conbecimento — formadas por redes eletronicas interligando os
centros de ensino tecnolégico e as universidades deverdo ser implantadas
em todo pafs como suporte aos programas de ensino a distancia e apoio as
bibliotecas multimidias, encurtando assim a distancia do conhecimento.

* Mudangas profundas ocorrerdo na area da educagao. Teremos primeiro
que aprender a aprender.

* A sala de aula tradicional nao sera a unica forma de aprender. Ela devera
ser assistida pelos meios interativos como: internet, ensino a distancia e
biblioteca multimidia

1.2.2 Cendrios relacionados com a tecnologia

* O século XXl vai se caracterizar por mudancas rapidas na area tecnolégica
em que a unica certeza vai ser a incerteza. Como diz o professor Wladimir P.
Longo:

“Estamos todos nos deslocando sobre uma esteira rolante que
se move em sentido contrario as velocidades crescentes trazendo
novos conhecimentos; temos que correr para ficar pelo menos
no mesmo lugar.”

Esse avango tecnologico, conclui o professor, vai resultar no aprofundamento
do conhecimento de poucos e no aumento da ignorancia de muitos.
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e Siao consideradas areas estratégicas frente as inovagdoes: ciéncias
biologicas, biotecnologia, engenharia genética, quimica fina, energia,
telecomunicacdes, informatica, novos materiais, microeletronica, mecanica
fina, robdtica e mecatronica. As grandes aplicagoes desses conhecimentos
se dardo nas industrias de telematica, bélica, transporte, robotica, bens de
consumo, aeroespacial, na agricultura voltada para genética animal, genética
vegetal, doengas e pragas, e nos servigos relacionados com automacao,
informacdo, educacio, lazer e satude.

* dentro de dez anos estaremos usando 50% de bens e servigos que ainda
nao foram inventados.

* O paradigma atual da sociedade baseia-se na velocidade das informagdes
e no dominio do conhecimento.

¢ Na proxima década a informagado e o conhecimento continuarao a avangar
numa velocidade crescente. As camadas sociais mais pobres e as nagoes
menos desenvolvidas vao correr o risco de sofrer a mais perversa das
exclusoes, a digital, que se caracteriza pela marginalizacao em relagao as
fontes de informacio e do conhecimento.

e A computagdo e automag¢ao tornaram disponivel uma massa
incomensuravel de informagoes, que um simples ato de folhear um
catalogo de difusao cientifica, ou uma visita aos szfes da internet, causa o
que Alfredo Bosi chamou de depressao cognitiva. As implicagcoes patoldgicas
dessa poluicdao informativa tém como conseqiiéncia aprisionar as pessoas
em suas trincheiras de especializa¢do, ndo raro a preco de uma indigéncia
cultural e politica que pode beirar a idiotia, como assim assevera Bosi.

1.2.3  Cendrios relacionados com o trabalho

¢ estudos mostram que, num futuro proximo, a industria e a agricultura
serdo cada vez mais intensivas em capital e menos em mao-de-obra. A
automagao industrial e o avanco da mecanizagiao agricola com certeza vao
acelerar esse processo. As fabricas sem operarios e as empresas virtuais
surgirdao cada vez mais, dia a dia.

+ estima-se que em 10 anos, nos paises desenvolvidos, somente 10% dos
trabalhadores estardo nos setores primario e secundario, e que a terceirizacao,
ou seja, a area de servigos sera a grande demandadora de mao-de-obra. Nao
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mais existirao as profisses tradicionais de pai para filho; nessa terceira via,
devido as inovagoes tecnoldgicas, surgira um numero muito grande de
profissdes nascendo e morrendo, e que somente a porta do saber permitira o
acesso a elas.

e apesar de se apontar a area de servicos como a grande empregadora, no
entanto, a atual transicio da sociedade industrial rumo a sociedade de
servicos ou a sociedade informatizada, mostra que no atual setor terciario,
o potencial de racionalizagao ¢ enorme; estima-se que poder-se-ia economizar
51% dos empregos no comércio e até 61% na administracao publica e nos
bancos. Do ponto de vista social e da ameaca do desemprego, isso ¢
extremamente grave.

* Vamos nos deparar com situagdes em que teremos de um lado pessoas
procurando emprego e, na contramao, trabalho procurando profissional.

e Profissdes vao surgir e em curto tempo desaparecer; do mesmo modo
que postos de trabalho vao exigir habilidades e conhecimentos que em pouco
tempo serdo substituidos. O profissional para subsistir tera que ser um eterno
estudante.

1.3 ANALISE DA CONJUNTURA E QUESTIONAMENTOS

Os indicadores socials que apresentamos apontam para nUmeros
preocupantes.

Resumiria dizendo que, hoje, existe uma populagao de 17 milhdes de
analfabetos, 50 milhdes de pobres e 60 milhdes de analfabetos funcionais.
Como o trabalho ¢ a Gnica forma digna de se combater a miséria, devemos
com urgéncia, encontrar respostas para os seguintes questionamentos:

* Como fazer ingressar num sistema produtivo essa populaciao de
analfabetos?

* O que fazer com milhoes de trabalhadores cuja forga de trabalho é cada
vez menos exigida, ou nem mais o €?

e Como distribuir renda com pessoas sem qualificagdo profissional,
principalmente nesse momento em que a explosao tecnoldgica que ocorre
no mundo exige cada vez mais das pessoas uma atualizagdo permanente de
seus conhecimentos?

Incluséo social 65



Avriosto Holanda

e Como superar as desigualdades regionais quando se tem a consciéncia de
que elas aumentam com a concentracao do conhecimento?

O discurso do crescimento econémico como férmula de geracao de
trabalho, diante dessa massa de excluidos, torna-se in6cuo, porque poderemos
ter um aumento significativo do PIB sem que isso implique em gera¢ao de um
grande nimero de empregos. Isso porque as empresas dentro da atual 16gica
de crescimento, serdo cada vez mais intensivas em capital e menos em mao-
de-obra.

Hoje, em pleno século XXI, constatamos que temos conhecimento e
tecnologia, com base na engenharia genética, na quimica fina, na
biotecnologia e em outras ciéncias, que seriam capazes de assegurar uma
superproduciao de medicamentos ou de alimentos para curar a maioria das
doengas e matar a fome de milhares de pessoas.

Se nao o fazemos, é porque vivemos num mundo onde a logica do
desenvolvimento ¢ perversa; légica que esta alicercada na ambicao, no
egofsmo, na ganancia e na luta pelo poder. E nesse cenario o homem ¢
atropelado, esquecido, ou visto como agregado de maquina.

Ha, diante desse quadro, uma urgéncia de criarmos mecanismos, ageis
e flexiveis, de transferéncia de conhecimentos para a popula¢ao, criando
verdadeiros atalhos, que avancem sobre os mecanismos tradicionais da
educacio.

Existe uma grande massa de trabalhadores sem esperanca de emprego
por total desqualifica¢ao profissional. Hoje, se houvesse um reaquecimento
da economia, com novos investimentos em areas de alta tecnologia, esses
trabalhadores nao entrariam no mercado de trabalho.

Segundo o professor José Soares Teixeira, “a instabilidade da ocupacio
e as elevadas taxas de desemprego sio uma verdadeira negaciao do direito
elementar a vida, na medida em que condenam a grande maioria dos
trabalhadores a um estado de pobreza e de miséria que chega a beirar a
indigéncia material e até mesmo espiritual”.

Temos que adotar, de imediato, medidas voltadas para o
aprimoramento do ensino tecnologico em todos os niveis. E preciso fortalecer
toda cadeia do conhecimento, comecando pela educagao de base.
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Os indicadores sociais que acabamos de ver exigem das instituicdes
que detém o conhecimento, agdes que venham contribuir de modo decisivo
no processo de educacao para o trabalho, em todos os niveis.

Certamente, a geracao de emprego e a distribuicao de renda sé
acontecerao quando investirmos no capital humano e procedermos a uma
profunda transformagdo na logica do desenvolvimento. Temos que definir
com urgéncia: Desenvolvimento para que e para quem?

O modelo que temos de discutir ¢ o que esteja pautado numa visao de
crescimento socioeconomico, ou melhor dizendo, que esteja embasado numa
economia que leve em conta as pessoas. Na minha visao, qualquer alternativa
de desenvolvimento s6 ¢ real quando esta voltada para resolver os problemas
da populagio.

Como bem questionado no trabalho: “ Tecnologia, educacio e saber”,
de Carlos Rodrigues Brandao e Samuel Aario Reis, nio podemos aceitar
como indicadores de desenvolvimento apenas nimeros ou indices que
expressem aumento de PIB, volume de exportacées, superavit primario, sem
considerar por tras de tudo isso o HOMEM — com oportunidade para uma
vida melhor, justi¢a social, elevacao do nivel e qualidade de emprego, garantia
de salarios dignos, ampliagao dos servigos de educagao e saide, saneamento
basico e alimentacio.

Por outro lado, o investimento no capital humano deve ser feito por
meio de um sistema educativo eficiente e de qualidade.

O salto de qualidade s6 vira se tivermos a capacidade de realizar
mudangas profundas no sistema de transferéncia de conhecimentos e que
seja capaz de envolver toda a sociedade.

Temos que ousar e partir para um processo de intera¢ado com a
sociedade do tipo educar trabalhando e trabalhar educando.

A logica do processo de educacio, incluindo as varias etapas do
conhecimento, deve ser capaz de responder a questoes do tipo:

“Como e por que os produtos e servigos sao feitos dessa ou daquela
maneira, e como podem ser melhorados’?

Ao lado do mecanismo educacional deve ser perseguida a implanta¢ao
de um amplo sistema de informagao tecnolégica no sentido de proporcionar
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aos pequenos segmentos produtivos, hoje mergulhados num verdadeiro
analfabetismo tecnolégico, condi¢des de conhecer e de se apropriar novas
tecnologias.

As agoes a serem desenvolvidas devem ser tais que integrem todos os
segmentos da sociedade; elas nao podem ser estanques e isoladas, e devem
ter como objetivo o homem no seu estagio atual de conhecimentos e no seu
contexto social.

O analfabeto fora da escola, o analfabeto tecnolégico dentro da escola,
a escola fora da realidade atual, a universidade sem interagir com os problemas
do meio, o setor produtivo isolado dos problemas educacionais e tecnologicos
sao verdadeiros desafios para qualquer governo que queira promover uma
revolu¢ao educacional, cientifica e tecnologica.

O programa que ora apresentamos e defendemos tem como finalidade
principal a implantacdo de projetos voltados para vencer esses desafios e
atingir o objetivo maior que ¢ o de capacitar para o trabalho.

2. ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS

Como colocamos no inicio, duas agoes basicas devem se dar no resgate
da cidadania: educacdo e trabalho. O combate a pobreza deve partir da
idéia de que o grau de escolaridade é um dos fatores cruciais, sendo o mais
importante, na determina¢ao do nivel de emprego e de renda das pessoas.

Existe uma certa correlacio, embora nao facilmente demonstravel,
entre escolaridade, qualificacao e emprego. O fato é que nao se pode negar
que, num mundo submetido a rapidas mudancas tecnolégicas, o emprego
depende, em grande parte, do acesso facil, por parte dos trabalhadores, as
inovagoes tecnoldgicas e as novas habilidades exigidas pelo mercado.

Nessa luta de combate a pobreza, considero como premissas
importantes para se chegar a uma sociedade mais justa e humana:

¢ Pensar numa economia que leve em conta as pessoas.

e Sair da légica do desenvolvimento com base no mercado para a logica da
social democracia, em que o Estado deve exercer o papel regulador do
processo de desenvolvimento.
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* Massificar as agoes da extensao tecnologica via universidades e institui¢oes
de tecnologia.

e Implantar linhas de crédito voltadas para fundo de aval e microcrédito.

e Abrir mercado, na area de servigos e de produtos, que contemple os
pequenos negocios tipo compra e servicos governamentais. O que o governo
(municipal, estadual e federal), compra ou contrata, que pode ser feito por
essas empresas de pequeno porte?

Nesse contexto, considero como programas importantes do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia, e relacionados com a extensao tecnoldgica, em
massa:

1) Programa de Assisténcia Técnica as pequenas empresas e aos pequenos negocios.
Uma politica nacional de apoio as micro e pequenas empresas nao deve se
limitar s6 aos aspectos da inovagao e difusdo tecnolégica, mas, sobretudo,
a0 equacionamento das quatro variaveis que estao em jogo na sustentagao e
sobrevivéncia dessas empresas: assisténcia tecnologica, assisténcia gerencial,
assisténcia financeira e assisténcia mercadologica,

2) Programa de requalificacio e formagio profissional, em massa, da forca de
trabalho marginalizada do mercado. Voltado para capacitacido tecnologica da
populagao, esse programa pode ser consolidado por meio de seis projetos
que descreveremos a seguir.

3. CAPACITACAO TECNOLOGICA

Essa acao, com o foco na capacitacao tecnoldgica das pequenas
empresas e dos trabalhadores, deve se dar por meio da implantagio nos
Estados, dos projetos:

I.  Centros de Ensino Tecnologico (Centec)

II.  Centros Vocacionais Tecnologicos (CVT)

II. Nucleos de Informagoes Tecnologicas (NIT)

IV. Centros de Formagao de Instrutores (CFI)
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V. Bolsas de Desenvolvimento Regional

VI. Infovias do Desenvolvimento

I— CeNnTRO DE ENSINO TECNOLOGICO (CENTEC)

A qualificagao profissional exige, hoje, nao sé conhecimento especifico
para a realizacao de tarefas, atitudes e habilidades, mas, sobretudo, uma
educac¢io solida que garanta ao profissional um autodidatismo para
atualizacdo permanente dos seus conhecimentos.

A qualidade dos servicos e produtos, a produtividade dos processos
produtivos e o controle do meio ambiente constituem os principais
indicadores que definem os parametros de desenvolvimento regional.

Conhecer o meio ambiente e os recursos naturais a ele inerentes passa
a ser uma necessidade imediata, sobretudo na regiao do semi-arido nordestino
onde se busca solucao definitiva para a convivéncia com a seca.

Torna-se imperioso a implanta¢do, em regioes estratégicas do interior
de cada estado, de centros de pesquisa e de formacao profissional, voltados
nao so6 para aprofundar o conhecimento do meio como para adotar medidas
e estratégias de capacitacao profissional reclamadas por esse meio.

Eles devem se constituir em centros de exceléncia, irradiadores de
conhecimentos, voltados tanto para a formacao de técnicos de nivel médio
e tecnologos de nivel superior, como para o desenvolvimento de pesquisas
que apontem para o desenvolvimento da regido. Tais centros, ao transmitir
conhecimento, deverdo prestar, também, por intermédio de seus profissionais e
do potencial de seus laboratorios, servicos de assisténcia tecnoldgica ao
meio.

Entendemos que pela natureza do nosso solo, do nosso clima, da nossa
vegetagao, dos nossos recursos naturais, de inicio, deverdo ser incentivadas
e fortalecidas as agoes, no interior dos Estados, que contemplem a formagao
profissional e assisténcia tecnologica nas areas:

»  Tecnologia de alimentos: produgao e industrializagao de alimentos, controle
e vigilancia sanitaria dos alimentos, desenvolvimento e controle de qualidade
de novos produtos derivados da carne, leite e vegetais.
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*  Eletromecinica: manutengao e operagao de equipamentos eletromecanicos,
implementos agricolas, instalagoes elétricas, projetos e montagens agro-
industriais e de irrigacao.

*  Recursos hidricos: gestio dos recursos hidricos, administracio de agudes,
constru¢ao de obras hidricas, perfuragdo e manuten¢ao de pogos profundos,
cacimboes, operacao e manutenc¢do de elevatérias e adutoras, métodos de
reutilizacao e conservacao da agua nos sistemas hidricos, medicao e
monitoramento da agua dos sistemas hidricos, conservacao de agua e energia
nos sistemas de irrigacao, tratamento da agua: dessalinizacao, desferrificacao
e desinfeccdo, recarga dos aqtiferos subterraneos, métodos de identificacao
de aguas subterraneas.

* Irrjgagao: projetos, operacao e manutengao de sistemas de irrigacio com
énfase na fruticultura, produgiao e conservacao de sementes e de mudas,
analise e tratamento dos solos.

o Saneamento ambiental: sistemas de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, limpeza publica, lixo, drenagem urbana, controle de poluigao urbana
e industrial.

*  Mineragao, piscicnltura, turismo e outros.

IT— CenTRO VOCACIONAL TECNOLOGICO (CVT)

Trata-se de uma unidade de ensino profissionalizante voltada para a
difusio de conhecimentos praticos na area de servicos técnicos e para a
transferéncia de conhecimentos tecnologicos na area de processos produtivos.
Assistido por professores e profissionais de alto nivel, o CVT tem na sua
estrutura uma biblioteca multimidia, sala de videoconferéncia, computadores
ligados a internet, laboratérios de fisica, quimica, biologia, matematica,
informatica, eletromecanica, analise de solos, agua e alimentos. Ao observar
a vocagao da regido, ele procura fazer o papel de um centro irradiador de
conhecimentos e de informagoes tecnoldgicas.

Destina-se, principalmente, aquelas pessoas que ndo tém mais tempo
de receber ensino formal, porque precisam trabalhar, mas que, por nao terem
profissao definida precisam adquirir novos ensinamentos para entrar no
mercado de trabalho.
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Para atender essa populacao, nesse centro, sao ministrados cursos
informais de cunho pratico, nas areas de servigos técnicos ou de processos
produtivos. Por ser informal, estara sempre a servico da populagiao para
informar, formar e tirar davidas. Sao exemplos de cursos:

Na drea de servigos técnicos: eletricista reparador, mestre-de-obras, técnico
agricola, bombeiro hidraulico, mecanico, técnico em refrigeracao e outros.

Na drea de processos produtivos: processamento de frutos, processamento
do pescado, processamento de materiais de constru¢ao, processamento de
alimentos e outros.

Se implantado no interior dos Estados podera assistir aos alunos e
professores das escolas publicas com aulas praticas, e também facilitar os
trabalhos de extensao das universidades e instituicdes de pesquisa.

Pelo porte dos seus laboratérios, estao aptos a prestar assisténcia
técnica ao meio, com servigos de analise laboratorial de 4agua, alimentos e
solos.

Seu laboratério de informatica ligado a internet, sua biblioteca
multimidia e a sua sala de videoconferéncia formam a rede eletronica para
dar suporte ao projeto de ensino a distancia. Por meio dessa técnica,
populacoes distantes, 2 margem do saber, poderdao ter em seus municipios
cursos novos ¢ melhores, em diferentes niveis: extensao, especializagao,
graduagao, sequencial e outros, de modo a atender uma demanda educacional,
hoje reprimida, em varios estagios de aprendizagem.

Tal ferramenta de ensino a distancia podera suprir em curto prazo a
capacitagdo de professores leigos, agentes de saude, agricultores, e outros.

Torna-se, assim, imperiosa, a implantagao em regides estratégicas, no
interior de cada Estado, desses centros vocacionais, direcionados nao so
para aprofundar o conhecimento da regiao, como para adotar medidas e estratégias
de capacitacao de sua populacio, e de assisténcia tecnolégica ao meio.

IIT — NUcLEOS DE INFORMACOES TECNOLOGICAS (NIT)

Tem o papel de resgatar os trabalhos de extensao no pais, pelo uso de
instrumentos e meios oferecidos pela moderna tecnologia (internet,
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videoconferéncia, ensino a distancia e outros). Na sua missao de trazer a
informac¢ao e o conhecimento, o NIT tem na sua estrutura biblioteca
multimidia, computadores ligados a internet, salas de aula, oficinas, e sala
de videoconferéncia.

Visa, sobretudo, assistir aos estudantes e a populagao trabalhadora
local com informagoes e cursos, inclusive a distancia, que fortalecam a base
educacional e tecnolégica do municipio, observando a sua vocagio.

Com o objetivo, também, de ser um ponto de atracao cultural do
municipio, o NIT, dispée de um bom auditério para funcionar como espago
de cinema, teatro, videoconferéncia, cursinho pré-vestibular, e de uma area
de lazer para praticas de jogos educativos.

Em suma, é um espaco que além de proporcionar informagbes no
campo da educagao, ciéncia e tecnologia se volta, também, para realizar
atividades socioculturais de interesse do municipio.

Ao interagir com os alunos do municipio ele procura melhorar a sua
formagcao trabalhando no foco: “empresario do futuro”.

Pretende-se assim que o NIT seja uma unidade voltada para a difusio
de conhecimentos e para popularizacao da ciéncia.

A instala¢ao, nos municipios do interior de cada Estado, desses nucleos,
direcionados nao sé para aprofundar o conhecimento da regido, como para
proporcionar os meios para o projeto de educacdo a distancia, torna-se
imprescindivel.

IV — CENTRO DE FORMACAO DE INSTRUTORES

Tal centro, que devera contar com docentes de alto nivel e laboratérios
especializados, terd como missao preparar os instrutores dos centros
vocacionais tecnologicos que irdo ministrar cursos académicos de fisica,
quimica, matematica, biologia e informatica, e cursos profissionalizantes
nas areas de servigos técnicos e de processos produtivos.

V —Bo1.5AS PARA DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Esse programa de capacitagdo que tem como base a extensiao
tecnolodgica, so tera sua viabilidade assegurada, se for implementado no CNPq
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um sistema de bolsas de desenvolvimento regional, voltado para assegurar
por um periodo nao inferior a trés anos, os trabalhos de assisténcia tecnolégica
a serem feitos por bolsistas, que prestarao servigos nos centros vocacionais
tecnologicos, nos centros de ensino tecnolédgico e nos nucleos de informagoes
tecnologicas.

VI — INrovias DO DESENVOLVIMENTO — Redes eletronicas de informacio

As infovias do desenvolvimento sao as estradas eletronicas por onde
irdo transitar todo o tipo de informagao, em forma de texto, som ou imagem.
Constituindo-se no processo mais eficaz para encurtar a distancia da
transmissao do conhecimento, elas sao formadas por plataformas eletronicas,
tendo como principais veiculos o computador, a televisio e a
videoconferéncia.

As infovias, ao cobrir todo o territério, irdo suprif, em curto prazo, as
deficiéncias de bibliotecas e dos sistemas de informacao das escolas do
interior, além de permitir que qualquer cidadao, via computador, tenha acesso
as informagdes do seu interesse, em qualquer area do conhecimento. Desse
programa fazem parte os seguintes projetos:

*  Banco de solugoes— a rede eletronica que formara as Infovias devera convergir
para um grande “servidor” instalado na capital do Estado. Nele estario
ligadas instituicoes de pesquisa, universidades, profissionais liberais,
professores, para formarem o banco de solugées. Tal banco, tem como
objetivo atender as consultas dos municipios e dar suporte ao programa
educacio a distancia.

o VVideotecas profissionalizantes — os trabalhos desenvolvidos pelas
universidades e instituicoes de pesquisa, na area de servigos técnicos ou de
processamento de recursos naturais, deverdao ser traduzidos para uma
linguagem de video, dentro da 6tica de “como fazer isso” e distribuidos com
todas as escolas publicas.

e Biblioteca multimidia — uma biblioteca formada por livros, CD-Rom e video
devera ser implantada, junto ao banco de solugbes, de modo a permitir o
seu acesso pela comunidade.
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*  Educagao a distancia — a implantagao das redes eletronicas, com velocidade
suficiente para transmitir imagem, som e texto, permitird que sejam
ministrados cursos para o interior dos Estados, em diferentes areas do
conhecimento ¢ em forma de teleconferéncia.

BACKBONE NACIONAL E
REDE DE VIDEOCONFERENCIA DO CEARA
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4. RECURSOS PARA O PROGRAMA NACIONAL

Dimensionaremos, a seguir, os investimentos necessarios para a implantacao
do Programa de Capacita¢ao Tecnologica em todos os Estados, a partir de
uma meta de trés Centecs e 20 CVTs por Estado.

I. Centros de Ensino Tecnologico (Centec)

Custo das instalagoes fisicas e laboratoriais de um centro para os cursos de
tecnologia de alimentos, eletromecanica, recursos hidricos, irrigacio e

saneamento ambiental .....oocvveeeiiiiiieeieceeeee s R$ 5.000.000,00
NuUumero de EsStados ..ottt 27
Numero de Centecs por EStado ... 3
Total do investimento (27 x 3 x 5.000.000,00) .......cccevneeeeee 405.000.000,00
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I1. Centros Vocacionais Tecnolégicos (CVT)

Custo das instalagdes fisicas e laboratoriais de um Centro Vocacional

TecnolOgICo PAALAO ... R$ 500.000,00
NUmero de Estados .....ccooviiiiiiiiiiiiiiiiicciiiccisiceeesseeensseaes 27
Numero de CVT por EStado ..o 20
Total do investimento (27 x 20 x 500.000)......ccccccurvuee. R$ 270.000.000,00

ITI. Nucleos de Informagoes Tecnologicas

Custo das instalagoes de um NGClEO .ovvvvveviiviririeiiririecieene R$ 300.000,00
NUMELO de INITS oottt 1000
Total do investimento (540 x 300.000) .....ccccevrvvvrrvrerenenee R$ 300.000.000,00

Investimento Global: I + II + III = R$ 975.000.000,00
Fonte dos recursos: FAT, Fundos setoriais, FNDCT

IV. Bolsas de Desenvolvimento Regional

* Bolsas para o Centec

Numero de bolsas por CEntec ..., 50
Numero de Centec (3 X 27) i 81
Numero total de bolsas dos Centec (81x50) ....c.cceeueueereuerererererereuererenenes 4.050
Valor Médio da DOLSa /MES .eeueeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e R$ 2.500,00
Valor total da bolsa /ano (2.500 X 12) .c.cccoveuverrercrvncirncennee R$ 30.000,00
Orgamento anual (30.000 x 4.050) ..ccccovviiiviviniicrninnnans R$ 121.500.000,00

* Bolsas para o CVT

Numero de bolsas por CVT ..o 5
Numero de CVT (20 X 27) cociuiiviviiiiiiiiicenieecinicceescenesesssaenes 540
Numero total de bolsas dos CVT (5 X 540) .cccvvviviiciniiiciiicnen, 2.700
Valor MéEdio da DOLSa /1MNES cuveeueeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeee e eeeeeeeeens R$ 2.000,00
Valor total da bolsa / ano (2.000 X 12) .c.ccceveeereerneenieiniennes R$ 24.000,00
Orgamento anual (24.000 x 2.700) ..c.coocvvivivniiiienininnas R$ 64.800.000,00
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* Bolsas para o NIT

Numero de bolsas por NIT .......ccoviiiiiiiiiic 3
Nmero de NIT ..o 1.000
Numero de bolsas (3 X 1.000) ..c.ceeueiriiiniiieiiiiiiiiicecceeeeeeeceeeees 3.000
Valor da DOISA / MNIES ettt ee e R$.1.200,00
Valor da bolsa / ano (1.200 X 12) ...coveviereereireieeercenenes R$ 14.400,00
Orcamento anual (14.400 x 3.000) ..c.cooveeeeerrerenecrerreneeenenns R$ 43.200.000

Total geral = (Centec+ CVT + NIT) = R$ 229.500.000,00
Fonte de recursos: MCT, FAT
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Tecnologia na area de seguranca publica aplicada no
Departamento de Policia Federal

Harley Angelo de Moraes

O Brasil, no que tange ao desenvolvimento tecnolégico, possui
realidades que vao da idade neolitica até o século XXI. Isto faz com que
entre os problemas de seguranca publica acontecam desde conflitos
envolvendo povos indigenas até crimes praticados com o auxilio de
computadores.

Essa realidade faz com que os 6rgaos de seguranca publica tenham a
necessidade cada vez maior de procurar a modernizagao de seus recursos,
otimizar seus procedimentos e qualificar seu pessoal.

Essa diversidade de demandas, gerada por uma sociedade em
permanente evolugao, para as boas e as mas praticas, impacta profundamente
no planejamento dos 6rgaos de governo relacionados com a seguranca.

Os conflitos gerados dentro dessa sociedade, se nio devidamente
equacionados e resolvidos, colaboram para uma sensacdao de inseguranca,
que aliado a um sentimento de impunidade faz com que os conflitos se
agravem e esse quadro dificulte, e as vezes impeca, o desenvolvimento da
regido ou até mesmo do pais.

Para que possa haver investimentos em tecnologia na area de seguranga
publica, devemos primeiramente sair do pensamento que vem desde a Roma
antiga, ou seja, que policia precisa de biga, escudo e lanca, que traduzidos
para os dias de hoje significam carro, colete e arma.

* Harley Angelo de Moraes ¢ perito criminal federal do Departamento de Policia Federal do Ministério
da Justica.
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Deve-se ter uma visio empresarial, visando nao o lucro, mas a
otimizagao dos processos para maximizar e potencializar os recursos
disponiveis, visto que na sociedade do conhecimento torna-se necessaria a
adogao de estratégias que permitam executar os servicos demandados com
maior qualidade e menor custo, cada vez mais adaptados as necessidades
dos nossos “clientes”, ou seja, a sociedade.

Entretanto, a estratégia voltada somente para atender as necessidades
atuais da sociedade nao ¢ suficiente para garantir o sucesso das organizagoes.
O monitoramento do ambiente externo, incluindo novas tecnologias, ¢ de
vital importancia para que as organizagoes possam identificar ameagas e
antecipar oportunidades que lhe permitam permanecer operativas e
funcionais.

Para a sociedade moderna, o problema da seguran¢a esta sempre
colocado como fator de preocupacio, tanto do ponto de vista da seguranga
pessoal quanto dos transtornos e maleficios da sensagdo de inseguranca.
Por isso, os governos sao permanentemente cobrados, tanto pela populacao
como pelos setores organizados da sociedade, para que haja maiores
investimentos na area. Investimentos estes que devem ser traduzidos nao
apenas na simples aquisi¢ao do trinémio de matérias exposto anteriormente,
mas também e principalmente na melhoria dos profissionais, dos
procedimentos e dos equipamentos.

Investimentos fragmentados nao produzem o mesmo resultado que
investimentos planejados e constantes. Somente com o investimento
realizado desta forma, utilizando a ciéncia e a tecnologia é que ocorrera um
aprimoramento na qualidade dos servigos prestados pelos 6rgaos de
seguranca publica ao seu consumidor avido, a sociedade.

Entre os 6rgaos de seguranga publica, o Departamento de Policia
Federal (DPF), conforme previsto na Constituicao Federal, é responsavel
por apurar as infracdes penais contra a ordem politica e social ou em
detrimento de bens, servicos e interesses da Unido ou de suas entidades
autarquicas e empresas publicas, assim como outras infragdes cuja pratica
tenha repercussao interestadual ou internacional e exija repressao uniforme,
segundo se dispuser em lei; prevenir e reprimir o trafico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, o contrabando e o descaminho; exercer as
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fun¢des de policia maritima, aérea e de fronteiras e exercer, com
exclusividade, as func¢des de policia judiciaria da Unido.

Dessa forma, ¢ de sua responsabilidade a investigacdo de crimes tais
como a grilagem de terras publicas; a extragao ilegal de bens minerais; os
crimes ambientais como a biopirataria, o trafico de animais, os
desmatamentos ilegais em areas sob a tutela do governo federal como as
terras indigenas e as unidades de conservagao federais; os crimes contra os
direitos humanos como o trabalho escravo; o trafico de armas e drogas; a
lavagem de dinheiro; os crimes cibernéticos, entre outros.

Seja nas areas de policia técnica e cientifica ou operacionais, o DPF
tem procurado se modernizar, com a otimizagao de procedimentos, aquisi¢ao
de materiais e desenvolvimento de sistemas de informagao que auxiliem o
trabalho policial.

A fim de poder cumprir com suas competéncias constitucionais e infra-
constitucionais, além de prestar apoio operacional a diversos 6rgaos de
governo em suas a¢oes, como Ibama, Funai, Receita Federal, INSS, Incra,

entre outros, o DPF tem procurado se modernizar por meio de diversos
Programas e Projetos.

Entre os Programas, que tém agao continuada, temos:
* Programa anual de reaparelhamento policial;
e Programa de capacitagao de recursos humanos.

Diversos projetos em execucao utilizam parcerias de cooperagao
internacional com 6rgaos das Nagoes Unidas como o Programa das Nagoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e o Escritério contra Drogas e
Crime (UNODC), além de um acordo de cooperacao em matéria de
seguranca publica entre o Brasil e a Franca.

A cooperagao com organismos internacionais tem-se mostrado uma
boa op¢ao na implantagao de projetos, pois se pode contar com a estrutura,
os contatos e a experiéncia das agéncias internacionais na elaboragio,
aprovag¢ao e condu¢ao dos mesmos.

Incluséo social 81



Harley Moraes

Utiliza-se também os organismos internacionais para a promog¢ao de
troca de experiéncias entre profissionais da area de seguranca publica de
diversos paises, fazendo com que as diferentes realidades do combate a
criminalidade sejam conhecidas e debatidas. Esse intercambio, além de salutar
para os profissionais, levanta a discussao sobre diversos temas e, por vezes,
indica possiveis alternativas de solu¢ao para determinados problemas.

A coopera¢io internacional, as vezes, também se mostra uma
alternativa de financiamento dos projetos, visto a dificuldade de obtencio
de recursos para o investimento em novos equipamentos e sistemas.

O Projeto de Moderniza¢ao da Academia Nacional de policia (ANP)
tem por objetivo prover a ANP de meios tecnologicos de ensino presencial
e a distancia capaz de aumentar a efetividade dos cursos de formacao e de
aperfeicoamento. Ha um investimento na area de produc¢ao de conhecimento
que pode ser utilizado no ensino a distancia, necessidade em um 6rgao com
unidades espalhadas em todo o territorio nacional.

Conceitos de relacionamento interpessoal, acustica, iluminagdo e
conforto ambiental foram utilizados para maximizar o interesse, diminuir o
estresse aumentar a capacidade de aprender dos alunos.

A qualificagao e a valorizag¢ao do profissional de seguranga publica
sao pilares de qualquer programa consistente de redugao da criminalidade.
A evolugio do crime exige constante aperfeicoamento dos equipamentos e
conhecimentos policiais. Por outro lado, o policial deve ser permanentemente
capacitado para servir a sua comunidade. F hoje consenso em todo o mundo
que a eficiéncia da policia esta diretamente ligada a sua proximidade da
populacao e ao grau de confiang¢a alcangado junto a comunidade.

O Projeto de Modernizacao do Controle e Fiscalizacio de Produtos
Quimicos visa fortalecer a area de controle de produtos quimicos que podem
ser desviados e utilizados na produgdo de substancias entorpecentes.

Diversos treinamentos, seminarios e palestras foram realizados para
treinar os policiais das unidades do DPF. Equipamentos foram adquiridos e
um sistema informatizado de controle das empresas que trabalham com
produtos quimicos controlados esta sendo desenvolvido, a fim de comparar
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os mapas de produgao, comercializa¢ao e transporte desses produtos, visando
identificar possiveis irregularidades.

Além de projetos especificos de modernizagao da Academia Nacional
de Policia (ANP) e de Modernizacdao do Controle e Fiscalizagao de Produtos
Quimicos, o DPF esta implantando os Projetos Pro-Amazonia e Promotec,
que visam dotar o DPF de equipamentos e sistemas que incrementam de
forma substancial sua capacidade operacional, atuando nas areas de:

e Telecomunicacoes;

* Sistemas de informacio;
¢ Criminalistica;

* Identificacio;

* Transportes;

* Logistica;

* Infra-Estrutura

Esses projetos, que contam com um financiamento internacional, tém
nas areas de sistemas de informacao e criminalistica, uma forte componente
de pesquisa e desenvolvimento.

A policia técnica e cientifica tem por objetivo materializar a prova do
crime, ou seja, recolher os vestigios deixados no local do crime e, por meio
de procedimentos que utilizam as mais diversas técnicas, levantar como o
crime foi realizado e por quem. O Departamento de Policia Federal conta
com uma diretoria que congrega o Instituto Nacional de Criminalistica e o
Instituto Nacional de Identificacdo para realizar esses trabalhos.

Algumas das principais fun¢des dos institutos sao:

I. planejar, coordenar, dirigir, orientar, controlar e executar as
atividades de identificacio humana, relevantes para procedimentos pré-
processuais e judiciarios, quando solicitado por autoridade competente;

II. centralizar informagdoes e impressoes digitais de pessoas indiciadas
em inquéritos policiais ou acusadas em processos criminais no territorio
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nacional e de estrangeiros sujeitos a registro no Brasil juntamente com os
registros de seus servidores;

ITI. coordenar e promover o intercambio dos servicos de identificagao
civil e criminal no ambito nacional;

IV. analisar os resultados das atividades de identificagdo, propondo,
quando necessario, medidas para o seu aperfeicoamento;

V. colaborar com os institutos de identificacio dos Estados e do
Distrito Federal para aprimorar e uniformizar as atividades de identificagao
do pafs;

VI. desenvolver projetos e programas de estudo e pesquisa no campo
da identificacio;

VII. planejar, coordenar, supervisionar, orientar, controlar e executar
as atividades técnico-cientificas de apreciagdao de vestigios em procedimentos
pré-processuais e judiciarios, quando solicitadas por autoridade competente;

VIII. pesquisar e difundir estudos técnico-cientificos no campo da
criminalistica; e

IX. promover a publicagdo de informativos relacionados com sua area
de atuacio.

O Instituto Nacional de Identificacao (INI) tem a finalidade de executar
e controlar as atividades relacionadas com a identificacio criminal e de
estrangeiros no pafs por meio do uso das impressoes digitais e manter os
registros criminais.

A fim de equipar o INI e permitir uma atuagao mais efetiva no tocante
a identificacao criminal, utilizando as impressoes digitais, e permitir o uso
do arquivo datiloscépico na identificacao de pessoas que estiveram em locais
de crime, por meio dos projetos Pro-Amazonia e Promotec, o DPF instalou
no ano de 2004 o Sistema Afis (Automatic Fingerprint Identification System) que
permitiu a digitalizacdo de todo o arquivo de impressoes digitais (até entdo
armazenado em fichas de papel) e a possibilidade de pesquisa nesse banco
de dados de impressoes digitais, digitalizadas a partir de impressoes deixadas
em local de crime.
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Apo6s a implantacao do Afis, secretarias de seguranga publica de
diversos Estados da Federacao se interessaram em fazer um convénio com
o DPE, com a finalidade de utilizatem o sistema ¢ alimenta-lo com as fichas
criminais contidas nos institutos de identificacio dos Estados.

Essa integragdo de informagoes criminais e de impressoes digitais sera
um importante passo nao sé para incrementar a eficiéncia das investigacoes
policiais, mas também para evitar casos como o acontecido no sul do Brasil,
onde uma pessoa foi presa em um Estado e liberada por nio constar
informagao sobre ela no ambito daquele Estado, enquanto era procurada no
Estado vizinho.

Os convénios a serem firmados contam com o apoio do Ministério da
Justica, que tem realizado uma série de contatos, seminarios e discussoes
sobre o tema com as secretarias de seguranca publica dos Estados. O modelo
de parceria a ser implantado prevé nao apenas o compartilhamento de
informagdoes, mas também o compartilhamento do custo de manuten¢ao e
evolucao do sistema, proporcionalmente ao grau de utilizagao.

A introducao dessa tecnologia alterou profundamente nao apenas as
instalagoes do Instituto Nacional de Identificagao, que esta trocando as
antigas maquinas rotativas de fichas de impressao digital em papel pelos
computadores que acessam o Afis, mas principalmente a forma e as rotinas
de trabalho.

O Instituto Nacional de Criminalistica (INC) funciona como um
instituto de pesquisa, desenvolvendo metodologia de trabalho, agregando
conhecimento técnico-cientifico para difusio entre suas unidades
descentralizadas, por meio do intercambio com outras institui¢oes.

A fim de exercer suas atribuices de realizar pericias, a criminalistica
da policia federal é dividida em 17 areas de especializacio:

1. Ciéncias contabelis;

2. Engenharia elétrica;

3. Ciéncia da computagao;

4. Engenharia agronémica;
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5. Geologia;
6. Quimica;

7. Engenharia civil;

8. Ciéncias bioldgicas;

9. Engenharia florestal;
10. Medicina veterinaria;
11. Engenharia cartografica;
12. Medicina;

13. Odontologia;

14. Farmacia;

15. Engenharia mecanica;
16. Fisica;

17. Engenharia de minas.

Cada uma dessas areas realiza, além dos exames periciais que requerem
equipamentos e procedimentos especificos, estudos que visam aprimorar as
metodologias empregadas. As pesquisas realizadas e as experiéncias dos
profissionais dos institutos sao publicadas em revistas mantidas pelas
associacoes de classe.

No INC estao sendo realizados estudos do uso de sensoriamento
remoto, com a utiliza¢do de imagens de satélite e de radar, para o incremento
da capacidade de solugdao de crimes nas areas de engenharia legal e meio
ambiente e existem peritos que estao fazendo mestrado na area de DNA
para a implantagao do novo laboratério.

Uma area que surgiu com grande for¢a nos ultimos anos foi a de
apuracao a crimes praticados com o auxilio do computador, os crimes
cibernéticos. Os acontecimentos de fraudes, em que o meio pelo qual os
criminosos arquitetam e executam os ilicitos sao as redes de computadores,
gerando a necessidade dos 6rgaos de seguranga cooptarem e treinarem um
novo tipo de policial, formado na area da ciéncia da computacio e com
experiéncia em seguranga de sistemas informatizados.
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Por se tratar de uma area nova, diversos estudos e pesquisas estao
sendo realizados, inclusive treinamentos, cursos e seminarios, alguns com a
participagao de representantes de diversos paises, visto que por utilizar o
“espaco virtual”, um crime pode facilmente ser transnacional.

E uma area em que a colaboracio entre a policia e os 6rgaos de
pesquisa tem-se mostrado mais proficua.

Uma pesquisa que tem sido feita na area de quimica é o levantamento,
por meio de amostras de substincias entorpecentes apreendidas, dos
compostos quimicos que sao utilizados na sua fabricacao. Com a analise
dessas amostras esta se procurando montar o DNA da droga, ou seja, quais
sao e de onde vém os insumos quimicos que foram utilizados para sua
fabricacio.

Os problemas existentes na regiao amazonica e demais areas de
protecao ambiental revelaram a necessidade da criagio de unidades
especializadas nesse tipo de crime. Para tanto, o DPF criou delegacias
especializadas em crimes ambientais e na area de criminalistica, um setor de
pericias em meio ambiente. Uma nova metodologia de trabalho esta sendo
criada, com a necessidade de novos equipamentos e tecnologias que deverao
ser desenvolvidos.

Gracas aos resultados dos Projetos Pro-Amazonia e Promotec, foi
construido e inaugurado no dia 28 de mar¢o de 2005, aniversario do DPE, a
nova sede do Instituto Nacional de Criminalistica, contando com
aproximadamente 10 mil metros quadrados de escritérios e laboratoérios,
que quando totalmente equipados, proporcionarao ao DPF as condi¢oes de
realizar qualquer exame nas areas de especializacao, anteriormente
mencionadas, assim como nas areas de documentoscopia (estudo dos
documentos), balistica e DNA.

Ao longo dos ultimos quatro anos o DPF tem trabalhado na concepc¢ao
e especifica¢ao de uma nova rede de radio, comunicacao a ser utilizada em
todas as regides onde o DPF possui uma presenca fixa e nas areas de
operacoes policias. Essa necessidade adveio da comprovagao, em diversas
ocasioes, da fragilidade das redes de radio da grande maioria dos 6rgaos de
seguran¢a que ainda se utilizam de sistemas analégicos sem uma efetiva
camada de seguranca.
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Os estudos de requisitos operacionais e engenharia-radio foram
realizados em todos os Estados, nas sedes das superintendéncias regionais
do DPF, contando com a participacao de policiais das areas técnicas e

operacionais, chegando a conclusiao da necessidade de digitalizac¢ao da rede
radio e do uso intensivo de criptografia.

Essa metodologia de trabalho mostrou-se bastante efetiva para o
levantamento de informag¢oes com relacao a area de cobertura da rede radio,
mas principalmente causou aprovagao a participac¢ao dos policiais que irdo
se utilizar dos radios no seu dia-a-dia, pois a pratica mais comum ¢ de que a
area técnica localizada na sede faca o trabalho sem uma participacao efetiva
das pontas.

As regioes de fronteira e a Amazonia tém-se mostrado as mais frageis
do ponto de vista da presenca do Estado. Pode-se comprovar isso facilmente,
acompanhando o numero de ilicitos que ocorrem, principalmente
relacionados ao contrabando e aos crimes ambientais.

Como sao regides de grande extensao territorial, apenas com a aplica¢ao
de tecnologia sera possivel realizar um controle e fiscalizagao efetivos. Para
isso, diversas iniciativas estdo sendo tomadas para aprofundar o uso de
ferramentas de geoprocessamento e sensoriamento remoto.

Devido a baixa densidade de infra-estrutura de telecomunicacbes
presente na regiao amazonica, ¢ necessario o uso de tecnologias que utilizam
propagacao de ondas eletromagnéticas a longa distancia, como os radios
HE, e os sistemas que se comunicam diretamente com satélites para a
transmissao de dados e de voz.

Esse ¢ um desafio a0 mesmo tempo tecnologico e logistico: manter o
policial que esta atuando na regiao amazonica pronto para operar com
eficiéncia e seguranga, pois ser capaz de se comunicar em situacdes de
emergeéncia pode ser a diferenga para permanecer vivo em um confronto.

Os o6rgaos de seguranga estdo se equipando na medida da
disponibilidade financeira de que dispoem, com diferentes instrumentos
desde os mais basicos como armamento pessoal até sofisticados sistemas
de visdo noturna. Porém nao ¢é esta “reequipagem” que fara a diferenca na
qualidade e na eficiéncia dos servigos prestados a sociedade.
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A grande revolugao passa pela mudanga do conceito de utilizar bancos
de dados, repositorios com a “ficha” de muitos individuos, para a utiliza¢ao
de sistemas de informacao.

Definimos sistemas de informag¢ao como sistemas computacionais que
por meio de algoritmos especificos de relacionamento e inteligéncia artificial
combinam e realizam uma “mineracao” nos dados, transformando-os em
informacao.

Dessa forma é possivel construir sistemas mais eficientes no auxilio a
investigacao policial, por exemplo, dando indicios de possiveis desvios ou
inconsisténcias em informagoes prestadas por diferentes individuos ou
empresas.

Outro ponto importante a ser atingido € a integracao desses sistemas
entre os varios 6rgaos de seguranca. Atualmente ainda existem banco de
dados de diferentes institui¢bes policiais que nao estao disponiveis para
consulta ou agregacao de dados.

O Ministério da Justica tem trabalhado nesse ponto, em conjunto com
as secretarias de seguranca publica dos Estados, no sentido de incrementar
a troca de informacoes e¢ o acesso aos sistemas dos diferentes Estados.

Nesse ponto, deve ficar claro que existe um conjunto de informagoes
sensiveis, por vezes até protegidas por meio de sigilo judicial, que devem
ficar resguardadas a fim de nao prejudicar o curso das investigagoes e a
plena execuc¢iao de uma operagao policial.

Os setores de inteligéncia ja se atentaram para esse fato, e estao
trabalhando na constru¢ao de um modelo de integracao de dados de varios
tipos e origens, de forma a potencializar o trabalho dos analistas de caso.

Sistemas especialistas estao sendo construidos a fim de colaborar com
o planejamento e controle de operagoes policiais, aumentando a eficiéncia,
reduzindo o custo e minimizando o risco dos policiais envolvidos.

O DPF tem-se utilizado, ainda, de maneira discreta, mas em um
crescendo, das instalagbes, equipamentos, sistemas e funcionalidades
colocadas a disposicao pelo Projeto Sivam (Sistema de Vigilancia da
Amazonia).
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O Sivam, que conta com trés Centros Regionais de Vigilancia (CRV)
em Manaus, Belém e Porto Velho, além da sede em Brasilia, pde a disposi¢ao
do DPE, assim como de outros 6rgaos de seguranga que atuam na regiao dos
nove estados da Amazonia Legal um grande conjunto de ferramentas
tecnologicas, entre elas avides equipados com diversos sensores Oticos e
radar e sistemas de informacdes com dados recolhidos e consolidados de
diversas instituicoes.

Uma das mais interessantes caracteristicas do Sivam, além das
tecnoldgicas, ¢ a idéia basica de fazer com que os 6rgao de governo trabalhem
de uma forma integrada, colaborando entre si e compartilhando informagoes
(na medida do possivel), meios e equipamentos.

Como propostas para a maior integragao entre os 6rgaos de seguranc¢a
e as empresas e centros de pesquisa destacamos:

e Aproximacgao entre as areas técnico-cientificas do DPF com as
universidades e centros de pesquisa, de forma a fazer com que os projetos
finais, teses de mestrado e doutorado nao sejam por muitas vezes apenas
exercicios académicos, mas tenham um objetivo especifico e pratico. Essa
aproximacao, sem duvida, trara beneficios tanto para a policia, que contara
com a produgdo académica voltada para seus assuntos de interesse, quanto
para as universidades e centros de pesquisa, que terdo seus alunos focados
na solugdo de problemas praticos que afetam a sociedade.

e Convénio com empresas para o desenvolvimento compartilhado de
sistemas de inteligéncia de sinais;

e Convénio com institutos de pesquisa e estatistica para a elaboragao de
indices que expressem a atividade policial.

Ante o exposto, vemos que os 6rgaos de seguranga publica estio
empenhados em ampliar sua eficiéncia e eficacia por meio de investimentos
em tecnologia. Isso se faz extremamente necessario pois ¢ sabido que a
sensacao de inseguranca faz com que a sociedade se retraia, temendo realizar
investimentos continuos em areas onde a densidade de crimes seja elevada.

Isso nos coloca diante de uma relacio que facilmente pode ser
percebida, de que a seguranca ¢ um dos fatores que permitem o
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desenvolvimento, ou sua auséncia contribui decisivamente para a estagnacao
e decadéncia da sociedade.

Infelizmente nem sempre isso é reconhecido ou colocado como
prioridade, visto as dificuldades que varios 6rgaos de seguranca publica
enfrentam quando vao reivindicar recursos para investimento e custeio.

A fim de aumentar a seguranca da sociedade, devemos aumentar a
capacidade dos o6rgaos de seguranca publica, e, para aumentar essa
capacidade, a melhor alternativa ¢ o investimento em tecnologia, pois
somente dessa forma podemos conseguir um desenvolvimento sustentavel,
que ndo seja fragil e possa sofrer descontinuidade devido a acontecimentos
que abalem a sensagao de seguranga da populacio.

A seguranga publica é um dos problemas sociais que mais afligem o
cidadao brasileiro nos dias de hoje. Trata-se de um problema complexo que,
para ser definitivamente resolvido, exige acGes diversificadas, particularmente
no que se refere a melhoria da qualidade de vida da popula¢io em geral.
Nio obstante, os 6rgaos de seguranca publica sio elementos essenciais nesse
processo de melhoria. Sua modernizacao tecnologica, aumenta a eficiéncia
e a eficacia do trabalho policial, permitindo um melhor convivio social e a
conseqiiente desenvolvimento da sociedade.
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Cidadania em C,T&l: uma mudanca de paradigma

Irma Rossetto Passoni”

“Neste meio século ndo parece que os governos tenham feito pelos
direitos humanos tudo aquilo a que moralmente estavam obrigados. As
injusticas multiplicam-se, as desigualdades agravam-se, a ignorancia cresce,
a miséria se alastra. A mesma esquizofrénica humanidade capaz de enviar
instrumentos a um planeta para estudar a composi¢ao das suas rochas assiste
indiferente a morte de milhdes de pessoas pela fome. Chega-se mais
facilmente a Marte do que ao nosso proprio semelhante.

Alguém nao anda a cumprir o seu dever. Nao andam a cumpri-lo os
governos, porque nao sabem, porque nao podem, ou porque nao querem.
Ou porque nao lho permitem aquelas que efetivamente governam o mundo,
as empresas multinacionais e pluricontinentais cujo poder, absolutamente
nao democratico, reduziu a quase nada o que ainda restava do ideal da
democracia.

Mas também nao estiao a cumprir o seu dever o de cidadaos que somos.
Pensamos que nenhum dos direitos humanos poderao subsistir sem a simetria
dos deveres que lhes correspondem e que nao é de esperar que os governos
fagam nos préoximos 50 anos o que nao fizeram nestes que comemoramos.
Tomemos entdo, nés, cidadaos comuns, a palavra. Com a mesma veeméncia
com que reivindicamos direitos, reivindiquemos também ‘o dever dos
nossos deveres’. Talvez o mundo possa tornar-se um pouco melhor”.

José Saramago, discurso' da cerimoénia de entrega do Prémio Nobel de
Literatura (grifo nosso).

" Irma Rossetto Passoni ¢ gerente executiva do Instituto de Tecnologia Social.
! Publicado no jornal Folba de S. Panlo, em 12 de dezembro de 1998.



Irma Passoni

Estas palavras do escritor portugués José Saramago, pronunciadas no
dia 11 de dezembro de 1998, quando se cumpria o 50" aniversario da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos, fornecem toda uma simbologia
para o tema proposto para esta intervenc¢ao: a cidadania em relagao as politicas
de C,T&I orientadas para a inclusio social.

Os convidados a debater este tema na 3* Conferéncia Nacional de
Cieéncia, Tecnologia e Inovacao — entre eles, representantes da academia, de
centros de pesquisa, organizacoes nao-governamentais, setores empresarial
e publico — expressamos a convicgao de assumir “o dever dos nossos deveres”
como cidadaos e como participantes da constru¢ao das politicas brasileiras
em C,T&I, que desde a primeira edi¢ao desse evento tém procurado destacar
a dimensao cidada das mesmas.

Dentro da preocupacio “Como usar C,T&I para inclusao social?”,
proposta pela organizagao da 32 Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao, coube ao Instituto de Tecnologia Social a reflexao sobre cidadania.
O tema encontra-se na base de todos os demais assuntos para os quais 0s
participantes da Conferéncia voltam seus olhos ao discutir inclusao social:
educacido, emprego e renda, habita¢do, meio ambiente, saude e seguranga.
Para dar conta do desafio de avalia-lo, sob o prisma da C,T&I, vale levantar
algumas provocagoes iniciais: de que forma a cidadania pode estar presente
nas politicas de C,T&I, especialmente quando se pretende reforcar o
compromisso com a inclusao social? Como poderia ou deveria estar sendo
construida essa relagao? Quais problemas e avangos encontramos?

1. Cipapania Em C,T&I

Em relacdao a essa proposta, pareceu-nos por bem resgatar, entre a
grande constelagao de referéncias conceituais que a cidadania carrega, trés
dimensoes ou aspectos da mesma, que correspondem a tradi¢oes historicas
diversas, mas que neste momento nao convém separar. Em primeiro lugar,
referimo-nos a cidadania compreendida na expressao “direitos humanos”,
estendendo a reflexdo para aqueles aspectos da cidadania relacionados a
democratizagao, distribui¢iao eqtitativa de bens publicos, igualdade de
oportunidades e de acesso a educagao, saide, alimentacao, saneamento, etc.
Em segundo lugar, destacamos a relevancia do direito humano ao
conhecimento e a C,T&I. Em terceiro lugar, tratamos da cidadania contida
nas expressoes “cidadania ativa”, participa¢ao cidada ou participagao publica.
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C,T&l E DIREITOS HUMANOS

A preocupag¢ao com o reconhecimento e a efetivagao plena da cidadania
constitui uma das aspiragoes supremas do nosso tempo. A cidadania trata
de afirmar que todos os seres humanos tém dignidade e esta se expressa € se
vive, individual e coletivamente, por meio de valores como a liberdade, a
justica, a igualdade, a solidariedade, a cooperagio, a tolerancia, a paz, cruciais
para definir o que chamamos cidadania.

Cidadania e direitos humanos se complementam. A cidadania plena
ndo pode ser assegurada sem as quatro geracdes de direitos existentes?, que
correspondem aos bens indispensaveis a vida com dignidade, assim como
ela nio existe sem a pratica da democracia, entendida aqui como regime
onde ha pleno respeito pelos direitos humanos. A cidadania ¢, além do mais,
consciéncia sobre os deveres e os direitos de cada um e de todos; ela implica
uma vontade permanente de aperfeicoar, propiciando uma religacao do ser
humano com o sentido de comunidade, partilha, participacao e solidariedade.

A solugao dos problemas sociais, o bem-estar da populagiao e o
desenvolvimento cultural e socioeconémico do pafs aparecem na
Constituigao brasileira de 1988 nio como objetivos desconectados, mas
sincronicos com a promogao de Ciéncia e Tecnologia:

Art.218 — O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento
cientifico, a pesquisa e a capacitagao tecnologicas.

§ 1° — A pesquisa cientifica basica recebera tratamento prioritario do
Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso das ciéncias.

2 A afirmacido do diteito a vida funda as quatro geragoes de direitos que conhecemos:

* A primeira geragio da conta dos direitos civis e das liberdades individuais, como os direitos de
ir e vir, de propriedade, de seguranca e integridade fisica, de justica, expressio e opinido.

* A segunda geragio refere-se aos direitos sociais, economicos e culturais: os de carater trabalhista,
como salario justo, férias, previdéncia e seguridade social, e os de carater social mais geral como
saude, educacio, habitacio, acesso aos bens culturais, igualdade material etc.

* A terceira geragdo diz respeito aos direitos coletivos da humanidade, os direitos de solidariedade
e fraternidade, como direito a paz, ao desenvolvimento, a autodeterminagdo dos povos, ao patrimonio
cientifico, tecnolégico e cultural da humanidade, ao meio ambiente ecologicamente preservado.

* A quarta geragdo de direitos trata do direito da humanidade a democracia, a informagao ¢ ao
pluralismo.
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§ 2° — A pesquisa tecnolégica voltar-se-a preponderantemente para
a solucao dos problemas brasileiros e para o desenvolvimento do sistema
produtivo nacional e regional. (...)

Art.219 — O mercado interno integra o patrimoénio nacional e sera
incentivado de modo a viabilizar o desenvolvimento cultural e
socioeconémico, o bem-estar da populaciao e a autonomia tecnologica do
pais, nos termos de lei federal.

Sendo assim, como ponto de partida para avangar na construgao de
respostas a premissa da cidadania, seria importante avaliar: no que a Ciéncia,
a Tecnologia e a Inovagao estiao respondendo aos problemas mais prementes
da nossa sociedade? De que forma contribuem para melhorar a qualidade
de vida da populagao, e produzir um amplo impacto de transformacao social,
que vise ampliar a cidadania a todos os brasileiros? Qual ‘inteligéncia’ esta
sendo alocada para garantir a relacio entre C;T&I e o Estado de Direito,
conforme assegura a Constituigao?

Somos, hoje, mais de 180 milhoes de brasileiros. Calcula-se que 40%
da populagao do pais vive com renda familiar per capita inferior a R$ 5 por dia,
considerada insuficiente para cobrir despesas com alimentagao, transporte,
moradia, educa¢io e saude’. Qualquer petfil tracado pelo recorte “frio” das
estatisticas nos bastara para mostrar que os direitos de comer, morar, ter acesso
a agua potavel e rede de esgoto, a saude e a educagao de qualidade, de trabalhar
e ter renda para uma vida digna, condi¢oes basicas para que se exerca a cidadania,
nao alcancam uma parcela consideravel da sociedade brasileira e mundial.

Qual a relagao da Ciéncia e Tecnologia com esse conhecido e grave
quadro social?

Apesar de nao dispormos de mecanismos adequados e suficientemente
precisos que permitam calcular em que medida os “avangos” na area de
C,T&I repercutem positiva ou negativamente no combate as caréncias sociais
e na garantia dos direitos humanos, podemos conjeturar que esse imenso
contingente de brasileiros que sofre diversas formas de exclusio, além de
gozar em menor propor¢ao dos proveitos da C,T&I, provavelmente padece,
proporcionalmente, em maior grau, os males de origem tecnologica, bem
como as decorréncias dos impactos ambientais.

3 Dados publicados em Crescimento e Pobreza, do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea).
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O modelo de desenvolvimento brasileiro tem operado, reiteradamente,
acreditando que a relacao entre C,T&I e inclusio social se daria de maneira
automatica. A rigor, desconhecemos exatamente como se foi dando essa relagao
pela falta de indicadores de impacto social da C,T&I. Salta aos olhos, no
entanto, um abismo entre esses dois universos, que se mantiveram,
tradicionalmente, em compartimentos estanques, sem vasos comunicantes
explicitos.

As dificuldades em enfrentar essa questio ganham expressao,
primeiramente, pela constatagdo de que existem inimeras demandas sociais
para as quais, atualmente, nao se esta produzindo solugdes.

Em grande parte, isso se explica pelo fato de elas nao possuirem um
argumento economico facilmente visivel, que justifique a alocagao de esforgos
e investimentos em seu favor, pelo menos de acordo com os mecanismos de
“medi¢ao” de resultados dos quais dispomos hoje (eles servem, por sua vez,
auma logica economica, a logica do mercado, do lucro das grandes empresas
e do crescimento econémico). Como ¢ dificil medir a riqueza social envolvida
na criagdo dessas solugodes, que visam atender as caréncias da populagao,
observando valores como participa¢ao, emancipag¢ao, empoderamento etc.,
muitas vezes elas se tornam “invisiveis™ sob os olhos dos economistas (ou
pelos indicadores validos hoje).

A auséncia de indicadores como esses é apenas uma pista das
dificuldades que se encontram no caminho para se construir politicas de
interesse publico que coloquem em evidéncia o “lugar” da C,T&I no esfor¢o
para a promogao da cidadania e da inclusao social.

Porém, o esforco para criar uma maior consciéncia e sensibilizacao
sobre o papel da C,T&I e do direito ao conhecimento na promog¢ao de um
desenvolvimento mais justo e equitativo se evidencia, aos poucos, como
pauta de uma agenda social, tanto em nivel nacional quanto global.

Desde a década de 70°, vem-se aprofundando a percep¢io de
responsabilidade compartilhada — que todos nés temos — em relagao a
biosfera e ao uso de seus recursos vitais, aos segmentos sociais desfavorecidos

*idem.

> Ja em 1975, a Resolucio n.° 3384 da Declaragio sobre o Uso do Progresso Cientifico e Teenoldgico no
Interesse da Paz e em Beneficio da Humanidade, proclamada pela Assembléia Geral das Nacoes Unidas em
10 de novembro, da qual o Brasil ¢ signatario, determinava que: “(...) Todos os Estados adotarao
medidas com o objetivo de garantir que os progressos da ciéncia e da tecnologia sirvam para satisfazer
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pelo atual modelo de desenvolvimento e a qualidade de vida que queremos
legar para as geracOes futuras. Logo, essa consciéncia traria para o centro da
agenda internacional a necessidade de se reavaliar o alcance das a¢Oes
tomadas em nome do “progresso” e seus impactos econémicos, ambientais,
sociais e culturais. A Ciéncia, a Tecnologia e a Inovagao participam dessa
re-configuraciao dos termos do debate, que vem moldando, no horizonte,
uma nova imagem do ser humano.

Essa nova relagao entre C,T&I e Sociedade implica em preocupacdes,
tais como: 1) avaliar os riscos sociais das tecnologias (energia nuclear, residuos
toxicos, fertilizantes quimicos); 2) “contabilizar” as implicagoes éticas (uso
comercial da informagao genética, experimenta¢ao com embrides humanos
etc.); 3) debater os usos de descobrimentos cientificos ou inovagoes
tecnoldgicas e 4) promover a distribuicdo eqiitativa de recursos e custos
sociais e ambientais®.

Nos udltimos anos, emerge com for¢a uma nova preocupa¢ao com 0s
impactos e os riscos sociais das atividades de C,T&I, bem como a exigéncia
de um compromisso explicito das instituicdes dessa area com a producao de
solucbes para demandas sociais. Ja sao passos importantes no caminho para
aproximar C,T&I e a meta da inclusio social.

Como fruto dessas preocupagoes, a Organizagao de Estudos Ibero-
Americanos, por intermédio da Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia
(Ricyt), dedica-se desde 1995 a construir indicadores de impacto social,
assim como de percepgao, cultura cientifica, e participagao cidada em C,T&,
colocando na conta do “bolo” a meta da inclusao social. Algumas institui¢oes
no Brasil ja se interessam em produzir avaliagoes de impacto social dos projetos
de C,;T&I (na Embrapa, por exemplo). Ainda nao constituem uma sistematica,
mas ja sinalizam essa preocupag¢ao. Durante seminario da Ricyt, realizado em
Sio Paulo, em agosto de 2004, foi criada também uma Sub-rede de Indicadores
de Impacto Social da Ciéncia e Tecnologia, de cuja coordena¢iao a Fundagao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sio Paulo (Fapesp) passou a participar.

as necessidades materiais e espirituais de todos os setores da populacio. (...) Todos os Estados
adotardo medidas proprias para estender a todas as camadas da populacdo os beneficios da ciéncia e
da tecnologia e a protegé-los, tanto na area social como material, das possiveis conseqiiéncias negativas
do uso indevido do progresso cientifico e tecnoldgico, inclusive sua utilizagao indevida para infringir
os direitos do individuo ou do grupo, em particular em relacio com respeito a vida privada e a
protecio da pessoa humana e sua integridade fisica e intelectual.”

¢ CEREZO, José A. Lopez; SANZ, José A. Méndez, Participacion Publica en Politica Tecnoldgica:
Problemas y Perspectivas, Revista Arbor n° 627/marco 1998.
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A sociedade civil organizada tem desempenhado papel bastante
significativo para o amadurecimento dessa discussao, articulando-se e
mobilizando-se com o objetivo de ressaltar e legitimar a contribui¢ao de
outros atores, nao somente as instituicbes que sabidamente estio inseridas
no sistema de C,T&I, como produtores de conhecimento.

Entre outras contribuicoes, as organizacoes da sociedade civil
trabalham para construir essa outra “contabilidade” do desenvolvimento
que queremos para a na¢ao, o mundo, as geragoes futuras, ja que buscam
ressaltar que as demandas da sociedade também podem adquirir potencial
econdmico, capacidade de gerar rentabilidade, e esta precisa ser calculada,
tornar-se visivel, de modo a estimular, cada vez mais, a criacao de solucoes
inovadoras e de canais de apoio em seu favor.

Como exemplo podemos citar as solugoes participativas criadas pelo
Projeto de Reflorestamento Econémico Consorciado e Adensado (Reca) e
pelo Centro de Desenvolvimento Agroecolégico Sabia’ para o manejo da
floresta e da caatinga. Eles mostram uma nova dinamica economica e cidada,
uma cadeia de producao sustentavel, que leva em conta geracao de renda
familiar, estimulo a experimentacao, capacitagio dos agricultores,
participagao, difusao dos principios da producao agroecoldgica, visando o
fortalecimento da cidadania e melhoria da condi¢ao de vida. Nesses casos,
a producao de conhecimento tradicional adquire um papel importante, tem
valor economico, participa da cadeia produtiva e contribui enormemente
para criar solugoes para a promog¢ao de um modelo sustentavel de
agroecologia.

Também sao momentos relevantes dessa trajetoria, que merecem ser
lembrados, a realizacao do simpdsio “Papel e Inser¢ao do Terceiro Setor no
sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao”, durante a 2* Conferéncia
Nacional de C,T&I, em 2001, evento do qual resultou o Livro Branco, com
propostas estratégicas do governo para os rumos da C&T em um periodo de

7O Projeto de Reflorestamento Econdémico Consorciado e Adensado (Reca) surgiu com a associagio
de pequenos agrossilvicultores, em 1987, na divisa do Acre com Rondénia. Implantado em 1989, o
projeto adota o sistema agroflorestal como principal modelo de uso e manejo do solo. Ja o Centro de
Desenvolvimento Agroecolégico Sabia, criado em 1994, em Recife, visa construir um modelo de
agricultura familiar sustentavel, desenvolvendo e difundindo sistemas de producio agroecoldgicos e
elaborando propostas de politicas publicas. Atua em assessoria e apoio a pequenos agricultores,
monitoramento de politicas publicas, capacitagio e assisténcia técnica.
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dez anos; e além dele, as duas edi¢oes do Seminario “Papel e Inser¢ao do
Terceiro Setor na Construgao e Desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e
em 2002 e 2003, contando com a participagao de 40 e 100
organizagdes nao-governamentais, respectivamente. A criagao da Secretaria
de Ciéncia e Tecnologia para a Inclusio Social (Secis), do MCT, a partir de

Inovacao”

b

reivindicagao dos segmentos organizados da sociedade, veio sinalizar também
maior abertura e disponibilidade de dialogo do poder publico com a
sociedade, na area de C, T&l.

Entio, quando a 3* Conferéncia Nacional de C,T&I abre espagco em
sua programacao para discutir: “Como usar C,T&I para promover inclusao
social?”, trata-se, sem duvida, de mais uma iniciativa importante para
estimular a reflexdo e reforcar o didlogo entre diversos atores, procurando
construir diretrizes e propostas que reforcem a compreensao de C,T&I como
instrumental estratégico para promover os direitos fundamentais do cidadao.

O reconhecimento dessa pauta vem, por sua vez, na esteira de outras
conquistas que as edi¢Oes anteriores do evento conseguiram impulsionar, a
exemplo da criagao dos Fundos Setoriais de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico®, instituidos apos a 1@ Conferéncia Nacional de C,T&I, em 1985,
e a implementacio do Programa Institutos do Milénio’, em 2001.

Nessa conjuntura nacional e mundial, cada vez mais, o interesse
cidadao em participar da tomada de decisGes em politicas publicas toma
relevancia. Todos esses fatores vém convergindo para compor a base da
recente sensibilizacao publica em relagio a mudanga do paradigma
tecnolégico. “Como resultado, as relagdes entre ciéncia, tecnologia e

8 “Os Fundos Setoriais tém como objetivo garantir a ampliagdo ¢ a estabilidade do financiamento
para a area (de C,T&I) e, em simultaneo, a criagdio de um novo modelo de gestdo, fundado na
participagao de varios segmentos sociais, no estabelecimento de estratégias de longo prazo, na definicao
de prioridades e com foco nos resultados.” Mais informacoes em: <http://www.mct.gov.br/Fontes/
Fundos/>

?“O Programa Institutos do Milénio é uma iniciativa do Ministério da Ciéncia e Tecnologia executada
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), visando ampliar as
ope¢oes de financiamento de projetos mais abrangentes e relevantes de pesquisa cientifica e de
desenvolvimento tecnolégico. (...) O programa tem um modelo inovador, que integra grupos de
pesquisa em redes, potencializa a base nacional instalada de laboratérios, favorece a integragdo com
centros internacionais de pesquisa e impulsiona a desconcentracio do conhecimento, em beneficio
das regiGes brasileiras menos avancadas nos setores cientifico e tecnolégico.” Mais informagdes em:
<http://www.mct.gov.br/prog/padct/PADCT_III/IMilenio.htm>
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sociedade se encontram, hoje, em processo de renegociagio politica”’. O
que esta na base dessa discussao ¢, enfim, um novo contrato entre institui¢oes
e atores de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao e a Sociedade. Nessa conjuntura,
o ser humano e a consolida¢ao de seus direitos surgem como o grande salto
de qualidade para o que chamamos de inovagao.

CONHECIMENTO COMO DIREITO HUMANO

Considerar o conhecimento como um dos bens relacionado a cidadania
significa compreendé-lo como uma condigao indispensavel para garantir a
vida humana digna, em especial se considerarmos a inser¢ao das pessoas na
Sociedade da Informagao e o carater “estratégico” que esta questao enseja
nesse contexto. O direito a0 conhecimento implica o acesso e o usufruto ao
padrao de vida criado pelo instrumental da ciéncia e da tecnologia, em uma
propor¢ao condizente e satisfatéria com a cultura do nosso momento
histérico; o direito a acompanhar e participar do “desenvolvimento”
viabilizado pelo patrimoénio cientifico e tecnolégico da humanidade,
atualmente distribuido de maneira desigual.

Encara-se, além disso, o desafio de incluir na agenda da sociedade o
direito de produzir o conhecimento, de assegurar nao apenas que a partilha
dos avanc¢os gerados pelo sistema de C,T&I seja mais equanime e o acesso
estenda-se, enfim, a “ponta final”, aquela que alimenta e da sentido a todo
o resto: o ser humano (falando, mais especificamente, da parcela excluida),
mas também que este ser humano se reconhega e possa ser reconhecido
como inventor, cidaddao criador, capaz de elaborar e acumular saberes na
busca por responder as dificuldades de sua realidade, respeitando as condi¢oes
materiais, ambientais e culturais que lhe sdo especificas, e muitas vezes
insuficientes.

Estender os bens da ciéncia e da tecnologia a todos e compreender o
saber ndo como privilégio, mas como direito, ¢ a faceta mais premente desse
desafio. Além de ferramenta para alcan¢ar conquistas materiais, o
conhecimento é também fonte de realizacdo e felicidade para o ser humano,
quando este passa a se entender como matriz de a¢do inteligente, construtor
de solugdes que podem melhorar efetivamente sua condi¢ao de vida.

" CEREZO, José * Lopez; SANZ, José * Méndez, Participacion Publica en Politica Tecnoldgica:
Problemas y Perspectivas, Revista Arbor n® 627/marco 1998.
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TECNOLOGIA SocIAL como DrRErro HumANO

Pensar em “tecnologia”, atribuindo a ela o adjetivo “social” significa
postular pela ampliagao do que se compreende como C, T&I e reconhecer a
necessidade de pensa-la tendo por referéncia alguns critérios, tais como
democracia, justi¢a social e desenvolvimento humano.

O conceito de Tecnologia Social (TS)" chama atencio para toda uma
populagdo de inventores capaz de criar e gerir iniciativas bem-sucedidas
localmente, que representam solugdes para a inclusdao social e a melhoria
das condi¢oes de vida, de forma a garantir bens e resultados materiais, mas
principalmente um processo (TS é principalmente um “modo de fazer”).
Processo este que se fundamenta na participagao democratica, gera producao
e distribui¢ao de conhecimentos e aprendizagens por todos os atores
envolvidos — o que significa, por sua vez, capacitacio e empoderamento da
populacao, possibilitando a sustentabilidade e caminhando, assim, para uma
transformacao da sociedade.

E por essas caracteristicas que é possivel vincular o conceito de TS a
ampliacao da cidadania, pois ela possibilita a aprendizagem, a apropriacao —
por parte daqueles que historicamente nao tiveram acesso a cultura de C,T&I
— de instrumentos de conhecimento e a transformacio da realidade,
ampliando os horizontes da a¢ao social.

1O conceito de TS ¢ fruto de um trabalho coletivo, articulado pelo ITS, ao longo de 2004, ¢ que
encontra sustentagao e legitimidade no dialogo, na participacio e na partilha de aprendizagens entre
diversos atores da sociedade: ONGs, associacGes comunitarias, institutos de pesquisa, universidades,
poder publico e érgaos financiadores de C,T&I. A metodologia utilizada para elaborar esse conceito
combinou pesquisas, analise de praticas de TS e promocio de oficinas em que tais experiéncias foram
discutidas e aprofundadas. O conceito produzido ao final dessa bateria de atividades foi organizado
em quatro eixos: principios, defini¢do, pardimetros e implicacdes. Os principios sio proposicoes
clementatres que perpassam e servem de fundamento a nocdo de TS. Pode-se entender TS como:
“Conjunto de técnicas ¢ metodologias transformadoras, desenvolvidas ¢/ou aplicadas na interacio
com a populacio e apropriadas por ela, que representam solugdes para inclusio social e melhoria das
condicbes de vida”. Os “parametros” sdo aqueles elementos e componentes que permitem identificar
acoes/experiéncias/praticas como Tecnologias Sociais, sdo os ingredientes que as tornam TS; a
identifica¢do de parametros tem como objetivo construir uma base para futuros critérios de andlise
de agdes sociais. Acreditando que conceitos servem como instrumentos analiticos, que nos permitem
realcar aspectos da realidade (em detrimento de outros) e entendé-la a partir de uma determinada
Otica, em relacdo as “implicacGes do conceito”, sdo destacados alguns aspectos da realidade que a
no¢io Tecnologia Social sublinha, que abordam: (1) a relacdo entre produgio de C&T e Sociedade,
(2) uma dire¢io para o conhecimento, (3) um modo especifico de intervir diante de questdes sociais.
Mais informagdes no “Caderno de Debate”, publicado pelo ITS em novembro de 2004, disponivel
em: www.itsbrasil.org.br.

102 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

A nocao de tecnologia social vem reivindicar a valorizagao dos saberes
populares e a sensibilizagdao explicita por parte das entidades que integram o
sistema de C,T&I para o dialogo entre os saberes (populares e cientificos).
Nao é por outra razao que a nog¢ao de TS tem como principios: aprendizagem
e participagao sao processos que caminham juntos; a transformagao social
implica compreender a realidade de maneira sistémica; a transformagao social
ocorre na medida em que ha respeito as identidades locais; e todo individuo
¢ capaz de gerar conhecimento e aprender a partir do momento que esta
inserido numa cultura e em contato com o mundo.

Além disso, o conceito de TS pode nos ajudar a refletir sobre quais
serilam os termos para uma relacio entre Producio de C,T&I e Sociedade
mais comprometida com a transformacao social. Sobre essa relacao, as
implicagbes do conceito destacam que: a produgdo cientifica e tecnologica
¢ fruto de relagoes sociais, econdémicas e culturais, e portanto, nao ¢ neutra;
as demandas sociais devem ser fonte privilegiada para as investigacoes
cientificas; a producao de conhecimento deve estar comprometida com a
transformacao da sociedade, no sentido da promogao da justica social; é
necessario democratizar o saber e ampliar o acesso ao conhecimento cientifico;
¢ fundamental avaliar os riscos e impactos ambientais, sociais, economicos
das agoes cientificas e tecnolégicas.

Qual o diagnéstico sobre a realizagio do direito humano ao
conhecimento, a C,T&I, a tecnologia social?

De forma semelhante aos comentarios realizados em torno da
vinculacao entre a C,T&I e os direitos humanos, deve-se notar que ainda
nao dispomos de indicadores para medir o grau de desigualdade na
distribuicao da Ciéncia e Tecnologia, similares aos relativos a distribui¢ao
de renda. Mas, se supormos que o conhecimento e a apropria¢ao da C,T&lI
representam hoje, talvez, o principal meio de produgdo de valor econémico,
¢ bem provavel que estejamos diante de uma desigualdade de distribuicdo
de C,T&I ainda maior do que a tristemente detectada em relagao a renda.

PARTICIPACAO CIDADA

A participagao cidada ou participagao publica ressalta o direito a
participar, a ter voz e vez, a influir nos destinos das politicas publicas. Trata-
se de um direito fundamental relacionado a cidadania, uma vez que ¢, talvez,
a caracteristica mais relevante da democracia.
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Além da valorizacao da cidadania como fundamento e ideal de
sociedade e convivéncia humanas, ela se destaca como poderoso instrumento
de implementacgao de politicas publicas. Efetivamente, tanto nos ambientes
politicos mais diversos como entre os técnicos especialistas em politicas
publicas, observa-se um crescente reconhecimento da importancia da
cidadania ndo apenas como alicerce juridico institucional, mas também por
seu potencial operativo, por sua capacidade de estimular que a formulagao,
a implementacdo e a abrangéncia das politicas publicas se desenvolvam de
forma mais eficiente e solida.

Nesse sentido, dependera em grande parte do grau de cidadania ativa
ou participativa a qualidade de vida e bem-estar da sociedade. Conforme
pontuou o economista Amartya Sen'?, Prémio Nobel de Economia de 1998,
a presenca de “grandes fomes” para uma parte da sociedade, por um periodo
determinado, explica-se menos pela escassez ou diminui¢ao da produgao de
alimentos — como se esperaria que um economista politicamente correto
justificasse — do que pela fragilidade da democracia. Isto ¢, as fomes (de
conhecimento, inclusive) tendem a ser superadas ou minimizadas nas
sociedades em que ha democracia e participagao cidada.

Qual o diagnéstico sobre a participagao cidada em relagiao ao direito
humano ao conhecimento, a C;T&I e a tecnologia social?

Em primeiro lugar, é for¢coso admitir que o direito ao conhecimento e
a C,T&I, inclusive na sua relagao com a inclusao social, goza ainda de baixo
nivel de mobilizagdo e organizag¢do por parte da sociedade brasileira.
Excetuando a insercao este direito a C,T&I nas reivindicagoes empreendidas
pelas organiza¢des que atuam nas areas de meio ambiente, ecologia e
educagio, ele ainda nio conseguiu sensibilizar a sociedade brasileira, o que
contrasta com as lutas historicas, até heroicas, por outros direitos humanos,
como a luta pela terra e moradia.

Por esse motivo, nao surgiram significativas reivindicagdes populares
ou demandas sociais em torno da C;T&I que tenham sido transformadas, na
arena politica, em foéruns ou canais de participagao cidada no ambito das
politicas publicas em C,T&I.

Seria possivel, nesse contexto, ndo errar ao imaginar também que as
decisdes relativas as politicas publicas em C,T&I tenham sido,

2 Ver SEN (2000).
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tradicionalmente, tomadas em circulos restritos, politicos, economicos ou
clentificos.

Embora pese essa avaliagdo mais geral, deve-se destacar a mobilizacao
de organizagoes da sociedade civil em torno da questao da tecnologia social,
assim como a abertura de espacos desde a 2¢ CNCT, ja mencionada.

2. SUGESTOES, RECOMENDAGCOES, PROPOSTAS:

1. Adotar como fundamento das politicas de C,T&I um novo conceito
de ciéncia e tecnologia, que inclua, dinamicamente, sua dimensao social
como expressao de cidadania. Para suportar o enorme desafio de assumir a
cidadania e a inclusdo social como referéncias da ciéncia e tecnologia, serdo
necessarios novos alicerces conceituais que fundamentem a extensao, a
intensidade e o volume das politicas — publicas ou privadas — de C,T&l,
indispensaveis para viabilizar as novas praticas desejadas.

Nesse sentido, pela trajetoria realizada até essa 3* Conferéncia Nacional
de C,T&I, pelos avancos recentes na decisdo de estreitar a relagio entre a
CT&S e a inclusao social, tudo aponta a que a sociedade brasileira ja se
prepara para adotar o que vem sendo chamado — seja nas reflexdes
académicas, seja na elaboragao de politicas — o enfoque C,T&S — Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade. Incluindo a Inovagio, resulta C,T,S&I.

Esse modelo parte do reconhecimento do contexto social da Ciéncia
e Tecnologia, assim como da legitimidade dos diversos atores sociais e seus
interesses para que disputem a apropriacao do patrimonio cientifico e
tecnolégico, inclusive dos grupos sociais formados pelos cientistas e
pesquisadores.

Ao mesmo tempo, e desde o ponto de partida, esse enfoque social da
ciéncia carrega o compromisso de assumir as necessidades ou caréncias da
populagcao — e nao apenas as demandas do mercado — como parte dos
problemas que tém por missao resolver. Nessa linha, a contribui¢do com o
bem-estar e a qualidade de vida para todos torna-se finalidade da ciéncia.
Esse enfoque reconhece, também, a dimensiao democratica e cidada que
deve reger os conflitos e disputas no interior do sistema de C,T,S&I.

15 LOPEZ CEREZO, José A. (1998); LOPEZ CEREZO, José A. e LUJAN, José Luis (2002).
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Busca, assim, superar a anterior concepgao linear da ciéncia e as
praticas politicas correlatas que ela fundamentou, nas quais a suposta
neutralidade da ciéncia e a automaticidade prevista dos seus beneficios
sociais se revelaram no mundo todo inconsistentes cientificamente, cheios
de perigos e de riscos para a humanidade, profundamente ingénuos,
marcadamente ideoldgicos e, sobretudo, indutores de maiores desigualdades
entre os seres humanos.

Esse novo conceito de ciéncia, socialmente regulada e orientada ao
bem-estar social, ndo acentua a separagao entre o saber cientifico e o saber
popular. Antes, inclui o saber popular como parte significativa da cultura de
Ciéncia e Tecnologia, na solucio de problemas enfrentados pelas
comunidades.

Por dltimo, desse novo enfoque da ciéncia espera-se que altere os
processos, muitas vezes ocultos, que insistem em reproduzir a desigualdade
na apropriagao do conhecimento e de seus beneficios. Deve ter for¢a — nao
pouca — para contrapor-se as dinamicas tradicionais de gestao, financiamento
e distribuicao da ciéncia e tecnologia, fazendo andar de forma diferente as
politicas de democratizagao da C&T e contribuindo, mediante uma nova
logica social, com a diminui¢ao das desigualdades.

2. Integrar na politica de C,T,S&I a orientagao prioritaria de inclusao
social. Trata-se de uma diretriz que deve perpassar todo o sistema de C, T,S&I
e que deve receber o status de “estratégica”, isto é, de uma articulagio
buscada, pensada e executada de forma consciente em todas as fases da
politica.

2.1. Cuidados especiais devem ser tomados para nao se cair na
armadilha de montar dentro do sistema de C,T,S&I, mesmo que
inconscientemente, o mecanismo das “duas velocidades”. Nesse formato, o
“S” do sistema C,T.S&I ou “a orientagao de inclusao social” funciona apenas
como um compartimento, separado do resto, especialmente dos projetos
prioritarios ou estratégicos, sendo de infima importancia em relacao a eles.
Por esse motivo, a polarizacao de duas categorias de projetos, os estratégicos

2

e os sociais, faz com que a “inclusdo social” se desenvolva num ritmo ou
“velocidade” significativamente menor. Ao niao acompanhar a “velocidade”
do desenvolvimento dos projetos prioritarios, a brecha entre o pdlo

estratégico e o polo social acentua-se e alarga-se.
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2.2. De forma semelhante, a politica de C,T,S&I deve se preparar
para evitar a politica de regulagao estatica da orientagao de inclusao social
dentro das politicas de C,T,S&I. Apesar de esse funcionamento prever, sim,
uma orienta¢dao de inclusao social dentro das politicas de C,/T,S&I e
contemplar projetos para a parcela excluida da populagao, estes se mostram
insuficientes para provocar mudangas efetivas na dinamica de regulagao social
da apropriacio dos conhecimentos e dos processos que perpetuam a
distribuicao desigual dos bens gerados pela C,T&I. Elas nio alteram os
processos de democratizagao da ciéncia e tecnologia e, conseqientemente,
mantém estavel e perpetuam a tradicional relagao entre C&T e inclusao social.

2.3. Implantar um programa de Tecnologia Social dentro das politicas
prioritarias de C,T&I pela sua proximidade de atuagdo junto a populagio
excluida, pela eficacia de impacto social de suas acdes e pela qualidade
tecnologica das inovagoes que produz.

3. Elaborar politicas especiais de C,T,S&I orientadas a inclusio social.
Além do peso “estratégico” dado a orientagao para a inclusao social na
politica de C,T,S&I, deverdo ser implementados programas e projetos
adequados as diferentes regides do Brasil, nos diversos temas da cidadania,
como saneamento, saude, moradia, integrando-os matricialmente, de forma
a contemplar aquelas necessidades que nao conseguem se constituir em
demanda para o mercado da ciéncia e tecnologia.

3.1. Esses programas devem possuir financiamentos adequados, fundos
novos ou partes dos fundos ja existentes para atender as necessidades sociais
que naquele momento ndo possuem potencialidade econoémica e, logo, nao
constituem demandas para o mercado. Isso é necessario para que elas possam
se consolidar como politicas de C,T,S&I.

3.2. Sempre que possivel, esses programas devem procurar,
concomitantemente, a utilizacdo de tecnologias sociais e o empoderamento
clentifico e social dos destinatirios, assim como estimular a autonomia da
populacio e o desenvolvimento local. Devem, também, incluir a participagao
cidada no processo de elaboragdao e implementacao dessas politicas.

4. Avancar nos trabalhos de elabora¢ao metodoldgica de indicadores
sociais da ciéncia e tecnologia'* que possam captar a vincula¢io entre as

“ Ver: TTZCOVITZ, V.; FERNANDEZ POLCUCH, E. ¢ ALBORNOZ, M. (1998).
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politicas de C,T.S&I e a inclusdao social, assim como a avaliagio dos
resultados esperados.

4.1. Ampliar e intensificar a presenca e a contribui¢ao brasileira no
Programa C,T,S&I da Organizacio dos Estados Ibero-Americanos (OEI)",
assim como no Programa Ibero-Americano de Ciéncia e Tecnologia para o
Desenvolvimento (Cyted)'’, em especial na Rede Ibero-americana de
Indicadores de Ciéncia e Tecnologia (Ricyt)'” e, mais especificamente, na
Sub-Rede de Indicadores de Impacto Social da Ciéncia e Tecnologia, criada
durante um seminario da Ricyt, realizado em agosto de 2004, em Sao Paulo.

5. Criar o Observatério Social da C,T.S&I, tendo como objetivos:
subsidiar a elaboragao de projetos que levem em conta a dimensio social da
C,T,S&I; estabelecer critérios de classificagdo e avaliagdo de projetos
candidatos a financiamento publico de acordo com sua relevancia social;
contribuir para a producdao de estudos e indicadores sociais de C,T,S&I;
entre outros.

6. Elaborar um guia referéncia, um guia pratico — perdoe-se a
redundancia — como modelo de avaliacio dos impactos sociais'® dos projetos
com financiamento publico, ou realizados mediante a utilizagao dos
diferentes fundos. Esse guia devera servir de referéncia para a elaboragao
de guias especificos, flexiveis e adaptados as diferentes caracteristicas dos
projetos de C,T.S&I. A avaliagdo dos impactos deve constar de todos os
programas e projetos de todas as instituicbes do sistema C,T.S&I. Os guias
de avaliagao de impacto devem possuir uma série de qualidades como, por
exemplo, possibilitar o processo de avaliagao antes, durante e depois da
implantagao dos projetos, permitir o acompanhamento e a avaliagio nao
apenas dos especialistas ou da comunidade cientifica, mas prevendo também
formas de participagao cidada da populacio envolvida ou das institui¢des
da sociedade civil que tenham vinculo com o projeto.

7. Formas inovadoras de gestao da politica de C,T,S&I devem ser
institucionalizadas, de modo a ampliar e intensificar os mecanismos de
participagdo cidada no sistema de C,T,S&I.

5 <http://www.oci.es/ctsi9900.htm>

1o <http:/ /www.cyted.org>
<http://www.ricyt.edu.ar>

® Ver: ALEIXANDRE, GOMEZ, e MONUX (2003).
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7.1. Elaborar a proposta de um sistema publico de C,T.S&I, que integre
e articule as politicas, os objetivos e os recursos financeiros e técnicos, nos
niveis federal, estadual e municipal.

7.2. De forma semelhante, articular conselhos nacional, estaduais e
municipais para o desenvolvimento de CT,S&I, voltados para a inclusdo
social.

7.3. Possibilitar nos diferentes mecanismos de participagao e controle
social do sistema publico de C,T,S&I uma participagdao aberta a diversos
publicos como: pessoas ou comunidades diretamente afetadas pelos projetos
tecnologicos, consumidores, especialistas, entidades da sociedade civil
interessadas, grupos ou entidades ou associagdes de cientificos.

7.4. Procurar a qualidade e a eficiéncia da participacao cidada,
regendo-se os mecanismos de participa¢ao por critérios como: transparéncia,
representatividade, formas diretas — sobretudo deliberativas — de
participagdo, procurando preservar a possibilidade de influéncia real nas
decisoes e de envolvimento na elaboragao, implementacao e avaliagao dos
projetos.

8. Criar um amplo projeto educativo que incorpore o enfoque social
da ciéncia e da tecnologia, cujo objetivo prioritario seja desmistificar a visao
neutra e magica da ciéncia, estimular a inovagao tecnoldgica em relagdo aos
problemas e necessidades das comunidades, assim como possibilitar os
conhecimentos necessarios para qualificar a participagao cidada nas decisoes
politicas sobre ciéncia e tecnologia.

8.1. Dentro desse programa de formagao, as Novas Tecnologias de
Comunicagao e Informacgao (NTCls) devem ter singular importancia, levando
em conta seu papel de destaque na veiculagao de conhecimentos.

8.2. Um programa especial deste projeto educativo em C,T.S&I deve
visar a promogao da alfabetizacio cientifica para todos', que constituird a
base para possibilitar, até com critério cientifico, a participacao cidada.

1 A alfabetizagdo cientifica compreende trés aspectos: a alfabetizacio cientifica pratica, que possibilita
a populagio utilizar os conhecimentos cientificos na vida cotidiana, a alfabetizacdo cientifica cidada
ou cfvica para permitir com critério cientifico a participacdo em decisdes politicas, ¢ a alfabetizagao
cientifica cultural relativa aos significados e usos da ciéncia e a tecnologia na sociedade. Ver:
ACEVEDO, VAZQUEZ e MANASSERO (2003); FOUREZ (1997); MARCO (2000).
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8.3. Incluir no curticulo, em todos os niveis de ensino, uma matéria
especifica sobre C/T,S&I, assim como introduzir esse enfoque como tema
transversal.

8.4. Elaborar amplo projeto educativo em tecnologia social no
segundo e terceiro grau, na educacao tecnolégica e formacao profissional,
assim como nos programas de extensio.

8.5. Elaborar programas de formac¢ao de professores com o enfoque
CT.S&I.

8.6. Potencializar os programas de extensao nas universidades com o
enfoque C,T,S&I, e em tecnologia social, quando respondam as necessidades
das comunidades.

8.7. Nos critérios de concessao de bolsas de mestrado e doutorado,
adotar um peso maior, mais consistente e sistematico, ao item “relevancia
social”, que costuma ser colocado dentro do item “justificativa” nos projetos
apresentados a obtengdo de bolsas.

8.8. Elaborar programas especiais de formagao em C/T,S&I para as
entidades da sociedade civil, produtoras de tecnologia social.

9. Incluir as organizag¢oes da sociedade civil, produtoras de tecnologia
social, como destinatarias de recursos dos fundos setoriais de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao.

10. Estimular no mundo empresarial que a responsabilidade social
das empresas esteja também desenvolvida mediante o uso da C,T,S&I.

11. Nos processos de reestruturagao produtiva ou de introdugdo de
inovagoes tecnologicas nas empresas, garantir o direito de participacao aos
trabalhadores e as representacdes sindicais, especificamente o direito a
consulta prévia e a negociacao coletiva das inovagoes tecnologicas.

12. Elaborar propostas de agao afirmativa para grupos sociais com
particular exclusao dos direitos humanos relativos ao ambito das C,T&I e
das NTClIs, de forma a promover a diminuigao, por exemplo, da desigualdade
de género ou de raga.
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13. Incluir os saberes populares no ambito da C,T.S&I, elaborando
programas cuja finalidade seja identificar, resgatar ou reaplicar os saberes
populares como formas de inovagdo tecnoldgica.

14. Incluir as tecnologias assistivas nos programas para portadores
de necessidades especiais.
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Aumentando o conhecimento popular sobre a ciéncia

Tvan Izquierdo’

Nos paises mais avangados, o publico esta bastante a par dos principais
conhecimentos cientificos. Disso se encarrega a educa¢ao primaria,
secundaria e universitaria, e também a midia; e todos esses segmentos da
sociedade vém fazendo isto ha décadas; em alguns casos (Inglaterra,
Alemanha, Franca), séculos. Isso faz com que a ciéncia nesses paises seja
aceita e estimulada pela populacao por meio de seus representantes. Em
consequéncia, o desenvolvimento tecnologico desses paises ¢ alto ja que,
como sabemos, ele se fundamenta na ciéncia. S6 aparece e floresce a
tecnologia em meios em que existe ciéncia, e da interacao entre ambas surge
um processo de mutua retroalimentacao do qual resulta o desenvolvimento
econOmico. A economia, cada vez mais, e de maneira mais visivel,
fundamenta-se na tecnologia e depende dela.

No Brasil, o publico conhece pouco sobre ciéncia. A parcela da
populagdo brasileira que sequer lé noticias sobre ciéncia é muito baixa.
Quando as pessoas léem ou quando alguém lhes apresenta alguma noticia
cientifica, as pessoas acham que estamos nos referindo a algum pafs
estrangeiro. Numa pesquisa recente, realizada em janeiro entre 50
funcionarios e alunos de pés-graduacao de duas universidades brasileiras,
perguntei “em que pais foram feitas mais pesquisas de ponta nos ultimos
seis meses?”’; as respostas foram, pela ordem: Estados Unidos, Japao, China,
Argentina, Russia. Nem sequer essa ordem condiz com a realidade. Em
termos de producio cientifica e tecnoldgica, a ordem verdadeira é: Estados
Unidos, Inglaterra, Alemanha, Franca, Japao. Logo a seguir vém Canada,

" Ivan Izquierdo ¢ professor titular de medicina; coordenador do Centro de Meméria do Instituto de
Pesquisas Biologicas da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul.
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Australia, Italia e os pafses escandinavos. Na América Latina a produgio
brasileira ¢ maior que a da Argentina, que por sua vez ¢ superior a do México,
que esta na frente da Russia.

Persiste, no Brasil, uma crenca generalizada de que “ciéncia é coisa
do primeiro mundo” ou, pelo menos, alheia ao pais. Ignora-se, ou nio ¢é
levada a sério, a ciéncia feita no Brasil.

Isso desestimula nossos legisladores, governadores, ministros e
autoridades em geral a promover nosso desenvolvimento tecnologico. Como
a palavra “ciéncia” designa uma coisa exética ou ignorada, nao da votos.
Isso cria um circulo vicioso de menosprezo de nosso préprio pafs, que ¢é
visto assim como irremediavelmente atrasado e subdesenvolvido; algo assim
como um pafs condenado por sua incapacidade intrinseca de ocupar os
ultimos degraus entre as nagoes, exceto no referente a futebol ou samba.

Inerente ao problema ¢ nossa longa tradi¢ao de baixa auto-estima.
Até os anos 30, a maioria dos clubes de futebol nao inclufa jogadores negros
porque os dirigentes e o publico branco pensavam que eram esportiva ou
animicamente inferiores. A miscigena¢ao era vista entio como um defeito
congénito, como algo infelizmente inevitavel, e ndo como uma fonte de
riqueza social, cultural, estética e esportiva. Quando muito, o negro era visto
como uma figura ridicula, desengongada, de olhos sempre arregalados, que
nao sabia falar direito; assim criou-se uma espécie de arquétipo negativo
para a algaravia geral, e popularizou-se essa imagem no radio, nos filmes, e
mais tarde na televisao. S6 nos ultimos poucos anos apareceram nas novelas
negros ou negras representando pessoas reais, com ambicdes e problemas
como tem qualquer ser humano seja qual for sua cor.

Em resposta a procura, a midia acrescentou ao negro outras figuras
também da classe nao-proprietaria, representadas por individuos ridiculos
e/ou, em teoria, de poucas luzes. Glotificou-se o gaiato, o matuto, o ignorante,
o que nao sabe falar direito; isto é, sempre que demonstrem possuir o famoso
“jeitinho”. Ou ser malandros, arteiros, ardilosos. Ou, inclusive, mal-
intencionados. Tudo isso ajuda a manter nossa auto-estima baixa, como povo,
ja que dissemina a idéia de que somos um conjunto de pessoas ignorantes e
absurdas, mais ou menos indignas de respeito, e certamente incapazes de
gerar criagoes intelectuais de vulto.

114 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

Além disso, e em parte como consequéncia disso, existe no Brasil um
profundo e generalizado menosprezo pela cultura, praticado por meio da
burla ou da zombaria. Concentram-se esfor¢cos na promogao da cultura dita
popular as expensas da cultura e do conhecimento reais. O povo é quase
que sistematicamente ensinado a rir daquilo que nao é cultura popular, e a
adorar o que lhe impingem como tal.

Isso implica na falta de consciéncia da inser¢ao do Brasil no mundo
ocidental, e explica essa falta de consciéncia. Errada e reiteradamente
postula-se que o pafs representa “uma nova civilizagdo nos trépicos”, o
qual implica o desconhecimento do que seja realmente uma civiliza¢ao e do
que sejam os tropicos. Civilizagdes como a greco-romana, a chinesa, a
japonesa; civilizacao ¢ hoje em dia esta em que vivemos, a chamada
Ocidental. A ela pertencem muitos paises, cada um com habitos e costumes
proprios. Poderia até se falar em “cultura brasileira” como uma variante
com caracteristicas proprias, assim como se fala na “cultura francesa” o na
“cultura inglesa”. Mas dentro da civilizagao ocidental; o Brasil ainda nao
fez nada comparavel ao que fizeram os gregos e 0s romanos, ou em seu
momento os assirios ou os egipcios, como para se atrever a ostentar o titulo
de criador de uma nova civilizagao. Aceitar isto ultimo equivale a endossar
a postulagao do Brasil como pais exoético, pais da eterna improvisagao, do
sexo facil, da vida facil, do malandro ou do aproveitador; ¢é insinuar que
tudo isso pode ser um modelo, derivado basicamente do abuso sexual das
escravas pelos patroes durante uma fase que durou tempo demais.

Quem pensa no Brasil como possuidor de uma civilizacao propria
ignora que falamos e escrevemos numa lingua européia derivada do latim;
que desde a explorac¢io do café até o futebol, utilizamos técnicas e regimentos
importados; que nossa cultura, nossa economia e nossa vida politica estao
desenhadas nos moldes europeus. Ignora também que nossa musica deve
bastante 2 Europa, mas mais ainda a Africa e aos Estados Unidos, quando
nao aos paises vizinhos. Portugal, Italia, Alemanha, Franca, Espanha,
Inglaterra e Estados Unidos estdo dentro de nds, junto com a Africa e com
um pouco de nossos indios; destes ultimos incorporamos pouco mesmo,
pouco demais. Com eles praticamos desde o genocidio até o desprezo legal;
uma espécie de °
benevolente.

‘apartheid” embaixo de um manto aparentemente
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QUE FAZER?

Para aumentar o conhecimento e conscientizacao popular sobre a
ciéncia, devemos preparar nosso povo; coisa que demandara geragdes, mas
cujo comego pode ser ja.

Primeiro, devemos fazer com que os brasileiros leiam mais. Alfabetizar
mais profundamente e melhor; hoje, 80% dos brasileiros sao alfabetizados,
mas, deles, s6 30% léem jornais ocasional ou diariamente, e 80% jamais
léem ou lerao um livro. Ou seja, atualmente 20% da populagiao nao lé nada,
56% léem pouco, e 84% nao léem livros. S6 16% da populacio esta realmente
em condig¢oes de ler sobre ciéncia ou qualquer outro assunto. Sem publico-
alvo, ndo ha campanha que funcione...

Em segundo lugar, incentivar a no¢ao de que o Brasil nao é um pafs
unico, impar e diferente dos demais, mas ¢, pelo contrario, um pais que esta
profunda e vigorosamente inserido no mundo a que pertencemos. Como
todos os demais paises do Ocidente, e nao menos do que ninguém.

Quando necessario, devemos incentivar essa inser¢io; um bom
exemplo ¢é a atual politica exterior do Brasil em que se promove ativamente
a integragao sul-americana. O presidente disse, com razao, que nossas
solugdes nao virao nem do norte, nem do além-mar, nem de n6s mesmos
isolados do resto. Virdo da comunhdo com os paises que nos rodeiam, virao
fundamentalmente de nossa integracao com o resto da América Latina.

A falta de auto-estima ocasiona no Brasil arroubos chauvinistas como
forma de auto-afirmagao. Quando ouvem falar nos paises vizinhos, muitos
brasileiros emitem de forma quase automatica a palavra “hegemonia”, que
sem duvida espanta os interlocutores. A palavra denota uma espécie de
expectativa permanente de algum jogo importante da selecdo de futebol.
Alguém, tio desavisado como aquele que falou da “nova civilizagdo nos
tropicos”, disse por sua vez que “a selecao ¢ a patria de chuteiras”. Que
triste, que pobre seria o Brasil se isso fosse realmente verdade. Reduzir o
conceito grandioso de patria, um territorio enorme habitado por quase 200
milhdes de pessoas e com uma historia tdo rica como sua geografia, ao
desempenho num esporte ou em outro. Eu prefiro a frase de Monteiro Lobato,
“uma nagdo se faz com homens e livros”, e ser consciente de que, no Brasil,
a maioria dos livros estdo ainda por serem escritos.

116 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

E preciso conscientizar nossas classes politicas e a nossa midia desses
problemas. E de que o culto reiterado e semipermanente do exotismo e a
pratica nem sempre ocasional do chauvinismo (também chamado de
ufanismo) nao ajuda a integracao; e de que sem integracao nao ha futuro.
Ambos os problemas sio na verdade bastante banais, mas nio é bom
dissimula-los sob um manto de sorrisos. Esse ¢ um habito nacional que
nesse contexto nao serve; trata-se do futuro do Brasil, nio de um olhar
retrospectivo sobre um passado digno de dissimulo.

E ALEM DISSO, E DEPOIS DISSO?

Mas além de, ou depois de, essas medidas de indole geral que dizem
respeito a que tipo de habitantes de Ocidente n6s queremos ser, ha medidas
de tipo especifico que devem e podem ser adotadas em termos de educagao
primaria e secundaria.

Deveria se incluir na escola de primeiro grau, desde a primeira série,
como parte integrante dos programas letivos, nogoes sobre o valor da ciéncia
para a vida cotidiana das pessoas e do pais em geral, em termos de saude,
transporte, alimentagao, da economia em geral, da economia regional, etc.
Para instrumentar isso, dever-se-iam criar manuais ou livtos de texto
apropriados, com participagdo de cientistas brasileiros; talvez recrutados
por intermédio da Academia Brasileira de Ciéncias em conjunto com o

CNPgq.

Dever-se-iam promover, também, quando possivel, palestras e
seminarios nas escolas, a cargo de cientistas de nosso meio.

Nas escolas, pode-se utilizar muito bem a informacao da midia para
fundamentar essas aulas ou palestras. A informacao existe e esta em geral
disponivel; s6 que, como vimos, poucos brasileiros a léem; as escolas
poderiam se encarregar de difundi-la. Encontra-se esse tipo de informagao
na TV (Globo Ciéncia, etc.), jornais e revistas.

Devemos incentivar os professores da escola primaria e secundaria a
ler e aprender o que dizem revistas como “Ciéncia Hoje’

>

[13 . 2
, “Discovery”,
“Galileu”, “Superinteressante”, etc., em que sempre aparece material a ser
discutido com os alunos, desde a 1* série do 1° grau até os cursos superiores.
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Esse material é geralmente de conhecimento geral entre estudantes dos paises
mais desenvolvidos; conhecé-lo é parte de sua cultura. Entre nés, pelo
contrario, ¢ impressionante o desconhecimento do resto da ciéncia e da
cultura observavel entre muitos alunos até de pds-graduagao.

E também seria importante convidar cientistas para descrever, em
poucas palavras, a pesquisa que esta sendo feita no Brasil. Tratar-se-ia de
gravar essas entrevistas e difundi-las nas escolas, colégios e universidades.
Os estudantes dos diversos niveis teriam, assim, a oportunidade de conhecer
de primeira mao que ¢ o que se faz no pafs.

Ha muita pesquisa boa e importante feita no pais. Ha muitas areas das
ciéncias em que estamos na frente. Nem tudo no Brasil esta mal nem é um
desastre; na area da saude, na fisica, nas matematicas, hé talvez ainda poucos,
mas sem davida excelentes cultores da ciéncia de primeira linha. Todo esse
material poderia ser incluido nos planos de estudo como um renovado
“Estudo dos Problemas Brasileiros”. O subdesenvolvimento com base na
ignorancia ¢ um dos problemas brasileiros mais prementes: esta freando nosso
desenvolvimento e nossa realizagdo como pais! E certamente o descaso e
desinteresse em relacdo a ciéncia em geral, e a ciéncia feita no pafs em
particular, sao uma manifestacdo assustadora e perigosa desses problemas.

Nao ¢ empurrando os problemas brasileiros para baixo do tapete e
gritando “Brasil” que vamos soluciona-los. E devemos soluciona-los; é
funcao desta geracao fazé-lo. Somos um pafs ja nao tao novo, e ainda pobre;
nao podemos continuar protelando a tarefa de solucionar nossos problemas.
Hoje em dia, ficar atras dos outros, como nagao, pode significar uma
defasagem que talvez nao seja contornavel em poucas décadas. Entre os
problemas brasileiros grandes que temos que solucionar, estio o tamanho
ainda pequeno de nosso parque cientifico e tecnolégico, e o relativo
desconhecimento que dele tem a populagio como um todo; o qual é um
empecilho basico para seu desenvolvimento e a conseqiiente reduciao de
nossa dependéncia economica.
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Potencialidades hidricas do Nordeste brasileiro

~ *
Jodo Suassuna

REesumMmo

Quando se faz referéncia a zonas aridas e semi-aridas do planeta, estao
sendo denominadas areas que possuem agua em quantidade insuficiente
para satisfazer as variadas demandas de sua populagao. Essas areas possuem
caracteristicas ambientais singulares que, nitidamente, as diferenciam de
outras.

Assim, por exemplo, é possivel identificar entre elas um determinado
tipo de vegetagao; destacar fragilidades nos variados ecossistemas existentes;
observar a presen¢a humana e animal vivendo no limite de suas possibilidades
e detectar um total descaso das autoridades com relagdo ao seu potencial
econdmico, salvo nas areas que contenham recursos naturais valiosos (ouro,
cobre, xelita, pedras preciosas, petréleo, etc.), ou em zonas destinadas ao
turismo ou a experimentagao cientifica. De qualquer forma, essas areas se
caracterizam pela presenca de importantes processos de degradacao
ambiental, motivada pela agao antrépica, resultando nas mais variadas
condi¢bes de vida dos que habitam a regiao.

Geralmente, os elementos diferenciadores de tais zonas sao a caréncia
de recursos hidricos — conseqiiéncia da irregularidade na distribuicao espacial
das chuvas e dos baixos volumes caidos e acumulados em determinadas
estruturas geologicas — e a auséncia quase que completa de gerenciamento
desses recursos, configurando-se num quadro indspito e de dificil convivio
para os seres vivos que habitam a regido. Além do mais, as populagoes

" Jodo Suassuna ¢ pesquisador titular da Fundacio Joaquim Nabuco.
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existentes nessas areas, por meio dos diversos usos que fazem da agua,
provocam uma demanda social de regula¢io desse recurso, porquanto
inimeras situagoes conflituosas nao raro acontecem entre pessoas,
comunidades e até mesmo entre paises, dada a importancia estratégica que
a agua possui para o crescimento economico de tais regides. Os possiveis
conflitos, mais cedo ou mais tarde, terdo que ser solucionados, por meio de
planejamentos especificos, em busca da solu¢io desejada.

No presente texto, ¢ feito um exercicio de analise da situagao hidrica
do Nordeste, com base na caracterizagao do seu ambiente natural, no qual
sdo propostas algumas alternativas julgadas imprescindiveis para o pronto
atendimento as demandas de dgua de sua populacio. F sugerida uma
estratégia de a¢do que promova uma adequada gestio da agua, com o fim
de superar situacdes de emergéncia ja existentes na regido. Tal estratégia é
embasada na elaboragdao de um or¢amento das aguas que venha a garantir,
mediante a transposicao e/ou integracao de bacias, volumes suficientes
para o abastecimento humano e animal, uso industrial, irrigacao e geragao
de energia, orcamento esse atrelado as caracteristicas climaticas de cada
ano. Além do mais, propoe-se a continuidade dos programas de construgao
de grandes represas, de cisternas rurais, de perfuracio de pogos no
sedimentario e de incentivos aos projetos de reutilizagdo das aguas servidas,
bem como de alerta com relacao ao uso das aguas do rio Sio Francisco para fins de
abastecimento.

Finalmente, ¢ lembrado que as alternativas elencadas acima demandam
um certo tempo para serem concretizadas, e desse tempo o nordestino ja
nao dispoe, uma vez que o desabastecimento ¢ um fato concreto na regiao.
Portanto, medidas emergenciais deverao ser postas em pratica pelos
governantes, a exemplo dos abastecimentos alternativos com caminhdes-
pipa, trens etc., bem como da identificacao de fontes hidricas disponiveis
para a efetivagao dessas medidas. Infelizmente, essas a¢des tém que ser
postas em pratica, até que se resolva definitivamente o problema, para se
evitar o mal maior: a instalacado do caos social.

1. INTRODUCAO

Antes de comecar a tecer minhas consideracdes sobre esse tema,
gostaria de discorrer um pouco sobre algumas caracteristicas geoambientais
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da regiao Nordeste, assunto esse que tem uma relagdo bastante estreita com
as possibilidades de acumulagao e de acesso a agua, e tentar explicar o
“porque” de termos chegado a situagao de escassez hidrica que estamos
vivenciando nos dias atuais. Essas consideracdes nao tém a pretensao de
solucionar todos os problemas existentes no setor de recursos hidricos nem
de fazer chegar agua nas torneiras da populagiao de forma imediata. Nossa
pretensio ¢ a de, tdo-somente, esclarecer e alertar a populagao sobre algumas
questoes que tém que ser bem entendidas sobre o assunto e propor algumas
alternativas julgadas importantes, na busca de solugdes.

E muito provavel que, no inicio do terceiro milénio, a agua passe a ser
tdo preciosa, para as populagoes do planeta, como o ouro e o petréleo. No
Nordeste brasileiro, essa previsao nao ¢ dificil de se fazer, tendo em vista o
tratamento inadequado exercido pelas populacbes, nos parcos volumes
hidricos existentes, tratamento este ndo condizente com a importancia que
a agua tem ou que deveria ter na vida das pessoas. No Nordeste brasileiro,
as secas sucessivas, aliadas a falta total de planejamento dos 6rgaos publicos
com relagao a gestao da agua, fazem com que tenhamos plena convic¢ao do
colapso iminente desse setor. A concretizacao desse cenario ¢ uma mera
questdo de tempo. Vai faltar agua para beber.

No Nordeste ndo ¢ preciso se deslocar muito para se chegar a esse
tipo de conclusio. As cidades de Caruaru e Surubim (PE), ambas situadas
num raio de 130 km do Recife, estio com um racionamento de 26 dias. A
cidade de Bezerros (PE), a 100 km da capital pernambucana, ja entrou em
colapso, e chegou a ser abastecida por via ferroviaria, com agua trazida de
um pog¢o da Petrobras existente no porto de Suape, proximo a cidade do
Recife. A cidade de Campina Grande, situada a 230 km do Recife, passa por
igual situacdo de desabastecimento, pois a principal represa que abastece a
cidade alcanga volumes criticos, pondo em risco o atendimento das
necessidades normais da populacdo. Igualmente problematicas encontram-
se as regides do Seridd, no Rio Grande do Norte; os Sertoes dos Inhamuns,
no Ceara; e o Cariri da Paraiba, ja estando assistida por frota de caminhoes-
pipa boa parte do Semi-Arido nordestino. O que preocupa, no entanto, é
que a abrangéncia do problema da falta d’agua ja chegou ao litoral do
Nordeste. A seca chegou a cidade do Recife. A metrépole pernambucana,
com indice pluviométrico médio em torno de 2.000 mm anuais e sobre um
rico lengol subterraneo, amarga um longo periodo de racionamento, com
perspectivas de agravamento desse quadro. O prognoéstico do caos preocupa.
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2. A QUESTAO CLIMATICA

Associadas a falta de planejamento dos 6rgaos publicos na gestio dos
recursos hidricos, pesam sobre a regiao nordestina algumas caracteristicas
geoambientais que induzem naturalmente a escassez de agua.

Apesar de sofrer a influéncia direta de varias massas de ar (a Equatorial
Atlantica, a Equatorial Continental, a Polar e as Tépidas Atlantica e
Kalaariana — Quadro 1, anexo) que, de certa forma, interferem na formacao
do seu clima, essas massas adentram o interior do Nordeste com pouca
energia, influenciando nao apenas nos volumes das precipitagoes caidas mas,
principalmente, no intervalo entre as chuvas (Andrade e Lins,1971). Na
regido chove pouco (no Semi-Arido as precipitacdes estio entre 500 ¢ 800
mm) e as chuvas sao extremamente mal distribuidas no tempo, tornando-se
uma verdadeira loteria a ocorréncia de chuvas sucessivas, em pequenos
intervalos (Duque, 1980). O clima do Nordeste também sofre a influéncia
de outros fenémenos, tais como: El Nifio que interfere principalmente no
bloqueio das frentes frias vindas do sul do pais, impedindo a instabilidade
condicional na regiao, e a formagao do dipolo térmico atlantico, caracterizado
pelas variaces de temperaturas do Oceano Atlantico, nas suas partes norte
e sul dos hemisférios, variacoes estas favoraveis as chuvas no Nordeste,
quando a temperatura do Atlantico sul estd mais elevada do que aquela na
sua parte norte.

A proximidade da linha do Equador ¢é outro fator natural que vai de
encontro as possibilidades de abundancia de 4gua no Nordeste. As baixas
latitudes condicionam a regido temperaturas elevadas (média de 26°C),
numero também elevado de horas de sol por ano (estimado em cerca de
3.000) e indices acentuados de evapotranspiracao, devido a incidéncia
perpendicular dos raios solares sobre a superficie do solo (algumas regides
do Notdeste semi-arido chegam a evapotranspirar cerca de 7 mm/dia).

3. A QUESTAO GEOLOGICA

Em termos geoldgicos, a regiao é constituida por duas estruturas
basicas — Quadro 2, anexo. O embasamento cristalino, representado por
70% da regido semi-arida, e as bacias sedimentares (Carvalho, 1973, 1988).
Essas estruturas tém importancia fundamental na disponibilidade de agua,
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principalmente as de subsolo. No embasamento cristalino, regido que tem
como principal caracteristica a presenga de rios temporarios, s6 ha duas
possibilidades da existéncia de agua no subsolo: nas fraturas das rochas e
nos aluvides préoximos de rios e riachos. Em geral, essas aguas sao poucas,
de volumes finitos (0s pogos secam aos constantes bombeamentos) e, como
se 1sso nao bastasse, de ma qualidade (Suassuna e Audry, 1992, 1993, 1995).
As aguas que tém contato com esse tipo de estrutura se mineralizam com
muita facilidade, tornando-se salinizadas. Devido a facilidade de
escorrimentos superficiais e a baixa capacidade de infiltracio da agua no
solo, essas caracteristicas possibilitaram, na regido cristalina, a constru¢ao
de um namero expressivo de agudes, estimado em cerca de 70 mil, que
represam cerca de 37 bilhdes de m?® de agua. Isso significa a maior reserva
de agua artificialmente acumulada em regido semi-arida do mundo. Com
relacao as bacias sedimentares, além da presenca de rios perenes, estas sao
possuidoras de um significativo volume de agua no subsolo, localizado de
forma esparsa no Nordeste (verdadeiras ilhas distribuidas
desordenadamente no litoral e no interior da regiao). Para se ter uma idéia
dessa problematica, estima-se que 70% do volume da agua do subsolo
notdestino estejam localizados na bacia sedimentar do Piaui/Maranhio
(Rebougas, 1997 A e B).

4. OSs QUANTITATIVOS HIDRICOS

O quadro 3, em anexo, dos principais dominios hidrolégicos do pais,
mostra que em termos quantitativos, estima-se, no embasamento cristalino,
um potencial de apenas 80 km? de dgua/ano, enquanto nas regioes
sedimentares esse volume pode chegar a valores significativos, como os
existentes nas seguintes bacias: Sao Luis/Barreirinhas com 250 km?/ano,
Maranhiao com 17.500 km?®/ano, Potiguar/Recife com 230 km?/ano,
Alagoas/Sergipe com 100 km?/ano e Jatobd/Tucano/Reconcavo com 840
km?3/ano.

Portanto, as caracteristicas geoambientais acima descritas tém influéncia
marcante nas quantidades hidricas exploraveis na regido Nordeste. FEssa
afirmativa fica mais evidente quando sao comparados os volumes de agua
existentes no planeta com os existentes no pais e os destes ultimos com os
disponiveis na regiao Nordeste. Nesse sentido, estima-se que, no nosso planeta,
existam 1,37 bilhao de km® de agua; 97% desse volume constitui as aguas dos
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oceanos, restando, portanto, apenas 3% de agua doce (cerca de 40 milhGes de
km?). Desse petrcentual de dgua doce, 2/3 estdo nas calotas polares e nas
geleiras, onde ndo existe tecnologia disponivel para a captagao, o transporte e
uso dessa agua, restando apenas 0,3% do volume inicial (cerca de 100 mil
km?) para ser utilizado ou consumido pela populagao mundial, hoje com mais
de 6 bilhGes de pessoas. O Brasil é detentor de 12% da agua doce que escorre
superficialmente no mundo; 72% desses recursos estao localizados na regiao
amazonica e apenas 3% no Nordeste brasileiro, onde as descargas dos rios
representam uma infiltragao de agua nos aqiiferos da ordem de 58 bilhoes de
m?/ano. Entretanto, a extraciao de apenas 1/3 dessas reservas tepresentatia
potenciais suficientes para abastecer a popula¢ao nordestina atual (estimada
em cerca de 47 milhdes de pessoas), com uma taxa de 200/litros/pessoa/dia,
preconizada pela Organizacao Mundial da Sadde, e irrigar cerca de 2 milhGes
de hectares com uma taxa de 7.000 m?/ha/ano. A 4gua existe e 0 que resta
¢ saber usa-la.

O quadro 4, de disponibilidade hidrica per capita, em anexo, mostra
as modalidades de classes existentes em diversos locais do planeta, inclusive
no territério nacional, considerando desde as regides abundantes em agua
(que disponibilizam volumes superiores a 20.000 m?/hab./ano), até as
portadoras de situagOes criticas (que disponibilizam volumes inferiores a 1.500
m?/hab./ano). Na classe abundante, estio considerados todos os Estados da
regidao Norte, sendo Roraima o Estado campedo em oferta de agua do pais.
Dos Estados nordestinos, pertencentes ao Semi-Arido, apenas o Piauf esta
em situacao confortavel (considerado um Estado rico em ofertas hidricas,
pelo fato de fornecer volumes supetiores a 5.000 m?®/hab./ano), fato este
advindo de riqueza significativa de agua em seu subsolo e da existéncia de um
grande rio perene — o Parnaiba — que faz fronteira com o Estado do Maranhio;
o Estado da Bahia (em situacao limite em termos de oferta hidrica, com
fornecimentos volumétricos supetiores a 2.500 m?/hab./ano), chega a ter
mais agua do que o Estado de Sao Paulo, por ser beneficiado pelas aguas do
rio Sdo Francisco e possuir areas sedimentares esparsas, mas significativas,
em seu territorio. A situacdo dos demais Estados nordestinos ¢ preocupante
(pobres em 4gua, pelo fato de fornecerem volumes inferiores a 2.500 m?/
hab./ano), destacando-se, entre eles, a Paraiba e Pernambuco, como Estados
campeonissimos em baixa oferta hidrica para os seus habitantes, cabendo a
este ultimo o fornecimento de apenas 1.320 m®/hab./ano (Secretaria de
Recursos Hidricos de Sao Paulo, 2000).
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Essa desigualdade de percentuais hidricos existente no pais, com
visivel desvantagem para o Nordeste brasileiro, é conseqiiéncia das
caracteristicas geoambientais da regiao, referidas anteriormente.

5. As ALTERNATIVAS DE SOLUGAO

E o que fazer para enfrentar a questao do desabastecimento do
Nordeste? O problema nio ¢ de simples solugdao. Algumas alternativas, no
entanto, podem ser tentadas ou mesmo postas em pratica, por meio de um
gerenciamento integrado das fontes hidricas existentes em cada um dos
Estados nordestinos, conforme especificado abaixo.

5.1. NA ESFERA POLITICA

Inicialmente, se poderia fazer cumprir o que determina o artigo 21 da
Constituicao de 1988, no seu inciso XIX, que estabelece a competéncia da
Unido em instituir um sistema nacional de gerenciamento de recursos hidricos
e definir critérios de outorga de direitos de seu uso. Alguns Estados vém
trabalhando muito nos dltimos anos para incorporar esses principios em suas
legislagoes e politicas publicas, criando conselhos estaduais, comités de bacias,
grupos de usuarios de agua etc., mas, infelizmente, a grande maioria dos Estados
nordestinos tem sido relapsa com relacdo a esse assunto. Embora tenhamos
uma lei federal que fixa os fundamentos da Politica Nacional dos Recursos
Hidricos (Lei n° 9.433, de 8 de janeiro de 1997), pouco avangamos na
incorporagao dos principios que definem esse novo quadro institucional no
pais.

Existindo esses dois instrumentos (a institui¢ao de um sistema nacional
de gerenciamento de recursos hidricos e a defini¢ao de critérios de outorga
de direitos de seu uso), em cuja implementagao, infelizmente, até hoje
estamos engatinhando, é necessario um verdadeiro or¢camento das aguas,
anualmente revisado em fung¢do da sua maior ou menor disponibilidade,
que varia a cada ciclo hidrolégico (a prépria Agéncia Nacional de Agua
(ANA), 6rgao criado pelo governo federal, tera um papel fundamental nessas
acoes). Esse orcamento iria definir: X m?/s para uso humano e animal; Y
m?/s pata irrigacdo na bacia; Z m?®/s para geracio de energia elétrica; T m?/
s para transposicao patra outras bacias; W m?/s para a industria, etc.
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5.2. NA CONSTRUCAO DE GRANDES REPRESAS

Necessario se faz, no entanto, dar continuidade ao programa de
construcao de grandes represas na regiao, devendo haver sempre a
preocupagao simultanea de interligar suas bacias hidrograficas e utilizar
racionalmente suas aguas. Atualmente, as 28 maiores represas do Nordeste,
que tém capacidade para acumular cerca de 18 bilhoes de m? de agua, utilizam
apenas 30% desse volume em sistemas de abastecimento ou em irrigacao.
Os 70% restantes ficam sujeitos a0s constantes processos evaporativos.
Projetos de represas (como a do Pirapama, localizada na regiao metropolitana
do grande Recife) que poderiam minimizar, e muito, o problema de
racionamento d’agua das grandes cidades teimam em nao sair do papel.

Acerca desses corpos dagua, varios sao os exemplos que mostram a
sua importancia para o abastecimento das popula¢des em cada um dos
Estados nordestinos. Cabe salientar que a represa Armando Ribeiro
Gongalves, no Rio Grande do Norte, com capacidade de 2,4 bilhdes de m?
(a segunda maior do Nordeste) teria condi¢oes de abastecer, juntamente
com as aguas existentes no subsolo da parte sedimentaria do Estado, toda a
populagao norte-riograndense nos proximos 25 anos e a represa Castanhio
(reservatorio cearense ¢ o maior do Nordeste, com cerca de 6,7 bilhdes de
m? de capacidade), a qual, sozinha, resolveria, e por geracoes, o problema
de abastecimento da grande Fortaleza e regides circunvizinhas.

5.3. NO USO DAS AGUAS DE SUBSOLO

Fala-se muito em 4agua do subsolo para se resolver, de vez, os problemas
hidricos da regido semi-arida nordestina. E, sem ddvida, uma alternativa
importante, mas que nao ¢ a solugao de todo o problema. Devido as
caracteristicas geologicas da regido, comentadas anteriormente, O acesso a
essas aguas e, principalmente, a sua utilizagdo tém que ser encarados de
forma mais criteriosa e realista. A titulo de exemplo, estima-se que 35% dos
60 mil pogos escavados no embasamento cristalino nordestino estejam secos,
obstruidos ou com teores salinos inadequados ao consumo humano. Com
essa estatistica, é de se esperar que todo e qualquer programa de perfuragao
de pogos que venha a ser realizado na regiao trate primeiro da recuperagao
dos pogos que fazem parte desse percentual.

Com relagao a esse assunto, sao dignas de nota as investidas realizadas
no Nordeste pelo apresentador de televisio Carlos Massa, o Ratinho, que
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tem programa de grande audiéncia na regiao. A produg¢iao do referido
apresentador investiu na perfuragao de um pogo no municipio de Arcoverde
(PE), chegando a resultados merecedores de elogios. Segundo o que se pode
depreender, aos 60 metros de profundidade, o pogo ali escavado apresentou
vazao abundante e agua de boa qualidade. Mas a forma pela qual a matéria
foilevada ao ar pos em davida as agdes de todos os governantes do Nordeste,
dando a entender que a solu¢ido dos problemas de escassez de agua da
regiao estava no acesso aos volumes existentes no seu subsolo, bastando,
para tanto, um simples programa de perfuracao de pogos, o que,
efetivamente, nao estava sendo priorizado pelos governos. Entretanto, sem
deixar de aplaudir a iniciativa do investimento realizado naquele municipio,
faltou ao apresentador fazer referéncia ao local de perfuracdo do pocgo.
Certamente ele nao sabia tratar-se da bacia sedimentaria do Jatoba, regiao
pernambucana ja bastante estudada pelos técnicos especialistas em recursos
hidricos, possuidora de um significativo lengol de agua, com capacidade
de exploracio estimada entre 15 e 18 milhoes de m?/ano, podendo abastecer
cerca de 250 mil pessoas. Se essa area € rica em 4gua, ¢ importante explora-
la com eficacia e usa-la com parcimonia. O que nao se pode ¢ extrapolar o
resultado dos sucessos obtidos na exploragio de agua das regides
sedimentarias, para o Nordeste como um todo. Em tais regies, as aguas
devem ser racionalmente exploradas, evitando-se, sempre que possivel,
os desperdicios, a exemplo daqueles existentes no Estado do Piaui, que
nao aproveita, de forma coerente, as aguas dos pog¢os jorrantes escavados
na regiao sedimentaria do Vale do Gurguéia, no municipio de Cristino
Castro. Os pogos jorram 24 horas por dia (sem a necessidade de
bombeamentos) e nio existe um projeto de uso adequado de suas aguas
que justifique o programa de perfuracio realizado. Portanto, o conhecimento
dos aspectos geoldgicos é um fator fundamental para se avaliar melhor as
disponibilidades hidricas da regiao. Sem esse conhecimento, a gestao dos
recursos hidricos torna-se falha e a outorga, mero procedimento burocratico.

5.3.1 No tratamento de dguas salinizadas

Outra questao relacionada com a agua de subsolo diz respeito a sua
qualidade quimica. E sabido que as dguas do embasamento cristalino
normalmente apresentam teores elevados de sais. Para o tratamento dessas
aguas em dessalinizadores, é preciso que sejam observadas algumas questoes.
Primeiramente, é necessario levar em consideragao o custo operacional desse
tratamento, com aguas que apresentam teores de sais elevados. O uso do
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dessalinizador, em tais casos, ainda é muito caro. Estima-se que 1 m® de
agua dessalinizada custe o equivalente a US$ 0,90 (noventa centavos de
dolar). Em segundo lugar, o dessalinizador, em si, ¢ um equipamento
extremamente eficiente. O processo de retirada dos sais das aguas ¢é feito
por intermédio de membranas (osmose reversa), o que dd ao equipamento
indices espantosos de eficiéncia: uma agua extremamente salinizada, ao ser
tratada, passa a conter apenas tracos de sais na sua composicao. Torna-se,
praticamente, uma agua destilada. Esse aspecto é muito importante, pois
podera influenciar, sobremaneira, no balanceamento de sais do organismo
das pessoas. Em se tratando de balanceamento de sais, um dos aspectos
importantes a ser considerado, é a temperatura ambiente. Uma das
caracteristicas da regido semi-arida nordestina ¢ a de ser quente, com a média
da temperatura anual atingindo a casa dos 26° C. Isso significa dizer que a
populacao rural transpira em demasia nas atividades normais de campo.
Ao transpirar, ela perde sais. A reposicao desses sais no organismo das
pessoas normalmente ¢ feita por meio da alimentagao do dia-a-dia (sabe-
se que a regido apresenta indices elevados de desnutri¢ao) e da ingestao
de liquidos (ressalte-se que a populacio do Semi-Arido é acostumada a
ingerir aguas com teores salinos muito acima dos recomendados pela
Organiza¢ao Mundial de Saude). Ao passar, de uma hora para outra, a
ingerir agua com baixos teores de sais, essa populacio podera entrar em
um processo de desmineralizacdo, tendo em vista as fontes de reposi¢ao
desses elementos nao apresentarem mais os teores que vinham suprindo a
populacao anteriormente. O resultado é que um programa de fornecimento
de “agua de primeiro mundo” a populagao, com o uso de dessalinizadores
(slogan amplamente divulgado pelas prefeituras no interior nordestino),
podera vir a ser acusado, futuramente, como um vetor de desmineralizagao
da populagido. Para corrigir esse problema ¢é preciso que se pense numa
forma de fazer um tratamento de aguas misturando aquelas isentas de
sais, oriundas dos dessalinizadores, com uma pequena parte, mineralizada,
oriunda da fonte que esta sendo tratada (observando, naturalmente, os
aspectos microbiolégicos da agua), garantindo, assim, uma agua com teores
salinos adequados ao perfeito funcionamento do organismo das pessoas.
Sobre esse aspecto, informacoes obtidas de pesquisadores da Orstom
(entidade de pesquisa do governo francés), participantes de missao
cientifica no Chade — pais de clima desértico do norte da Africa —
demonstraram a preocupagao dos técnicos franceses em balancear os teores
de sais das dguas consumidas no local e oriundas de dessalinizadores, por
meio da dissolucdo, nessas aguas, de comprimidos de sais trazidos da

128 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

Franca. Ainda com relag¢do a questao dos dessalinizadores, outro aspecto
importante a ser mencionado ¢ o destino que devera ser dado ao rejeito do
material resultante do processo de dessalinizagdao. Esse material,
extremamente rico em sais, atualmente é depositado em lagoas de
decanta¢ao ou mesmo colocado ao ar livre sem maiores preocupagoes,
constituindo-se em um grave problema ambiental a ser solucionado pelos
pesquisadores. F provavel que os caminhos a serem seguidos pela pesquisa,
digam respeito ao aproveitamento desses sais para fins pecuarios, visto
ser a regido semi-arida muito carente no aspecto de mineraliza¢io dos
animais; na carcinicultura e piscicultura, principalmente no cultivo de
camaroes marinhos e tilapias, que sdo espécies extremamente resistentes
a ambientes salinos, e no cultivo irrigado de plantas hal6filas (que se
desenvolvem em ambientes salinos), a exemplo da A#iplex, que necessitam
de aguas com teores salinos elevados para se desenvolverem.

5.4. NA CONSTRUCAO DE CISTERNAS

Outro programa importante ¢ a constru¢ao de cisternas rurais para
captagao da agua da chuva com fins de potabilidade (Souza Silva, Porto,
Lima, Gomes, 1984) e (Souza Silva, Porto, Soares, 1990). Para tanto, as
organizagdes nao-governamentais e os governos estaduais e municipais tém
um papel fundamental, tanto na constru¢ao das cisternas, como no manejo
de uso de suas 4dguas junto a0 homem do campo (atualmente encontra-se
em desenvolvimento um programa que visa a constru¢ao de um milhao de
cisternas no Semi-Arido nordestino). Cada milimetro de chuva caida em um
metro quadrado de area resulta em aproximadamente um litro de 4gua. Num
telhado de 300 m?, por exemplo, com um milimetro de chuva caida tem-se
300 litros. Por sua vez, uma cisterna de 15 mil litros (quando bem manejadas,
as aguas das cisternas ficam livres da contamina¢iao por microorganismos)
abastece de agua potavel uma familia de cinco pessoas durante os oito
meses sem chuvas na regiao.

5.5. NO TRATAMENTO E REUTILIZACAO DE AGUAS SERVIDAS

Outra questdo que ja comega a despertar o imaginario do meio
cientifico é a possibilidade de reutilizag¢ao das aguas servidas pelas populagoes
das grandes cidades (Crook, et al., 1992). Pesquisas tém demonstrado a
possibilidade de se reutilizar tais 4guas, bastando para tanto um tratamento
adequado e a sua utilizagao posterior para fins menos nobres, tais como,
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regas de jardins, descargas de sanitarios, lavagens de calgadas e de automéveis,
algumas utiliza¢bes industriais, etc. Procedendo-se dessa forma, tornam-se
minimas as possibilidades de se causar problemas na saude das pessoas.

5.6. NA PRUDENCIA COM RELACAO AS QUESTOES DO RIO SAO FRANCISCO

Outro ponto polémico diz respeito ao uso das aguas do rio Sdao
Francisco para o abastecimento das populacdes sedentas do Semi-Arido
(Suassuna, FJN), (Ministério da Integracao Nacional, 2001) e (Pessoa e
Galindo, 1989). Sobre esse assunto, é preciso que se levem em consideragao
alguns aspectos:

* O Sio Francisco ¢ um rio hidrologicamente pobre, isso de longo termo.
Apesar de possuir area de bacia semelhante a do rio Tocantins (a bacia do
Tocantins tem cerca de 700 mil km?), apresenta vazao quatro vezes menor
do que aquele rio amazodnico (a vazao do Sao Francisco é de 2.850 m?®/s,
enquanto que a do Tocantins é de 11.800 m?/s). A razao dessa pobreza
hidrica prende-se ao fato de a bacia do Sao Francisco apresentar uma vasta
area de clima semi-arido (cerca de 60%) e caracteristicas geologicas
cristalinas.

e A Chesf, ao longo dos ultimos 60 anos, explorou praticamente todo o

potencial gerador do rio, potencial esse estimado em cerca de 10 mil MW,
no qual foram aplicados cerca de US$ 13 bilhdes de ddlares. Essa poténcia
instalada gerou, em 2001, com as deficiéncias hidrolégicas havidas, cerca
de 37,1 milhoes de MW /h, tendo sido necessaria a importacao de mais 8,6
milhées de MW /h de outros centros geradores do pais, como forma de suprir
toda a demanda energética da regido naquele ano, totalizando, portanto, um
consumo de cerca de 45,7 milhoes de MW /h. A par dessas questdes, a regiao
Nordeste vem crescendo a uma taxa de 4,5 a 6% ao ano, significando dizer
que, em 12 anos, havera necessidade de se dobrar a capacidade de oferta de
energia na regidao, ou seja, em 2017 precisa-se ter, no Nordeste, entre 90 a
100 milhGes de MW /h, para satisfazer a sua demanda. E onde sera gerada
essa energia?

¢ Em Minas Gerais, nos ultimos 20 anos, 50% da vegetagao dos cerrados
foram transformados em carvao. As siderurgicas mineiras consomem,
anualmente, cerca de 6 milhdes de toneladas de carvao vegetal, dos quais
40% sao provenientes das derrubadas de matas nativas. Com esse consumo
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de carvao vegetal, estima-se que foram destruidas, aproximadamente, 75%
da vegetagao regional e 95% das matas ciliares dos rios no seu alto curso.
Nessas regides, onde sao plantados soja e café irrigados, a expansao das
lavouras tem contribuido para o aumento dos desmatamentos criminosos,
principalmente os efetuados proximos as nascentes. O desmatamento
indiscriminado da vegetagao nativa tem resultado numa exacerbada erosio
do solo. Estima-se que 18 milhdes de toneladas de solos sejam carreados
anualmente para a calha do rio, num volume equivalente a 2 milhdes de
caminhdes cacambas;

* O rio das Velhas e o Paraopeba, importantes afluentes do Sao Francisco,
recebem boa parte dos esgotos (urbanos e industriais) da regiao metropolitana
da grande Belo Horizonte. Estima-se que 30% desses esgotos caem nos rios
das Velhas e Arruda, juntamente com os de outras 400 cidades, poluindo o
rio Sdo Francisco com coliformes fecais, ferro, manganes, fendis, oleos,
graxas e até arsénico e mercurio, subprodutos da extracio do ouro e outros
minerais. F espantoso o enorme contingente populacional existente nas
cidades (estima-se em 14 milhGes de pessoas em toda a bacia do ri0), langando
diariamente suas aguas servidas na calha do rio, sendo importante a
conscientiza¢ao da populacao sobre a necessidade de vir a tratar seus esgotos
domésticos para que, no futuro, nio venha a ter problemas de saide com a
utilizagdo das aguas do rio. Para o saneamento da area, sao estimados gastos
da ordem de US§ 2,2 bilhoes.

* O oeste baiano tornou-se polo agricola na década de 80. Os desmatamentos
indiscriminados tém provocado a extingao de algumas nascentes na bacia
do Sao Francisco. Na regiao de Correntina, no sudoeste da Bahia, ja foram
constatadas extingdes dos rios Capao, Sucuria e Cabeceira Grande,
demonstradas na matéria publicada no programa Globo Rural (as melhores
reportagens do ano 2000, postas no ar em janeiro de 2001), da rede Globo
de televisao. Recentemente, foi tornada publica a informagao da extingao
do Ribeirao do Salitre, afluente do rio Arrojado que, por sua vez, é afluente
do rio Corrente, tributario do Sao Francisco. Essa regiao no sudoeste baiano
¢ possuidora de malha fluvial extremamente rica, a qual contribui para a
manutengao das vazoes de importantes afluentes do Sao Francisco naquele
pedaco de sertao nordestino.

* A erosio tem assoreado o rio, dificultando a navegacio e,
consequentemente, modificando o seu regime. O assoreamento ja provocou
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a desativagao da balsa em Remanso do Fogo (MG). A travessia do rio para
Sio Romao (MG) tem que ser feita por Cachoeira da Manteiga (MG).

e Sem o orcamento das aguas, fica extremamente dificil se fazer um
prognostico sobre a transposi¢ao do Sio Francisco como alternativa para
solu¢do dos problemas de escassez hidrica do Nordeste, tornando-se
impossivel determinar, tanto os volumes de agua a serem utilizados pela
populacdo, como a época de retirada desses volumes do rio. No entanto, é
importante lembrar que a explora¢io do potencial de gera¢io do rio Sio
Francisco pela Chesf esta no seu limite. Conforme ja mencionado, a empresa
conseguiu, com extrema competéncia e muito sacrificio, montar um parque
gerador de energia de mais de 10 mil MW com suas diversas unidades,
potencial este que deve ser preservado com muita seriedade para o bem do
desenvolvimento de todo o Nordeste.

* Nao se pode esperar, uma vez tomada a decisdo de se utilizar agua do rio
Sido Francisco, que essa agua chegue aos que habitam os limites do Semi-
Arido, no dia seguinte. A populacio difusa do Semi-Arido morrera de sede
antes disso. O acesso a agua de tal fonte é uma questio a ser resolvida a
médio e longo prazo.

* O Siao Francisco ja esta com as suas aguas comprometidas na geracao de
energia e na irrigacao. A vazao média do rio ¢ de aproximadamente 2.850
m?®/s. Para se obter uma vazdo garantida para fins de geragdao de energia,
foram construidos dois grandes reservatérios de regularizacao na calha do
rio: Trés Marias e Sobradinho. O primeiro acumula até 19 bilhdes de m? e
regulatiza uma vazao de 517 m*/s. O segundo tem capacidade de 34 bilhoes
de m?® e regulatiza uma vazao de 1.815 m?/s, quando somada a regularizacao
de Trés Marias. Considerando-se essas vazoes regularizadas, estima-se a
vazao, com 95% de garantia (vazao igualada ou superada em 95% do tempo)
na foz do tio, em 1.850 m?/s. A demanda para manuten¢io das condi¢des
de biodiversidade e usos da agua no baixo curso e foz é essencial para
determinacao das disponibilidades para usos consuntivos. Por determina¢ao
do Ibama, a vazao minima na foz foi limitada a 1.300 m?/s (vazao ecoldgica).
Deduzindo-se esse limite da vazido regularizada pelos reservatorios, a vazao
alocavel com garantia de 95% para todos os usos consuntivos na bacia sera
de 550 m?/s. O Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Sao
Francisco adota como vazao maxima alocavel para usos consuntivos 360
m?/s, justificavel, principalmente, pelo fato de a garantia das vazoes estar
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associada a opera¢ao dos reservatorios de Trés Marias e Sobradinho, os quais
estdo sujeitos as contingéncias do setor elétrico (SBPC, 2004).

* As vazoes maxima e média requeridas pelo projeto de transposicio,
aproximadamente 127 m®/ e 65 m*/s, representam respectivamente 4,5% e
2,5% da vazao média na foz e 6,8% e 3,5% da vazao com garantia de 95%
nesse mesmo ponto. Valores inexpressivos, ja que se aproximam dos erros
inerentes ao processo de determinagao das vazoes. Contudo, se forem
observados a vazao de restricao minima da foz, determinada pelo Ibama, e
o consumo atual na bacia, as vazées maxima e média requeridas para a
transposi¢cao consumirdo respectivamente 47% e 25% do saldo atual de
vazao alocavel na bacia (SBPC, 2004).

* Atualmente as outorgas de direito de uso da agua ja emitidas na bacia do
Siao Francisco somam um consumo de 335 m?/s, os quais, subtraidos do
volume alocavel de 360 m?/s, restam apenas 25 m®/s para usos consuntivos
na bacia do rio.

¢ O problema do baixo volume disponivel do Sio Francisco ¢ agravado, se
considerarmos a questdo da evaporagdo existente ao longo de sua bacia. A
titulo de exemplo, sdio evaporados no espelho d’agua da represa de
Sobradinho, cerca de 200 m3/s.

* A vazdao média do Sao Francisco, que na regido semi-arida corre
inteiramente sobre o embasamento cristalino, ¢ de 2.850 m®/s pelo fato de
terem sido registradas vazdes minimas de até 595 m*/s (em outubro de
1955) e, nas grandes cheias, vazoes maximas que chegaram a 20 mil m?/s.
No entanto, esses dados, para a Chesf, sio muito preocupantes pois, no
complexo gerador de energia de Paulo Afonso, ha necessidade de uma vazao
minima garantida para manter o sistema gerador operando a contento. A titulo
de exemplo — Quadro 5, anexo —, sao mostrados, entre outros, os volumes
maximos de engolimento na geragao de energia das usinas de Itaparica, com
cerca de 2.744 m?/s, de Paulo Afonso IV, com 2.310 m?/s e de Xingo, com
3.000 m?®/s. Nesse sentido, a Chesf foi como que obrigada a construir a represa
de Sobradinho, que conseguiu manter, no rio, uma vazao média regularizada
de 2.060 m?®/s. Ainda com telacio a vazao do tio, outro aspecto importante a
ser considerado diz respeito aos constantes desmatamentos realizados no Alto
Sao Francisco, que tém ocasionado sérios problemas de desbarrancamento de
suas margens, assoreamentos no leito, extin¢ao de nascentes com conseqiiente
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diminui¢ao de vazdo. Em tais casos, é de suma importancia que sejam
promovidas ag¢des revitalizadoras no rio, com vistas a se reverter esse quadro.

* Estao cadastrados cerca de 25 mil pescadores na bacia do Sio Francisco.
S6 no trecho mineiro, ha, pelo menos, 10 mil pescadores que capturam uma
média de 3 kg de pescado por dia, num total de 30 toneladas diarias. A 3
reais o quilo, temos 90 mil reais por dia. Em nove meses de pesca, sio 24
milhdes de reais por ano, quase 8 milhdes de ddlares. A construgao dos
grandes reservatérios tem interrompido, sistematicamente, o fenomeno da
piracema. As barragens bloqueiam a migra¢ao do pescado, reduzindo a
velocidade, a turbidez e a temperatura das aguas acumuladas. No extrato
inferior de tais reservatérios, a temperatura da agua tem-se tornado 5 a 7
graus mais fria do que na superficie, confundindo o metabolismo dos peixes
(principalmente das fémeas) e abortando as desovas. Todos os rios piscosos
exibem imensas planicies de inundacdo que funcionam como criatérios de
peixes. O Sio Francisco reune 2 mil km? de areas inundaveis. Em Januaria,
elas medem 16 km de largura, mas estavam secas desde a cheia de 1994 ¢
voltaram a encher em 2004. O trecho a montante de Sobradinho (1.300 km
até Trés Marias) constitui o grande ber¢ario de peixes do rio, onde se
concentram cerca de 80% das planicies de inundagao. A auséncia de cota
para a chegada dos ovos dos peixes aos criatorios e a pesca de jovens cardumes
tem comprometido a reposicao dos estoques pesqueiros. Em 1983, uma
pesquisa mapeou 32 lagoas naturais de reprodugao de peixes no municipio
de Lagoa da Prata (MG), a pouco mais de 50 km da nascente do Sao
Francisco. Atualmente, restam apenas oito. As pesquisas confirmam o
declinio dos estoques pesqueiros. Um estudo feito em Pirapora (MG), em
1986, monitorou a pesca local por seis meses. Cada pescador conseguia
entdo a média de 12 kg por dia, com 86% de participa¢dao do surubim, espécie
mais valiosa das 150 que povoam o rio. Em 1999, a pesagem foi repetida. O
volume médio caiu para 3 kg por dia, sendo inexpressiva a presenca do
surubim. Por outro lado, o pafs tem hoje mais de 5 milhdes de hectares
alagados pelos reservatorios das usinas hidrelétricas. Usando apenas 1%
dessa area, com o auxilio de tanques-rede, o pais teria condi¢des de, no
futuro, ultrapassar os grandes produtores mundiais de pescado. Usando o
potencial das cinco maiores hidrelétricas brasileiras (Furnas, Itaipu, Trés
Marias, Tucurui e Sobradinho), que juntas mantém um espelho d"agua de
cerca de um milhdo de hectares, é possivel produzir até 15 milhdes de
toneladas de pescado — quase 15 vezes o total da producao nacional,
estimada em 2003 em cerca de 1,05 milhao de toneladas.

134 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

* Na possibilidade de retirada de 4gua para fins de abastecimento, tem-se
que levar em consideracao o or¢amento das aguas, o qual ¢ um reflexo das
caracteristicas do ciclo hidrolégico anual da regido, e verificar se ha
disponibilidade de volumes suficientes para tal. A represa de Sobradinho
recebe agua, oriunda do alto Sao Francisco, no periodo de novembro a abril
de cada ano e gasta essa agua, regularizando a sua vazido, no periodo de
maio a outubro. Ocorre que em abril de 1999, devido as secas sucessivas e
a um ciclo hidrolégico atipico, a represa de Sobradinho havia acumulado
um volume de apenas 55% de sua capacidade util de armazenamento (em
setembro daquele ano, a represa acumulava apenas 21% desse volume),
significando dizer que houve necessidade de a Chesf importar, da usina de
Tucurui (PA), uma certa quantidade de energia, equivalente ao que deixou
de ser gerado em Paulo Afonso com os 45% restantes do volume de agua
nao armazenados em abril. Estimou-se, nessa operac¢ao, uma importagao de
cerca de 800 MW /h, o equivalente a 15% do consumo do Nordeste. Em
2001, a situacdo foi mais drastica ainda. Em abril, com a continuidade da
seca, Sobradinho sé havia acumulado cerca de 36% do seu volume util,
chegando a atingir, em novembro, apenas 5,4%, havendo a necessidade de
se proceder ao racionamento de energia, inclusive com adog¢ao do Plano B e
seus feriados forcados. Em 2003, a represa de Sobradinho volta a apresentar
volume critico, chegando em dezembro com apenas 10% do seu volume
util, havendo a necessidade do acionamento do parque de termelétricas
instalado na regiao. Além do mais, essas caracteristicas hidrologicas das represas,
obrigaram o governo federal a importat, de Tucurui, cerca de 1.200 MW /h.
Esse volume de energia importado é preocupante, pois as regides Norte e
Nordeste do pais continuario crescendo, o que implica maiores demandas de
energia (a previsao ¢ a de que o Nordeste passe a apresentar, nos proximos
anos, problemas mais freqientes na geracio de energia) e nao se sabe até
quando a usina de Tucurui suportara essa demanda extra oriunda do Nordeste
(a exemplo de todo o complexo da Chesf, Tucurui, em 2001, também racionou
20% de sua energia produzida). Nesse sentido, é desejavel que o problema de
geracdo de energia elétrica do Nordeste seja solucionado na propria regiao,
evitando-se, sempre que possivel, que quantidades de energia sejam transferidas
de outras regides (a nao ser em carater de extrema necessidade), sob pena de
se estar correndo o risco de, ao tentar solucionar um problema (deficiéncia
temporaria de geracio no Nordeste), criar outro de igual magnitude
(esgotamento precoce do potencial gerador no Norte). Nesse cenario, se o
or¢amento das aguas estivesse em vigor no Nordeste, seria muito provavel
que, para o ano de 2001, devido aquela escassez hidrica reinante, nao houvesse
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possibilidade de se retirar do rio Sdo Francisco os volumes desejados para
atender as demandas da populagio.

e Cremos que ja é chegada a hora de iniciarmos uma discussao sobre a
ampliacao da matriz energética nacional (a matriz energética nacional ¢é
calcada, quase que exclusivamente, em hidreletricidade), por meio do aporte
de novas fontes e formas de energia. O Nordeste brasileiro é detentor de
um enorme potencial para o aproveitamento da luz solar, dos ventos e da
biomassa, que podera satisfazer as necessidades energéticas do seu povo
por um bom periodo de tempo.

* Se, por uma questao humanitaria (Alinea III do Art. 1° da Lei n® 9.433,
estabelece, em situagao de escassez de agua, o uso prioritario dos recursos
hidricos para o consumo humano e a dessedenta¢ao dos animais), a decisao
de transpor as aguas do Sao Francisco for tomada, na expectativa de evitar
que a popula¢io morra de sede (serao 127 m?/s a serem transpostos),
certamente havera necessidade de uma reducao da area irrigada na bacia do
rio, pois passara a ser utilizado no abastecimento das popula¢oes o volume
de 4gua que deixara de ser utilizado na irrigagao. Atualmente, ja estao sendo
irrigados no vale do Sao Francisco, cerca de 340 mil ha, com um consumo
de 4gua aproximado de 170 m?®/s. Contudo, a area irrigavel esta em constante
ampliagao (cerca de 4% ao ano), com perspectivas de mais 100 mil ha, por
meio da implantacao dos projetos Irecé, com 60 mil ha, e Salitre, com 30
mil ha, ambos na Bahia, e o projeto Pontal, com 10 mil ha, em Pernambuco.
Esses trés projetos, juntos, irdo actescer em mais 50 m?*/s o consumo d’agua
na irrigacao ali praticada. Nessa expectativa, espera-se que os sistemas
geradores de energia da Chesf, por uma questao de seguranga nacional, sejam
preservados. Para se ter uma idéia da dimensio do problema, para cada m?/s
retirado do rio Sao Francisco entre as usinas de Sobradinho e Xing6, ha uma
reducdo na geragiao de energia da ordem de 22 milhdes de KW /h anuais,
equivalentes ao fornecimento a uma cidade com populagao de 35 mil
habitantes. Nesse sentido, seria prudente que o local de retirada dessas aguas
fosse feito a jusante da represa de Xingo, posi¢ao na qual as aguas ja cumpriram
o seu papel de geradoras de energia elétrica e irdo ser drenadas para o mar.

* I necessario se pensar na possibilidade de se transpor aguas de outras
bacias hidrograficas para aumentar a vazao do Sao Francisco. Sobre essa
questao, a transposicao de aguas do Tocantins ¢, sem duvida, um caminho a

ser percorrido (MME, DNAEE, DCRH, 1983). Contudo, alguns
esclarecimentos precisam ser feitos: primeiramente, é preciso observar que
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a bacia do Tocantins esta localizada em uma cota 333 metros abaixo da cota
do divisor de aguas da bacia do Sio Francisco (Aguiar, 2000). Isso significa
dizer que ha necessidade de bombeamentos para a transposi¢ao de suas
aguas, o que implica em custos elevados na realiza¢ao do projeto. Existem
estudos que comprovam a necessidade de haver, pelo menos, quatro estagoes
elevatorias.

* Ha no Noroeste da Bahia uma falha tectonica na qual existem duas lagoas
(Jalapao e Varedao) com triplo desaguadouro: para o rio Tocantins através
do rio do Sono, para o rio Parnaiba e para o rio Sdo Francisco, através de
seus afluentes, os rios Sapao, Preto e Grande. Nesse acidente geografico ha
uma interligacao natural para o Sdo Francisco, no qual ha um desagtie natural
de cerca de 110 m*/s (Botelho, 2000). Um aprofundamento dessas lagoas
bastaria para um aumento significativo de vazao no Sio Francisco. Outra
alternativa seria a de transpor agua do rio Grande, através da represa de Furnas,
para o Sao Francisco (Pereira. Informagdes e comentatios, copia xerox incluindo
mapa). Bsta, por sinal, seria a alternativa mais barata, pois seria necessaria,
apenas, uma obra de engenharia, traduzida pela constru¢ao de uma comporta
em um dos diques da referida represa, para a agua chegar ao Sao Francisco por
gravidade (poder-se-ia dispor, nessa operacao, de um volume de cerca de 200
m?/s). Existem implicacbes que dificultam a adog¢ao dessa alternativa como,
por exemplo, o fato de o rio Grande ser afluente do rio Parana que, por sua
vez, ¢ um rio de aguas internacionais. A outra implicacdo ¢ a de que a represa
de Furnas esta localizada em territorio mineiro e nao se sabe, a0 certo, a
rea¢ao do governo de Minas diante de uma proposta como esta.

6. CONCLUSOES

Finalmente, a concretizacio das alternativas acima elencadas
demandara um certo tempo. Os programas demoram para serem concebidos
e executados. E a variavel “tempo” o nordestino niao tem a sua disposicio,
pois o fantasma da falta de agua potavel esta rondando a regido.

A natureza complexa do ambiente nordestino sinaliza para a
necessidade de estudos integrados e abrangentes que visem ao
aproveitamento de sua agua para promog¢ao do desenvolvimento regional.
E importante, em primeiro lugar, a execucio de projetos hidraulicos
estruturadores, partindo-se das bacias receptoras de jusante (estados

receptores) para a bacia exportadora de montante (bacia do Sao Francisco),
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por meio do uso integrado do potencial hidrico existente em cada um dos
Estados da regiao, da otimizagao das disponibilidades de 4gua e da
confirmagao de demandas, de modo a assegurar que a transposi¢ao do Siao
Francisco constitua uma alternativa complementar e nio implique no
abandono ou mesmo na subutiliza¢ao de fontes locais de agua, garantindo
intervengoes capilares de ponta que propiciem a obtencao de efeitos
benéficos nas bacias.

Enquanto isso nao acontece, ja seria de bom termo que os governos
dos estados nordestinos comegassem a se preocupar em fazer chegar agua
nos municipios necessitados por meio de abastecimentos alternativos (com
carros pipa, navios, trens, etc.), bem como identificar as fontes hidricas
disponiveis para suprimento desse abastecimento emergencial. Embora
circunstancial, a decisao deve ser tomada para evitar o mal maior, qual seja,
a instalacio do caos social.
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ANEXO0S

Quadro 1. Visualizacao das massas de ar formadoras dos climas do Nordeste

Quadro 2. Esquema representativo do Escudo Cristalino e das Bacias Sedimentares
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Quadro 3. Principais dominios hidrolégicos, reservas de dgua doce subterranea

e intervalo de vazdo de pocos no Brasil.

Dominio Area Sistema Aquifero Volume de | Intervalo de
Aquifero (km?) Principal Agua (km®) | Vazio Pogo
(m?/h)
Substrato 600.000 Zonas fraturadas 80 <1-5
aflorante
Substrato alterado 4.000.000 Manto rocha alterada 10.000 5-10
e/ou fraturas
Bacia Sedimentar 1.300.000 Ar. Barreiras 32.500 10 - 400
Amazonas Ar. Alter do Chao
Bacia sedimentar 50.000 Ar. Sao Luis 250 10 - 150
SaolLufs - Ar. Itapecuru
Barreirinhas
Bacia sedimentar 700.000 Ar. Itapecuru 17.500 10 - 1000
Maranhio Ar. Cordas-Grajai
Ar. Motuca
At. Poti-Piauf
Ar. Cabegas
Ar. Serra Grande
Bacia sedimentar 23.000 Ar. Barreiras 230 5-550
Potiguar-Recife Calc. Jandaira
Ar. Acu-Beberibe
Bacia sedimentar 10.000 Ar. Barreiras 100 10 - 350
Alagoas/Sergipe Ar..Marituba
Bacia sedimentar 56.000 Ar. Marizal 840 10 - 500
Jatoba-Tucano- Ar. Sao Sebastiao
Reconcavo Ar. Tacaratu
Bacia sedimentar 1.000.000 Ar. Bauru-Caiua Basaltos 50.400 10 - 1700
Parana (Brasil) S. Geral
Ar. Botucatu-Piramboia-
Rio do Rasto
At. Furnas/Aquidauana
Depositos 773.000 Aluvioes, dunas 411 2-40
Diversos
Totais 8.512.000 112.000
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Quadro 4. Quadro de disponibilidade hidrica

Disponibilidade Disponibilidade Disponibilidade
hidrica Pais hidrica FEstado hidrica
per capita per capita brasileiro per capita
m?/hab./ano m?3/hab./ano m?/hab./ano
Abundante Roraima 1.747.010
> 20.000
Amazonas 878.929
Amapa 678.929
Acre 369.305
Mato Grosso 258.242
Finlandia 22.600
Suécia 21.800 Para 217.058
Tocantins 137.666
Rondénia 132.818
Goias 70.753
M.G do Sul 39.185
Rio G. do Sul 20.798
Muito rico Maranhao 17.184
> 10.000 Irlanda 14.000
Sta. Catarina | 13.662
Parana 13.431
Luxemburgo 12.500
Minas Gerais 12.325
Austria 12.000
Rico Piaui 9.608
> 5.000 Espirito Santo 7.235
Portugal 6.100
Grécia 5.900
Situacao limite
> 2.500 Franca 3.600
Italia 3.300
Bahia 3.028
Sao Paulo 2913
Espanha 2.900
Pobre
< 2.500 Ceari 2.436
Rio de Janeiro 2.315
Reino Unido 2.200
Alemanha 2.000
Bélgica 1.900
Rio G. do Norte | 1.781
Alagoas 1.752
Distrito  Federal | 1.751
Sergipe 1.743
Situacao critica Paraiba 1.437
< 1.500 Pernambuco 1.320
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Fonte: Secretaria de Recursos Hidricos de Sao Paulo, 2000.
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Quadro 5. Volumes maximos de agua requeridos para a geracdo de eletricidade

nas principais usinas da Chesf

DADOS NOMINAIS
USINA POTENCIA ENGOLIMENTO ENGOLIMENTO
(Mw) POR UNIDADE TOTAL
(m*/s) (m*/s)
Sobradinho 6x 175 =1.050 710 4.260
Itaparica 6 x 250 = 1.500 457,43 2.744,58
Moxotd 4 x 110 = 440 550 2.200
Paulo Afonso [ 3 x 60 = 180 84 252
Paulo Afonso IT A 3x 75 =225 115 345
Paulo Afonso II B 3 x 85 =255 125 375
Paulo Afonso IIT 4x216 = 864 266 1.064
Paulo Afonso IV 6 x 410 = 2.460 385 2.310
Xingo 6 x 500 = 3.000 500 3.000

Obs.:  Vazio média do rio Sdo Francisco de longo periodo — 2.850 m?/s.
Vazdo minima regularizada — 2.060 m3/s.

Fonte: Chesf

Nestes empreendimentos, a Chesf investiu, a precos atuais, cerca de US$ 13 bilhdes de ddlares.

144

Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&|



Os desafios da produtividade: novas habilidades na era
da informacdo e do conhecimento e o papel central da
gestao do conhecimento

José Cldandio C. Terra®

INTRODUCAO

No contexto da inclusio social é de fundamental importancia uma
reflexdo profunda sobre as habilidades necessarias para os individuos
conseguirem ter um desempenho funcional na sociedade da informagao e
do conhecimento. As demandas do mundo crescentemente digital,
informacional e com base na inova¢ao como elemento constante, si0 muito
distintas das demandas do mundo analégico e industrial. Para serem efetivos,
profissionalmente ou pessoalmente, os individuos deverdo adquirir e
aprimorar constantemente habilidades relacionadas a busca, analise,
validagao, publica¢ao e disseminacdo de informagdo e conhecimento. Ser
produtivo na era da informagao e do conhecimento requer um foco nao no
exercicio da memoria, mas no exercicio das habilidades de processamento e
colabora¢do em torno da informacao e do conhecimento.

Produtividade ¢ uma questao fundamental para individuos, empresas
e pafses. Sao mais produtivos aqueles que conseguem obter uma melhor relagao
entre output e input. Em uma economia baseada em recursos naturais e processos
industriais esta relagao é bem direta. Os zmputs sdio matéria-prima, energia,
maquinas e mao-de-obra e os outputs sio produtos gerados pelos processos
produtivos. Essa visdao macro pode ser decomposta em varias medidas parciais
de produtividade, que quando compostas resultam na produtividade total. Mas
como fica esse calculo quando tanto zzputs como outputs sio essencialmente
intangiveis?

" José Claudio C. Terra ¢é presidente da Terraforum Consultores.
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De uma certa maneira, elas também podem ser compostas a partir de
uma visao apenas econoémico-financeira, porém ao contririo da economia
baseada em tangiveis, a produtividade fisica deixa de fazer sentido. Nao
podemos mais falar apenas em tantas pecas por hora ou tal volume por dia.
Nao faz sentido, por sua vez, falarmos em tantas idéias por hora ou tantas
decisées por pessoa empregada. F fato, no entanto, que, cada vez mais, boa
parte dos investimentos e esforcos em gestao tem a ver com melhorar a
capacidade criativa, tomada de decisao e emprego de melhores técnicas e
métodos produtivos.

Se concordarmos que os resultados do trabalho intelectual sao o grande
diferenciador entre individuos, empresas e paises, podemos afirmar que um
dos grandes desafios da atualidade ¢ a melhoria continua da produtividade
do trabalho intelectual. Estamos falando ndo de um trabalho intelectual do
tipo académico, mas do trabalho realizado por qualquer pessoa produtiva.
Reconhece-se e mesmo exige-se, cada vez mais, mesmo em trabalhos antes
tido como bragais (ex: linhas de montagem) que as pessoas sejam capazes
de tomar decisbes quanto ao andamento do trabalho, reorganizem a
sequéncia de produgio e implementem melhorias freqientes. A
competitividade se manifesta de forma crescente em funcdo da capacidade
humana de agregar inteligéncia como zzput aos processos produtivos.

Se na perspectiva da Era Industrial, os esfor¢os eram no sentido de
melhorar os processos produtivos que eram visiveis e tangiveis, na Era do
Conhecimento somam-se a este desafio aquele de influenciar os processos
produtivos que se passam no interior do proprio cérebro humano. Nessa
segunda vertente, ¢ evidente que os desafios sao muito maiores, pois temos,
apesar de enormes avancos nos estudos neurologicos, apenas uma vaga
nog¢ao do que realmente acontece no cérebro de cada individuo. Como as
pessoas aprendem, como surgem as idéias, como ¢ processo de tomada de
decisao e quais fatores externos presentes, passados e mesmo futuros
influenciam estes fendémenos. Os fatores de producao (imputs), o proprio
processo produtivo e os resultados (oufputs) apresentam caracteristicas e
propriedades bastante distintas, conforme mostrado na figura 1, a seguir.
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INPUTS PROCESSO | OUTPUTS
PRODUTIVO
2 $$$% > Perfeitamente 2 Produtos e
o Equipamentos compreendido e servigos
Processos tradicionais S Méo-de-obra mapeado claramente
definidos
> $$%$ 2 Processo 2 Resultados
o Informagio interno pouco nao estruturados
Processos 1n'tenswos S Experiéncias conhecido fpor vezes
em conhecimento inesperado

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 1. Comparando processos tradicionais e
processos intensivos em conhecimento

Pensar em produtividade no contexto de processos produtivos
intensivos em informagao e conhecimento requer novas teorias, métodos e
métricas. Sabemos que os processos produtivos intensivos em informacao,
criatividade e conhecimento sao cada vez mais importantes e relevantes.
Eles podem ser executados em contextos exclusivos da economia do
intangivel ou plenamente imbricados nos processos produtivos tradicionais.
De qualquer maneira, sao os principais processos econdémicos que
determinam o poder de diferenciacao, inovagao e geracao de valor na
economia do conhecimento.

Inserir-se socialmente na sociedade informacional e do conhecimento
significa ser capaz de inserir-se, cada vez mais, nos processos produtivos
intensivos em conhecimento. A consequéncia, o que se espera dos individuos,
¢ uma crescente capacidade de processar informacido e aprender
continuamente a partir de experiéncias proporcionadas pelas organizagoes e
conseguidas pela propria iniciativa pessoal. Espera-se, ademais, ndo apenas
a producao de produtos e servicos claramente definidos, como de produtos,
servigos, decisOes e resultados inovadores e adequados ao ambiente em
constante mutacao.
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MobELos EpucacioNAls PARA A ErRA DO CONHECIMENTO

A discussdo acima sobre produtividade afeta diretamente os modelos
educacionais. Pode parecer redundante falarmos de modelos educacionais
para a era do conhecimento. Como falar de educagao sem falarmos de
conhecimento? Logicamente, isso nao faz sentido. No entanto, estamos em
um processo de mudanca de tal ordem de grandeza que nog¢oes tradicionais
sobre o papel da educacao e dos modelos de educagio precisam ser
fortemente questionados. Nao é mais possivel colocar o professor e o instrutor
como o centro do processo de aprendizado. Esse ¢ um modelo falido e,
mesmo, irrelevante. Os grandes mestres serdo crescentemente aqueles que
despertem em seus alunos atitudes socraticas da busca incessante, mas nunca
plenamente atendida, da informacao, do conhecimento e da verdade.

Em termos praticos, significa que o modelo de educacao precisa deixar
as amarras do conhecimento unidirecional professor-aluno para centrar-se
em modelos cada vez mais “multidirecionais”, “multiinformacionais” e
“multisensoriais”. Além disso, em um mundo cada vez mais em constante
mudanga, ¢ a curiosidade agucada e automotivagao para empreender, inovar
e agir que distinguem aqueles que se destacam e criam futuros prosperos
para si mesmos, para suas organizagoes € para suas comunidades.

Os individuos plenamente inseridos na era do conhecimento trafegam
em espacos e redes de conhecimento que extrapolam suas organizagoes, sua
localizagao e mesmo seu tempo. Em boa medida, ser inteligente nesse novo
mundo ¢ estar significativamente conectado em varias redes de aprendizado,
compartilhamento e criacdo, que se unem e se desfazem nao por normas,
regras, decretos ou fronteiras organizacionais, mas pelo combustivel do
interesse em aprender, trocar experiéncias, desenvolver projetos e mesmo
desenvolver algum tipo de sentimento de identidade a partir da base de
conhecimento individual e coletivo.

Nesse contexto, o0 modelo educacional deveria evoluir no sentido de
fortalecer as descobertas e aprendizados individuais a partir do uso constante
de projetos de “descobertas” e “criacao”. O papel do professor passa a ser o
de preparar seus alunos para a aventura permanente do navegar pelo mundo
informacional, cada vez mais onipresente e abundante, e para a partir
desses /mputs e daqueles advindos do trabalho coletivo, interpretar, discutir,
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posicionar-se e criar 0 novo. . um mundo absolutamente novo e incerto,
que exigira de nossos mestres, novas habilidades para trabalhar com o nao
plenamente controlavel e com contextos da criagao do novo, onde a distin¢ao
entre certo e errado nao é absolutamente clara.

Neste cenario, dominar o uso das novas tecnologias de informacao e
comunica¢dao baseadas na internet passa a ser uma condicdo size gua non
para nossos mestres e alunos. Dominar, no entanto, nao significa apenas
conhecer tecnicamente o funcionamento dessas tecnologias. Em um mundo,
onde estima-se, que atualmente:

* A informagao on-/ine esta crescendo a taxa de 20 milhdes de paginas por dia;
* Todo dia 40 bilhoes de mensagens eletronicas sio enviadas diariamente;

* A cada minuto cerca de 2 mil paginas sao adicionadas ao conhecimento
cientifico;

* A capacidade média de armazenamento digital esta crescendo em 50%
por ano.

...sera necessario, sobretudo, desenvolver nos alunos, aprendizes e
profissionais habilidades relacionadas a:

Acesso efetivo a informagao:
* Definiciao de foco e uso de conceitos associativos
* Elaboragao de questoes pertinentes
* Técnicas de busca e estratégias de busca
* Uso de redes de colaboracio virtual
Avaliacdo e validagao da informacio:
* Capacidade de julgamento, interpretacio e questionamento
* Compreensao do uso de fontes e referéncias
* Técnicas de teste e validacao da informacao

* Uso de redes de colaboragao e validacdao por pares
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Organizagao e protecao da informagao

Receber, filtrar, classificar e armazenar informacao;
e Manter atualizada a lista de contatos e de “quem sabe o qué”;

* Desenvolver métodos e rotinas para manter a informacao valiosa protegida
e facilmente recuperavel.

Colaboragao, publica¢ao e disseminacao da informagao

Habilidades de escrita, comunica¢iao oral e sintese;

Publicar de forma apropriada para diferentes tipos de meios (impresso,
digital, multimidia);

* Decidir sobre alvos da comunicacdo e interacio;

e Trabalhar de forma sincrona e assincrona.

Esses sao desafios muito evidentes para a inser¢ao no mundo
profissional intensivo em informagao, conhecimento, criatividade e inovacao.
Nio levar isso em consideragdo nos modelos educacionais significa nido
entender as enormes mudancas nas demandas em termos de habilidades
necessarias para uma inser¢ao produtiva na sociedade do conhecimento. De
fato, ¢ bem possivel que estejamos constantemente atrasados, pois estamos
atuando hoje na educagiao de estudantes que comegam sua vida escolar e
que atuarao em um mundo que ao final de seus estudos estara ainda mais
digitalizado, informatizado e acelerado. O repensar com coragem para romper
paradigmas de modelos educacionais lineares, centrados na memoria, em
relacdes unidirecionais e com perspectiva local de aprendizado ¢ mais do
que uma prioridade, ¢ uma demanda urgente e inexoravel.

O conhecimento é maravilhoso e perverso. E maravilhoso para aqueles
(individuos, organizacSes e paises) que tém acesso a0 mesmo. F perverso
para aqueles excluidos. A constru¢ao de conhecimento é um processo arduo,
cumulativo e de dificil transferéncia. Os paises desenvolvidos, mesmo os
generosos, podem repassar recursos fisicos, financeiros e mesmo expertise ¢
abertura de mercados. A possibilidade de desenvolvimento sustentado, no
entanto, passa necessariamente por um processo auto-sustentavel de
investimento em uma “sociedade que aprende”.
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PRODUTIVIDADE, COMPETITIVIDADE E GESTAO DO CONHECIMENTO

Segundo este contexto amplo dos desafios do aprendizado constante,
da produtividade e da competitividade, o significado da gestao do
conhecimento fica muito mais evidente e estratégico. Em grande medida,
podemos dizer que o objetivo final da gestio do conhecimento é aumentar
a produtividade do trabalhador do conhecimento.

Gestao do conhecimento ¢é, portanto, algo muito distinto de gestiao de
dados e informagdes. Estamos lidando com algo profundamente humano
quando abragamos conceitos associados a gestao do conhecimento. No
contexto da gestao do conhecimento, tentamos, de uma certa maneira,
influenciar a produtividade e o processo produtivo intelectual de grupos de
individuos, porém sem conhecer totalmente “o meio de produgao utilizado”.
Tentamos influenciar os zzputs a partir de uma série de agoes que podem ou
nao ser percebidas pelos individuos e que serdo interpretadas de maneira
claramente distinta por cada um. Os instrumentos da gestao do conhecimento
incluem, de maneira genérica, o fornecimento de informacdes na medida do
possivel personalizadas, a ampliacao da rede de contatos relevantes e
significativos e, principalmente, a criagdo de oportunidades e contextos
adequados para o aprendizado.

Em udltima instancia, espera-se aumentar a produtividade do
trabalhador do conhecimento. Esse aumento, no entanto, nao é muitas vezes
perceptivel ou diretamente mensuravel e passivel de ser atribuido aos esfor¢os
de gestao do conhecimento. Pode, ademais, aparecer apenas no longo prazo
ou mesmo nao ter qualquer efeito em alguns individuos. A geracdo de
conhecimento se enquadra claramente nos fendmenos complexos da
natureza. E por isso mesmo uma questio fascinante e desafiadora. Nesse
sentido, sabemos a dire¢ao da mudanga que queremos como resultado dos
esforcos de gestaio do conhecimento, mas jamais poderemos controlar os
inputs, processos e outputs como em processos produtivos tradicionais. Em
sintese, na busca do aumento da produtividade do trabalhador do
conhecimento, conseguimos influenciar alguns dos znputs, temos algumas
nogoes embrionarias sobre o processo em si e somos capazes de avaliar uma
amostra bem parcial dos outputs.
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A despeito desses desafios, a gestao do conhecimento, como
abordagem gerencial, continuara a evoluir e garantir seu espaco na agenda
corporativa a medida que pelo menos uma parte de seus ouzputs sejam direta
ou indiretamente associados as iniciativas de gestao do conhecimento. Este
deve ser um trabalho permanente realizado a partir de uma série de métodos:
estudos de caso, storytelling, entrevistas com usuarios, etc. Nao deve-se buscar
um unico indicador. Esta abordagem nao funciona no contexto de fendmenos
complexos, como o conhecimento. E, pelo uso incessante da combinacio
de medidas quantitativas, qualitativas e narrativas que os gestores devem
justificar seus esforcos de gestao do conhecimento e o impacto destes na
produtividade do trabalhador do conhecimento.

A gestao do conhecimento comecou como abordagem e disciplina
centradas nos desafios organizacionais — tanto de empresas privadas, como
publicas —, no entanto, observa-se atualmente que seus horizontes e raio de
acao ja adquiriu novos patamares e protagonistas. O Banco Mundial foi um
dos primeiros nesta linha ao se autoproclamar, #he knowledge bank. Outras
esferas de atuacio incluem certamente o mundo da educacio —
principalmente universitaria — e o desenvolvimento de politicas publicas de
desenvolvimento calcadas na disseminaciao de conhecimento, fortalecimento
da conectividade empresarial e compartilhamento de informagoes e da
facilitagao de /nks entre empresas, universidades, institutos de pesquisa e
governo.

CONSIDERACOES FINAIS

A inclusdo social passa cada vez mais pela inclusao no conhecimento.
E a inclusao no conhecimento, por sua vez, ocorre, cada vez mais, nao por
um processo passivo, mas por um processo ativo, que envolve habilidades,
motivacio, curiosidade e conectividade. Nesse sentido, investir na inclusao
social dos atuais e futuros trabalhadores do conhecimento significa investir
logicamente na conectividade fisica porque esta ¢ um limitador real do acesso
a informacao e ao conhecimento. Esse investimento embora necessario, esta
longe de ser suficiente. Pode na verdade, ser até mesmo, em alguns casos,
contraproducente, pois excesso de informaciao e uso de informacio e
conhecimento nao-referendados, validados e legitimos é um problema tao
grande quanto a falta de informacao. Assim, ¢ de extrema importancia focar
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o processo de inclusio no desenvolvimento constante das habilidades
relacionadas ao acesso, analises, validagao, organizagiao, protecao,
colaboragao, publicacao e disseminagao de informagao e conhecimento.

Este foco representa, de uma certa maneira, um modelo muito menos
paternalista que os modelos tradicionais de inclusio social pela distribui¢ao
de renda e mesmo de esforcos educacionais com base em modelos tradicionais
estabelecidos na transmissao de conhecimentos do mestre detentor do
conhecimento para os alunos dependentes do conhecimento superior. Os
conceitos de gestao do conhecimento, oriundos originalmente do meio
empresarial, se tornam, portanto, particularmente relevantes também no
contexto da formagao da cidadania, da inclusao social e da prepara¢ao para
o mundo profissional.

Os ativos intangiveis sio aqueles que garantem diferenciagio e
retornos exponenciais no mundo empresarial. Organizacoes lideres sabem
disso e tém focado seus processos de gestdo, de forma crescente, na gestao
desses ativos. O conhecimento tacito dos colaboradores é, sem duvida
alguma, a principal forma de riqueza organizacional e conseqlientemente
dos paises. Conhecimento tacito, como sabemos, ¢ a0 mesmo tempo
individual e coletivo, desenvolve-se ao longo da vida e ¢ influenciado pela
cultura e valores, acesso a informacao e a experiencias vividas. Influenciar o
desenvolvimento do conhecimento tacito a partir do desenvolvimento de
habilidades de processamento de informac¢do, colaboragao e inovagao
representa, portanto, uma grande oportunidade e desafio para os paises,
organizagoes e individuos.
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Regulamentacao da pesquisa clinica no Brasil

José O. Medina Pestana
Patricia Ruy Vieira™

A Instituicio do Conselho Nacional de Ftica em Pesquisa (Conep),
atendendo a Resolug¢ao 196, em 1996, contribuiu para que o pafs fosse
inserido de maneira mais concreta no contexto internacional de pesquisa
clinica, gragas a uma regulamenta¢ao adequada, respaldando pesquisadores
brasileiros, reconhecidamente competentes gragas a complementa¢ao de sua
formacdo académica em centros de exceléncia brasileiros e no exterior. O
modelo elaborado com um comité central localizado em Brasilia e uma rede
de comités de ética, em cada institui¢ao de pesquisa, foi a principio adequado,
por se tratar de processo novo e dependente de aprendizado pessoal e coletivo.
Foi grande o progresso na divulgacao e sedimenta¢ao das bases fundamentais
da pesquisa clinica, incluindo a elaboragao e apresentacio do termo de
consentimento livre e esclarecido, e um adequado balango entre os riscos e
beneficios de um determinado projeto de pesquisa. A regulamentagao
incorporou os preceitos da declaracao dos direitos humanos, cédigo de
Nurenberg, declaragao de Helsinque, recomendacao de boas praticas clinicas
e do codigo de defesa do consumidor, criando regras formais aplicaveis ao
nosso meio cultural, logistico e burocratico. Essas regras sio aplicadas a
todos os projetos de pesquisa, incluindo observagoes retrospectivas,
observacdes de saude publica, uso de material biolégico estocado, mas
principalmente na regulamentacao de estudos clinicos com interven¢ao
terapéutica ou diagnodstica randomizada ou nao. Esses estudos dependem
de consentimento livre e muito bem esclarecido do voluntario, de grande
competéncia do grupo de pesquisadores, da previsao de relagao entre custo

" José O. Medina Pestana ¢é professor de Metrologia da Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp).
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e beneficio favoraveis, em relacao ao mérito cientifico e ético, e a distribuicao
justa dos beneficios do custo da pesquisa entre instituicao e pesquisadores,
ap6s um processo formalmente analisado por Comité de Ftica em Pesquisa
(CEP) independente e competente, formado por representantes de diversos
setores da sociedade. Compete ao pesquisador e ao CEP o posterior
monitoramento dos resultados e de seus eventos adversos.

O primeiro questionamento, em relacao a resolucao 1996, foi dirigido
aos aspectos dos comités e da exigéncia de grande nimero de documentos
para que o projeto fosse analisado. Entretanto, essas regras foram logo
assimiladas, e face a grande repercussao para a saide que uma pesquisa
clinica pode trazer, a formalidade foi justificada.

Outras vezes, foi questionada a extensao da analise dos CEPs, se
restrito aos riscos ao paciente, analisado apenas sob o ponto de vista de
ética de risco individual, ou se estendido a analise do mérito cientifico e
financeiro da proposta. Entendemos que esses trés pontos nao podem ser
analisados independentemente, nao se justificando gastar tempo do paciente
e recursos institucionais em pesquisa sem mérito cientifico, ou despender
excessiva quantidade de recursos, mesmo que o risco individual do voluntario
seja zero. O trabalho dos relatores ¢ intenso, dificil e gradualmente
aprimorado mesmo quando analisam projetos de pesquisa de carater
puramente académico, em geral elaborados para cumprir etapas na progressao
da carreira académica e nao condicionados a analise prévia por um comité
cientifico, como ocorre com projetos elaborados pela indudstria farmacéutica.
Assim, a selegao dos membros participantes do comité deve ser criteriosa,
considerando a complexidade da analise e os diversos aspectos envolvidos.

Um beneficio institucional adicional, derivado da atuacio do comité
de ética, esta relacionado ao fato de que por ele passam todos os projetos de
pesquisa da institui¢do, oferecendo a oportunidade de controle de outros
aspectos de pesquisa que muitas vezes nao sao notificados, como projetos
que envolvem biosseguranca, producio de lixo radioativo, lixo biolégico,
previsao de prejuizos financeiros a institui¢ao e relagio da instituicao com
agéncias fomentadoras de pesquisa publica ou privadas. Baseado neste
conceito, o Comité de Etica em pesquisa da Unifesp estendeu sua
abrangéncia, tornando-se responsavel também pela analise dos projetos de
pesquisa experimentais envolvendo animais. Para atingir este objetivo a
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selecio dos membros do comité abrangeu pesquisadores de areas clinicas
basicas, além dos membros nao pesquisadores. Assim, este mesmo comité
utiliza critérios analogos de relagdo entre sofrimento e possivel beneficio
para a sociedade na analise destes projetos, baseados na Declaragiao de
Genebra e nas normas do Colégio Brasileiro de Experimentacio Animal
(Cobea). Esse talvez seja um modelo adequado de fusdo desses dois comités
considerando que as questoes de dor e sofrimento sao aplicaveis em ambas
as areas, e cada projeto s6 pode ser justificado quando se espera a obten¢ao
de algum beneficio para a sociedade.

Na experimentagdo com animais sao sete os principais elementos
considerados: O primeiro ressalta o fato de que o animal ¢ dotado de
sensibilidade. O segundo, que pesquisas em animais devem sempre prever
algum beneficio relevante para a sociedade. O terceiro esta ligado a escolha
da espécie apropriada para o experimento, devendo ser a de menor evolucao
na escala filogenética. O quarto esta relacionado a necessidade de sedagao
da dor e reduc¢ao de qualquer desconforto. O quinto determina que se use o
menor numero possivel de animais, considerando as previsoes estatisticas.
O sexto determina que o animal deva ser sacrificado por método indolor. O
sétimo determina que todo procedimento deva ser realizado por pessoal
qualificado e treinado e preparado para seguir estas regras.

A partir destes principios os experimentos sao classificados em cinco
categorias baseadas no desconforto crescente: “A” — quando nao usam seres
vivos, “B” - quando usa vertebrados sujeitos a pequeno desconforto, “C” —
quando vertebrados sao submetidos a estresse ou dor menor, “D” e “E”, as
ultimas duas categorias cuja aplicagao ¢ altamente questionavel, sendo “D”,
o uso de vertebrados submetidos a dor maior e inevitavel, e, “E” quando
submetidos a dor e estresse severos.

Nestes seis anos, analisamos 8.166 projetos, sendo 721 (GI + GII) da
industria farmacéutica, 6.022 de pesquisa clinica e 1.423 envolvendo animais.
Destes, 496 foram submetidos a nova analise no Conep (grupo I), 225 foram
notificados a0 Conep por meio do envio da folha de rosto (grupo II) e 6.022
somente notificados na forma de registro (grupo III) por serem
principalmente estudos retrospectivos e auditorias médicas. Os projetos nao
envolvem humanos nao sio enviados para nenhum outro 6rgao, embora
exista um projeto de lei do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, n° 1.153 em
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tramitacao desde 1995, que também regulamenta a constitui¢ao de comités
de ética em pesquisa experimental com animais, ainda nao tornado lei.

Nesse periodo de seis anos de atuacao deste CEP entendemos que as
questoes mais freqientemente identificadas foram:

1. Obtencao de recursos financeiros para manuten¢ao do CEP.

2. Critérios para pagamento e ressarcimento dos voluntarios.

3. Remuneracao dos pesquisadores e da Instituicao.

4. Regras especificas para estudos com a participacao de recursos
multinacionais no financiamento de pesquisa.

5. Regulamenta¢ao de pesquisas com banco de dados, de tecidos e de
amostras de material biol6gico e normas para pesquisas que incluem envio
de amostras para o exteriof.

6. Falta de uniformidade de analise de estudos multicéntricos.

7. Atribuicao e exercicio das responsabilidades de pesquisadores.
8. Uso de placebo e fornecimento de medicamentos pés-estudo.
9. Realizagao de auditoria dos projetos aprovados pelo CEP.

10. Difusao do conceito de diferenca entre pesquisa clinica e pratica
clinica.

11. Sobrecarga de atribui¢cdoes e numero elevado de projetos
submetidos ao Conep.

1. OBTENGAO DE RECURSOS FINANCEIROS PARA MANUTENGAO DO CEP

O artigo VIL3 (pag. 93) do “Manual Operacional para Comités de
Ftica em Pesquisa” da Resolugio 196, atribui a instituicio a obrigacio de
financiamento da estrutura fisica, logistica e de pessoal do CEP. Essa
atribui¢ao nao ¢ dificil de ser absorvida por pequenos centros de pesquisa,
entretanto centros universitarios com grande volume de projetos demandam
estrutura fisica, estrutura de secretariado, arquivo, informatizagao, e pré-
analise dos projetos que resultam em custo financeiro elevado, e nao
prontamente disponiveis nessas institui¢oes. Assim, achamos razoavel a
proposta que ao se submeter um projeto para analise, seja cobrado um valor
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suficiente para cobrir 0s custos operacionais do CEP. Trata-se de uma cobranga
semelhante aquela cobrada nos vestibulares, o que, obviamente, em analogia,
afasta o argumento de que o pagamento induz a aprova¢ao do projeto.

2. CRITERIOS PARA PAGAMENTO E RESSARCIMENTO DOS VOLUNTARIOS

Equaciao de dificil solugao porque o artigo V1.3 (pag. 92) do “Manual
Operacional para Comités de Etica em Pesquisa” da Resolucio 196, define
que o voluntario deva ser ressarcido por suas despesas, interrupcao de ganhos
e desconforto conseqientes de sua participagdo. Também determina que
nao se pode ressarcir valores diferentes, embora considerando que o item
interrup¢ao de ganho esteja sujeito as diferencas extremas entre os
voluntarios, pelos seus diferentes ganhos com sua atividade profissional.
Na pratica, os portadores de patologias, participam buscando a expectativa
de um melhor tratamento para sua situacao clinica, independente do
ressarcimento, que em geral inclui alimentacdo e transporte. No caso de
voluntarios sadios que participam em projetos de fase I, em estudos de
fisiologia ou bioequivaléncia, a participa¢do ¢ quase restrita a pessoas
desempregadas ou parcialmente ocupadas, que buscam nesta participa¢ao
alguma receita financeira, obtida como ressarcimento de seu desconforto.

3. REMUNERACAO DOS PESQUISADORES E DA INSTITUICAO

Tem conotacdo semelhante a remuneracio de voluntarios. Embora
signifique a remuneracao por servigos profissionais, nao deve ser suficiente
para induzir o pesquisador a afrouxar os critérios de inclusao e colocar os
pacientes em risco, visando obter rendimentos pessoais. Considerando os
baixos salarios para professores universitarios, a participacdo em projetos
de pesquisa pode multiplicar seu rendimento, gerando uma dependéncia
financeira dos pesquisadores nesse recurso. O mesmo ocorre em relagao as
instituicoes que podem criar estruturas que sobrevivem desses recursos, e
tornando-se dependente deles, compitam por sua obtencao, descuidando
dos critérios de seguranca. A instituicio também pode ser prejudicada caso
o grupo pesquisador, atuando em seus dominios, nao remunere suas despesas.
Esses aspectos devem ser monitorados pelos comités de ética.
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4. REGRAS ESPECIFICAS PARA ESTUDOS COM A PARTICIPACAO DE RECURSOS
MULTINACIONAIS NO FINANCIAMENTO DA PESQUISA

O artigo I11.3.s (pag. 80) e VIIL4.c (pag. 96) do “Manual Operacional
para Comités de Etica em Pesquisa” da resolucio 196, estabelece que projeto
de pesquisa que envolva participagdo técnica ou financeira de alguma
institui¢ao do exterior necessita dupla avaliagao, primeiro pelo CEP local
seguido de analise pelo Conep, o que pode prolongar o tempo de analise
em dois ou trés meses, em caso de haver alguma pendéncia. Mesmo que o
projeto seja realizado apenas no Brasil ¢ requerido aprovagao pelo CEP
no pais de origem, onde o projeto foi elaborado, ou no pais sede da empresa
que produza o produto em estudo. Dois aspectos sao importantes em
relacdo a esta exigéncia — primeiro, deve-se considerar que muitos estudos
sao melhor executados no Brasil do que em outros paises, e, segundo, que
esta distingdo entre brasileiros e estrangeiros representa uma discriminagao
dos projetos patrocinados por companhias multinacionais, considerando
que o mesmo projeto, quando financiado com recursos nacionais, dispensa
esta dupla analise. Pode-se tratar de uma protecdo burocratica
desnecessaria, considerado o elevado nivel de desenvolvimento dos grupos
de pesquisa brasileiros no contexto nacional e sua integracio no contexto
internacional.

5. REGULAMENTA(,‘AO DE PESQUISAS COM BANCO DE DADOS, DE TECIDOS E
DE AMOSTRAS E DE MATERIAL BIOLOGICO E NORMAS PARA ENVIO DE
AMOSTRAS PARA O EXTERIOR

A grande preocupacio com o envio de material biologico para o exterior
também pressupoe a necessidade de prote¢io do material genético do
brasileiro, o que ¢é, neste sentido, ineficiente considerando a mobilidade
internacional da populagdo que recebe atendimento médico em outros paises
ou realiza exames rotineiros. Também se colocam restri¢cOes a estocagem de
material biolégico com o timbre para futura analise. Tal restricdo traz grande
prejuizo a evolucao do conhecimento e a aplicagio do conceito de
solidariedade. A identificacdo futura de marcadores genéticos de eventos
adversos decorrentes de uma medicacao, ocorridos no passado, podera
favorecer a selecao de pacientes que vao receber esses produtos. Os comités
de ética tém utilizado critérios de senso comum na utilizacao de material e
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informagdes estocadas sem consentimento especifico, considerando que nao
envolve a participagao fisica ou risco maior ao paciente.

6. FALTA DE UNIFORMIDADE DE ANALISE DE ESTUDOS MULTICENTRICOS

Os estudos multicéntricos sao na maioria patrocinados pela indudstria
farmacéutica e submetidos aos CEPs das instituicdes onde serdo realizadas.
Esses CEPs tém logisticas diferentes e levam tempos diferentes para analisar
(entre uma a dez semanas) e todos individualmente apresentam os projetos
ao Conep, cuja analise também deve ser individual pois as questoes colocadas
em cada CEP sio distintas. Talvez esses projetos deveriam ser analisados
inicialmente pelo Conep com base em uma consultoria cientifica ad hoc para
que o processo seja abreviado. A abreviagao do tempo de analise desses
projetos ¢ fundamental para manter o pafs no contexto internacional de
pesquisa clinica.

Uma resolucio recente do Conep (n° 346/05 de 13/01/05) permitira
que a analise pelo Conep seja restrita ao material enviado pelo primeiro
centro participante de um estudo multicéntrico, e todos os demais receberdo
os resultados desta anilise, mas conservarao sua autonomia considerando
as condigdes locais de aprovagao ou nio do projeto.

O processo de analise CEP-Conep foi incorporado pelo pesquisador
brasileiro que na sua maioria admite questionamentos, alteragdes, sugestoes,
mas ficam desconfortaveis com o tempo demorado de analise, decorrente
da permanéncia de propostas de estudo estocados por semanas e
posteriormente analisadas em um ou dois dias. Poderia o Conep contar com
membros em tempo integral, fazendo analises e reunindo os relatores
semanalmente. A razdo da pressa na analise ¢ mercadolégica, mas aplicada
ao bem-estar da populagao. Ha 20 anos a descoberta de uma nova droga
similar demorava cinco a dez anos, hoje, em meses isso acontece como
exemplificado pelas drogas utilizadas no tratamento do HIV, o que exige
maior agilidade no processo. As questdes relacionadas aos efeitos colaterais,
por exemplo, da reposi¢do hormonal ou uso Vioxx implicam em maiores
cuidados pela industria farmacéutica, vigilancia sanitaria e comités de ética,
em relagdo ao rigor para analise e nos investimentos em pesquisa com grupos,
maiores e duragao mais prolongada do estudo, mas nunca justificaria a
estagnacao da analise do processo. Esses eventos adversos de baixa incidéncia
e que dependem de observacao mais prolongada, estao mais dependentes
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do estabelecimento de uma cultura de notificagao de eventos adversos apos
a comercializacdo do produto, pelos profissionais de saude aos 6rgaos de
vigilancia sanitaria, do que atividade dos comités de ética.

7. ATRIBUI(;AO E EXERCICIO DAS RESPONSABILIDADES DE PESQUISADORES

Uma vez aprovado o projeto, o pesquisador tem a obrigacao de cumprir
com rigor todos os itens aprovados e qualquer mudanca ou evento adverso
relacionado ou nao ao procedimento deve ser notificado. Como exemplo,
qualquer internacdo ou acidentes sao considerados eventos adversos graves,
que mesmo nao relacionados ao procedimento devem ser imediatamente
notificados. A responsabilidade do investigador comeca pela apropriada
apresentagdao verbalizada do termo de consentimento de maneira clara e
nao apressada para que o voluntario possa decidir sem constrangimento e
de maneira esclarecida e compreendida. O investigador deve garantir ao
voluntario atendimento clinico a qualquer momento durante o estudo, o
que implica participagdo institucional para garantir o atendimento integrado,
e equipes multiprofissionais que incluem médicos, investigadores,
farmacéuticos e enfermeiros.

8. UsO DE PLACEBO E FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS POS-ESTUDO

O artigo II1.3.f (pag. 86) do “Manual Operacional para Comités de
Etica em Pesquisa”, da resolucdo 196, estabelece que em estudos
comparativos, o grupo controle deve sempre utilizar o melhor tratamento
disponivel no mundo. O uso de placebo é sempre analisado com muito
cuidado para nao submeter o grupo controle a riscos inaceitaveis. Esse
aspecto tem menor importancia quando compara tratamento de sintomas
ou doengas cronicas como artrite reumatoide, mas ganha maior dimensao
quando no tratamento de doencas infecciosas agudas, em que evidentemente
nao ¢é permitido o uso de placebo. Entretanto, em varias doengas psiquiatricas
o efeito terapéutico dos medicamentos ¢ limitado e nao muito distante do
efeito placebo, mas os riscos principalmente quando incluem probabilidade
de suicidio podem ser inadmissiveis. Um grupo de pesquisadores americanos
propos uma alteragao nas normas da declaragao de Helsinque, procurando
definir o melhor tratamento disponivel de maneira regional, assim permitindo
o uso de placebo ou subtratamento em regides como a Africa, onde ocorre
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limitagao da disponibilidade de medicamentos. Essa proposta foi rechacada
pela comunidade cientifica mundial e por organizagdes de direitos humanos.

O artigo I11.3.p (pag. 87) do “Manual Operacional para Comités de
Etica em Pesquisa” da resolucio 196, estabelece que apés o encerramento
de estudos com resultados positivos, o medicamento em estudo seja fornecido
pelos patrocinadores do estudo até a sua comercializagdao ou disponibilidade
no mercado. Essa premissa corrige a distor¢ao do prejuizo ao voluntario
apo6s encerramento do estudo, mas ndo garante o fornecimento do melhor
medicamento ao grupo controle, apos alteracao da prescri¢ao. Também nao
garante seu uso apoés a comercializacdo, considerando seu elevado custo de
langamento, principalmente nos casos de doengas psiquiatricas. Como a
maioria dos estudos sido realizados em hospitais publicos e universitarios,
esses voluntarios nao terdo somente contribuido, de maneiras nao equanimes
com recursos para adquiritr o medicamento, mas terdo constituido com
informacdes clinicas para pacientes com recursos financeiros para adquirir
os medicamentos. Trata-se de questao de dificil solucao integral.

9. REALIZACAO DE AUDITORIA DOS PROJETOS APROVADOS PELO CEP

Esta tem sido uma limitacao comum a todos os CEPs e mesmo ao
Conep, considerando a logistica que ela exige, e as dificuldades de sua
aplicacao pelos proprios relatores. Somente os projetos patrocinados pela
industria farmacéutica fornecem relatérios periddicos e fazem correta
notificagdo de eventos adversos relacionados ou niao ao procedimento em
estudo, e sao regularmente auditadas pela propria companhia ou 6rgao de
controle publico. Para cumprir esse artigo da resolu¢ao, a0 menos neste
aspecto, ¢ necessario alguma profissionalizacao dos CEPs e seus auditores.

10. DIFUSAO DO CONCEITO DE DIFERENCA ENTRE PESQUISA CLINICA E
PRATICA CLINICA

Na pratica clinica cotidiana a terapéutica proposta pelo médico deve
ser esclarecida e aceita pelo paciente. Tem aplica¢dao individual
predominantemente assistencial, sem visar publicacio ou transferéncia de
conhecimento, sendo a negligéncia, impericia, ou imprudéncia reguladas
dentro dos conselhos, coédigo civil e penal. A pesquisa clinica ¢ formalmente
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elaborada visando a obtencdo de novos conhecimentos e difusio de seus
resultados. E aprovado por comités cientificos e de ética, e também mantém
as mesmas obrigacoes, deveres e responsabilidades da relagao cotidiana
assistencial.

A maioria absoluta dos procedimentos médicos hoje estabelecidos foi
baseada no senso comum e na observacao da evoluciao individual e as
condutas foram sendo estabelecidas ao longo de anos de pratica clinica com
base no julgamento individual e do entendimento médico com seu paciente.
Durante séculos a medicina foi exercida por homens da arte — filésofos e
praticos e a doenca era entendida como uma maldi¢ao divina enviada aos
homens que haviam pecado ou infringido leis. Ao longo do Século XIX,
com o surgimento da medicina cientifica, 0 médico assumiu com autoridade
o destino de seus pacientes, escolhendo para seu bem o tratamento adequado,
escondendo deles a verdade e assumindo responsabilidade quase divina sobre
a vida de seu paciente. Com esse modelo, mais de 90% das condutas médicas
utilizadas hoje foram estabelecidas: por exemplo, nunca houve estudo
randomizado para decidir se certas fraturas deveriam receber tratamento ou
nao, bem como a maioria das indicagoes e procedimentos cirurgicos ou o
uso de antibidticos. A decisdo terapéutica, nessas situagoes, e baseada no
histérico da evolucdo destas situacbes sem tratamento.

Hoje o médico nao ¢ mais senhor em seu dominio e o paciente é
convidado a dar consentimento informado para se submeter a técnicas
diagnodsticas como ressonancia magnética e tratamentos cirurgicos,
quimioterapicos e radioterapicos. A relacio do médico com o paciente ficou
comprometida por regras cartoriais, e os tratamentos geralmente nao levam
em consideragdo os estados da alma e as angustias ligadas ao surgimento
daquela doenga, levando a uma tendéncia a medicalizar todos os atos da
nossa existéncia desde a alimentacdo, atividade fisica, pensamento, ¢
atividade sexual.

A doenga nio ¢ mais definida como consequiéncia de castigo divino a
um pecado, mas de comportamento individual desordenado em relagao ao
cuidado pessoal. O tratamento ¢ medido pelo resultado sobre a doenga, e a
relacaio do médico com a personalidade do paciente esta empobrecida e s6
ganha importancia quando as possibilidades de cura foram esgotadas e o
suporte espiritual acompanha a espera da morte (Roland Gori e Marie-Jose
Del Valgo “La Santé Totalitaire” Ed. Denoel).
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A conduta clinica medicamentosa ou nao, baseada na intuicio, ¢é
permitida em situagoes excepcionais, mas devem posteriormente ser seguidas
de uma pesquisa formalizada. Nesse aspecto, a principal dificuldade ¢ a
obten¢ao de financiamento para uma proposta terapéutica sem apelo
comercial, ou que vise um tratamento sintomatico. Assim ocorre com a
acupuntura, aplicagao de medicina alternativa ou ainda uso de medicamento
para indicagbes nao-previstas em bula, como antidepressivos para
fibromialgia e carbomezepina no tratamento da dor.

Como o risco destes procedimentos ¢ limitado, eles sao aceitos, mas
quando podem trazer eventos adversos de repercussiao clinica importante,
sao mais limitados. Outros modelos que nio trazem envolvimento direto do
paciente ou riscos sdo os projetos de saide publica, observacionais ou de
auditoria de prontuario como estudos retrospectivos comparando diferentes
tipos de tratamento utilizados como pratica clinica sem prévia elaboracao
de projetos. Estes estudos sao de extrema importancia para analisar resultados
de procedimentos estabelecidos como adequados e muitas vezes inferiores
apos uma analise comparativa retrospectiva. Nesses casos o comité de ética
utiliza o senso comum para aprovar sem a necessidade de TCLE. Mesmo
aqueles estudos de auditoria realizados as vésperas de congresso devem
obter aprova¢ao do comité de ética para garantir sua posterior publicagdo.

11. SOBRECARGA DE ATRIBUICOES E NUMERO DE PROJETOS DO CONEP

A resolugao 196 atribui ao Conep uma atividade excessiva em nimero
pequeno de relatores (13 titulares e 13 suplentes) que com extrema boa fé
cumpram a missao de analisar todos os projetos do grupo I, discutir em um
grupo seus aspectos e pendéncias, realizando uma reuniao mensal. Tem ainda
a atribuicao de acompanhar todos os outros projetos de grupo II e III;
capacitar e autorizar o funcionamento de CEPs e ainda audita-los. As
atribuicoes dos relatores sio excessivas, principalmente relacionadas ao
elevado numero de projeto do grupo I e ao pequeno nimero de reunioes, e
a escassez de recursos financeiros e logisticos para seu funcionamento. F
evidente a necessidade de maior numero de profissionais especializados
dedicados em tempo integral no processo, buscando aprimora-lo e equacionar
a atividade dos relatores.
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CONCLUSAO

A aplica¢ao da Resolucao 196 na regulamentacao da pesquisa clinica
no Brasil estabeleceu e difundiu os conceitos éticos de pesquisa,
estabelecidos pelas diversas resolucées de Helsinque, antes restritos quase
que exclusivamente as comissoes de ética médica, e agora considerados na
constitui¢ao de comités multiprofissionais com a participagao de toda a
sociedade. Apresentamos e comentamos nossa visao sobre as questoes mais
freqientemente discutidas nesses nove anos de sua aplicagao.
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Divulgacao cientifica ndo é opgéo, € prioridade

José Monserrat Filho'

“Onde esta a ciéncia que perdemos na informacao?”
T. S. Erior

Uma Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (C,T&I),
em pleno século XXI, ndo mereceria este nome se nao incluisse o tema da
divulgacao cientifica.

A divulgagiao cientifica, como forma de popularizar a ciéncia, de dar
largo acesso ao conhecimento qualificado as mais amplas camadas da
populagdo — ainda esta por ser colocada entre os programas e agoes
prioritarios, voltados para o desenvolvimento do pais e de todas as suas
regides. Houve, no entanto, avangos consideraveis neste sentido.

Hoje, pelo menos, se reconhece cada vez mais a importancia do tema.
Nem sempre foi assim, porém. A 1* Conferéncia, realizada em 1985 sob o
titulo de “Debate Nacional — Ciéncia e Tecnologia numa Sociedade
Democratica”, sequer mencionava a divulgagao cientifica, em seus “Termos
de Referéncia”.

O documento referia-se apenas, no ultimo tema, a “participacao
social”, como parte final da questdao da “Organizacao Institucional da Ciéncia
e Tecnologia no Brasil”. O tépico reconhecia que a atividade de C&T, ao
usar recursos publicos e ser prioridade do governo, converteu-se “num
assunto de interesse do conjunto da sociedade”.

" José Monserrat Filho ¢ editor do Jornal da Ciéncia, da Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia (SBPC).



José Monserrat

Assinalava-se, também, que assimilar o conhecimento, definido como
“patrimonio comum da humanidade”, e participar “no seu progresso’ sao,
nas sociedades democriticas, um “direito de cidadania”. Definia-se, ainda,
como “responsabilidade politica dos cidadaos” o “participar no processo de
decisdes sobre os rumos do desenvolvimento tecnolégico e sobre o seu
impacto sobre o meio ambiente e a qualidade de vida”. Direito de cidadania
e responsabilidade politica sao dois principios basilares que nunca perderao

a validade.

O documento ressaltava, igualmente, o “impulso consideravel” que a
politica de C&T “passou a receber nos ultimos dez anos, quando veio a se
estruturar um arcabougo institucional proprio, com recursos explicitamente
alocados pelo Estado para as atividades de pesquisa”. Notava-se, contudo,
que “a esse impulso nao correspondeu um maior envolvimento da sociedade
no tragado dessa politica”.

Por fim, para “aprofundar a questio representada pela participagao
social no processo decisério da politica cientifica e tecnologica”, perguntava-
se: “Como poderao os diversos grupos sociais ampliar sua participa¢ao no
processo de defini¢ao da politica de C&T?”

A questdo, a rigor, continua desafiando o pais até hoje.

Como se v¢, realgava-se a participacao social — o que era uma conquista —
, mas nao se entrava em detalhes sobre as formas de capacitar essa
participac¢ao. Nao se falava em divulgacio cientifica.

A 2* Conferéncia, chamada de “Conferéncia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao” e reunida em Brasilia, de 18 a 21 de setembro de
2001, avancou bem mais nessa matéria.

Ela promoveu inimeros simposios, e os textos ali apresentados foram
publicados em edigdo especial da revista “Parcerias Estratégicas”, do Centro
de Gestao e Estudos Estratégicos (CGEE), de junho de 2002.

Um dos simpésios abordou diretamente o assunto aqui tratado: “Uma
populagao informada: divulgagdo cientifica”. Dele participaram Marcelo
Leite, entdo editor de Ciéncia da “Folha de S. Paulo”; Matiluce Moura, ditetora
de redagao da revista “Pesquisa Fapesp”; Marcio Moreira Alves, entdo
colunista de “O Globo”; Ulisses Capozzoli, entao assessor de imprensa da
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Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC) e presidente da
Associagao Brasileira de Jornalismo Cientifico (ABJC); e Ennio Candotti,
professor do Depto. de Fisica da Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES) e membro do Conselho da SBPC (atualmente é o presidente da
entidade).

Marcelo Leite deu especial relevancia a ciéncia praticada no Brasil. A
seu ver, “a imprensa cientifica deve ficar mais atenta as pesquisas realizadas
no pafs, suas potencialidades de aplicacao e solu¢io dos problemas
brasileiros, buscando gerar maior circulagao das informacdes e tornando
mais abrangente e completa a visao do publico em relagio ao setor de ciéncia
e tecnologia”.

Para ele, “os principais desafios a serem enfrentados pela divulgacao
cientifica podem ser representados por trés patamares considerados de
‘ignorancia publica’ a ignorancia de base; a ignorancia sobre o que esta
acontecendo; e a ignorancia das implicagdes (a mais complexa de ser
resolvida)”.

Assim, segundo Marcelo, a divulgacao cientifica enfrenta trés
manifestagoes de “ignorancia publica’ a falta de formacao da populacio, a
falta de informacao sobre a realidade atual em C&T e a falta de conhecimento
sobre seus efeitos e repercussoes.

Eis uma visao ampla das funcbes da divulgaciao cientifica. Funcoes
que, advertiu Marcelo, ndo cabem apenas a imprensa, mas, sobretudo, as
autoridades que definem politicas publicas com complexidade cientifica.
Sao questdes politicas, ele frisou e citou como exemplo a polémica em torno
dos transgénicos, complexa cientificamente, mas nio menos complexa
politicamente. Isso se evidencia ainda hoje.

Marcelo aproveitou para sugerir a criagao de um servi¢o nacional e
centralizado de informagoes, com base talvez nas agéncias de fomento, sobre
as pesquisas feitas no Brasil, para alimentar jornalistas e divulgadores com
informagdes cientificas precisas e contextualizadas.

Mariluce Moura, por sua vez, tratou de definir o termo “populacao
informada” (do titulo do simpdsio) como “populagao esclarecida e instruida”,
que “recebe informagoes regularmente, e pode absorver criticamente
informacdes cientificas e tecnolégicas”.

Incluséo social 169



José Monserrat

Este seria o ponto de chegada da divulgacao cientifica. “O ponto de
partida”, a seu ver, “¢ a formacao e o aperfeicoamento de recursos humanos
de alto nivel, sejam jornalistas especializados em Ciéncia e Tecnologia,
pesquisadores com competéncia em divulgagao cientifica ou outros
profissionais capazes de pensar as relagoes entre midia e ciéncia no mundo
contemporaneo”. Isto demandaria “um consistente trabalho de sensibiliza¢ao
dos dirigentes dos meios de comunica¢do quanto ao grande potencial
noticioso da area de C&T”.

Mariluce vé a divulgacio cientifica como “circulos concéntricos”, a
¢ >
partir da “geracdao primaria de informagoes cientificas nas institui¢oes de
pesquisa”, enquanto “os circulos mais longinquos, mais abrangentes e
superficiais, coincidiriam com a divulgacao de C&T pela televisao”.

Com base nesta imagem, ela formulou as seguintes propostas:

1) realizagao de esfor¢o consistente por parte de 6rgaos publicos,
agencias de fomento, universidades e institutos de pesquisa (fontes primarias
de informa¢io de C&T para jornalistas), para tornar acessiveis a midia
informacdes capazes de se transformar em noticias;

2) implantacao de um grande portal nacional relativo a produ¢ao
cientifica e tecnoldgica, concebido segundo uma otica jornalistica, mas com
um conselho editorial de especialistas responsaveis por julgar a relevancia
clentifica dos assuntos;

3) expansao das revistas de divulgacdo cientifica, que tratam de
maneira mais aprofundada os temas ligados as politicas de C&T, pesquisa
cientifica, inovagao tecnologica e pesquisa na area de humanidades;

4) estorco dirigido dos 6rgaos que sao fontes primarias de informacoes
de C&T para pautar, de forma sistematica, os jornais regionais e populares,
enviando a eles, prioritariamente, informacdes capazes de provocar o
interesse de amplas camadas da populagao;

5) um plano de documentarios, financiado por parceiros dos setores
publico e privado;

6) sensibilizacio da Associagdo Nacional de Jornais (AN]), da
Associagao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao (Abert) e da Agéncia
Nacional de Telecomunica¢bes (Anatel), para todos os temas de C&T;
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7) realizagao periddica de pesquisas sobre o grau de conhecimento e
interesse da populacio sobre temas de C&T, como a que o CNPq/MCT
patrocinou em 1987;

8) cursos especiais para jornalistas da area de C&T.

Mariluce ainda encareceu a necessidade “de se contrapor ao tratamento
mitico hoje dispensado a C&T pela midia, sobretudo pela televisao, um
novo tratamento: racional, critico, contextualizado e consequente”. E de se
propor a propria midia “a abertura de espagos nos quais se procure informar
a sociedade brasileira sobre os beneficios da C&T para o desenvolvimento
social, economico e cultural do pais”.

Marcio Moreira Alves, por seu turno, afirmou que o maior problema
da divulgagdo cientifica no pafs é “a falta de comunicac¢io entre cientistas e
midia”. A dificuldade aumenta, segundo ele, “quando se considera a
ignorancia dos jornalistas e a arrogancia e presungao dos cientistas em divulgar
uma noticia de carater cientifico-tecnologico”.

Para Marcio, o Ipea e o IBGE sio exemplos positivos. Fornecem
informagdes claras e objetivas para que os jornalistas as reproduzam, e
mantém comunicacio satisfatéria com a midia.

Ele se queixou da falta de reciclagem dos jornalistas. E lembrou: é
comum a populagao nio entender as informagoes de C&T divulgadas pela
imprensa, por deficiéncias na base educacional.

Ulisses Capozzoli, a seguir, salientou que “o jornalismo cientifico deve
dar uma visao historica dos fatos tendo em vista a questao da inteligibilidade™.
A seu ver, “é tarefa do jornalista explicar o sentido dos fatos, apresentando
uma contextualizacao histérica dos acontecimentos e uma narrativa do
mundo”.

Ulisses propos:

1) formar o jornalista com novo perfil profissional, com formacio
mais ampla e sélida a partir de uma base histoérica;

2) redefinir as relacbes de poder dentro das redagoes;

3) fazer da divulgacdo cientifica um meio sedutor para adquirir
conhecimento e melhor entender o mundo;
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4) criar, por meio de parcerias com o MCT, as Prefeituras e a SBPC,
Nnovos centros para teoria e pratica cientifica como clubes de ciéncia, museus
e laboratérios, sobretudo em cidades de pequeno e médio porte, fazendo
com que a ciéncia tenha um sentido ladico;

5) fazer da ciéncia algo simples, para o alcance de todos.

Ennio Candotti, por fim, comeg¢ou perguntando: “Como informar C&T
a uma populagao de mais de 160 milhoes?”

“Este ¢ o grande desafio da divulgacio cientifica” no Brasil, disse ele,
pois hoje os jornais, revistas e programas de TV que divulgam ciéncia
alcancam pequena porcentagem de interessados. A seu ver, “mesmo para
estes poucos, as imagens e informagdes que recebem sdo fragmentarias e
raramente contribuem para que possam formar uma clara opinido sobre o
que léem ou véem”.

Ennio disse: “Os meios de comunica¢ao de massa privilegiam a
divulgacdo de noticias, de fatos, geralmente dos que ja ocorreram, sem
preocupacao em explicar ou avaliar riscos e impactos. Esta é uma tarefa
que, supostamente, cabe a escola, aos livros e a divulgacao especializada. A
possibilidade de clonar uma ovelha s6 sera noticia, divulgada pelos jornais e
TV, quando o clone ganhar vida e movimento. Antes, os meios de
comunica¢ao consideram que a questao interessa apenas aos especialistas.
Sabemos, porém, que para poder discutir o significado da clonagem ¢ preciso
ter, além de bom senso e informacdes atualizadas, uma formacao basica em
biologia e ter assim a capacidade de entender os principios envolvidos,
descontar os exageros muitas vezes presentes nas noticias, avaliar os
beneficios e estimar os riscos que a nova técnica introduz na vida cotidiana”.

Para Ennio, sdo trés os maiores desafios da divulgacao cientifica entre
nos:

“1) alcancar dezenas de milhoes de pessoas;

2) contribuir para a formagao continuada dos cidadaos, complementando
e prolongando o ensino formal;

3) informar a respeito de temas que, apesar de seu valor cientifico e
social, na maioria das vezes sao pouco ‘“atrativos”, tanto para os jornais e
['Vs, como para o leitor comum.”
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Como superar esses obstaculos? — ele perguntou e respondeu:

1) observando o que acontece no mundo e no pais com programas de
educacao informal, como faz ha 50 anos o Estado de Kerala, na India,
alcancando dezenas de milhdes de pessoas com resultados muito
significativos que se refletem nos niveis de escolaridade média, de
mortalidade infantil, alimentacao da regido. “Entre nos, sucederam-se ao
longo dos anos programas de divulgacao e apoio ao ensino formal em ciéncias,
mas nunca conseguiram ter a continuidade necessaria para se tornarem
movimentos de educacio informal de massa”, observou.

2) realizando uma politica sistematica de informacao popular em C&T,
com recursos de educag¢ao continuada, capazes de complementar o
aprendizado na escola e manter atualizados mestres e cidadaos que ha muito
deixaram de estudar. S6 assim eles poderao participar dos debates sobre o
valor, usos e abusos da ciéncia e da técnica no mundo de hoje e amanha.

3) exigindo que a divulga¢ao dos fatos da ciéncia nao se limite a noticia-
los, mas forneca dados que permitam a compreensao dos fatos, a avaliacao
de seu significado moral e seu impacto na vida cotidiana. Para tanto, os
canais usuais — jornais, radio e TV — nio sao suficientes.

“Deveremos criar centros e institutos publicos, especializados em
divulgacdo, com os seguintes objetivos:

* divulgar os fatos da ciéncia em todas as areas do conhecimento, sejam
eles ‘atrativos’ ou nao;

* estimular e treinar pesquisadores a escrever para o grande publico, da
mesma forma que escrevem para o publico especializado;

e formar profissionais que sejam ao mesmo tempo especializados tanto em
comunica¢do como em areas especificas das ciéncias;

* promover debates e avaliagées publicas sobre questoes de C&T, seus riscos,
beneficios e impactos na vida social;

* fornecer aos canais de difusao e ao publico, informag¢oes “traduzidas”
para a linguagem comum, dados, textos e imagens de fatos produzidos nos
laboratérios de pesquisa, tanto das pesquisas em curso como daquelas ja
concluidas;
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e promover a criagdo de museus, centros de ciéncias, exposi¢oes € pegas
teatrais, livros, artigos, cursos e programas em televisdes educativas.”

Ennio também entende que a divulgacao cientifica tem a ver com a
necessidade de a populagao ser bem informada para poder discutir e decidir
se esta ou aquela pesquisa de grande impacto social podera ou nao ser
realizada com fundos publicos. Certos experimentos, como os de clonagem,
deveriam ser debatidos antes e nao depois de consumados. Estariam eles
livres de qualquer controle social? A liberdade de pesquisa ¢ ilimitada ou
deve haver algum limite? Como enfrentar o uso abusivo das pesquisas em
C&T? Para participar desta polémica, a populacao precisa estar bem
informada sobre os fatos e impactos da ciéncia atual. A divulgacao cientifica
tem, af, um papel importantissimo.

A 2% Conferéncia Nacional de C, T&I procurou consolidar as principais
idéias e propostas surgidas em seus simposios no “Livro Branco da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao”, editado pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia
em junho de 2002. O livro conclui com a formulaciao de nove “diretrizes
estratégicas”. A sétima diretriz — “educar para a sociedade da informac¢ao”
— inclui as seguintes metas:

* Induzir um ambiente favoravel a um aprendizado permanente.
e Difundir a cultura cientifica e tecnologica na sociedade.

e Ampliar as condi¢bes de acesso e uso de Tecnologia de Informagao e
Comunicacao (TIC) para os distintos segmentos da sociedade.

* Estimular a utilizacio da TIC na universalizacio do acesso a educacgao
cientifica e tecnoldgica.

* Incentivar o envolvimento dos meios de comunicaciao na cobertura dos
assuntos de C,T&lI.

* Contribuir para modernizar e aperfeicoar o ensino de ciéncias.
e Promover e apoiar a implantacao de museus e exposi¢oes de C&T.

O texto expositivo da sétima diretriz apresenta nogoes fortemente
relacionadas com o trabalho da divulgacao cientifica:
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1) “O conceito de cidadania no século XXI também diz respeito a
capacidade do homem comum de ter entendimento das implicagdes sobre
sua vida cotidiana do vertiginoso progresso tecnologico em curso”.

Retoma-se a idéia surgida na 1* Conferéncia Nacional de C&T, em
1985.

2) E uma exigéncia dos nossos tempos considerar a educagao como
atividade permanente na vida das pessoas.

3) “A percep¢ao muitas vezes equivocada no Brasil de que as questdes
cientificas e tecnoldgicas s6 interessam a um circulo restrito impede que a
ciéncia, tecnologia e inovagao venham a desempenhar plenamente seu papel
para o desenvolvimento do pais e a elevagdo da qualidade de vida da
populagao”.

4) E preciso nao s6 modernizar e aperfeicoar o ensino de ciéncia nas
escolas. Sdo também prioritarios as seguintes medidas:

* elevar a qualidade e o interesse da cobertura dos meios de comunicagao
20s assuntos de C,T&I;

* desenvolver redes de educacao a distancia; ampliar e aperfeicoar bibliotecas
virtuais;

e treinar professores e produzir conteidos para internet relacionados a
divulgacido cientifica;

* fortalecer e ampliar museus e exposi¢coes de C&T;

* Intensificar a promogao de feiras de ciéncia, foruns, prémios, olimpiadas
de ciéncia de ambito nacional e concursos abertos para a populacdo, como
elementos eficazes para a divulgacdo cientifica e para despertar o interesse
da sociedade pela C&T.

Todos esses bons antecedentes fortalecem a convicgao de que a
divulgacao cientifica ¢, de fato, indispensavel para se atingir o principal
objetivo desta 3" Conferéncia Nacional de C,T&I neste ano da graca de
2005 — “demonstrar como a ciéncia, a tecnologia e a inova¢ao produzidas
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no Brasil devem ser usadas como estratégia para promover o
desenvolvimento economico, politico, social e cultural do pais”.

Hoje ja temos todos plena consciéncia de que a divulgacao cientifica
tornou-se parte integrante de qualquer plano genuino de desenvolvimento,
economico, politico, social e cultural, em qualquer lugar do mundo.

Divulgar C&T significa dar a mais ampla publicidade a fatos relevantes
dos processos de pesquisa cientifica e tecnoldgica, sua historia, dinamica,
problemas, implicagbes sociais e economicas, fracassos, conquistas e
perspectivas.

A divulgagao cientifica pode e — hoje mais do que nunca — deve:

* demonstrar a populagao o carater estratégico da C,T&I para o
desenvolvimento nacional e permitir que ela discuta e se pronuncie a respeito;

e explicar ao grande publico exemplos de sucesso, obstaculos e gargalos em
C,T&I e habilita-lo a participar das decisOes nessa area estratégica;

e difundir a0 maximo a defini¢ao de prioridades, novas politicas publicas e
novos instrumentos, para que a opiniao publica também possa influir nesse
campo;

* propagar as propostas concretas — com os recursos humanos e financeiros
requeridos, além das normas de sua execugao efetiva —, que equipem a
sociedade para apontar caminhos de desenvolvimento do pafs;

e revelar casos concretos de C,T&I que gerem desenvolvimento, capaz, por
sua vez, de gerar mais C,T&I, criando condi¢des para amplo apoio publico
junto as autoridades do setor e do Congresso Nacional,

* mostrar na pratica o valor adicionado a produtos, processos e servicos
como resultado do conhecimento cientifico e tecnolégico, para que a
populagao possa enriquecer ainda mais esse processo;

* noticiar e comentar a parceria entre os setores publico (governo e
sociedade), académico e empresarial no uso de C,T&I como ferramenta para
o desenvolvimento, de modo a deixar tudo bem transparente e confiavel
para a opiniao publica;
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* tornar conhecidos os grandes projetos nacionais mobilizadores, calcados
em C/T&I, para que mobilizem, de fato, o apoio da populagao;

e contribuir para aumentar, na vida cotidiana do pais, o numero de casos,
grandes e pequenos, de desenvolvimento com base em C, T&I.

* acostumar a sociedade a idéia de que o Brasil produz C, T&I de alto nivel,
e que essa capacidade, conquistada em quase meio século de investimento
em pesquisa, ¢ essencial para desenvolver o pais e melhorar as condi¢oes de
vida de toda a populagio.

Também ¢ preciso divulgar, para que mais e mais pessoas conhecam:

* os indicadores usados comumente para aferir o desenvolvimento de um
pais;

* a capacidade do pais de gerar riqueza, distribui-la de modo a promover a
inclusao social, e de atuar em areas de interesse nacional que garantam o
desenvolvimento as geragoes presentes e futuras;

* o sistema nacional de gestao e ordenamento do conhecimento em beneficio
de um desenvolvimento sustentavel;

* a preseng¢a do pais no mundo, gracas ao dominio do conhecimento e a
capacidade de atuar em questoes de interesse global;

A propria difusdao das propostas e resultados desta conferéncia ¢ tarefa
de divulgacao cientifica crucial para seu éxito. Sem divulga-los de modo
eficaz e abrangente, a sociedade nio tera como perceber sua importancia, e
as autoridades do Executivo e do Legislativo ndo serdo compelidas a leva-
los em conta na hora de tomar decises importantes.

A divulgacido cientifica ¢, necessariamente, informacao qualificada e
responsavel. Deve ser feita por pessoas devidamente qualificadas. Dai a
importancia dos jornalistas bem formados e dos professores e pesquisadores
que conhecam os temas em profundidade e se habilitem a transmitir as
informacdes a pessoas pouco ou quase nada preparadas.

Esses pesquisadores e professores deveriam merecer pontos das
agencias de fomento como o CNPq, a Capes e as fundagdes estaduais de
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apoio a pesquisa, pelo trabalho que realizam em beneficio de uma
competente e indispensavel divulgagao cientifica.

A adogao de um sistema de reconhecimento profissional poderia operar
uma revolugdo no setor em nosso pafs, tantos sao os recursos humanos de
alto nivel que poderiam ser mobilizados para uma atuagdo direta e constante
junto a populagdo, nos mais diferentes meios de expressao.

Para concluir, exponho uma idéia que me persegue ha anos. F o projeto
de promover numa cidade pequena ou de porte médio, durante certo periodo,
uma verdadeira avalanche de eventos de divulgacio cientifica. O programa
incluiria o maximo de eventos sobre temas de C&T, diferentes, sugestivos,
criativos e interativos, usando todos os recursos disponiveis na cidade —
escolas, museus, prédios publicos, pragas, cinemas, shoppings,
supermercados, estadios, clubes, sindicatos, paradas de Onibus e trem,
aeroporto etc. O objetivo estratégico seria detonar um choque de divulgacio
cientifica, com todos os detalhes cuidadosamente preparados por uma equipe
de professores, pesquisadores, jornalistas e conferencistas, locais e de fora,
com base em instituicoes cientifica e académicas, mobilizando toda a midia
do lugar. Teriamos por algum tempo a “Cidade da Ciéncia”, cujos resultados
seriam depois devidamente avaliados, para que a experiéncia pudesse ser
aperfeicoada e realizada em outras cidades, com as adequagOes necessarias,
visando desencadear uma reacdo em cadeia em varias regioes do pafs, a
partir, sobretudo, de iniciativas proprias. Um plano assim talvez pudesse
acelerar os processos de alfabetizacio cientifica e de cultivo de novas geracoes
interessadas no conhecimento cientifico e tecnolégico.
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Avaliacao tecnolégica em saude e inclusao social

1 eticia Krauss Silva”

INTRODUCAO

Inclusao social, vista pela o6tica do setor saide, que ¢ limitada, pode
ser entendida como cobrir com servigos de saude segmentos da populagiao
com baixo acesso a tais servigos. Essa ampliagao da cobertura provavelmente
traria beneficios de saude a esses segmentos, aumentando por outro lado os
custos do SUS.

Uma outra maneira de abordar o problema da inclusio é por meio do
conceito de equidade na atengao a saude, um conceito ético, com base no
conceito de justica distributiva, que vem sendo muito explorado em satude
publica (Leeder, 2003, Braveman, 2003, Travassos & Williams, 2004,
Travassos, 1997). A equidade na atencao a saude ¢é freqientemente
equacionada como igualdade de acesso ou mesmo igualdade de utilizagao e
focaliza em geral em equalizar oportunidades de manter/recuperar a saude.
Considerando que as populagdes mais pobres, menos privilegiadas
socialmente, sao freqientemente mais doentes ou tém maior risco de adoecer
que as mais favorecidas de mesma faixa etaria (Blakely et al, 2004), tem-se
apontado que a referida igualdade deve corresponder a necessidades iguais,
embora isso nao resolva a questio da igualdade em saude, que depende de
investimentos extra-setoriais (Asthana et al, 2004).

Dificilmente, todavia, dado os determinantes da atengcao médica, uma
certa equaliza¢ao de acesso e mesmo de utilizagdo de servigos, ainda que
procure levar em conta diferencas de necessidades, o que nao é simples
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(Gwatkin, 2005), poderia ser equacionada como igualdade de aten¢io, porque
a baixa efetividade (resultados insatisfatorios, abaixo do esperado) da aten¢ao
a saude no Brasil ainda é mais visivel quando se trata de servigos dirigidos
as populagoes mais pobres (World Bank, 2003).

Na verdade, a equidade na aten¢iao a saude, ou uma inclusao social
para valer nos limites do setor, deve lograr, para além da igualdade de acesso
e utilizacao (que depende do acesso e da percepcao da necessidade), que os
beneficios do sistema de satde ou dos diferentes procedimentos e tecnologias
de satde sejam semelhantes para os diferentes segmentos da populagao, ou
seja, que a vacina, o raio X, a tomografia e a cirurgia somem o mesmo beneficio
de satde (tenham a mesma efetividade) para diferentes segmentos sociais
(AHRQ), 2003). Essa situagao ainda estaria longe do ideal do setor de saude
se lembramos a questio da baixa efetividade e eficiéncia do nosso sistema
de sadde.

Do outro lado da moeda, o intenso e crescente processo de producao
e incorporagao de inovagdes tecnologicas das ultimas décadas ampliou o
espectro de alternativas na aten¢ao a saude e tem sido associado a queda na
mortalidade e a melhoria da qualidade de vida de pacientes mas também ao
vertiginoso aumento dos gastos com a assisténcia médica (Cutler e McClellan,
2001, Lichtenberg, 2001).

Na verdade, a seducdo da tecnologia médica, baseada no beneficio
freqiientemente atribuido — gracas, inclusive, a um poderoso marketing das
corporagdes do setor — as inovagoes tecnoldgicas, tem estado associada,
todavia, a problemas na sua utiliza¢do. Varios estudos nio encontraram
evidéncia cientifica de beneficio para procedimentos largamente utilizados;
outros mostraram grande variagdo no uso de tecnologias sem variagao no
resultado (Antman et al, 1992, Wennberg, 1985, 1988). A distor¢ao todavia
mais frequente (Banta e Luce, 1993, Panerai e Mohr, 1989) tem sido a
utilizacao de tecnologias fora das condigdes nas quais elas apresentam eficacia
significativa ou em condi¢bes nas quais apresentam muito baixa eficacia
(melhoria da saude)/acuricia (discriminacao diagnéstica). Todas essas falhas
e desperdicios na incorporagdao de tecnologias geram baixa efetividade e
ineficiéncia e propiciam a inequidade dos sistemas de saude.

A continua expansao do arsenal tecnolégico do setor, apds multiplicar
o valor dos or¢amentos em saude (Baker et al, 2003), trazendo a
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recrudescéncia da crise ao inicio do século XXI e relativamente magros,
embora positivos, resultados de satude, reitera o argumento de que 0s governos
precisam tomar de verdade a decisdao de se organizar para planejar e gerenciar
aincorporagao de tecnologias no setor de forma a utilizar mais eficientemente
os fantasticos, ainda que insuficientes, recursos gastos em saude, no sentido
de produzir mais satde, mais qualidade, mais valor (Schoenbaum et al, 2003)
e também mais equidade em satde. Em paises como o Brasil, essa decisio
ainda ¢ mais premente dado, por um lado, as nossas limitagdes orcamentarias
e o baixo acesso e baixa efetividade da aten¢ao (exclusbes e desigualdades
da atencdo a saude) a largas faixas da populagao com relagdo a problemas
de satde importantes, e por outro lado, os interesses e barreiras existentes a
mudanga do status quo.

O numero crescente de tecnologias € seu uso irracional, do ponto de
vista da popula¢ao, resultando em um rapido aumento dos custos e na
consequente crise dos or¢camentos do setor saude dos anos 80, geraram a
necessidade de apoiar tecnicamente a sele¢io de tecnologias a serem
tinanciadas e impulsionaram a elaboracao de avaliagoes tecnoldgicas em
saude (ATSs) pelos governos de paises desenvolvidos e, mais tarde, também
por grandes corporagdes do setor (Garber, 2001). Atualmente, as decisoes
sobre registro e cobertura de tecnologias/procedimentos por parte dos
governos dos paises desenvolvidos cada vez mais dependem de avaliagGes
tecnologicas formais (Woods, 2002, Garber, 2001, Elsinga e Rutten, 1997,
Cranowsky et al, 1997, NCCHTA, 2005).

OBJETIVO

O objetivo desse trabalho ¢é explicitar o que ¢ avaliagao tecnologica
em saude (ATS) e de que maneira a avaliagao tecnolégica pode contribuir
para a inclusdo social no setor saude e para a equidade da atencao a sadde.

CONCEITO DE AVALIAGAO TECNOLOGICA

Segundo a conceituagao mais aceita, a avaliagao tecnologica em satde
(ATS) ¢ a sintese do conhecimento produzido sobre as implica¢oes/
consequéncias da utiliza¢ao das tecnologias médicas (Banta e Luce, 1993).
A ATS constitui subsidio técnico fundamental para ajuizar a oportunidade
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de incorporar uma tecnologia, ou seja, para tomar decisOes relativas a
mecanismos de regulacao do ciclo de vida das tecnologias, em suas diferentes
fases, mecanismos ligados principalmente ao registro, difusdo inicial e ao
financiamento do seu uso.

A ATS propicia o uso racional de tecnologias, do ponto de vista da
populagao, porque permite a selecao de tecnologias a serem financiadas e a
identifica¢ao das condi¢es ou subgrupos em que elas deverao ser utilizadas.
Essas delimitaces constituem subsidio critico também para a elaboragao
de diretrizes clinicas baseadas em evidéncias cientificas, as quais deveriam
guiar a elaboragao de programas pelo governo e a prescri¢ao de tecnologias
pelos profissionais no sentido de tornar o sistema de saude brasileiro mais
eficiente e mais equanime, conforme ja ocorre nos sistemas de saude mais
avancados.

As ATSs sao estudos complexos que procuram sintetizar os
conhecimentos produzidos, ou seja, as evidéncias cientificas disponivelis,
sobre as conseqiiéncias para a sociedade da utilizagao das tecnologias de
atencdo a saude (promocgdo e prevencao, inclusive). As ATSs supdem a
analise de efeitos benéficos (eficacia e acuracia) e indesejados (colaterais e
adversos) de uma tecnologia em condic¢bes ideais, a analise da efetividade
(probabilidade de beneficio em condi¢Oes ordinarias, locais), e o exame da
relagdo desses efeitos, e do valor atribuido a esses efeitos, com o gasto
correspondente de recursos (analises custo-efetividade e custo-utilidade).
Procuram determinar se os efeitos sio mais ou menos relevantes em
diferentes subgrupos de pacientes. Consideram ainda as dimensdes equidade,
cultura e ética.

Com relagiao a dimensao equidade, as ATSs procuram estimar a
probabilidade de que a incorporagio da tecnologia ocorra de forma equanime
para os diferentes segmentos e regides nao apenas em termos do acesso e da
utiliza¢do das tecnologias mas também quanto a beneficios reais (efetividade)
para a saude dos usuarios. Essas dimensdes sao em parte interdependentes.
Assim, o potencial de eqtiidade de uma tecnologia depende da sua relagao
de custo-efetividade (comparada a de tecnologias alternativas para um mesmo
problema de saude).

As ATSs utilizam metodologias de (analise e) sintese de estudos
relevantes que vao sendo articuladas. As mais importantes sio a andlise de
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decisao, que delineia e seleciona alternativas tecnologicas relevantes para
um dado problema de saude, a revisio sistematica/ metandlise, que analisa as
evidéncias (estudos) sobre o tamanho dos efeitos de tecnologias relevantes,
e a andlise custo-efetividade (custo-utilidade), um tipo de avaliagdo micro-
economica que leva em conta custos e efeitos de alternativas tecnoldgicas.
Essas metodologias de sintese quantitativa vém sendo desenvolvidas nas

duas ultimas décadas na area de saude em associacio com o incremento
das atividades de ATS.

METODOLOGIAS DE SINTESE

ANALISE DE DECISAO

A analise de decisao ajuda a identificar e estruturar em uma arvore de
decisio as alternativas de aten¢ao a um problema de saude (diferentes cursos
de acdo que comportam geralmente mais de uma tecnologia, inclusive
tecnologias diagnosticas e terapéuticas): em alguma(s) das alternativas a
tecnologia em jogo aparece em outras nao (Weinstein, 1980). As
probabilidades de sucesso proporcionadas, segundo as evidéncias cientificas
(metanalises) para as diferentes tecnologias (alternativas) sao depois
registradas; os custos de cada alternativa também podem ser registrados na
arvore. Assim, as alternativas e suas conseqiiéncias se tornam mais
facilmente visualizaveis e analisaveis.

REVISAO SISTEMATICA /METANALISE

A revisdo sistematica sintetiza informagoes sobre efeitos de tecnologias
— tamanho do efeito e para quem o efeito ocorreu —, produzidas pelos estudos
disponiveis de boa qualidade, fornecendo uma base cientifica para a tomada
de decisio racional no setor satde. F uma revisio de estudos, por meio de
uma abordagem sistematica, que objetiva reduzir viés, ou seja, evitar que
seja distorcido o tamanho do efeito estudado. A metanalise ¢ uma forma de
revisdo sistematica na qual ocorre uma analise estatistica que combina e
integra os resultados de estudos independentes sobre o efeito de uma
tecnologia, com o objetivo de extrair uma medida sumaria do efeito analisado
(Petitti, 2000). A metanalise possibilita: resolver incertezas quando os
estudos disponiveis sao discordantes, melhorar a estimativa do tamanho do
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efeito e incrementar o poder estatistico para os pacientes em geral e para
subgrupos de pacientes (Mulrow, 1996, Oxman, 1996, Sacks et al, 1987).

ANALISE CUSTO-EFETIVIDADE

A analise custo-efetividade é freqientemente usada para a elaboracao
de uma avaliagao tecnoldgica e toma como subsidios fundamentais as analises
anteriormente vistas (analise de decisdo e metanalise), além de informacoes
sobre custos sobre as alternativas/intervencdes estudadas. A andlise custo-
efetividade supde uma escolha entre tecnologias, assumindo a escassez de
recursos. Pode ser definida como uma analise comparativa de alternativas
tecnolégicas tanto em termos de custos como de conseqiiéncias (efeitos
sobre a satde), ou seja, a diferenca de custos (custo incremental) ¢ comparada
com a diferenca de efeitos, na forma de razao entre a diferenca de custos ¢
a diferenca de efeitos (Drummond et al, 1997).

Os efeitos sobre a saide das alternativas comparadas em uma analise
custo-efetividade, obtidos em diferentes graus pelas opgdes comparadas,
sa0 medidos em unidades naturais, como numero de mottes evitadas, numero
de anos de vida ganhos, numero de dias com incapacidade, sendo os custos
das alternativas medidos em unidades monetarias (Drummond et al, 1997).
Vale notar que a alternativa do status quo (tecnologia tradicional ou conduta
expectante) deve ser sempre levada em conta, ndo apenas quanto a suas
consequéncias na saude e também quanto a seus custos.

O planejador ou gestor pode, entdo, comparar diferentes razdes de
custo-efetividade (Phelps, 1997), estimadas pelas analises correspondentes,
relativas a: a) tecnologias dirigidas a um mesmo problema de satde, como
doenga coronariana, por exemplo, tecnologias preventivas versus curativas,
ou a b) varios problemas de saide, como prematuridade, hipertensio,
diabetes, insuficiéncia renal cronica e cancet.

As alternativas comparadas podem ser ordenadas com base nas suas
razoes de custo-efetividade, tendo em conta as diferengas metodologicas
que limitam a validade de tais compara¢bes assim como o escopo das
tecnologias ou programas incluidos na comparagao (Torrance et al, 1996,
Drummond et al, 1993). Aquelas com o mais baixo custo por resultado de
saude (ano de vida ganho), ou seja, aquelas que obtém mais anos de vida ou
que previnem mais casos de doenga para um mesmo gasto, sa0 as mais
eficientes em melhorar a saude (Russel et al, 1996).
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A analise custo-efetividade mostra, portanto, as trocas envolvidas na
escolha entre tecnologias para um mesmo problema de saude (ou para varios).
De um modo geral, quanto mais favoravel for a relagao de custo-efetividade
e/ou custo-utilidade de uma tecnologia frente a outras tecnologias, maior
seu potencial de afetar positivamente tanto a eficiéncia quanto a equidade
do sistema de saude.

A analise de custo-utilidade sintetiza e ajusta por qualidade de vida
diferentes resultados de saude (efeitos). A diferenca de qualidade de vida
pode ser medida por meio de instrumentos que avaliam estados de satde
associados a métodos que estimam a preferéncia do paciente pelo estado de
satde resultante de diferentes tecnologias. F um método particularmente
util quando esse ajuste dos resultados de saude (efeitos) é necessario, na
comparacgao de alternativas tecnologicas, antes de relaciona-los aos custos
correspondentes (Drummond et al, 1997). Assim, diferentes estados de
saude, associados ao uso de diferentes alternativas tecnolégicas, sao
valorados um em relaciao ao outro (Gold et al, 1990).

Uma medida de resultado de satde muito importante nesse contexto
¢ o QALY, ano de vida ajustado por qualidade de vida, que da um peso a
cada periodo de tempo sobrevivido, variando de 0 a 1, para expressar a
qualidade de vida durante determinado periodo. O valor 1 corresponde a
saude perfeita e zero corresponde a estados considerados equivalentes a
morte. O nimero de anos de vida ajustados por qualidade de vida (ndmero
de QALYs) corresponde a sobrevida relativa a uma alternativa expressa em
numero de anos sobrevividos com saude (Garber et al, 1996). O custo por
QALY costuma ser, por defini¢iao, mais alto que o custo por ano de vida.

Uma regra para maximizar beneficio (ano de vida ou QALY) é a escolha
da op¢ao que resulta em ano de vida extra ou QALY extra a0 menor custo.
Por outro lado, um parametro (valor) por ano de vida ou QALY emerge
como limite possivel para o sistema a medida em que tecnologias com custos
por QALY crescentes vao sendo a ele incorporadas (Tsuchiya e Williams,
2001, Laupacis et al, 1992). Assim, se torna possivel para o conjunto de
tomadores de decisao, em cada pais (sistema ou plano de saide), passar a
decidir se o custo por ano de vida ou Qaly extra, possibilitado por uma
tecnologia, pode ser assumido pelo sistema sem prejudicar a sua
universalidade ou equidade, isto é, sem criar problemas de exclusio social.
Esse parametro poderia ser revisto a medida que novos recursos fossem
injetados no setor.
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Vale enfatizar que a evidéncia cientifica sobre o efeito benéfico da
tecnologia é essencial para uma avaliagdo econoémica do tipo custo-
efetividade ou custo-utilidade. Sem tal evidéncia, a avaliagio economica,
na area de saude, nao faz sentido porque, do ponto de vista econémico, nao
faz sentido prover servigos inefetivos, seja de forma otimizada (“eficiente”)
ou nio (Drummond etal, 1997). Em outras palavras, a eficacia e a efetividade
(o beneficio obtido na pratica pelos servigos) sao um pré-requisito da
eficiéncia e também da equidade quando essas dltimas dimensoes sdao
avaliadas tendo por objetivo ganhos de saude. Assim, a realizacao de uma
revisdo sistematica/metandlise, constitui, freqientemente, etapa
fundamental, ainda que labotiosa, das analises custo-efetividade/custo-
utilidade. Eventualmente, ¢ possivel encontrar metanalises ja prontas,
entretanto, ¢ freqiiente que nao sejam de boa qualidade metodolégica ou
nao estejam atualizadas ou tenham tido um objetivo diferente daquele em
pauta, a despeito de serem relativas a(s) tecnologia(s) de interesse.

E muito importante também notar que a avaliacio econémica
elaborada com a perspectiva da sociedade considera todas as pessoas afetadas
pela intervencao e todos os resultados de satde (efeitos) e custos importantes
que dela resultam, nao importando quem se beneficia (ou nao) com os
resultados de saide ou sobre quem recaem os custos, inclusive aqueles custos
(monetarizaveis ou nao) que recaem sobre o paciente ou sua familia. De
outro ponto de vista, tanto parte dos custos quanto parte dos resultados
pode ser omitida, se ndo sao do interesse do tomador de decisdao. Ainda que
uma avaliagdo econdmica seja feita com o ponto de vista do governo (SUS),
ou da industria, ela deve apresentar também uma estimativa feita do ponto
de vista da familia ou da sociedade (Russel et al, 1996).

Assim, a elaboragao de uma ATS requer expertises que implicam um
trabalho de equipes multidisciplinares de pesquisadores e subespecialistas
para cada caso, abrangendo as areas biomédicas basicas, a epidemiologia
(especialmente, a epidemiologia clinica), (sub)especialidades clinicas e
cirargicas, a bioestatistica, a economia (avaliagdo economica) e a ética médica

(Longnecker, 1995, Ryan et al, 1996, Caro, 2000, Mulrow e Loht, 2001).

Por outro lado, o Brasil precisa dominar o processo de avaliagao
tecnolégica porque a transferibilidade de resultados de estudos
microeconoémicos sobre tecnologias alternativas para um mesmo problema
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de saude, feitas no exterior, por diferentes estudos, ¢ limitada, nao s6 pelas
diferencgas de geragao tecnolégica, de metodologia e de parametros embutidos
na medida de eficicia/efetividade, relacionados inclusive a diferencas
bioldgicas das populagoes envolvidas, quanto pelas diferengas nos elementos,
fontes e procedimentos utilizados para medir custos (Coyle e Drummond,
2001, Drummond e Pang, 2001, US Congress/OTA, 1994, cap 5).
Especialmente, os componentes de efetividade e de utilidade, mas também
o de custo, precisam ser uma estimativa local, que pode ser bastante diferente
daquela observada em paises desenvolvidos (Atinger & Panerai, 1988,
Krauss Silva, 1992, 2003, Drummond et al, 1997).

Em resumo, a grande questao da incorporacao de tecnologias, que a
ATS procura dar conta, é, portanto, a da adequacao, a da qualidade da
evidéncia cientifica sobre os efeitos das tecnologias a serem utilizadas na
tomada de decisao (Garber, 2001, Eisenberg, 2001). Isso porque tanto a
delimitacao de alternativas, quanto a analise, sintese e interpretacao do
conhecimento relativo aos diferentes efeitos e outras consequéncias das
tecnologias sdo passiveis de vieses que distorcem as consequéncias (efeitos)
verdadeiras das tecnologias e podem alterar a decisao a respeito de sua
incorporagao.

MECANISMOS REGULATORIOS NO BRASIL

O ciclo de vida das tecnologias, desde o desenvolvimento da inovagao,
passando pelo seu registro, difusao inicial, eventual financiamento (cobertura)
até a sua obsolescéncia e abandono, tem sido cada vez mais regulado/
influenciado pelos governos e planos de saude (US Congress/OTA, 1994,
O’Brien et al, 2000, Chaix-Couturier et al, 2000).

No Brasil, as falhas no desenho de mecanismos regulatorios, na
delimitacao de critérios e no desenvolvimento de normas e instrumentos
para a entrada e difusao inicial de tecnologias de saude no pais tém propiciado
a selecdo freqlientemente inepta, do ponto de vista da populacdo brasileira,
da cesta de procedimentos de saude compreendidos pela tabela SUS/rol
ANS e também a precaria delimitagao das condi¢Oes clinicas e de estrutura
dos servigos em que tais procedimentos devem ser utilizados. As questoes
relativas a efetividade e ao potencial de equidade das tecnologias abrangidas
por programas em nosso pais também nao sao analisados adequadamente.
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A regulagao adequada do ciclo de vida das tecnologias, pela natureza
dos processos envolvidos tem demandado, nos paises desenvolvidos, uma
acao concertada dos 6rgaos nacionais envolvidos e também uma colabora¢ao
com agéncias de ATS de outros paises. No Brasil, o ciclo de vida das
tecnologias médicas tem sido atualmente regulado pelo MS por meio:

e da Ageéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), responsavel pelo
registro de tecnologias, além do monitoramento de efeitos adversos para
fins de restricao de utilizacdo e retirada do mercado;

* da Secretaria de Assisténcia a Saude do Ministério da Saide (SAS/MS),
que esta a frente de dois mecanismos regulatorios: o credenciamento para a
provisao de procedimentos especiais e a definicao de procedimentos cobertos
pelo SUS (Tabela SUS), associada ao estabelecimento de precos para
reembolso ou outras formas de financiamento do conjunto de procedimentos
cobertos;

* ¢ da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), responsavel pela
delimitagao dos procedimentos a serem cobertos pelas operadoras de planos
de saude (Rol de procedimentos).

As agoes daqueles 6rgaos do MS focalizam, hoje, portanto, algumas
etapas do ciclo de vida das tecnologias, como a do inicio do ciclo de vida no
pafs, com a autotizagdo pata importacao/registro, e a da difusio em larga
escala, por meio da inclusdo na tabela do SUS e no rol de procedimentos da
ANS. A fase critica da difusdo inicial nao é objeto de atengao especial do
MS, assim como a fase de obsolescéncia. A articulacio formal ou informal
das a¢des desses Orgaos/agéncias também nio é visivel. Pior que isso, a
realizag¢ao de atividades de ATS niao tém sido patrocinadas pelo governo
brasileiro e ele raramente as tem utilizado de forma adequada enquanto
subsidio para tomadas de decisio sobre registro e incorporag¢iao
(financiamento) de tecnologias.

Na realidade, em suas atividades de registro, importantes para
tecnologias do tipo drogas, equipamentos e dispositivos (“devices”), a Anvisa
nao utiliza formalmente critérios e metodologias definidos para dar conta
de avaliar as tecnologias, com base em evidéncias cientificas adequadas,
quanto a eficacia e efeitos colaterais, inclusive comparativos aos de
alternativas tecnolégicas, conforme mencionado, aparentemente confiando
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em analises realizadas pelos pafses de origem da tecnologia. O critério de
custo ou custo-efetividade nao ¢é sequer mencionado nos protocolos.

A obtenc¢ao de registro ou de licenga para importacao de uma
tecnologia, isto ¢, a entrada na fase de difusao inicial, implica, todavia, na
competi¢ao por mercado por parte da industria de produtos e servigos, para
dentro e, freqiientemente, para fora das indicag¢oes da tecnologia, se levarmos
em conta os parametros de eficicia e seguranca comparativas, em relagiao a
tecnologias alternativas ou ao status quo (Panerai e Mohr, 1989). Nesse
processo, sao freqiientemente veiculadas informagdes sobre eficacia ou
acuracia e relacdo custo-efetividade derivadas segundo metodologias nao
necessariamente adequadas e privilegiando geralmente o ponto de vista da
industria (Banta e Luce, 1993). As implicaces desse processo sao bastante
conhecidas, indicando que a pressio de grupos de interesse, inclusive com a
participa¢do de portadores de condic¢bes, para a obtengdo de cobertura
(financiamento), podem sobrepujar a ciéncia na avaliagao de novas terapias,
resultando em danos nao sé para os pacientes como também para a eficiéncia
do sistema de saude (Mello & Brennan, 2001).

Por sua vez, a politica de cobertura (financiamento) de procedimentos
da SAS/MS, expressa na tabela de procedimentos financiados pelo SUS,
parametro relevante para quase todo o sistema de saude brasileiro, também
nao utiliza critérios técnicos formalmente estabelecidos.

DIFICULDADES POLITICAS PARA A DIFUSAO DE ATIVIDADES DA ATS POR
PARTE DO GOVERNO

As dificuldades dos governos, particularmente em paises menos
desenvolvidos, para compatibilizar a prote¢ao social na area da saude — por
exemplo, a implementac¢ao de resultados de uma ATS elaborada sob o ponto
de vista da sociedade — com a competi¢ao pelos recursos escassos de satde
por parte dos varios representantes de interesses econdémicos e segmentos/
partidos politicos distintos, vem sendo estudada.

Entre os modelos de economia politica, o modelo de grupos de
interesse tem sido usado freqiientemente na analise do processo regulatério
(Hauck et al, 2003), importante para a implementacdo das ATSs, sobretudo
no que se refere aos procedimentos para o registro e financiamento de
tecnologias (Eisenberg & Zarin, 2002). Os grupos de interesse sao
especialmente importantes para a tomada de decisao em paises onde o nivel
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de educagao ¢ baixo e o acesso a informacao necessaria ¢ limitado para
parcelas significativas da populagao. O processo politico pode, nesses casos,
produzir resultados que beneficiam os interesses desses grupos em detrimento
do interesse do publico em geral. A midia seria importante em assegurar
apoio ao governo nesse modelo. A corporagao dos médicos e as sociedades
médicas, em particular, seriam um grupo de interesse muito importante nos
sistemas de saude de muitos paises desenvolvidos, e provavelmente também
no nosso, podendo mobilizar oposigao forte aos governos, de forma mais ou
menos sutil. As companhias farmacéuticas seriam outro grupo de interesse
critico no processo de tomada de decisao na area de saude em pafses em
desenvolvimento (Hauck et al, 2003) e também em paises desenvolvidos
(Permanand & Mossialos, 2004).

E interessante lembrar, nesse contexto, que a inddstria farmaceéutica,
assim como as companhias multinacionais de equipamento e alta tecnologia,
¢ uma grande patrocinadora de avaliagdes tecnologicas da atencao médica
no mundo, as quais sdo utilizadas em seus processos de lobbying e propaganda
(Luce et al, 19906).

O compartilhamento crescente do espago de decisio sobre o uso de
tecnologias, outrora exclusivamente do clinico, deve-se a necessidades/
interesses localizados nos governos como a interesses econémicos localizados
em areas privadas, dentro e fora das sociedades médicas, incluindo nao so6 a
industria de equipamentos e insumos médicos em si, mas também a industria
de servicos médicos e os planos de saude, conformando uma arena em que
o aumento e a contencao de custos, assim como os beneficios reais para a
saude da populagao, estao em jogo (Eisenberg, 2001, Caro, 2000, Banta e
Luce, 1993, US Congress/OTA, 1994, Rosoff, 2001). Por outro lado, as
sociedades médicas vém patrocinando/participando de processos de
elaboracao de diretrizes clinicas baseadas em evidéncias em muitos paises.
No caso de procedimentos preventivos e de promogao, um estudo enfatiza
que as estratégias para propiciar a sua implementacido devem considerar os
interesses econoémicos envolvidos, como os das industrias do tabaco e de
bebidas alcodlicas (Mc Ginnis, 2001).

Decisoes do Judiciario vem também influenciando a utiliza¢ao de
tecnologias de alto custo. A questio da influéncia do Judiciario sobre a
utilizagdo de procedimentos médicos, por meio de decisdes relativas a
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cobertura no setor publico, que assume relevancia na histéria recente, nao é
simples de ser resolvida mas pode ser também encaminhada pela
implementacao de um processo de elaboragio e utilizacio de avaliagdes
tecnoldgicas (sintese de evidéncias cientificas relativas as implicagdes sociais
da utilizagao de tecnologias médicas), assumindo os pontos de vista da
sociedade e do governo. O exemplo deve vir das autoridades de saude. Do
mesmo modo, o incremento da elabora¢ido de guias de conduta clinica
baseadas em evidéncias, por meio de metodologias adequadas e explicitadas,
com o detalhamento clinicamente relevante e a participagao das sociedades
médicas, esfor¢o que se inicia no pafs, pode servir ao proposito de subsidiar
o Judiciario, na medida em que explicita e torna mais racional, do ponto de

vista da sociedade, o investimento e a utilizagdo de tecnologias na atengao
a saude (Woolf, 1994, Anderson et al, 1993, Rosoff, 2001, Eisenberg, 2001).

QUESTOES E PROPOSTAS PARA UMA POLITICA DE ADMISSAO E DIFUSAO DE
TECNOLOGIAS NO PAIS QUE INCREMENTE A EFICIENCIA E A INCLUSAO
SOCIAL

Dado o que foi previamente assinalado, as ATSs realizadas/
patrocinadas pelo governo brasileiro deveriam ser feitas com base em
evidéncias cientificas, a partir de metodologias de sintese apropriadas, de
forma colaborativa (inclusive com agéncias nacionais de outros paises),
complementar e compartilhada entre os 6rgaos e agéncias envolvidos na
regulagdao do ciclo de vida das tecnologias. As ATSs deveriam assumir
necessariamente o ponto de vista da sociedade (ou familia), podendo assumir
complementarmente os pontos de vista do governo e da inddstria (de
tecnologias e de servigcos). Os critérios para a selecao de tecnologias
prioritarias para a avaliagiao tecnolégica deveriam incluir ainda o seu impacto
potencial na satde, a sua complexidade e o seu pre¢o unitario ou global.

Tais ATSs deveriam servir de subsidio para a formulagao de politicas
gerals comuns, mecanismos regulatorios articulados e tomadas de decisao
baseadas em evidéncias (compartilhadas) com relacio ao processo de
incorporag¢ao/difusao de tecnologias, de forma que os seus ciclos de vida
tenham um feitio e um efeito na sadde que correspondam ao interesse da
populacao brasileira e propiciem eficiéncia e eqliidade ao nosso sistema de
saude.
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Assim, a perspectiva de registro pela Anvisa de uma tecnologia
emergente ou futura considerada prioritaria deveria desencadear atividades
de ATS da tecnologia pela Anvisa em colaboracio com a SAS/ANS (e
eventualmente em colabora¢ido com agéncias de ATS de outros paises) no
sentido de nao s6 encaminhar adequadamente o processo de eventual registro
como também de planejar/protocolar o processo de designacio de servicos
(em geral, centros de pesquisa selecionados) para iniciar a realizagao de tais
procedimentos no sistema publico (difusao inicial), objetivando estimar a
efetividade e os custos da tecnologia no Brasil. Essa avaliacdo, por sua vez,
poderia ser utilizada para ampliar a ATS preliminar, feita no momento do
registro, no sentido de melhor subsidiar a tomada de decisao sobre
financiamento (cobertura), tanto pela SAS quanto pela ANS.

Além disso, o referido processo de designaciao e avaliagio pode ser
um subsidio precioso para o planejamento/geréncia da difusio em maior
escala e incorporacao (ou nao) da tecnologia a partir de seus requerimentos
operacionais, caracteristicas da curva de aprendizado profissional e
institucional (Ramsay et al, 2000), resultados alcangados (vis-a-vis os
potenciais, ideais), para que seu beneficio seja maximo (efetividade proxima
a eficacia, danos minimizados) e seja obtido pela populagao necessitada no
menor prazo possivel.

Dimensdes criticas das tecnologias como eficacia, segurancga,
efetividade, custo-eficacia, custo-efetividade, impacto (na saide do conjunto
da populagdo) e potencial equanime deveriam ser avaliadas pela SAS, para
efeito de cobertura, seguindo os critérios metodoldgicos cientificamente
aceitos, referidos anteriormente, no sentido de constituir uma politica de
cobertura baseada em evidéncias, a exemplo de paises e regides como o
Canada, Australia e Holanda (WHO, 1997, Rutten e Linden, 1994). Tais
paises, além de assumir em sua politica de cobertura, critérios formais para
a avaliacdo da evidéncia relativa a efeitos sobre a saude, incorporam
claramente o requisito de custo-efetividade, inclusive para o registro.

Outra questao pratica para a implementacao da ATS ¢ a adequagao
do momento de sua finalizacdo, e reelaboracao, a medida que novas
informagdes tornam-se disponiveis, com o momento da(s) tomada(s) de
decisao (Drummond & Heatherly, 1997). Os estudos de avaliacao
tecnolégica devem ser realizados bem ao inicio do ciclo de vida das
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tecnologias, enquanto tecnologias emergentes ou mesmo futuras, certamente
antes do pedido de registro e bem antes que as tecnologias médicas estejam
em pleno uso, dadas as dificuldades em desfazer investimentos e retificar
aprendizados e rotinas.

Nesse sentido, urge a capacitaciao de recursos humanos para esse tipo
de atividade. Além de terem geralmente aplicagdes bastante especificas, as
tecnologias médicas tém sofrido obsolescéncia rapida, exigindo atualizagoes
freqlientes. Dado esse conjunto de exigéncias, ndo ¢ incomum — e podemos
sugerir que no caso do Brasil que isso também ocorra — que as ATSs sejam
realizadas por equipes transnacionais e que ocorra colaboracao entre as
agéncias nacionais e regionais para a sua elaboracao e atualizac¢io (Jonsson

et al, 2002).

Todavia, atualmente, raros profissionais de saude nos centros de
formagdo em nosso pais estao capacitados a colaborar de forma satisfatoria
em avaliagdes tecnologicas. Essa limitacio compromete nao s6 0 processo
de elaboracao de ATSs mas também o de elaboracao de diretrizes clinicas (e
ainda a avaliagdo da qualidade). Por outro lado, nos niveis decisérios quase
inexistem profissionais capacitados a avaliar a qualidade e utilizar de forma
adequada as ATSs ou mesmo as revisoes sistematicas disponiveis ou a
antecipar/identificar a necessidade e os recursos necessatios a elaboracao e
utilizacao adequadas de ATS:s.

Para reverter essa situagdao, supOe-se O investimento por parte do
governo na elaboracio e implementagao de ATSs-piloto para problemas
importantes para o pais/regides, na forma colaborativa, inclusive com
pesquisadores/centros/agéncias selecionadas de outros paises (Fox &
Oxman, 2001).

Outra lacuna importante, no caso de tecnologias mais complexas, é o
investimento em centros de exceléncia a serem designados para avaliar os
efeitos e custos de tecnologias especificas em nosso pais, no sentido de
suplementar a elaboracio de ATSs e orientar/liderar um eventual processo
de incorporagao tecnolégica (incluindo a capacitagao de profissionais de
saude); os protocolos correspondentes precisariam ser elaborados.
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CONCLUSOES

Em resumo, a politica e os instrumentos, de nivel ministerial,
vinculados a Anvisa e a SAS/ANS tém sido insuficientes até agora em regular
a entrada, difusdo inicial e financiamento de tecnologias (Krauss Silva, 2003).
Por outro lado, a politica de municipalizagao, que pretende ampliar oferta e
diminuir iniquidades, tendo como um dos seus instrumentos importantes a
PPI, reproduz, projeta para o futuro, as falhas do passado na tomada de
decisdo a nivel ministerial.

Propoe-se uma politica articulada de difusdo e incorporacao de
tecnologias, baseada em evidéncias de beneficios e custos relativos, que leve
em conta as dimensoes ética e de equidade e as preferéncias da sociedade, e
que, visando maximizar ganhos potenciais de equidade e eficiéncia, contemple
nao s6 os mecanismos relativos ao registro, designacao e revisao da tabela
SUS/ANS mas também a elaboracio, difusdao e implementacio de diretrizes
clinicas.

Nesse sentido, a elaborac¢ao de ATSs para tecnologias relevantes pelo
impacto potencial na saude, pela complexidade ou pelo custo unitario ou
global deve ser patrocinada de forma conjunta e complementar pela Anvisa,
SAS e ANS, seguindo politicas comuns, no sentido de facilitar a efetivagao
de mecanismos regulatérios articulados.

A elaboracao de diretrizes clinicas baseadas em evidéncias devera ser
incrementada e patrocinada pelo Ministério da Saude, tendo a participagao
da SAS e da ANS, e também das sociedades médicas, devendo utilizar
metodologias apropriadas e protocoladas e apresentar o detalhamento
recomendavel, no sentido de orientar nao s6 a conduta clinica mas também
de subsidiar os processos de planejamento e gestao dos servigos.

Informar a populacdo e audiéncias especificas, como profissionais de
saude, pacientes e meios de comunica¢ao sobre a politica governamental
quanto a incorporacao de tecnologias é fundamental do ponto de vista politico
e de operacionalizagdao da tomada de decisao. A informagao precisa ser ampla
e adequadamente veiculada e de forma ‘preventiva’, i. ¢, antecipando-se a
propaganda das industrias sobre tecnologias em fase emergente/inicial de
difusdao ou, pelo menos, fazendo contraponto a esta, quando for o caso.
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Além de ser baseada em evidéncias cientificas e assumir claramente o
ponto de vista da sociedade, seu conteudo deve compreender as dimensdoes
de eficacia, seguranca, efetividade e custo-efetividade, bem como a de
equidade, e as limitagdes do conhecimento disponivel, no sentido de que a
sociedade brasileira possa colaborar na defesa de um processo de
incorporagao das tecnologias de atencdo a saude que corresponda aos seus
interesses.

Esses esfor¢os poderdo servir ainda de subsidio ao Poder Judiciario,
na medida em que deverdo tornar mais transparente e racional, do ponto de
vista da sociedade, a politica, os instrumentos e os critérios utilizados pelo
Executivo na defesa dos interesses do cidadao comum.
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Educacao superior e inclusao social no Brasil

Luiz Davidovich®

1. INTRODUCAO

A tltima grande reforma da educacio superior no Brasil ocorreu em 1968,
quando foram implantados o regime de créditos e a estrutura departamental,
visando aumentar a flexibilidade dos cursos. Nas ruas, os estudantes exigiam
mais vagas, opunham-se a proposta oficial de uma universidade voltada para
o mercado e defendiam a idéia de uma educacio transformadora, que
incentivasse o espirito critico. Apés um periodo de 37 anos, cabe perguntar:
como se desenvolveu nosso ensino superior? Houve agio transformadora?
Foi possivel ir além das necessidades imediatas do mercado e responder aos
anseios maiores da sociedade brasileira? Conseguiu acomodar a aspiragao de
varios setores da populagao por uma educagao superior de qualidade?

No momento em que varios segmentos da sociedade brasileira se
envolvem em um intenso debate sobre a reforma da educagao superior,
devemos analisar o desenvolvimento da educa¢ao superior no Brasil nas
ultimas décadas, dentro da perspectiva associada aquelas perguntas, e, além
disso, responder a duas questdes basicas e preliminares a qualquer projeto
de transformacao: Que tipo de formacao desejamos dar aos graduados de
nosso ensino superior nas primeiras décadas do século XXI? Que perfil devem
ter nossas institui¢oes de educagao superior para que ajudem a alavancar o
desenvolvimento do pais? A discussao que ora se trava freqientemente ignora
tais questoes para centrar-se nas estruturas administrativas e de poder, quando
de fato essas estruturas devem moldar-se para que a missao da educagao
superior seja cumprida eficazmente.

" Luiz Davidovich ¢é professor titular do Instituto de Fisica da Universidade Federal do Rio de
Janeiro e diretor da Academia Brasileira de Ciéncias.
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Ja existe, no entanto, uma longa histéria de discussao de modelos
académicos em nosso pafs, que teve repercussoes importantes na fundagao
da Universidade de Sao Paulo, da Universidade do Distrito Federal e, mais
recentemente, na fundacao da Universidade de Brasilia.

Perguntas como as que formulamos nos paragrafos iniciais ja
permeavam os debates realizados na década de 1950 sob inspiragao do
educador Anisio Teixeira (1900-1971) e foram tema de um simposio
organizado pela SBPC em 1960. Propunha-se modificar os padrées de
conhecimento do ensino superior brasileiro, aliando a formag¢ao humanistica
e a livre criacao cultural a ciéncia e a tecnologia modernas. Segundo o
antropologo Darcy Ribeiro (1922-1997), um dos lideres daquele movimento,
tratava-se de criar uma “universidade necessaria” para o desenvolvimento
do palis, integrando ensino e pesquisa, e fugindo ao “modelo tradicional de
ensinar e cultivar a erudiciao classica”.

A Universidade de Brasilia foi inaugurada a 21 de abril de 1962 e nela
os estudantes recebiam formagdo ampla e critica. Alunos de engenharia,
por exemplo, eram incentivados a seguir cursos de cinema com Nelson
Pereira dos Santos ou estudar musica com Claudio Santoro. Além desses
dois, outros grandes mestres conduziam os programas: Oscar Niemeyer, de
arquitetura e urbanismo; Rocha Miranda, de artes; Roberto Salmeron e Jayme
Tiomno, de fisica; Elon Lages Lima, de matematica; Carolina Bori, de
psicologia; Victor Nunes Leal, de direito, administra¢ao e economia; Otto
Gottlieb, de quimica; Cyro dos Anjos, de letras, entre outros cientistas e
intelectuais ilustres. Anfsio Teixeira, inicialmente vice-reitor de Darcy
Ribeiro, tornou-se depois reitor. Uma experiéncia inovadora infelizmente
abortada pela ditadura militar.

Darcy Ribeiro dizia que o modelo da UnB nada tinha de inovador,
pois constitufa a estrutura experimentada e comprovada em sua eficacia
nos paises desenvolvidos. Segundo ele, a renovagao do ensino superior na
Alemanha, na Inglaterra, nos Estados Unidos, na Russia, fez-se ao integrar
ciéncia moderna e tecnologia nos cursos universitarios e se processou por
um caminho ainda recomendavel ao Brasil.

Como naquela época, ainda hoje se afirma que a missao essencial da
educagao superior é formar recursos humanos de qualidade e promover, por
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meio da pesquisa, o avanco do conhecimento e a formagao critica e criativa
dos estudantes. Considera-se que a principal forma de interven¢ao social
das institui¢des de educagao superior é por meio da formagao de recursos
humanos qualificados, sendo a autonomia didatico-cientifica essencial para
o sucesso dessa missao. A estrutura dessas instituigoes nos pafses
desenvolvidos ou com forte impeto desenvolvimentista resulta dessa
convicgao, atribuindo aos docentes a responsabilidade pelo sucesso desse
programa e regulando, por meio de interfaces apropriadas que resguardam a
autonomia didatico-cientifica, a interacao dessas instituicbes com o Estado
e a sociedade.

Esses sdo os pressupostos basicos que regem este trabalho. Nele, sao
apontados uma série de obstaculos que tém inibido, ao longo dos ultimos
anos, o fortalecimento e a expansao da educagao superior no Brasil, limitando
a um patamar reduzido, mesmo se comparado com o de outros paises da
América Latina, o percentual de jovens que desfrutam de educagao superior.

Apds uma analise critica do panorama atual da educagao superior em
nosso pais, e de consideracoes sobre o cenario internacional, sao apresentadas
algumas propostas, muitas das quais baseadas no documento “Subsidios
para a Reforma da Educacgao Superior no Brasil”, elaborado pelo Grupo de
Trabalho da Academia Brasileira de Ciéncias, e disponivel no site
<www.abc.org.br>.

Agdes de inclusio social sio consideradas sob dois pontos-de-vista:

I) formas de expandir com qualidade o nimero de matriculas nas
institui¢oes de educagao superior;

IT) formas de propiciar uma participagao da sociedade na gestao das
instituicoes de educagao superiof.

Na Secao 11, tragamos um breve panorama da educagao superior no
Brasil, apontando obstaculos ao seu fortalecimento e expansao. Na Secdo
II1, discutimos o panorama internacional, dando destaque a novas formas
de organizacao académica e as discussoes sobre autonomia e gestao. Na
Secao 1V, apresentamos propostas no sentido de aumentar o contingente da
populagao que venha a se beneficiar da educac¢do superior. Na Segao V,
apresentamos propostas de 6rgaos que permitem uma interface entre as
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institui¢oes de educagao superior e a sociedade, e um exame qualificado da
proposta or¢amentaria das institui¢oes federais. Finalmente, a Se¢io VI
contém nossas conclusoes.

2. O PANORAMA ATUAL DA EDUCAGAO SUPERIOR NO BRASIL: OBSTACULOS
AO SEU FORTALECIMENTO E EXPANSAO QUALIFICADA

2.1. GRADUA(;AO: CRESCIMENTO COM INVESTIMENTO PUBLICO REDUZIDO E SEM
CONTROLE DE QUALIDADE

Desde a criacio da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes), em 1951, a pos-graduagao e a pesquisa expandem-
se quantitativa e qualitativamente no Brasil. Um desenvolvimento
importante ocorreu especialmente a partir da década de 1970. Fortemente
concentradas em institui¢oes publicas e avaliadas pela Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), tém permitido a
criagao de tecnologias pioneiras, atestadas pelo sucesso de empresas como
a Petrobras, a Embrapa e a Embraer.

Ja os cursos de graduagao se desenvolveram de modo diferente. O
clamor por mais vagas foi atendido por forte expansiao do ensino privado,
sem preocupa¢ao com qualidade (figura 1). Hoje, mais de 70% dos alunos
de ensino superior no Brasil estudam em institui¢des privadas. Nos Estados
Unidos, o percentual correspondente ¢ de 22%, sendo que, naquele pafs, é
muito reduzido o numero de instituicbes privadas com objetivo de lucro.
De fato, apenas 1,4% dos estudantes de nivel superior nos Estados Unidos
estao matriculados em instituicdes que objetivam lucro.

A distribuicao de matriculas por area de conhecimento nos cursos
de graduacido esta ilustrada na figura 2. A forte concentracao em ciéncias
humanas e sociais contrasta com o que ocorre em paises desenvolvidos ou
com forte tendéncia desenvolvimentista, nos quais as areas tecnologicas
ocupam espa¢o bem maior. Nio foi certamente por obra de um
planejamento governamental que ocorreu a distribuicao exibida na figura.
As institui¢oes privadas preferem os cursos da area de ciéncias humanas e
sociais pelo fato de serem mais baratos.
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Fonte: MEC/Inep.
Figura 1. Numero de instituicGes publicas e privadas no Brasil:
evolu¢io no periodo de 1993 a 2003.

Fonte: MEC/Inep.

Figura 2. Distribuicao de matriculas por area de conhecimento,
em cursos de graduacio no Brasil, em 2003.

Apesar da expansao, apenas 10% dos brasileiros entre 18 e 24 anos
estao matriculados em institui¢oes de ensino superior, enquanto na Argentina
e Estados Unidos os percentuais sao de 35% e 60%, respectivamente.

A Tabela 1 exibe o gasto publico com educag¢iao, como percentagem
do PIB, para vatios paises, no biénio 2000/2001. Os petcentuais brasileiros
sao inferiores aos de varios paises da América Latina.
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A Unido entra com menos que 25% do gasto total, como mostra a Fig,
3 (note-se a discrepancia entre a Tabela 1 e a Figura 3 — devida talvez a
serem os perfodos de apuracao diferentes).

Dos gastos totais publicos com a educacdo no Brasil, cerca de 21%
do total sao destinados a educacao superior (excluindo-se as despesas com
previdéncia). Nos paises da OECD, o investimento em educagao ¢, em média,
cerca de 5,3% do PIB, sendo que cerca de 25% desse total sao investidos
em educagao supetiof.

Tabela 1. Gasto publico com educag¢io (% do PIB), ano fiscal 2001

ARGENTINA 4,6
BOLIVIA 6,0
BRASIL 4,0
CANADA 5,5
CHILE 4.4
COLOMBIA 4.4
CUBA 9,0
ESTADOS UNIDOS 5,6
FRANCA 5,8
MEXICO 45
PARAGUALI 4,7
PERU 3,5
ISRAEL 73
MALASIA 7,9

Fonte: Unesco, Global Education Digest 2004.

Fonte: MEC/Inep 2003.

Figura 3. Gastos com educa¢io no Brasil, como percentagem do PIB em 1999.
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E falso, portanto, o argumento de que o Brasil ja investe recursos
suficientes na educagdo superior, e que esse montante ¢ demasiadamente
importante, comparado com o dispéndio total em educacao. De fato, a
contengao de investimentos nessa area, aliada a ineficiéncia da organizagao
dos cursos e a auséncia de uma diversidade de modelos académicos e
institucionais, que serao comentadas mais adiante, foram os principais fatores
que determinaram a atual presenga reduzida do sistema publico no cenario
da educacdo superior em nosso pais.

2.2. ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO: O GARGALO DA INCLUSAO SOCIAL

Temos ainda um longo caminho a percorrer, que pressupoe um refor¢o
substancial do ensino fundamental e médio. Dos brasileiros entre 15 ¢ 17
anos, sO 1/3 esta no ensino médio, e as deficiéncias do ensino fundamental
ajudam a marginalizar milhoes de criangas.

O forte desenvolvimento da pés-graduagao ocorrido a partir dos anos
70 contrastou com a deterioragdao dos outros niveis de ensino. Em particular,
sofreu a escola publica de ensino fundamental e médio, cuja qualidade foi
vitima de um ciclo vicioso, com a desvalorizagio dos professores e o
afastamento da classe média, que representava uma fonte de pressao para a
sua melhoria.

Dada a situagao familiar precaria das criangas e adolescentes mais
pobres, principalmente nos grandes centros urbanos, é importante que a
escola publica tenha horario integral, de modo que os alunos possam desfrutar,
além das aulas, de atividades formadoras, como esportes, oficinas de arte,
literatura e ciéncia, laboratérios de informatica.

A Tabela 2 mostra como ¢ ainda extremamente reduzido o gasto
publico por aluno no Brasil, no ensino fundamental, quando comparado
com outros pafses. I interessante observar que, enquanto nessa tabela o
Brasil esta em ultimo lugar nos gastos por aluno no ensino fundamental, o
mesmo nao ocorre com o ensino superior, em que esta a frente da Coréia do
Sul e do Japao. A comparagdo dos gastos entre diversos paises deve levar
em consideracao que em varios deles a estrutura de ensino superior é
extremamente diversificada, incluindo cursos de curta duracio em
instituicoes que nao realizam pesquisa, € que requerem por isso um gasto
menor por aluno. Esse fato sugere, no entanto, que a educagao superior no
Brasil poderia ser muito mais eficiente, se aumentasse a diversificacao das
institui¢oes publicas de ensino superior.
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Tabela 2. Gastos publicos com a educa¢io. Fonte: Education at a glance, 2002,
OECD, citado por Ivan Castro de Almeida, R. Bras. Est. Pedag., Brasilia, v. 82,
n. 200/201/202, p. 137-198, jan./dez. 2001.

2.3. Os SONHOS DA DECADA DE 1950 E A REALIDADE ATUAL: ESPECIALIZACAO E
INEFICIENCIA

A exposicao de motivos para justificar o projeto de lei que criava a
Universidade de Brasilia, assinada pelo entio Ministro da Educagao e
Cultura, Clovis Salgado, mencionava que se propunha “uma estrutura nova
do corpo universitario, para dar-lhe unidade organica e eficiéncia maior. O
aluno que vem do ensino médio ndo ingressara diretamente nos cursos
superiores profissionais”.

Desde entdao, ocorreu uma verticalizacao crescente em nossas
instituicoes de educagdo superior, de tal forma que logo no vestibular os
jovens fazem opgao de carreira profissional. Essa especializacdo prematura
contrasta com a tendéncia mundial de uma formacao ampla e solida, que
permita ao estudante transpor as fronteiras das disciplinas e adaptar-se mais
facilmente as rapidas transforma¢oes do mundo atual.

O processo atual de selecao de estudantes para o ensino superior forca
uma especializagdo prematura, permite o ingresso na universidade — em
carreiras nas quais a competicao ¢ menos acirrada — de candidatos com
formagao muito inferior a grande parte dos excluidos que disputaram carreiras
mais procuradas e restringe ao exame vestibular a selecio de candidatos ao
ciclo profissional.
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A compartimenta¢ao dos primeiros anos na universidade, por outro
lado, leva a uma profissionalizacio prematura, dificultando uma formagao
ampla e solida e produzindo profissionais obsoletos. Além disso, impede
uma sele¢ao para cursos profissionais com base no desempenho nos primeiros
anos de universidade, favorece a acomoda¢ao dos estudantes e provoca
evasio profissional. O quadro ¢é agravado pelo fato de as profissoes de nivel
superior serem demasiadamente regulamentadas no pafs, o que imobiliza
seu recorte e inibe a formagdo dos novos profissionais que o mundo
contemporaneo requer. Trata-se de um quadro de ineficiéncia, cuja
modificagao acarretaria melhor aproveitamento dos estudantes e novas
oportunidades de inclusao social.

Para isso, é preciso repensar os programas, estimular uma solida
formacao interdisciplinar, promover o ingresso em grandes areas da
universidade, adiando-se a especializacao, reduzir a carga horaria de
disciplinas obrigatorias (freqientemente encontramos estudantes cursando
sete disciplinas em um semestre) e aumentar o leque de eletivas, e oferecer
oficinas de trabalho sobre temas atuais. Assim, nao sé se estara incentivando
a formacao interdisciplinar, como também se dara mais oportunidade de
tratamento especial a alunos excepcionais ou com dificuldade de
aprendizagem.

A reducdo substancial da carga horaria obrigatoria permitiria nao
apenas incentivar a participacdao ativa dos estudantes no processo de
aprendizagem. Possibilitaria também que o estudante tivesse uma formacao
mais abrangente, por meio de disciplinas eletivas e oficinas de trabalho.
Estas reuniriam grupos de até 20 estudantes, durante uma ou duas horas
por semana, versando sobre temas controvertidos da atualidade ou temas
mais especificos na fronteira do conhecimento.

A crescente demanda pelo ensino superior deve ser atendida, mas é
preciso diversificar as op¢oes em instituicbes publicas de qualidade, com
cursos de dois, trés anos, que possibilitem aos alunos sair para o mercado de
trabalho, aprofundar a profissionalizagdo em ciclo posterior ou simplesmente
educar-se para se situar melhor no mundo contemporaneo.

No Brasil, a implantagao de instituicbes publicas com esse perfil
ajudaria a estender uma educagao de qualidade para um nimero maior de
estudantes, promovendo sua formacao cientifica e humanistica e ocupando
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um espag¢o que tem sido freqientemente explorado por instituigdes privadas
de baixa qualidade e restritas quanto as areas de conhecimento.

A reestrutura¢ao, modernizagao e flexibilizagao dos cursos e programas
nao é um plano que possa ser implantado universalmente ou por decreto.
Por sua profundidade, exige a convicgao de seus principais atores para ter
sucesso. A implantacao de mecanismos sérios de avaliagao (uma Capes para
a graduacgao) permitiria zelar pela eficiéncia dos cursos, incentivar propostas
inovadoras e impedir a proliferacao de empresas sem compromisso com a
qualidade do ensino.

3. O CAMINHO INTERNACIONAL
3.1. Novos MODELOS ACADEMICOS: EUA, EUROPA E CHINA

Parece haver ja uma visao consensual, tanto na Europa quanto nos

EUA, sobre dois pontos:

a) Os cursos de nivel superior devem ter uma estrutura sequiencial
composta de ciclos relativamente curtos.

b) A especializa¢ao, quando nao precedida de uma formacao cientifica
bastante solida e ampla, s6 é apropriada para profissionais com func¢io
estritamente operacional.

Nos EUA, o sistema de educagdo superior é muito amplo e
diversificado. Ali temos desde os community colleges, que oferecem cursos com
duragao de dois anos, de carater predominantemente profissionalizante, até
as universidades de pesquisa (research universities) que formam do bacharel
de quatro anos ao Ph.D ou MD. Em todas as universidades de pesquisa, o
bacharelado contém um Ciclo Basico (CB) de pelo menos um ano durante o
qual o estudante nao tem de declarar qualquer inten¢ao sobre sua opgao de
carreira. O CB ¢ dedicado aos fundamentos das ciéncias e das artes. Nas
melhores universidades daquele pais, ha atualmente uma tendéncia para o
alongamento do CB, cuja duragdo sera de um ano e meio a dois anos,
dependendo da universidade.
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Na Universidade de Harvard, Estados Unidos, estd em andamento
uma reforma curricular que adia a especializacao para a metade do segundo
ano do curso universitario e incentiva a participacio dos estudantes em
seminarios, oficinas e grupos de trabalho ja no primeiro semestre, de modo
a torna-los mais criticos e criativos. Segundo o presidente de Harvard,
Lawrence Summers, “uma cultura da educa¢ao em que é uma vergonha nao
saber o nome de cinco pegas de Shakespeare, mas ¢ aceitavel desconhecer a
diferenca entre genoma e cromossomo, nao é uma cultura funcional”.
Indagado se essa revisao nao significava um reconhecimento de que o
curriculo de Harvard estava cheio de defeitos, Summers respondeu: “Toda
inven¢dao humana deveria ser revista a cada 25 anos, especialmente a luz
das transformagdes trazidas pela ciéncia e pela globalizacio”. O destaque
que tais mudangas mereceram no jornal The New York Times explica-se
facilmente: as reformas curriculares de Harvard sao freqiientemente seguidas
por outras institui¢oes de ensino superior nos Estados Unidos.

Cursos de nivel superior com dura¢ao mais curta e de formacao geral
sao comuns nos Estados Unidos (onde existem os chamados comzmunity colleges)
e na Buropa. Freqlientemente eles se integram as universidades. Assim, por
exemplo, a Universidade de Berkeley, na Califérnia, seleciona novos
estudantes nao apenas para o primeiro ano de seus cursos, mas também
para o terceiro ano, com objetivo de profissionalizacdo, caso os estudantes
tenham se graduado em community colleges da California.

A participacao de estudantes em oficinas de trabalho tem sido
estimulada em universidades de outros paises. Varias universidades norte-
americanas oferecem, para os alunos cursarem ja no primeiro semestre, um
amplo leque de temas de oficinas, com o objetivo explicito de ampliar a
formacdo do estudante, desenvolver sua capacidade de expressido, sua
criatividade e seu espirito critico. Nos catalogos das principais universidades
norte-americanas, podem ser encontrados temas de oficinas de trabalho,
oferecidas ja no primeiro semestre, como globalizacio; a biologia na era
pos-genoma: decifrando o codigo da vida; mito, memoria e historia:
entendendo os indios americanos; leitura e apreciacao de poesia, etc.

Na Europa, o esfor¢o de tornar compativeis os curriculos e programas
dos varios paises europeus tem provocado discussdes sobre a reestruturagao
dos programas em um ciclo de encontros e debates conhecido como “processo
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de Bolonha”. Procura-se estabelecer um modelo paradigmatico, o 3-2-3,
que corresponderia a trés anos de graduagdao (no minimo), dois anos de
especializagao, e trés de doutorado.

Na China, o nimero de especializagoes em cursos de graduagdo caiu
de 504 para 249 em 1998, para evitar especializacdo prematura e incentivar
a interdisciplinaridade. Em 2002 a Universidade de Xangai implementou
uma reforma que flexibilizou o curticulo, permitindo ao estudante escolher
cursos e percursos que conciliassem sua habilidade, interesse e talento com
as necessidades sociais. No plano nacional, novas experiéncias estdo sendo
tentadas nos exames de sele¢ao, enfatizando compreensiao e habilidade para
aplicar conhecimentos, em vez de memorizagao.

3.2. FORMAS DE ORGANIZACAO: UNIVERSIDADE, SOCIEDADE E AUTONOMIA

A Institui¢ao universitaria permeia todo o segundo milénio. A primeira
universidade, a de Bolonha, Itilia, foi fundada no século XI. Seguem-se a
Universidade de Paris, fundada entre 1150 e 1170, e a de Oxford, Inglaterra,
no final do século XII. O objetivo original da universidade era conservar e
transmitir os ensinamentos da Igreja, preparando sacerdotes e profissionais
que deveriam servir em areas nas quais a Igreja tinha especial
responsabilidade, como direito e medicina. A organizac¢ao dessas institui¢oes
se manteve essencialmente inalterada durante muitos séculos.

No século XIX inicia-se uma grande transformacao, com a crescente
secularizagao das universidades e as consequentes mudangas em sua missao,
nas formas de financiamento e na estrutura de sua administracao. Nessa
época, surge a questao da autonomia, para estimular e proteger a produg¢ao
de conhecimento independente da autorizagao e do controle eclesiasticos.

Desde entido, a autonomia didatico-cientifica tem sido considerada
essencial para o bom funcionamento das universidades, nio obstante as
pressoes crescentes, em tempos modernos, por um engajamento maior com
interesses de grupos sociais. Ao mesmo tempo, as universidades passam a
ter um papel central na estratégia de desenvolvimento de um grande nimero
de paises, como se depreende da declaracio feita por John Doerr, um dos
principais capitalistas de risco do Vale do Silicio, nos Estados Unidos, quando
indagado sobre a razao do sucesso desse parque cientifico e tecnolégico:
“Estamos construindo uma nova economia. Podemos fazer isso porque ha
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muito tempo o povo americano decidiu investir na educagao publica, financiar
pesquisa no nivel federal e encorajar a inovagao com o sistema de patentes.
Hoje colhemos os beneficios de um século de investimento publico na
educacdo e na pesquisa.”.

As formas de financiamento e gestdo variam bastante, sendo objeto
de intenso debate em varios paises atualmente. No centro das discussoes
esta o conceito de autonomia de gestao. Um seminario realizado em
Salzburgo, Austtia, em fevereiro de 2002, intitulado “Os significados da
autonomia: o governo das universidades reconsiderado”, reuniu liderangas
académicas dos Estados Unidos e da Europa central e oriental. Constatou-
se nesse seminario que tensdes, compromissos e ajustes relacionados as
expectativas da sociedade sao parte inevitavel da vida de universidades que
pratiquem uma autonomia razoavel. Os debates levaram a conclusido de
que essa “autonomia razoavel” deve ser tratada como um “principio
negociavel”; a depender do estiagio de desenvolvimento e das condigoes
histéricas de cada pais.

Diferentes modelos sio adotados em diversos paises. Nos Estados
Unidos, as universidades, publicas e privadas, tém um conselho gestor, o
Board of Trustees, que estda acima do presidente da instituicao. Dele
participam membros da sociedade em geral, escolhidos, nas universidades
privadas, por ex-alunos ou pelo proprio conselho gestor, e nas publicas em
grande parte pelo governador do Estado nas quais se situam (as universidades
publicas norte-americanas sao estaduais). O conselho gestor da Universidade
da Califérnia, por exemplo, que compreende 10 universidades, tem 26
membros, 18 dos quais sdo indicados pelo governador para um mandato de
12 anos. A escolha do reitor cabe a esses conselhos, apés um processo de
consulta, regulado por lei, que envolve professores e representantes dos
estudantes.

Na Europa, os conselhos gestores vigoram em diversos paises e estao
em processo de implantagao em outros. O método de escolha do reitor varia
segundo o pafs: na Inglaterra e Austria, este ¢ escolhido pelo conselho gestor;
na Franca, é eleito por trés conselhos (de Administragdo, Cientifico e de
Ensino e Vida Académica) e nomeado pelo ministro da educacao. A
composicao desses trés conselhos é regulada por lei, que fixa margens de
participagao dos diversos segmentos. A participagao dos docentes situa-se
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entre 40% e 45%0; a dos estudantes e funcionarios entre 30% e 40%; a externa
(que inclui docentes de outras institui¢oes e representantes do poder local e
de categorias profissionais) entre 20% e 30%. Na Italia, o reitor ¢é eleito pelo
conjunto de professores permanentes, mais uma representa¢ao da ordem de
30% de funcionarios e estudantes. Na Universidade Autonoma do México é
escolhido por um conselho de 15 docentes; na Universidade Livre de
Bruxelas, pelos professores do quadro permanente. A nomeagao dos reitores,
feita pelo poder executivo, nem sempre é um processo puramente formal:
listas triplices ou duplas sao adotadas em alguns pafses europeus e, mesmo
quando um unico nome ¢ indicado, este pode ser recusado. Em todos os
casos, os docentes tém um peso importante, pois se considera que eles devem
ser responsabilizados pelo sucesso da institui¢ao.

O processo de avaliacdo, embora bastante diversificado, é regido por
um principio comum: deve ser de alto nivel e estar protegido de pressoes
politicas. Na Inglaterra e Franga, por exemplo, a avaliacdo é feita por
organismos independentes, que contam com a participa¢ao de académicos
ilustres de outros paises. Nos Estados Unidos, ¢ realizada por empresas de
certificagio que, embora independentes, sdo licenciadas e controladas pelo
Estado. A avaliacao, vale lembrar, tem forte influéncia sobre os recursos
destinados as instituicoes.

4. PROPOSTAS DE INCLUSAO SOCIAL PARA A EDUCAGAO SUPERIOR NO BRrasiL

Como vimos, o grande gargalo que limita o acesso a0 ensino supetior
¢ a deficiéncia extrema de nosso ensino fundamental e médio. Para sana-la,
¢ necessario um grande esforco do Estado brasileiro para formar, valorizar e
reciclar professores para esses niveis de ensino. Mais ainda, ¢ necessario dar
condigdes para que os alunos permanecam na escola o dia inteiro, envolvidos
em atividades formadoras, como esportes, oficinas de arte, literatura e ciéncia,
laboratoérios de informatica.

Por outro lado, as institui¢oes publicas de ensino supetior constituem
um patrimoénio cultural de grande importancia para nosso pafs. Servem de
referéncia como um padrao de qualidade para a educagao superior e nelas se
concentra a quase totalidade da pesquisa realizada no Brasil. Tém contribuido
ndo so6 para a formagao de profissionais qualificados, mas para a solucao de
problemas tecnoldgicos brasileiros. Projetos de inclusio que implicassem
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em uma reducao da qualidade dessas instituigdes seriam extremamente
prejudiciais para o pafs.

Além disso, ndo devemos enfrentar manifestacdes de discriminacio
racial existentes na sociedade brasileira com os mesmos critérios de inspiracao
racial, preconceituosos e sem base cientifica. Devido ao afortunado alto
grau de miscigenacdo da populaciao brasileira, a caracterizagao racial é
destituida de objetividade e, portanto, sujeita a todo tipo de distor¢des.

Acdes afirmativas de inclusdao sao sem davida necessarias, nao apenas
na universidade, mas em todo o sistema educacional brasileiro. Entretanto,
a questdao central a ser enfrentada, em um projeto de inclusdo, é a da
desigualdade social e de oportunidades, em geral, que afeta individuos
provindos dos mais variados grupos étnicos e culturais.

E importante discutir o que pode ser feito, pelas instituices de ensino
superior, para tentar remediar a exclusao social, ainda que o principal motivo
da mesma resida em outros niveis de ensino. E necessirio aumentar o
contingente no ensino superior de estudantes de classes sociais menos
favorecidas, o que deve ser feito sem prejudicar a qualidade da educagao
fornecida. Essa deve ser uma preocupagao basica: maximizar a diversidade
sem prejudicar a qualidade, de modo a preservar e aprimorar o patrimonio
cultural construido ao longo de varias décadas.

A expansao com qualidade do nimero de matriculas nas institui¢oes
de educagio superior, de modo a aumentar a inclusio social e contribuir
eficazmente para o desenvolvimento do pafs pressupoe as seguintes agoes:

1. A melhora dos ensinos médio e fundamental, por meio da formagao
de professores qualificados para esses niveis de ensino, da implantacdo de
uma politica de valorizacao desses profissionais, da melhoria das instalagoes
e do equipamento didatico das escolas publicas, e da implantacao do horario
integral.

2. A expansao do sistema publico de educa¢iao superior, de forma
diversificada, com cursos noturnos e cursos de dois, trés anos, que
possibilitem aos alunos sair para o mercado de trabalho, aprofundar a
profissionaliza¢ao em ciclo posterior ou simplesmente educar-se para se situar
melhor no mundo contemporaneo.
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3. O auxilio das instituicbes de ensino superior (IES) a organizagao
de atividades de refor¢o do ensino médio para comunidades carentes, com
o fornecimento de material didatico e a participagao como professores dos
melhores estudantes dessas IES, financiados por bolsas especiais e
supervisionados por docentes das mesmas.

4. A ampliacao do papel das instituicoes publicas de ensino superior
na formagao de professores bem qualificados para os niveis fundamental e
médio.

5. A utilizacao de critérios de admissdao que levem em conta o potencial
de aprendizado e o rendimento escolar previsto para os estudantes, o que
envolve uma reformulacao do processo de sele¢io, de modo a enfatizar
mais esses elementos e menos a informagdo previamente acumulada, e
também um sistema de bonus, que beneficie estudantes oriundos de escolas
publicas, sem prejuizo da qualidade do ensino.

6. A eliminagao do desperdicio de vagas e talentos provocado por
exames de sele¢do ja orientados para carreiras especificas, e por uma
especializagdo prematura no inicio dos cursos universitarios.

7. A assisténcia ao estudante carente, por meio de bolsas e auxilio
para transporte, alimentagao, e compra de material didatico.

8. A implantacao de um mecanismo de avaliagcdo rigoroso e
consequente, nos moldes do que ¢ feito pela Capes para a pds-graduacio,
com implica¢Oes sobre o credenciamento e financiamento das instituigoes
de educacao superior.

5. PROPOSTAS DE PARTICIPACAO DA SOCIEDADE NA GESTAO DAS
INSTITUICOES DE EDUCACAO SUPERIOR

5.1. CONSELHO DE DESENVOLVIMENTO

O Grupo de Trabalho da ABC propde a organizagao, pelas instituicdes
publicas, de um Conselho de Desenvolvimento, presidido pelo Reitor, e
composto por representantes altamente qualificados de professores titulares,
professores eméritos, ex-alunos, academias e sociedades cientificas, agéncias
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e fundag¢des de fomento a pesquisa, da sociedade civil e dos governos
estaduals e municipais.

A experiéncia nacional e internacional mostra que a participacao da
sociedade civil em 6rgios que estao envolvidos com os problemas quotidianos
das universidades, como o Conselho Universitario, ¢ pouco efetiva, resultando
na auséncia freqiiente desses representantes. Por isso mesmo, o Grupo de
Trabalho da Academia Brasileira de Ciéncias propoe que essa participagao
se dé no Conselho de Desenvolvimento, cujas atribui¢ées sao definidas a
seguir. Esse Conselho poderia ser estendido as privadas que se beneficiem
de financiamento publico, pois seria impossivel prever representantes do
poder publico, bem como das academias e sociedades cientificas, para todas
as universidades do pafs. Eventualmente, poderia ser considerada a
obrigatoriedade desse Conselho somente para as institui¢oes federais, de
modo a viabilizar a participacdao externa qualificada.

Em varios pafses do mundo, adota-se o sistema de ter um Conselho
que aprova o orcamento e o plano de desenvolvimento da universidade.
nesse Conselho que se da a participa¢ao da comunidade, importante a nosso
ver, para garantir uma participa¢ao da sociedade e impedir que as
universidades sejam limitadas em suas a¢Oes por interesses corporativos.
Como vimos, nos Estados Unidos todas as universidades, publicas ou
privadas, tém um “Board of Trustees” que desempenha esse papel. Na
Europa, varios paises tém adotado esse sistema.

Caberia a0 Conselho de Desenvolvimento da universidade:

I. criar e manter um Fundo de Desenvolvimento da universidade por
meio de mecanismos de captagao de recursos;

II. aprovar or¢amento anual de forma a garantir o alto padrao de ensino,
pesquisa e extensao;

III. supervisionar a gestdao financeira;
IV. supervisionar os programas de auxilio ao estudante;

V. supervisionar o repasse de percentuais de projetos e de taxas de
servico das fundagOes para a universidade;
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VI. aprovar planos de captacdo financeira e de gestao patrimonial a
cada ano;

VIL. aprovar o Plano Plurianual de Desenvolvimento Institucional da
universidade, que sera revisto anualmente, com base nos resultados
alcancados;

VIII. apresentar anualmente a sociedade os resultados e as realizaces
da universidade, nos seus varios segmentos de atividade.

Os membros do Conselho de Desenvolvimento, exceto os ex-oficio,
seriam indicados pelo 6rgao colegiado maximo da institui¢ido e nomeados
pelo Reitor.

5.2. COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Grupo de Trabalho da ABC propde a criagao de um 6rgao decisorio
especial, a Comissio de Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional
(Cadi), para o exame, concessio ¢ acompanhamento permanente da
autonomia de gestao financeira e definicao dos critérios de alocagao de
recursos as universidades federais.

Os membros da Cadi seriam nomeados pelo Presidente da Republica.
Comporiam a Cadi:

I. O Secretario Executivo do MEC, que a presidiria;
II. Os Presidentes da Capes, do CNPq e da Finep;

ITII. Quatro representantes da comunidade cientifica e tecnologica,
cobrindo as areas de Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias da Vida, Ciéncias
Humanas e Sociais e Tecnologia.

IV. Duas personalidades de notorio saber escolhidas pelo Presidente
da Republica.

Para a escolha dos representantes da comunidade, cada um dos trés
conselhos das agéncias referidas no item II submeteria a Presidéncia da
Republica uma lista composta de um nome para cada uma das quatro areas
cobertas. Das trés listas formadas, o Presidente da Republica designaria um
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titular e um suplente para integrar cada area. O mandato dos membros
referidos no item III seria de trés anos, permitida uma tnica recondugao.

A Cadi deveria organizar o sistema de avaliagio dos planos de
desenvolvimento institucional das universidades para a atribuicao de
conceitos, por meio de avaliagdes externas e de visitas da Comissao de
Avaliagdao. Além disso, deveria compor Comissao de Avaliagao para visita a
cada universidade, integrada por professores e pesquisadores do mais alto
nivel, do pais ou do exterior, sem vinculo institucional com a institui¢ao
visitada.

Seriam mantidas as sistematicas de:

I. avaliagdo universal de cursos (Enade) do Inep, com a divulgacao
publica dos resultados, sem prejuizo de seu aperfeicoamento e de
modalidades adicionais de avaliacdo;

II. avaliagao dos cursos de graduacdo pela Conaes;
III. avaliacdo dos cursos de pos-graduacao pela Capes;

IV. avaliacao das atividades de extensdo e assistenciais pela Sesu.

A Cadi, com base na sua avaliacao e¢ nas avaliacOes referidas
anteriormente, fara proposta de divisio do or¢amento federal entre as
universidades publicas, levando em conta os resultados relativos ao ensino,
pesquisa e extensao e a eficiéncia da gestdo financeira.

E importante que exista uma instdncia que avalie a matriz de
financiamento das institui¢es federais, incluindo as demandas de expansao
e qualificacao institucional. Essa instancia impediria um congelamento
daquela matriz de financiamento. Além disso, ¢ importante que a distribui¢ao
de recursos seja feita por uma Comissao de alto nivel, com a participa¢ao de
agencias envolvidas no financiamento e na avaliagao das institui¢des federais.

Em abril de 2004, o Congresso Nacional aprovou a lei do Sistema
Nacional de Avaliagio da Educagao Superior (Sinaes), instituindo um
processo de avaliagao e criando a Comissao Nacional de Avaliagio da
Educag¢ao Superior (Conaes), que coordena e supervisiona o Sinaes. A
avaliagdo proposta é analoga a da Capes, prevendo visitas de comissoes de
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pares, atribui¢io de notas e puni¢ao para a instituicdo que apresentar um
perfil persistente de baixa qualidade, incluindo, no caso de instituigdes
publicas, a demissao do dirigente. Esse sistema podera ser uma importante
fonte de progresso na educacao superior, como o foi a Capes para a
pos-graduagao. Mas preocupa o fato de oito dos treze membros do Conaes
serem indicados pelo Ministro da Educagao, o que pode tornar a comissao
suscetivel a pressoes politicas.

6. LABORATORIOS ASSOCIADOS PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL E
TRANSDISCIPLINARIDADE

A implantagao de laboratérios associados, em um programa conjunto
do MEC e do MCT, financiados por um periodo de quatro anos, poderia ser
um importante instrumento de desenvolvimento regional e de incentivo ao
rompimento das barreiras departamentais, que freqiientemente engessam
0s cursos e programas das institui¢des de educagao superior.

Esse programa poderia ter duas vertentes. Laboratérios associados
sediados em regides menos desenvolvidas do pafs, mas envolvendo
obrigatoriamente a participagao de institui¢oes de exceléncia de centros mais
favorecidos, estimulariam a colaboragdo entre grupos de pesquisa e o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico naquelas regioes.

Por outro lado, mesmo em centros mais desenvolvidos, laboratérios
associados de natureza transdisciplinar poderiam incentivar novos paradigmas
curriculares, ajudando a formar profissionais com perfis menos
especializados.

7. CONCLUSOES

O processo de reforma da educagio superior iniciado pelo Governo
Federal abre uma oportunidade para a discussdao de questdes fundamentais
para o desenvolvimento de nosso pafs.

O reduzido numero de jovens matriculados em institui¢cdes de
educacio superior, a baixa qualidade das mesmas, o estado precario do ensino
fundamental e médio, sio fatores que impedem uma politica mais
consequente de inclusao social.
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A reversio desse quadro exige medidas profundas tanto nos ciclos
fundamental e médio, como no ensino superior. Nos dois primeiros, no sentido
de qualificar e valorizar os professores e dar condi¢oes melhores de formagao
aos alunos. No nivel superior, é necessario expandir e diversificar as
institui¢oes publicas, incluindo cursos de curta duragio, flexibilizar os
programas, incentivar cursos noturnos, de formagao de professores e
preparatorios para comunidades carentes, apoiar materialmente o estudante
carente e estabelecer um sistema de avaliagdo que garanta a qualidade das
instituicoes e de seus quadros.

A ampliagao do contingente de jovens que recebem formagao apos
completar o ensino secundario somente sera possivel com a diferenciacao
do sistema de ensino superior, que deve incluir universidades, centros e
faculdades, mas nao se limitar a estas.

Niao se fara essa transformacao sem recursos, ou isolada do
desenvolvimento cientifico, tecnologico e industrial do pafs. Em particular,
uma conexao com a politica industrial ¢ essencial, pois ¢ ainda reduzida a
demanda por quadros profissionais qualificados no Brasil: a0 mesmo tempo
que programas modernos de educagdao superior podem ajudar a industria,
incentivos a realizagdo de pesquisa e desenvolvimento em industrias podem
ter repercussoes importantes nos curriculos e programas das institui¢oes de
educagao superior Por isso mesmo, um envolvimento de varios setores do
governo e da sociedade é fundamental: Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, Ministétio
da Fazenda, governos estaduais e municipais.

O anteprojeto de reforma da educagio superior apresentado pelo MEC
em dezembro de 2004 preve um processo de habilitagio para a autonomia
que depende da avaliacio. Além disso, explicita e quantifica o
comprometimento do poder publico com o financiamento das institui¢oes
federais de educacdo superior e prevée ciclos de formacao geral, que poderiam
incentivar a interdisciplinaridade e a formacao critica dos estudantes. Esses
sdao certamente pontos positivos do anteprojeto. Propoe, no entanto, elei¢ao
direta dos dirigentes e requer das instituicdes agoes que interferem na
desejavel autonomia didatico-cientifica, como atendimento a demandas
especificas de grupos sociais e implementacao de politicas de Estado. Mais
ainda, estabelece um sistema de cotas raciais, e ndo prevé um 6rgao
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independente para a distribuicio de recursos as instituicdes federais, com
base em processos de avaliacao. A segunda versao do anteprojeto, apresentada
em abril de 2005, elimina as exigéncias espurias sobre as atividades das
institui¢oes de educagdo superior, mas insiste nas cotas “étnico-raciais”, nas
eleicoes diretas dos dirigentes das instituicoes publicas federais, e prevé um
6rgao para a distribuicdo de recursos as institui¢oes federais com uma
composi¢ao paritaria de reitores e indicados pelo MEC, que ndo satisfaz ao
importante requisito de independéncia.

Se o quadro atual da educacdo superior no Brasil reclama medidas
urgentes para melhorar a qualidade de ensino, incentivar a
interdisciplinaridade e a produgao de novos conhecimentos, e ampliar a
formagao de recursos humanos em 4areas essenciais para o desenvolvimento
do pais, é preciso cuidar para que as institui¢bes publicas nio sejam
prejudicadas, pois tém funcionado como padrao de qualidade na historia da
educaciao superior e da pesquisa no pafs. Sua administracio responsavel é
essencial para que esse papel seja mantido e ampliado.
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Crescimento, populacao e desigualdade: a formulacao de
politicas de combate a desigualdade e pobreza no Brasil

Marcelo Medeiros™

POBREZA: INSUFICIENCIA E DISTRIBUIGCAO DE RECURSOS

Um dos aspectos mais marcantes da sociedade brasileira ¢ a combinagao
de elevados niveis de pobreza a altissima desigualdade social. Embora
existam grandes controvérsias sobre como se deve mensurar a pobreza no
Brasil, estudos apontam que entre um terco e metade da populagao brasileira
viveriam em torno de uma linha de pobreza, a depender de como esta é
definida. Trata-se de um nivel muito alto, uma vez que, na média, a renda da
populacdo brasileira é superior aquela recebida por quase trés quartos da
populacao mundial e, na maioria dos paises com renda per capita semelhante
a brasileira, os niveis de pobreza sio notadamente inferiores (Barros,
Henriques & Mendonga, 2000:28).

A pobreza ¢ resultado do nivel e da forma da distribui¢do dos recursos
totais de uma sociedade entre sua populagdao. Assim, a pobreza pode ser
combatida através de modificacdes no volume de populagio, aumento da
quantidade agregada de recursos e mudangas em sua distribuicao. As politicas
de combate a pobreza por meio de modificacées no volume de populacio
em geral vinculam-se a algum tipo de controle da fecundidade, as que visam
o aumento da quantidade agregada de recursos estio relacionadas a
estratégias de crescimento e as baseadas em mudangas na distribuicao dos
recursos estdo ligadas a politicas de cunho igualitarista. A viabilidade de
cada uma dessas estratégias de combate a pobreza sera discutida a seguir.

" Marcelo Medeiros ¢ coordenador do Ipea no International Poverty Centre, unidade do Programa
das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento.
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CONTROLE DA POPULACAO E POBREZA

Analises da literatura internacional sobre desenvolvimento mostram
que o controle da populagao como meio de combater a pobreza se manteve
no debate académico por meio das teorias neomalthusianas, mas perdeu
for¢a nos ultimos anos. Primeiro, porque é questionavel que os impactos do
controle populacional sobre o desenvolvimento de longo prazo sejam iguais
para todas as sociedades, independentemente de densidade demografica,
estrutura etaria e composi¢ao da economia. Segundo, porque, muitas vezes,
a idéia de “excesso de populagao” reflete mais um incomodo em relagao a
“qualidade” de um povo do que propriamente uma avaliagdo de sua
quantidade (Boserup,1990; Martinussen, 1997; Furedi, 1997). Mesmo assim,
o estudo de Reis & Cheibub (1995) mostra que 26% das elites empresariais
por eles pesquisadas ainda acreditam que o controle populacional deve ser a
principal iniciativa para a redugdo da desigualdade no Brasil.

E questionavel se o 6nus de forcar a taxa de fecundidade brasileira
para baixo seria compensado por diminui¢cdes nos niveis de pobreza. As
taxas de fecundidade, que foram altas até a década de 1960, sofreram uma
forte reducdo nas décadas seguintes e hoje ja se encontram em patamares
relativamente baixos, cerca de 2,2 filhos por mulher, que as colocam entre
as menores da América Latina. Niveis 20% mais baixos ja sdao insuficientes
para compensar a mortalidade e sao considerados excessivamente baixos
pelos governos de alguns pafses europeus (Haub, 2002).

Estudos anteriores, como o de Barros e Camargo (1994), mostram
que a associag¢do entre a razdao de dependéncia e a capacidade de geragao de
renda das familias é capaz de explicar muito pouco dos niveis de pobreza
observados no Brasil, ou seja, que a maior parte da pobreza nao se deve ao
fato de as familias pobres serem relativamente maiores que as familias nao
pobres. Entre 60% e 70% da pobreza seriam explicados tio somente por
fatores relacionados a renda dos chefes, ou, em outras palavras, pelas
desigualdades na qualidade dos empregos e da forca de trabalho.

A Tabela 1 mostra o que ocorreria com os niveis de pobreza na hipétese
de um controle rigoroso de fecundidade ser realizado a partir de diferentes
momentos do tempo. Ela simula variagdes na populacao e na propor¢ao
de pobres caso o controle de fecundidade assegurasse que o numero
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maximo de filhos nos domicilios fosse restrito a 4, 3, 2, 1 e nenhum filho
abaixo de diferentes idades. As simulag¢bes sdao reproduzidas supondo a
ocorréncia da imposi¢ao da restricao na quantidade de filhos de até 5 a
15 anos de idade. Efeitos de mortalidade e composi¢io familiar estdo
implicitos na simula¢ao, uma vez que o controle ¢é feito sobre o nimero
de filhos residentes e nao sobre os filhos biolégicos. O valor da linha de
pobreza utilizada é de R$ 80,97 per capita, em setembro de 1999, que
define uma quantidade de pobres de cerca de 51 milhdes de pessoas,
isto ¢é, 33% da populagao total.

Tabela 1. Quantidade e propor¢iao de pobres apos restricao do
numero de filhos — Brasil — 1999

em milhdes de pessoas

Numero maximo de filhos no domicilio sob restri¢cao
RN 1filho 2 filhos 3 filhos 4 filhos
Restri¢ao
Pobres % Pobres % Pobres % Pobres % Pobres %
15 anos 30,1 27% 40,2 34% 47,4  36% 50,2 35% 50,9 34%
10 anos 38,1 30% 45,7 35% 49,8 35% 51,0 34% 51,1 34%
5 anos 449 32% 49,6 34% 51,0 34% 51,2  34% 51,2 33%

Fonte: IBGE — PNAD 1999, microdados para uma linha de pobreza de R$ 80,97,

valores de setembro de 1999

Nota: nimero de pobres em milhSes de pessoas. Estimativas para uma linha de pobreza de
R$ 80,97, valores de setembro de 1999

Os niveis de pobreza no Brasil nio podem ser associados apenas a um
numero elevado de filhos nas familias. A Tabela 1 mostra que, caso nenhuma
familia brasileira tivesse mais que quatro filhos com até cinco anos de idade,
a propor¢ao de pobres se manteria a mesma, 33%. Se o controle fosse mais
radical e nao houvesse no Brasil um filho sequer de até cinco anos de idade,
o numero de pobres (e da populagao como um todo) diminuiria, mas sua
proporgao cairia apenas 1 ponto percentual.

Essas simulag¢bes, porém, refletem um controle bastante recente e
limitado a uma pequena frac¢ao da populagiao (9% do total). O que ocorreria
caso a restricao fosse mais antiga, de tal modo que as familias teriam controlado
o numero de filhos que hoje teriam até 15 anos de idade? O resultado é
impressionante: se nenhuma familia brasileira tivesse mais que dois filhos
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com até 15 anos de idade, a quantidade de pobres diminuiria para 47,4
milhGes de pessoas, mas a propor¢ao de pobres aumentaria na populacio
total para 36%, isto é, trés pontos percentuais acima do observado. Isso
ocotre porque a restricao do nimero de filhos diminui o volume da populagao
total, afetando as propor¢oes estimadas. Mesmo sob a hipotese de um
controle rigorosissimo, de impacto muito maior do que o observado em
qualquer pais do mundo, sob o qual nenhuma familia do pais tivesse filhos
com até 15 anos de idade, a pobreza incidiria ainda sobre 27% da populagao,
algo muito proximo do patamar observado atualmente.

Todas as evidéncias mostram que o controle da fecundidade teria, no
Brasil, efeitos inexpressivos em termos de reducao dos niveis de pobreza.
Ainda que essas taxas alcancassem imediatamente os niveis da China insular,
que se encontram entre os mais baixos do mundo, a proporg¢ao de pobres se
manteria elevada no Brasil ainda por muito tempo, pois mesmo a pobreza
que pode ser atribuida a grandes tamanhos de familia ndo poderia ser revertida
nos préximos anos apenas por modificagdes no regime demografico, salvo
as hipoteses absurdas de se aumentar a mortalidade ou promover a emigracao
em massa dos pobres.

CRESCIMENTO PURO DA ECONOMIA E POBREZA

Na impossibilidade do controle populacional, politicas de
crescimento seriam uma alternativa para o combate a pobreza. Cogitadas
ha séculos (Ricardo, 1978:56, 107-20; Smith, 1988:66-74), essas politicas
encontram respaldo na literatura recente sobre desenvolvimento, como
mostram Preston (1996) e Bustelo (1998), e se baseilam na idéia de que
uma economia, 2 medida que cresce, torna maior a disponibilidade de
recursos da populagao e, mais cedo ou mais tarde esses recursos acabam
por beneficiar os mais pobres.

O crescimento que aumenta o nivel do produto da economia, sem,
no entanto modificar sua distribui¢ao, pode ser chamado de crescimento
puro ou crescimento proporcionalmente distribuido, para diferencia-lo
do crescimento que, ao beneficiar de modo mais intenso alguns estratos
da populaciao, modifica o nivel de desigualdade. Ao longo da historia
brasileira recente o crescimento diversas vezes foi acompanhado de
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concentra¢ao da renda, mas também ¢é possivel uma situagao de
crescimento com distribuicao. Esse altimo tipo de crescimento é também
uma forma de reducao da desigualdade e, por esse motivo, sera tratado
na se¢ao seguinte.

Supondo-se que o resultado do crescimento ¢ razoavelmente
distribuido pela populagio, é de se esperar que o crescimento alivie a pobreza
a medida que o volume de recursos disponiveis para a popula¢ao aumenta.
Todavia, seriam necessarias taxas de crescimento puro muito altas para que
a pobreza fosse erradicada no Brasil, ainda que este crescimento fosse
proporcionalmente distribuido na populagdo. A Tabela 4 mostra como o
crescimento sozinho, mesmo quando bem distribuido, ¢ insuficiente para
reduzir expressivamente a pobreza nas proximas décadas. Nela é projetado,
ao longo de 20 anos, o efeito que o crescimento puro da economia teria
sobre a propor¢ao de pobres no paifs, estimada a partir de uma linha de
pobreza de R$ 80,97, mas vale notar que as conclusdes a seguir seriam
semelhantes com linhas de valores um pouco acima ou abaixo desse patamar,
devido ao formato da distribui¢ao da renda no pais.

Se o Brasil reproduzisse o comportamento das taxas de crescimento
observado nas duas dltimas décadas (1982 a 2002) e distribuisse o aumento
proporcional do produto de maneira igual pela populagao, depois de 20
anos a propor¢ao de pobres na populacio seria ainda de 20% do total.
Mesmo que o pais fosse capaz de manter, por duas décadas, taxas estaveis
de crescimento de 4% ao ano, isto ¢, crescer a mais do que o dobro da
velocidade das ultimas décadas e duplicando o PIB atual, a pobreza incidiria
ainda sobre 12% da populac¢do. Apenas no caso do crescimento a taxas
estaveis de 6% ao ano, o que corresponderia a repetir duas vezes
consecutivas o “milagre economico” da década de 1970, sem, porém piorar
a distribui¢ao da renda, é que o crescimento seria capaz de levar a
incidéncia da pobreza para abaixo do patamar dos 10% da populagao. O
termo “milagre”, neste caso, da uma dimensao adequada de quao dificil
seria crescer novamente nesse ritmo.
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Tabela 4. Projecao do efeito de crescimento igualmente distribuido sobre
propor¢ao de pobres na popula¢io no Brasil

Crescimento anual

Padtio
Anos 1982-2002 2 e el
0 33% 33% 33% 33%
5 26% 30% 26% 23%
10 26% 26% 21% 16%
15 22% 23% 16% 11%
20 20% 21% 12% 7%
Crescimento
em 20 anos 51% 49% 119% 221%

Fonte: Rendimentos — IBGE PNAD 1997 a 1999, microdados;

Crescimento do PIB — IPEA Ipeadata

Nota: Projecio a partir da propor¢io de pobres observada em 1997-1999 para uma linha de
pobreza de R$ 80,97, valores de set/99. “Padrao 1982-2002” corresponde 2 reprodugido das taxas
de crescimento do PIB Brasileiro no periodo. “Crescimento em 20 anos” corresponde ao
crescimento total do PIB real acumulado em um periodo de 20 anos.

Diante da dificuldade de se reduzir expressivamente a pobreza por
alteragoes no volume de populacio ou o total de recursos disponiveis, a
principal alternativa restante é modificar a distribui¢io dos recursos
existentes entre a populacio. Como o Brasil ndo é um pais com escassez
generalizada de recursos, a redugdo das desigualdades sociais seria o principal
caminho para melhorar as condi¢des de vida da populagdo mais pobre do
pals nas proximas décadas.

A via igualitarista para o combate a pobreza ja havia sido destacada
no inicio da década de 1980 por Furtado: “(...) o Brasil ndo ¢ a rigor um pafs
pobre, vale dizer, impossibilitado de solucionar esse tipo de problema pelos
seus proprios meios (...) para eliminar o problema da miséria no Brasil, bastaria
reduzir a participagao da renda nacional dos dez por cento mais ricos da
populacao a um nivel similar a0 que se observa em certos paises que tém
uma renda per capita comparavel a nossa (...)”7 (1981:61). Mais do que
identificar que o pais dispoe dos recursos necessarios para erradicar
completamente a pobreza por meio da redugao das desigualdades, Furtado
propoe uma regra distributiva que consiste em realizar transferéncias dos
grupos mais ricos aos mais pobres.
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Mais recentemente, Barros & Mendonga ressaltam a importancia da
reduciao na desigualdade para o combate a pobreza no Brasil. Simulando
modificacdes no nivel e na forma da distribuicao de renda do Brasil em
1993, mostram que ““(...) por ser um dos paises do mundo com mais alto
grau de desigualdade, o Brasil esta entre aqueles onde o crescimento
econémico é menos necessario para redugoes na pobreza. Dado o elevado
grau de desigualdade é possivel reduzir expressivamente a pobreza sem
crescimento economico simplesmente fazendo com que o grau de
desigualdade no Brasil seja proximo do observado para um pafs latino-
americano tipico.” (1997:14). Uma redugao do grau de desigualdade no Brasil
a niveis similares aos observados, por exemplo, na Costa Rica, que é um
pais bastante desigual, corresponderia a uma década de crescimento continuo
na renda per capita a uma taxa de 5% ao ano.

IGUALDADE E POBREZA

Se a desigualdade é uma questao fundamental na sociedade brasileira,
cabe analisa-la com um pouco mais de minucia. Um dos modos mais simples
de se fazer isso é estudar como se distribuem os rendimentos na populagao
do pafs. A distribui¢ao de rendimentos nao esgota as dimensdes em que as
desigualdades sociais se manifestam, mas ¢ uma boa forma de aborda-las.

No Grafico 1, a Curva de Lorenz da distribuicio dos rendimentos
tamiliares per capita no Brasil, marcada por um trago espesso, relaciona, no
eixo vertical, o percentual do total dos rendimentos familiares per capita
recebidos e, no eixo horizontal, os diferentes centésimos da populagiao
brasileira ordenada segundo o valor de sua renda familiar per capita. A
linha reta de trago fino ¢ conhecida como Linha de Perfeita Igualdade e
representa, obviamente, como seria a distribuicao caso nao existissem
desigualdades. Quanto maior a area (“arco”) da figura formada pela curva
de Lorenz observada e a Linha de Perfeita Igualdade, pior a distribuicao
da renda.
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Grafico 1. Distribuicio do rendimento familiar per capita segundo centésimos da
populacao- Brasil — 1997-1999
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Fonte: IBGE — PNAD 1997 a 1999, microdados

Pode-se notar no Grafico 1 que a renda familiar per capita é
extremamente mal distribuida no Brasil, fato que ha muito tem sido objeto
de varios estudos. Nele é possivel observar que, por um lado, se somadas as
rendas dos 50% mais pobres o resultado nao ultrapassa 12% da renda per
capita total disponivel. Por outro lado, o centésimo mais rico da populagao
detém 14% da renda, ou seja, o 1% mais rico possui mais renda que a metade
mais pobre da populagao brasileira. Movendo-se mais na distribui¢ao ¢é
possivel ver que os 5% mais ricos detém um ter¢o de toda a renda e, os 10%
mais ricos, aproximadamente metade dela. Essas informagoes sio mais do
que suficientes para justificar a necessidade de se estudar os estratos de
maior poder aquisitivo no Brasil: falar de renda ¢ falar do que ¢, em certa
medida, recebido por eles.

A desigualdade no Brasil nao s6 ¢ alta como também extremamente
estavel, uma indicagao clara de que o problema niao é circunstancial, mas
uma caracteristica da estrutura da sociedade brasileira que vem marcando
sua histéria nas ultimas décadas. Essa estabilidade pode ser notada quando
se analisa o comportamento de um indicador de desigualdade, como o
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coeficiente de Gini, ao longo do tempo. Existem varias medidas que servem
de indicador da desigualdade interpessoal relativa na distribui¢ao de renda,
mas o coeficiente de Gini ¢, provavelmente, a mais comumente empregada.
De interpretagao relativamente intuitiva, o coeficiente de Gini varia entre
zero, que indica auséncia de desigualdade e um, representando a desigualdade
maxima.

Grafico 2. Evolu¢io temporal dos indicadores de desigualdade de renda:
coeficiente de Gini das rendas domiciliares per capita — Brasil 1977-1999
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Fonte: Ipeadata, com base em IBGE — PNAD 1977-1999

O Grafico 2 apresenta a evolucdo temporal do coeficiente de Gini
das rendas domiciliares per capita de toda a populacao brasileira, de 1976 a
1999. Nas trés décadas compreendidas pelo grafico, a desigualdade
permaneceu extremamente estavel em torno de um patamar bastante elevado
(Gini=0,60), apesar de o Brasil ter-se aproximado de maneira crescente da
maior parte das caracteristicas atribuidas as sociedades modernas que tém
patamares de desigualdade menores. Os niveis de desigualdade brasileiros
nao se modificaram expressivamente diante da urbanizagao, industrializa¢ao,
democratizacdo, secularizacao e crescimento do produto agregado da
sociedade brasileira.
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Se essa estabilidade da desigualdade fosse rompida para beneficiar os
mais pobres, quais seriam os estratos da sociedade que poderiam ter seus
interesses afetados? A resposta a uma pergunta como esta depende do nivel
e da forma da distribuicao da renda na sociedade. A curva de Lorenz
apresentada anteriormente ¢ um instrumento util para representar a forma
da distribuicao das rendas, mas nio traz informacgoes sobre os niveis absolutos
dessas rendas, nao permitindo, portanto, a identificagao imediata dos estratos
na distribui¢ao. Uma representagiao grafica que, por fornecer informacgoes
sobre os valores distribuidos, pode ser usada para esse fim é a Parada de
Pen, apresentada no Grafico 3.

A Parada de Pen foi originalmente uma metafora desenvolvida para
representar a distribui¢ao da renda no Reino Unido. A imagem sugerida por
Pen ¢ de uma parada ou desfile no qual as pessoas marcham com altura
proporcional a suas rendas. Conforme a distribui¢ao de renda da populagao
analisada, nos primeiros minutos de parada desfilam andes mindsculos,
proximo ao término da parada comecam a desfilar as primeiras pessoas de
altura normal e, no dltimo minuto, marcham gigantes de altura muito superior
a normal. A parada de Pen apresentada no Grafico 3 marca, no eixo
horizontal, as fracdes da populacao ordenadas segundo o valor de sua renda
per capita e, no eixo vertical, o valor dessa renda em reais de setembro de
1999. Os maiores rendimentos sao bastante elevados, o que dificulta a
composicao da figura. Por esta razao, o limite do eixo vertical exibido (“altura
dos gigantes”) foi estabelecido em R$ 5 mil. Isso, por um lado, oculta
justamente as rendas dos mais ricos, mas, por outro, permite uma visualizagao
mais apropriada da distribuicdo como um todo.

E possivel observar no Grafico 3 que o tero mais pobre da populacio
brasileira recebe rendas abaixo de R$ 82 per capita, em valores de setembro
de 1999. Dois tercos da populacao tem renda per capita inferior a cerca de
R$ 200, o que mostra que, em valores absolutos, nao existem diferengas
pronunciadas nos rendimentos da maior parte da popula¢ao brasileira. Apenas
12% da populacido possui renda per capita superior a R§ 500 e menos de 5%
tem renda superior a R§ 1.000.
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Grafico 3. Renda familiar per capita dos centis da populagio — Brasil — 1997-1999
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Fonte: IBGE — PNAD 1997 a 1999, microdados.
Nota: eixo dos rendimentos interrompido em a R$ 5000, em valores de setembro de 1999.

O formato da Parada de Pen brasileira, achatada na maior parte da
distribuicao e fortemente inclinada entre os mais ricos, indica que os elevados
niveis de desigualdade no pais siao, quase que totalmente, determinados
pela existéncia de estratos mais ricos em uma popula¢ao predominantemente
de baixa renda. Nos termos da metifora de Pen, a sociedade brasileira é
caracterizada por um pequeno grupo de gigantes de altura descomunal
marchando ao fim de uma longa parada de nanicos. A afirmagao de que a
sociedade brasileira é extremamente desigual deve, portanto, ser mais bem
qualificada. O que realmente ocorre ¢ que a populagao brasileira ¢ segmentada
entre uma grande massa relativamente homogénea em torno da pobreza e
uma pequena, porém muito rica, elite.

Uma redugiao expressiva na desigualdade no Brasil afetaria, muito
provavelmente, a populagdao mais rica. O Grafico 4 ilustra isto ao apresentar
a participacdo de estratos da populacao na desigualdade de renda, mensurada
pelo indice de redundancia de Theil (T), uma medida que, embora tenha
interpretacao bem menos intuitiva que o coeficiente de Gini, possui
propriedades matematicas que o tornam estritamente decomponivel segundo
subpopulag¢oes e, portanto, adequado para a construcao da curva apresentada
no grafico. Nele ¢ possivel observar quanto da desigualdade de rendimentos
(eixo vertical) pode ser atribuido a cada fragao da populagao (eixo horizontal).
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Grafico 4. Participacdo dos estratos de populagio na desigualdade de
rendimentos — Brasil — 1997-9

Fonte: IBGE-PNAD 1997-9, microdados

Os diferenciais de rendimentos na parte mais pobre da populagao
respondem por uma fragao minima da desigualdade entre os estratos
(centésimos da populagiao). Apenas 10% da desigualdade esta localizada
entre os 50% mais pobres. Se fosse contabilizada apenas a desigualdade
entre a massa dos 80% mais pobres do pais, os indicadores brasileiros seriam
relativamente baixos se comparados a qualquer outro pafs do mundo.

A maior contribuicdo para os niveis elevados de desigualdade de
rendimentos no pafs ¢ dada pelos estratos de renda mais alta. Pelo menos
metade da desigualdade observada no Brasil esta concentrada nos 10% mais
ricos da populagao. O perfil da concentragao de rendas ¢ tao acentuado que
praticamente um quarto de toda a desigualdade entre estratos é determinado
por apenas 3% da popula¢ao mais rica, como mostra o Grafico 4. Note-se
que a desigualdade medida refere-se apenas as diferencas entre centésimos
da populacdo, nao considerando, portanto, a desigualdade dos individuos
dentro de cada centésimo. Se esta desigualdade fosse também considerada,
os resultados seriam ainda mais radicais.
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A forma da curva de participagao dos estratos na desigualdade total
apresentada no Grafico 4 permite concluir que uma reduciao expressiva dos
niveis de desigualdade pode ser obtida realizando transferéncias apenas das
elites mais ricas para a massa de baixa renda da populaciao. Muito menos
desigualdade implica, também, muito menos pobreza. Porém, dimensionar
adequadamente o potencial de um mecanismo redistributivo que realize
transferéncias dos ricos aos pobres depende de um bom conhecimento das
caracteristicas dos dois grupos. Ja existem excelentes estudos sobre os pobres
no Brasil. Os resultados apresentados indicam que é muito importante saber
mais sobre os ricos.

CONCLUSOES

As evidéncias discutidas neste artigo mostram que o Brasil ¢ marcado
por fortes desigualdades. A sociedade brasileira é segmentada em uma
grande massa homogénea de populacio de baixa renda e uma pequena
elite rica. Nao s6 os niveis de desigualdade, mas também os de pobreza sao
elevados no Brasil. Redugdes na pobreza podem ser alcancadas por meio de
estratégias de diminui¢ao no volume da populagao pobre, de crescimento da
quantidade de recursos disponiveis ou de melhor distribui¢ao dos recursos na
populagao. Essas estratégias geralmente conduzem a propostas de politicas
de controle da fecundidade, crescimento da economia ou promogao da
igualdade. No caso brasileiro, a erradica¢ao da pobreza por meio do controle
da fecundidade ou do crescimento puro da economia ¢ praticamente inviavel
nas proximas décadas.

Ha controvérsias quanto aos impactos benéficos do controle de
fecundidade no longo prazo e ¢é altamente questionavel se o 6nus de reducao
das taxas de fecundidade brasileiras seria compensado por diminui¢ées nos
niveis de pobreza. Essas taxas ja se encontram em patamares baixos e, mesmo
na hipotese exagerada de que seja possivel diminui-las ainda mais no curto
prazo, levara décadas até que uma politica desse tipo demonstre efeitos
substantivos sobre a pobreza.

A alternativa do crescimento € talvez a mais tentadora entre as estratégias
possiveis para a erradicacdo da pobreza. Entre outros motivos, essa estratégia
¢ atraente porque pode representar uma situagao de mudanc¢a em que ninguém
perde e a0 menos alguns ganham. No entanto, se o crescimento nio for
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acompanhado de redistribuigao, serao necessarias décadas de taxas altas de
crescimento para reduzir expressivamente a pobreza. Sozinha, a estratégia
do crescimento seria insuficiente para fundamentar uma politica séria de
erradicagao da pobreza em um prazo razoavel de tempo.

As estratégias de reducao da desigualdade sio a principal, sendo a
unica, alternativa viavel de melhoria nas condi¢ées de vida da populacio
mais pobre nas proximas décadas. O Brasil encontra-se entre os paises com
os maiores niveis de desigualdade de renda do mundo e esses niveis tém se
mostrado muito estaveis ao longo do tempo. Algo em torno de metade dessa
elevada desigualdade deve-se as diferencgas existentes entre o pequeno grupo
formado pelo décimo mais rico da populagao e as pessoas restantes. Dentro
desse grupo as desigualdades também sao altas, de modo que cerca de um
quarto da desigualdade brasileira total é determinado pelos 3% mais ricos
da populagio.
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Desenvolvimento tecnoldgico e possibilidades de inclusao
social pelo trabalho no Brasil

Marcio Pochmann®

O debate em torno do desenvolvimento tecnoldgico e as possibilidades
de inclusio via o emprego do trabalho alcanca mais de dois séculos de
duragdo. Ainda que prevaleca, na maior parte das vezes, a visao de que a
inovagao tecnologica tem sido desfavoravel ao avanco do nivel ocupacional,
nao se pode deixar de reconhecer que essa questao esta associada — acima
de tudo —a possibilidade real da realizacao da inovag¢ao e de sua incorpora¢ao
no interior do setor produtivo, bem como da divisao equitativa dos ganhos
de produtividade obtidos.

No Brasil, nota-se, historicamente, que a capacidade de inovagdo e
de sua difusiao tem sido contida no tempo. A medida em que vai sendo
apresentada brevemente a evolu¢do das ondas de inovagao tecnolégica no
mundo, tem-se presente o quanto o Brasil ficou de fora das oportunidades
de avancar a inclusdao social pelo trabalho decente. Na primeira onda de
inovacao, o Brasil ainda lidava com a condicao de colonia de Portugal,
completamente a margem da internalizagdo dos avangos tecnolégicos com
ampla inclusao pelo trabalho.

..

Mesmo na segunda onda de inova¢ao tecnoldgica, o Brasil ja
independente de Portugal ainda estava se desprendendo do regime do Império
e da condi¢ao de escravidao. Somente depois de meio século que o Brasil
veio a internalizar a produgao de automoveis, quando o homem preparava-
se para ir a lua.

* Marcio Pochmann ¢ professor do Instituto de Economia e pesquisador do Centro de Estudos
Sindicais e de Economia do Trabalho da Universidade Estadual de Campinas.
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Desde o final do século XX, quando se espalha uma terceira onda
tecnolégica pelo mundo, o Brasil passou a deter condigdes inimaginaveis
para romper com o passado arcaico e ingressar numa nova fase
tecnologicamente avan¢ada. Embora essa possibilidade ainda exista para
que a inclusao social pelo trabalho seja completada no Brasil, ha muito ainda
que ser feito.

Por conta disso, trata-se de reconhecer os erros cometidos mais
presentemente, com o objetivo de reorientar o caminho da inclusao social.
Sem essa compreensio, o pais podera continuar descolando cada vez mais a
visao de pais portador do futuro da realidade nacional precisamente assentada
no atraso de uma enorme e complexa exclusio social'.

1. ONDAS DE INOVACAO TECNOLOGICA E DIVISAO INTERNACIONAL DO
TRABALHO’

A constante mudanga no processo produtivo constitui uma das
principais caracteristicas do desenvolvimento capitalista associado a presenc¢a
de verdadeiras ondas de inovagao tecnologica. Em sintese, o avanco da
fronteira tecnoldgica transforma-se recorrentemente na forma de
potencializar o processo de acumulacao de capital e de eliminacdo da
concorréncia intercapitalista.

Mas ha determinados momentos histéricos que resultam de uma grande
concentragao de modifica¢oes tecnologicas (c/usters), com capacidade de
alterar radicalmente, nao apenas o processo produtivo, mas também a
conformacao de toda uma sociedade. Além de modificar a base técnica
responsavel pela dinamica do ciclo de acumulacdo de capital, constata-se
também que a rapida difusdo de uma nova onda de inovagao termina por
contaminar os mais distintos processos de produgdo e de trabalho, a partir
da explosao dos lucros, dos ganhos de produtividade e da queda dos pregos,
especialmente nos segmentos modernos e mais dinamicos.

! Para maiores detalhes, ver: BARBOSA, A. et alzz. (2005) Atlas da exclusao social no Brasil — Agenda
nao liberal da inclusao social — vol 5. Sao Paulo: Cortez.

? Essa parte foi realizada com base em: POCHMANN, M. (2001) A década dos mitos. Sio Paulo:
Contexto.

240 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

Em relacdo aos trés ultimos séculos, podem ser identificados, pelo
menos, trés grandes ondas de profundas inovagdes, mais conhecidas por
revolugao tecnolégica. A primeira transcorreu entre 1760 e 1830, enquanto
a segunda se deu entre 1870 e 1910. E, desde o dltimo quartel do século
XX, assiste-se a manifestacao da Terceira Revolugdo Tecnoldgica. Todas
elas se transformaram em marcas constitutivas da profunda modificagao
nas bases técnica e material do capitalismo contemporaneo, capaz de
assegurar novos ciclos de acumulacdo de capital.

Por consequiéncia, a geografia da reparticdo do trabalho pelo mundo
passou a ser constantemente alterada, com importantes reflexos nas
possibilidades de inclusio social. Nao obstante a sua subordinacao a expansio
das atividades produtivas, a capacidade de absorver uma maior ou menor
quantidade de trabalhadores, nio depende exclusivamente do grau de
expansiao de cada pafs, mas também do padrio de desenvolvimento
econdémico nacional.

Da mesma forma, a qualidade dos postos de trabalho existentes
associou-se tanto ao desenvolvimento tecnologico e organizagao do trabalho
como as condicionalidades impostas pela regulacio no mercado nacional de
trabalho. A partir disso, o conceito de Divisao Internacional do Trabalho
assume relevancia como expressao do grau de assimetria geografica no uso
e rendimento da mao-de-obra em distintas ondas de inovagdo tecnoldgica.

Em sintese, a Divisao Internacional do Trabalho tende a expressar
diferentes fases da evolugao histérica do capitalismo, inicialmente como
relacao dicotomica entre bens manufaturados e produtos primarios, para,
posteriormente, uma relacao entre produtos industriais de maior e de menor
valor agregado e alto e baixo coeficientes tecnolégicos e, mais recentemente
ainda, uma relagao entre servigos de producao e valorizagao da riqueza e a
producao de bens e servicos manufaturados.

PRIMEIRA ONDA DE INOVACAO

O processo de industrializagao original teve como nucleo dinamico
o desenvolvimento de atividades economicas que nao estiveram voltadas
fundamentalmente para a producao de alimentos, mas que permitiram a
Inglaterra o exercicio da hegemonia no cenario internacional até o inicio
do século XX. Em grande medida, isso foi possibilitado pela primeira
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onda de inova¢dao tecnolégica que aconteceu concentrada
fundamentalmente naquele pais.

Desde a segunda metade do século XVIII, com o surgimento de novos
materiais, como o carvao mineral substituindo o carvao a lenha, de novos
produtos, como o ferro derretido com coque, a energia a vapor e, ainda, a
mecaniza¢ao das industrias téxteis e de vestuarios houve saltos quantitativo e
qualitativo na capacidade de produc¢do, especialmente no pafs sede das
inovagoes, a Inglaterra. Com a expansao da produgao téxtil ocorreu, em
contrapartida, a difusio do emprego industrial, que passou de 100 mil
trabalhadores, em 1770, para 350 mil empregados, em 1800, assim como o
aumento da produgao de 4 milhdes de libras de algodao, em 1770, para 300
milhoes, em 1833.

Para uma elevag¢ao média anual de 7,1% na producio téxtil inglesa,
ocorrida nas trés ultimas décadas do século XVIII, o nivel de emprego
industrial aumentou a uma taxa média anual menor (4,3%). Em parte, pode
ser explicada pelo avanco da mecanizagdo, que destruiu postos de trabalhos
associados ao padrao de producao pretérito (industria artesanal). Em 1830,
por exemplo, eram 85 mil teares com energia a vapor em uso na Inglaterra,
enquanto em 1813, o paifs contava com apenas 2,4 mil teares.

O combate a introdugao e generalizagdo do uso do tear mecanico nas
industrias téxteis da Inglaterra foi encadeado por Ned Ludd, com base na
avaliacdo negativa que parte dos dirigentes trabalhistas da época tinham
sobre a tecnologia e a evolugao dos empregos. Em 1813, o movimento foi
derrotado em York, por meio de forte repressao policial, execugdes e prisoes.

Paralelamente a elevagao da producao téxtil, aconteceu também a
reduc¢io dos pregos dos tecidos. Mas isso nao possibilitou a generaliza¢ao
da produgao de tecidos pelo mundo, somente o seu consumo, uma vez que
a Inglaterra sozinha respondia por 60% da produgao de algodao consumida
internacionalmente, seguida da Franca (17%) e dos Estados Unidos (7%).
Juntos, esses trés paises concentravam 84% da produgao mundial de tecidos.

Mas o dominio da tecnologia industrial pela Inglaterra, que a tornava
a oficina do mundo, vinculou-se, sobretudo, ao predominio da energia a
vapor de alta pressdo, a partir da difusdo do motor a vapor. Nesse sentido,
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os transportes terrestres e aquaticos ganharam uma dimensio até entiao
desconhecida, com a generalizagao do trem (ferrovia) e do barco a vapor.

Por intermédio de James Watt, que em 1769 patenteou uma maquina
de condensacgao térmica, foi possivel a producdo de energia a partir do
acionamento de bombas d’agua. Inicialmente, o seu uso passou a ser
praticamente universal, englobando da industria téxtil ao transporte de
pessoas e produtos, como no caso da ferrovia e de barcos a vapor.

Diante do concentrado e elevado avango tecnoldgico, especialmente
pela mecanizagio e pelo transporte a vapor, a produciao ganhou importante
impulso. Ao mesmo tempo, a divisdo do trabalho sofreu pronunciada
transformacgao, com efeitos significativos tanto na estrutura ocupacional
quanto no conteudo dos novos e velhos postos de trabalho’.

A substituicao dos métodos de trabalhos artesanais pela mecanizac¢ao
na grande empresa, que resultou na elevagao da produtividade do trabalho,
foi fruto, em parte, da racionalidade patronal da redugao dos custos e da
maximiza¢ao de lucros. A subordinac¢ao do trabalhador ao ritmo da maquina,
nao apenas o tornou um apéndice do equipamento, como também degradou
o conhecimento necessario ao processo produtivo, ampliando ainda mais a
intensificacio do trabalho.

Dessa forma, a simplificagao das tarefas tornou-se, cada vez mais,
possivel, por meio do processo de mecanizagao e de implementacao de uma
nova divisao do trabalho, responsavel pela ocupaciao de mao-de-obra menos
qualificada. Com a Primeira Revolugao Tecnolégica — responsavel pela ampla
modernizagao produtiva —, o trabalho teve inser¢ao mais subordinada ao
ritmo de expansao das atividades econémicas.

Ademais, durante a primeira Divisao Internacional do Trabalho
observou-se a crescente dicotomia entre a produgao manufaturada derivada
da industrializacdo original e retardataria e dos produtos primarios da maior
parte das economias agrario-exportadoras. Enquanto o setor agricola era o
grande empregador, o setor urbano, especialmente em funcdo da industria,
passou a ser destacado o emprego de parcela crescente da mao-de-obra.

3 Mais detalhes sobre as transformagoes tecnologicas ver: Landes, 1994; Devine Jr, 1983.
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SEGUNDA ONDA DE INOVACAO

Uma radical substancial modificacao na divisio do trabalho ocorreu
entre 1870 e 1910, com a difusao da Segunda Revoluciao Tecnoldgica.
Também na forma de uma verdadeira onda de inovacao, com a descoberta
de novos materiais, como o ago e petroleo, da energia elétrica, do motor a
combustdo, do telégrafo, do telefone, entre outros, o capitalismo conseguiu
garantir um novo ciclo de acumulagao sem precedente.

O uso do aco veio a revolucionar todo o material de engenharia
existente até entao. Mas isso somente se tornou possivel com o uso do
processo bessemer (Henry Bessemer) para producao de ago, constituindo a
base para a difusio de um novo material na construgao. Nos Estados Unidos,
por exemplo, a produ¢ao maxima de 2 mil toneladas de aco ao custo de 170
dolares a tonelada (contra 83 dolares a tonelada de ferro) foi alcancada no
ano de 1867. Vinte e um anos depois, em 1898, a produ¢ao norte-americana
de aco foi de 10 milhSes de toneladas, com o preco de 15 délares por tonelada.

Em relagao a energia elétrica, o processo de descobrimento também
transcorreu estimulado por varias contribui¢oes de cientistas e pesquisadores
de nagoes desenvolvidas, bem ao contrario do que havia se dado durante a
Primeira Revolu¢ao Tecnoldgica, que se concentrou fundamentalmente na
Inglaterra. Em 1840, surgiu o telégrafo elétrico, embora o uso comercial da
energia elétrica tenha ocorrido mais no final do século XIX, quando foram
criadas grandes empresas industriais geradoras de energia elétrica nos Estados
Unidos e Alemanha, a partir de cientistas e pesquisadores como Thomas
Edison, Alexandre Bell, George Westinghouse, Samuel Morse, Werner
Siemens, entre outros.

Tomando-se o caso dos Estados Unidos como referéncia, apenas para
ilustrar o rapido e generalizado avango no uso da energia elétrica, observa-
se que em 1899 havia em operagao quase 17 mil motores elétricos industriais,
equivalendo a 500 mil cavalos de for¢a. Dez anos depois, os Estados Unidos
passaram a ter quase 4 milhdes de motores elétricos industriais, com
aproximadamente 5 milhdes de cavalos de forga.

Da mesma forma, a expansao no uso da energia elétrica e do telefone
(descoberto em 18706) transcorreu rapidamente, colaborando para a
generalizacao da iluminagdo e da telefonia inicialmente nos locais de trabalho
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e, posteriormente, nas cidades e nas moradias. Em 1910, por exemplo, as
principais cidades européias e norte-americanas contavam com eletricidade,
assim como em 1929, os motores elétricos haviam substituidos praticamente
os motores a vapor d’agua.

Uma outra inovagao de fundamental importancia nas transformacoes
gerals tanto na sociedade quanto na economia capitalista foi a difusao no
uso do motor a combustao interna. Durante o ultimo quartel do século XIX,
o esforco de cientistas e pesquisadores alemaes, franceses e ingleses terminou
por redundar no descobrimento e aperfeicoamento do motor a combustao,
inicialmente a gas para depois evoluir para o petréleo como combustivel, o
que permitiu inaugurar uma nova fase nos transportes terrestre (automovel,
caminhao, trator e motocicleta), aquatico (navios, barcos e lanchas) e aéreo
(avido e helicoptero).

A partir de 1890, com a participa¢ao de Rudolph Diesel, surgiu uma
outra possibilidade mais eficiente de utilizagdo de energia alternativa ao
gas, por meio da producao de motores compactos e com alta poténcia, no
caso de motores a diesel. Assim, a explora¢ao de petréleo ganhou importancia
inegavel entre as nacoes. Por possuirem reservas de petréleo, pafses sem
grande relevancia economica, obtiveram maior presenca no cenario mundial,
como no caso do Oriente Médio, que, em 1908, teve a explora¢ao de petréleo
iniciada no Iraque e Kuait.

Com isso, as empresas que a pouco tinham comecado a funcionar no
ramo de construcao de vefculos (transporte de pessoas e cargas, passeios,
entre outros) se transformaram nos grandes oligopolios de montadoras com
dimensao mundial, conforme experiéncia de engenheiros que empresariaram
atividades industriais como Gottlieb Daimler, Karl Benz, Henry Ford, entre
outros. A caracteri{stica norte-americana de produ¢iao em massa de
automoveis ganhou o mundo, bem como impds modificagdes no trabalho
nas grandes empresas, por meio da organizagao cientifica do trabalho
desenvolvida, entre outros, por Taylor e Fayol.

Os Estados Unidos que, em 1900, tinham produzido 4,3 mil
carruagens sem cavalo, ao preco médio de um mil délares a unidade,
produziram, onze anos depois, quase 35 mil automoveis pela Ford Motor
Company, ao prego médio de 780 dolares cada carro. Em 1921, a produgao
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de automéveis Ford chegou a 1,2 milhdo de veiculos, ao preco médio de
380 dolares cada.

A despeito dos movimentos de concentragdo e centralizagao das
empresas e de reorganizac¢ao do trabalho, com a instalacdo generalizada das
linhas de producao fordistas, o volume de empregados entre 1910 e 1920
passou de 37 mil para 206 mil trabalhadores na industria automobilistica
nos Estados Unidos. Ao mesmo tempo, a simplificacao de tarefas e o
esvaziamento do conteudo do trabalho imprimiram alteragdes substanciais
na organizacao do trabalho, na diferenciacao das ocupacdes e na
desqualificacao da mao-de-obra, abrindo a possibilidade para o emprego de
trabalhadores menos qualificados.

Frente a crescente concentra¢ao de trabalhadores nas grandes empresas,
vingou a experiéncia de grandes sindicatos, que operavam favoravelmente a
geracao de um mercado de trabalho mais homogéneo. Assim, trabalhadores
com distintos nfveis de formagao profissional passaram a receber remuneracao
menos diferenciada.

Sucessivamente ao longo do século XX, ocorreu a extensio da
industrializagdo dos paises mais desenvolvidos para regides agrarias do
mundo. Assim, varios paises em distintos continentes, como Argentina, Brasil,
Chile e México, Africa do Sul, Coréia do Sul, India, China, entre outros,
puderam internalizar o padrao de produgao industrial, com significativos
impactos no nivel de absor¢ao de mao-de-obra e na capacidade de ampliagao
do grau de inclusao social.

Em funcio disso, a nova Divisio Internacional do Trabalho se
distinguiu pela ampliacao da dicotomia entre trabalho industrial e agricola,
para a diferenciacdo entre o trabalho industrial de alto coeficiente técnico e
valor agregado e o trabalho industrial de baixo coeficiente tecnolégico e
reduzido valor agregado. Nesse sentido, observou-se que mesmo nos paises
que conseguiram avangar na producao industrial nio houve, necessariamente,
o registro homogeneo e generalizado de inclusio social massivo, conforme
observado nas economias desenvolvidas.

TERCEIRA ONDA DE INOVACAO

Desde o dltimo quartel do século XX, percebe-se cada vez mais uma
nova etapa de aprofundamento nas descobertas técnicas e cientificas, com
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impacto significativo no desempenho do capitalismo mundial. A notavel
generalizagao das inovac¢des nos campos da informatica, telematica, dos
novos materiais e da biotecnologia impulsiona a transformacao do padrio
de organizagao da produgao e do trabalho nas mais diversas atividades
econdmicas.

A ceramica, a fibra 6tica, entre outros novos matetiais, contribuem
para a renovacao das bases técnica e material do capitalismo, assim como a
microeletronica, a informatica, a automacao e as telecomunicacbes criam
oportunidades de rompimento com as situagoes tradicionais de producao,
de trabalho e do modo de vida pretéritos. Diante das novas possibilidades
constituidas e de suas perspectivas, grande parte dos autores tém tratado do
conceito de Terceira Revolu¢ao Tecnoldgica, na forma de distintos
entendimentos, como: revoluciao da informatica, sociedade informatica e/
ou da informacao, a sociedade do tempo livre e¢/ou a sociedade do
conhecimento, a sociedade pés-industrial, a economia em rede, nova
economia.

A extensao da participagdo crescente do complexo microeletronico
num ambiente de aprofundamento da competi¢ao internacional desregulada
e de adogao de estratégias empresariais padronizadas contribui para a
caracterizagao de um novo paradigma técnico-produtivo. Ao mesmo tempo,
o avang¢o da computacio reformula as bases das informagdes e
comunicacoes.

Em grande medida, registra-se a presenca de uma verdadeira
convergéncia nos meios de comunicagao, capaz de alterar profundamente
os modos de produgao, de trabalho e de vida. Com o aparecimento e
desenvolvimento do computador e a sua mais recente associa¢ao junto aos
meios de comunicagao ja existentes, como a televisao e o telefone, confirma
a passagem para um estagio superior na produ¢io de informacgdes e
comunicagoes.

O aparelho telefonico tem passado por um aprimoramento tecnologico
sofisticado. Basta lembrar que o telefone, embora tenha sido descoberto em
1876, foi usado somente na segunda metade do século XX, como
comunicagdo intercontinental, a partir da instalacio de cabos telefonicos
submarinos. Em 1956, o primeiro cabo telefonico possibilitava tio-somente
89 ligacdes simultaneas.
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A partir da revolugido tecnolégica e dos novos materiais, o telefone
ganhou um maior impulso. Em 1988, por exemplo, com a instalagio do
primeiro cabo telefonico de fibra ética intercontinental, a capacidade de
transmissao passou a ser de 40 mil ligagdes simultaneas. Mais atualmente,
com o avango da telefonia mével e por satélite, a comunicagao por telefone
ganhou mais importancia.

O mesmo também pode ser observado em relagao a televisao. A
primeira transmissao televisiva data de 1926. Mas a primeira transmissio
por satélite de comunicagao privada somente ocorreu em 1962. Ja a
transmissao por satélite comercial internacional, com a transmissiao de
imagens ao vivo para todo o mundo, bem como a propagaciao de canais a
cabo de televisio se deu em 1988.

Nio obstante o avango tecnolégico, o mundo permanece
profundamente desigual quanto ao acesso e ao uso das tecnologias
tradicionais de comunicac¢ao. Enquanto a cada duas pessoas uma tem
televisor e telefone nas economias avang¢adas, nos paises pobres, a relacdo ¢é
de a cada dez pessoas, apenas uma possui televisor e/ou telefone. O Brasil
também registra baixo grau de difusao no padrao de consumo das tecnologias
de informacio.

Por fim, em relacio ao computador, que ao final do século XX constitui
uma tecnologia mais recente de comunicagao, nota-se que desde a década
de 1960, as modificagdes no computador tém sido amplas. Em 1967, um
computador moderno da IBM, com o custo de quase 168 mil dolares, podia
armazenar 13 paginas de texto. Vinte anos depois, o computador pessoal
pentinm podia realizar mais de 200 milhdes de calculos. Além da ampliagao
da capacidade de processamento do computador, a sua miniaturiza¢ao o
tornou um bem de consumo duravel cada vez mais massificado,
especialmente por seu uso em rede (internet).

Diante do curso desse novo e grandioso salto na base técnica, a divisao
do trabalho passou a ser profundamente alterada. A constituicao de cadeias
produtivas mundiais tem dividido o mundo em dois niveis distintos.

No primeiro, assumem maior importancia as atividades produtivas
vinculadas a concepg¢iao do produto, definicio do design, marketing,
comercializagao, administracao, pesquisa, tecnologia e aplicagao das finangas
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empresariais. Por serem atividades de comando e elaboragao, sio partes do
processo produtivo vinculadas aos servicos de apoio a produ¢io, com
tecnologias mais avan¢adas, demandando crescentemente mao-de-obra mais
qualificada, que recebe maior salario e com condi¢Oes mais favoraveis de
trabalho.

Nao causa espanto, no entanto, saber que a parte majoritaria dos
investimentos em ciéncia e tecnologia tem sido de responsabilidade dos
paises desenvolvidos. Por conta disso, a sua composi¢ao do comércio mundial
de produtos sofreu importantes alteragdes, com a participagao dos bens e
servicos de alto e médio conteudos tecnologicos passaram de 33% para
54% no total das exportacoes, enquanto os produtos com baixo contetdo
tecnoldgico e oriundos do setor primario foram reduzidos de 55% para 31%
do comércio mundial. Os indicadores de reparticio das ocupacgoes
qualificadas e nao-qualificadas apontam para fortes modificagdes na
composi¢ao do emprego total nas economias desenvolvidas.

Ja em relacao as nacdes nao-desenvolvidas percebem-se alteracoes
substanciais na composi¢ao do emprego, apesar de terem mantido a tendéncia
de maior participa¢ao relativa na ocupagao total. A continuidade do
movimento de internacionaliza¢ao da produc¢ao na industria, mais
recentemente por meio do deslocamento de partes menos complexas das
atividades manufatureiras, tem favorecido a constituicao da capacidade de
producao de bens que podem ser considerados quase commodities, com base
na alta escala de produgao, baixo preco unitario, simplificagdo tecnoldgica e
rotinizacao das tarefas realizadas pelos trabalhadores.

A mao-de-obra envolvida nesse processo produtivo assume menor
custo do trabalho e mais flexiveis e precarias condi¢des de trabalho possiveis
ao empregador, nao exigindo, em contrapartida, qualificacio profissional
superior. As principais atividades laborais encontram-se concentradas nas
esferas de execucao, distribuicdo e montagem de produtos, muitas vezes,
com organiza¢ao do trabalho crescentemente taylorizado.

Nesses termos, a nova Divisao Internacional do Trabalho parece
referir-se mais a polarizagdo entre a produciao de manufatura, em parte dos
paises emergentes, e a producao de bens industriais de informagao e
comunicagao sofisticados e de servicos de apoio a produgao gerada nos
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paises desenvolvidos. Nas economias emergentes, a especializagao em torno
das atividades da induastria de transformacao resulta, cada vez mais,
proveniente da migracio da produgdo de menor valor agregado e baixo
coeficiente tecnologico do centro capitalista, que requer a utilizagao de mao-
de-obra mais barata possivel, além do uso extensivo de matéria-prima e de
energia, em grande parte sustentada em atividades insalubres e poluidoras
do ambiente, ndo mais aceitas nos paises ricos.

Nos paises desenvolvidos, a redugao da capacidade de produgao
intensiva em mao-de-obra foi complementada, em parte, pela ampliagao
das plantas intensivas em capital e conhecimento, com valor adicionado por
trabalhador muito mais elevado. Por conta disso, mais de 70% do total da
ocupac¢ao desses paises concentram-se no setor de servicos, que ¢ menos
globalizado (e, portanto, mais protegido) que os setores industriais e
agropecuarios. Mesmo com a redugao no total dos postos de trabalho no
setor primario das economias da periferia, ela ainda é responsavel por 55%
da ocupacio total.

Enquanto os paises ricos possuem 30% das ocupagbes mais expostas
a concorréncia internacional (industria e agropecuaria), os paises pobres tém
70% das ocupagoes concentradas nos setores primarios e secundarios, que
sao mais objeto de competi¢ao mundial. Por conta disso, sio justamente 0s
trabalhadores dos paises periféricos e semiperiféricos os que sofrem mais
diretamente os efeitos deletérios da globaliza¢io, decorrentes da liberalizacao
comercial e da desregulamenta¢ao do mercado de trabalho, sem
constrangimentos por parte das politicas macroecondémicas e sociais
nacionais.

2. O BRASIL E A INOVACAO TECNOLOGICA®

O capitalismo brasileiro foi um dos mais dinamicos do mundo entre
1890 e 1980, com taxa média anual de variacao do Produto Interno Bruto
estimada em 4,14%. A Venezuela registrou taxa de variagao anual do PIB
de 4,99%, somente superior a do Brasil.

* Essa parte foi realizada com base em POCHMANN, M. (2001) O emprego na globalizagio. Sio Paulo:
Boitempo.
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Entre os anos de 1950 e 1980, quando houve o maior impulso a
industrializagdao nacional, o pafs viveu um periodo de ouro, com taxa média
anual de expansao da produgao de quase 7%. Mas a partir de 1980, contudo,
a economia brasileira passou a sofrer uma profunda inflexdo. Tomou conta
do pafs o baixo dinamismo, com expansao média anual do produto de apenas
2,1%, um pouco acima da evolu¢io demografica, porém abaixo do
comportamento da economia mundial.

Pode-se perceber também que, em perspectiva historica, o crescente
impulso ao desenvolvimento das forgas produtivas, ocorrido entre 1930 e
1980, por meio da combinagdao do projeto de industrializacio com a forte
expansao estatal e a ampla internacionalizagio do mercado interno, se
mostrou extremamente favoravel a maior participacao relativa do Brasil na
economia mundial. O mesmo nao pode ser verificado nos dias de hoje, quando
o pais conta, desde 1990, com um novo modelo econémico voltado para a
maior integracao internacional.

Nos primeiros 80 anos do século XX, o Brasil registrou uma tendéncia
de crescente participagao relativa na economia mundial. Em 1900, por
exemplo, a renda nacional era equivalente a 0,7% da renda do mundo. Oitenta
anos depois (1980), a participagao da renda brasileira na renda mundial havia
sido multiplicada por cinco vezes, fazendo com que fosse responsavel por
3,5% da economia mundial.

Reproduzida a performance da economia nacional nas duas ultimas
décadas do século XX, o Brasil estaria representando, em 1999, 5,1% da
economia mundial. Ocorre, todavia, que desde 1980, o pais ingressou na
mais grave crise do padrao de desenvolvimento desde 1840, responsavel
pela situagiao de regressio de sua participagio na economia mundial. No
ano final dos anos 90, por exemplo, a renda nacional foi equivalente a apenas
2,8% da renda mundial, retroagindo a década de 1980.

Em relagao a renda per capita dos paises que constituem o centro do
capitalismo mundial, a renda per capita brasileira apresentou uma tendéncia
de forte elevacao entre 1930 e 1980, coincidindo com a fase de
industrializagao nacional. No ano de 1980, por exemplo, a renda média dos
brasileiros foi equivalente a 36,1% da renda per capita do centro capitalista,
enquanto em 1930 era de 24%.
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Caso nao houvesse uma ruptura nesse movimento, a renda per capita
nacional seria equivalente a 42% da renda por habitante dos paises ricos em
2000. Mas com a situagao de estagnacao da renda per capita p6s-1980, a
renda média dos brasileiros foi apenas 27% da renda média dos habitantes
dos paises ricos no ano de 1999, regredindo a situagao proxima de 1940.

Na comparagdao da década de 1930 com a de 1970, o Brasil avancou
rapidamente na ampliagao do volume de trabalhadores ocupados na industria
de transformac¢ao. Em 1930, quando os postos de trabalho na industria de
transformagdo equivaliam a 7,6% do total das ocupagoes do pais, o Brasil
possufa apenas 0,8% do total do emprego industrial do mundo.

Cinqlienta anos depois (1980), o peso do emprego da industria de
transformacdo era de quase 20%, representando 4,1% do volume mundial
de postos de trabalho. Mas desde 1980 o indicador do emprego industrial
vem regredindo. Em 1999, o Brasil possuia 3,1% da quantidade de empregos
industriais do mundo, o que equivaleu a menos de 12% do total da ocupagao
nacional. Uma situagdo préxima a de 1940, logo no inicio do processo de
industrializacao nacional.

Nao deve causar espanto, portanto, o fato do pais ter uma baixa geragao
de postos de trabalho qualificados. Entre 1990 e 1998, os postos de trabalho
qualificados foram reduzidos em 12,3% no Brasil, enquanto as ocupag¢des
nao qualificadas cresceram 14,2%, segundo informag¢oes do Ministério do
Trabalho.

Com base no estudo da Organiza¢ao Internacional do Trabalho, que
comparou os postos de trabalho de profissionais e técnicos vinculados ao
setor de pesquisa e tecnologia com a ocupagao total, o Brasil registrou uma
leve elevacao. Entre 1980 e 1996, por exemplo, a taxa de variagio média
anual destes postos de trabalho foi de 0,66%, bem abaixo de paises como
Singapura (6,8%), Hong Kong (7,29%), Coréia (8,3%) e Venezuela (1,4%).

Frente a difusdo de uma nova Divisdo Internacional do Trabalho nas
duas ultimas décadas, o Brasil experimenta uma situacao de retrocesso. A
economia nacional perdeu sua tradicional dinamica de alto crescimento
economico sustentado na ampla geracao de vagas, restando atualmente a
mediocre varia¢ao da renda nacional, com a insuficiente criagao de postos
de trabalho para todos que desejam trabalhar e, na maioria das vezes, de
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baixa qualificagao. Os empregos qualificados foram reduzidos, em parte,
pela ampliacao das importacOes, pela auséncia de novos investimentos e
reformulac¢ao do setor publico, além das baixas taxas de expansao do produto.

Nesse cenario de aprofundamento da globalizacao, dificilmente pode-
se pensar em pior situagao para os empregos dos brasileiros. Diante da nova
Divisao Internacional do Trabalho que se difunde em simultaneo a grande
onda de inovagao tecnologica, o Brasil precisa rever urgentemente sua
estratégia de integracdo passiva e subordinada na economia mundial, sob
pena de continuar regredindo ainda mais nas posi¢oes anteriormente
conquistadas pelo trabalho.

Com base na metodologia do Censo Norte-Americano (NAICS),
identificou-se o que poderia constituir o setor industrial de tecnologia de
informagao e comunica¢ao no Brasil a partir de quatro subsetores: 1)
induastrias que produzem computadores e equipamentos (hardware); 2)
industrias de comunicacdo e de equipamentos; 3) servicos de computagio
(software); e 4) servigos de comunicagao. A despeito das estatisticas brasileiras
nao disponibilizarem as informag¢des de uma forma que possibilite
dimensionar precisamente o setor I'TIC, procurou-se contornar, mediante a
combinacio de diferentes fontes oficiais de dados nacionais, como indicacao
do que seria a “nova economia” no pafs.

Assim, estima-se que o setor de I'TIC no Brasil representou 2,7% do
Produto Interno Bruto (PIB) no final da década de 1980 e, dez anos depois
havia sido reduzido para 2,1% do PIB. Essa perda de importancia dos
segmentos produtivos identificados com a chamada “nova economia” teve
repercussdes no volume de emprego assalariado e condigoes de trabalho.

Como se pode observar, o conjunto de atividades considerado como
“nova economia” no Brasil sofreu um processo de enxugamento, 20 mesmo
tempo em que registrou transformacgdes significativas na composi¢ao
ocupacional. Os segmentos produtivos vinculados a producao industrial
(informatica e comunicacao) foram sensivelmente reduzidos nas suas
participagdes relativas no total do emprego formal no setor de ITIC, enquanto
as atividades de servicos (informatica e comunicagao) cresceram rapidamente
suas participagoes relativas.
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Em 1989, por exemplo, os segmentos industriais eram responsaveis
por mais de 56% do total da ocupag¢ao que diz respeito a “nova economia”
no Brasil. Dez anos depois, os mesmos segmentos representavam menos de
34% do total da ocupagio no setor de ITIC. Em contrapartida, os segmentos
de servicos aumentaram suas participagoes relativas de menos de 44% para
mais de 66%.

Muito mais importante do que registrar as modificagdes na composi¢ao
ocupacional no setor de ITIC no Brasil durante os anos 90, cabe analisar a
evolugao do emprego formal. Isso porque o setor de ITIC registrou uma
queda de quase 22% no total do emprego entre 1989 e 1999, significando
perda liquida de 174 mil empregos na chamada “nova economia”.

Nos segmentos industriais, foram perdidos 239,1 mil postos de
trabalho, sendo de 85% a responsabilidade das industrias de comunicagao e
equipamentos e de 15% das industrias de informatica e equipamentos. Nos
segmentos de servicos de comunicac¢ao e de informatica houve, no mesmo
periodo de tempo, a abertura liquida de 65,1 mil novas vagas, com 53% de
responsabilidade dos servicos de comunicagao e de 47% dos servicos de
informatica.

Especificamente para os segmentos industriais pertencentes ao setor
de ITIC pode ser observado que as mudangas mais expressivas ocorreram
nos segmentos de administragao e da produgao, pois foram os que registraram
maiores perdas relativas no total do emprego. Enquanto o segmento da
produc¢ao perdeu participagao relativa no total de postos de trabalho, as
atividades de montagem ganharam maior expressao, indicando rompimento
na tendéncia de produgao interna por parte das empresas, ante a possibilidade
de montagem, por meio da aquisi¢ao de componentes vindos do exterior.

Guardada a devida proporgao, pode-se observar o fortalecimento no
Brasil da passagem dos segmentos industriais do setor de I'TIC de complexa
produgio para simples montagem, tal como ja se assistiu no caso das industrias
mexicanas nos anos 80. A crescente presenca das industrias de maquiagem
(maquiladoras) no Brasil durante os anos 90 diferencia-se pelo fato de que
no México elas visam as exportagodes, enquanto que no Brasil atendem mais
O consumo interno.
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A industria maquiladora (maquiagem), que é tradicionalmente
responsavel pela montagem do produto manufaturado (ensamble), caracteriza-
se mais por sua baixa capacidade de gerar maior valor agregado e empregos,
ademais de praticar condi¢oes de trabalho insatisfatorias, ja que a compressao
dos salarios torna-se fator de competitividade internacional e objeto de
constante decisio empresarial quanto a deslocalizagao de suas plantas
produtivas. Ao mesmo tempo, o setor de ITIC passa a assumir cada vez
mais um papel decisivo no balango comercial, diante de sua crescente
dependéncia dos produtos importados, sem o necessario comprometimento
com as exportacoes.

Em 1999, por exemplo, o segmento industrial de comunicagao e
equipamentos registrou déficit comercial externo de quase trés bilhdes de
dolares, enquanto em 1989, o déficit era de apenas 100 milhdes de dolares.
No mesmo periodo de tempo, o segmento industrial de informatica e
equipamentos, o déficit comercial externo passou de 177 milhoes de dolares
para um pouco acima de 2 bilhoes de dolares.

Em sintese, o segmento industrial associado a nova economia (ITIC)
transformou-se numa das principais fontes de desestabilizacao da balanga
comercial brasileira nos anos 90, face a dependéncia tecnolégica crescente
(déficit agregado do setor industrial subiu de menos de 300 milhoes de dolares
em 1989 para 5 bilhoes de dolares em 1999). Ao mesmo tempo, o pais
perdeu participagao relativa nas exportacdes mundiais do setor industrial
identificado com a chamada “nova economia”, pois representava 0,8% em
1989 e, em 1999, significou 0,5%.

Nem mesmo a expansao do ingresso de recursos estrangeiros no Brasil,
a partir da implementagao de novas empresas industriais de comunicagio e
equipamentos e de informatica e equipamentos, mostrou ser suficiente para
impulsionar substancialmente o investimento. Em 1989, por exemplo, os
investimentos em pesquisas e desenvolvimento nas industrias de informatica
e equipamentos no Brasil representavam 6,4% do total das vendas do setor,
enquanto as industrias de comunicagdes e equipamentos investiam em
pesquisa e desenvolvimento 13,4%.

Dez anos depois, as industrias de informatica e equipamentos investiam
em pesquisa e desenvolvimento 6,0% e as industrias de comunica¢ao 6,1%
do total das vendas do setor. De certa forma, constata-se que a evolucao
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dos investimentos em pesquisa e desenvolvimento nos segmentos de ponta
nao acompanhou o comportamento do coeficiente de importagao no Brasil,
movendo-se mais préximo do desempenho negativo no emprego.

Em contrapartida, o desemprego cresceu demasiadamente, além dos
postos de trabalho abertos serem mais caracterizados pela precariedade nas
condi¢oes e relagoes de trabalho. Os salarios médios reais permanecem na
década de 1990 representando apenas 2/3 do que eram na década de 1980.

Durante os anos 90, o Brasil gerou quase 10 milhdes de novas
ocupagdes, apesar de quase 16 milhdes de pessoas terem ingressado no
mercado de trabalho. Do total de postos de trabalho criados, 78 encontram-
se concentrados em apenas 10 ocupagoes.

A principal ocupagao criada nos anos 90 foi a de emprego doméstico,
responsavel por 23% de todas as vagas abertas. Logo depois vem a ocupagao
de vendedor, que respondeu por 15% do total de postos de trabalho abertos,
seguido da construcao civil (10%), dos servicos de asseio e conservagao
(8%) e dos servigos de seguranca (6%).

Nesses segmentos ocupacionais em alta no Brasil durante a década de
1990, pode-se constatar a presenca de baixos salarios e, em grande parte das
vezes, sem contrato formal de trabalho. Nos setores ocupacionais com salarios
nao tao baixos, como de funcionario publico e de profissionais da educacao
e da sadde, o peso na geracao de vagas nio foi tao expressivo.

A despeito da crescente importancia da educagao e do treinamento
para o trabalho, as ocupa¢oes em alta no Brasil ndo sdo aquelas que se
caracterizam por elevados requisitos contratuais. Talvez, por conta disso, a
tese generalizada de que o avango educacional seria suficiente para superar
as atuais mazelas no funcionamento do mercado de trabalho brasileiro perde
credibilidade, especialmente quando o processo de aprendizagem encontra-
se subordinado exclusivamente a uma funcionalidade. Deve-se adiantar,
contudo, que nao se trata de contestar o papel libertador que a educagio
pode ter para a sociedade, quando associada a aprendizagem das visoes de
mundo (aprender para fazer, para conhecer, para conviver e para ser).

Procura-se esclarecer, entretanto, que o enfrentamento dos atuais
problemas do mercado de trabalho depende de fatores mais amplos, como o
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crescimento econdémico sustentado, investimentos, gasto publico, entre
outros. Em outras palavras, a resolu¢ao das mazelas do mercado esta fora
do proprio funcionamento do mercado de trabalho, mas sim do
comportamento geral da economia.

Nao deve causar espanto, portanto, a observagao de que no Brasil
tem sido justamente os trabalhadores com maior escolaridade os mais
atingidos pelo desemprego. Nos anos 90, por exemplo, o desemprego para
pessoas com mais de oito anos de instrugao subiu 620%, enquanto para
pessoas com menos de um ano de instrugao, o aumento foi de 189%.

Ao mesmo tempo, ndo parece haver comprovagao empirica suficiente
para fazer crer que a elevagdo educacional coincida necessariamente com a
reducdo das desigualdades de rendimento. Pelo contrario, observa-se que
diante da piora no funcionamento do mercado de trabalho nos anos 90,
proporcionado tanto pela auséncia de crescimento econémico sustentado
quanto pelas reformas neoliberais, a elevacdo do nivel educacional vem
ocorrendo com a manutenc¢ao ou até ampliagao das diferencas de rendimentos.

Tudo isso estaria ocorrendo diante de postos de trabalho abertos em
bem menor quantidade do que a elevacao da oferta de mao-de-obra, permitido
que as empresas aumentassem os requisitos contratuais, ao passo que
substituem os trabalhadores com menor escolaridade pelos de maior tempo
de estudo. Dessa forma, nao sao verificados sinais de mudancas substanciais
no conteido do posto de trabalho que exijam, em geral, um profissional
mais qualificado, sendo muito mais um fenémeno de oferta do que de
demanda de trabalho.

Quando se analisa a estratificacdo socioeconomica no Brasil, nota-se
que hd, pelo menos, trés modalidades de relacionamento entre educagao e
nivel de rendimento. Para as ocupag¢oes de dire¢io na empresa, o nivel de
rendimento tende a ser superior aos anos de escolaridade, enquanto nos
postos de administragao, ha uma certa identidade entre anos de instrugao e
niveis de rendimento. Ja nas ocupacOes associadas a produgao, a relacao é
inversa. Isto é, o nivel de rendimento encontra-se abaixo dos anos de
escolaridade.

Como no Brasil as ocupagdes de direcao respondem apenas por 6%
do total dos postos de trabalho e as de administracio somente a 8,1%,
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constata-se que o grosso das vagas ¢ vinculado a produgao (85,9%), em que
a determinacdo da educacdo sobre o nivel de rendimento é bem restrita. Em
sintese, a importancia da educagdo para o rendimento tende a estar mais
relacionada aos cargos de maior qualidade no conteido do trabalho, como
de direcao e de administragao, do que as ocupagoes de baixa qualidade,
como as associadas a produgao.

Além disso, convém destacar também que em paises com maior
escolaridade, nao ha sinais de menor desigualdade no rendimento. E o caso,
por exemplo, do Chile que, apesar de possuir 10,4 anos em média de instrucao,
registra desigualdade superior a do Brasil, quando considerada a relagao
entre o rendimento médio do empregador e o do operario (6,9 vezes no
Chile). No Brasil, que possui 6,1 anos em média de instrucao, a desigualdade
entre o rendimento médio do empregador e o do operario ¢ de 4,6 vezes.

3. A GUISA DE CONCLUSAO

Desde a década de 1990, o setor de industrias de tecnologia de
informacao e comunicagao aumentou a sua participagao relativa na producao
e no emprego. Nos Estados Unidos, por exemplo, a presenga do setor de
ITIC cresceu de 5,8% para 8,3%, enquanto o volume de empregados passou
de 3,6 milhGes para 5,2 milhdes, com adicional de 1,6 milhao de novos
trabalhadores.

O Brasil, ao contrario, vem registrando sinais de regressao no
desenvolvimento da chamada “nova economia”. Com base nos ultimos 10
anos, nao apenas o setor de ITIC reduziu a sua presencga relativa estimada
no Produto Interno Bruto (de 2,7% para 2,1%), como também houve a
perda absoluta de empregos, estimada em 174 mil trabalhadores a menos,
cujo estoque passou de 793,6 mil em 1989 para 619,6 mil empregados em
1999.

Nota-se que o pafs aponta para uma transformacao radical no seu
sistema produtivo. Esta deixando de ser produtor de bens e servigos de
maior valor agregado e de alto conteudo tecnoldgico para assumir uma
posicao industrial mais proxima a de montagem (maquiagem produtiva) e
de comprador de novas tecnologias.
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A nova estrutura ocupacional que resulta do ajuste empresarial
implementado nos anos 90 no setor de industrias de tecnologia de informagao
e comunica¢ao nao parece deixar duvidas quanto ao crescimento da
importancia dos segmentos de montagem em relagao ao de produgao. Ao
mesmo tempo, cresce a dependéncia do pais na aquisicdo de produtos
importados de maior valor tecnoldgico, o que impde déficit no balango
comercial externo de cerca de 5 bilhdes de ddlares. Tudo isso sem comentar
o esvaziamento do potencial tecnolégico que deriva da dependéncia
comercial na chamada “nova economia”.

Em sintese, cai por terra a expectativa brasileira construida ao longo
dos anos 90 de que a abertura comercial e financeira favoreceria o forte
ingresso de capital estrangeiro, suficiente para acelerar a difusio de novas
tecnologias no pais. Percebem-se hoje a frustragao quanto ao acesso as novas
tecnologias, gerando certa paralisia nas iniciativas estratégicas nacionais e
desincentivo a promogao de alternativas tecnoldgicas voltadas a realidade
do pais.

Deve servir de aprendizagem, o equivoco acerca da hipotese do
técnico-globalismo aceita pelas autoridades governamentais, que considera
a tecnologia como commodity, passivel de ser transferida a partir do mercado.
Mas a tecnologia nao pode ser identificada como uma mercadoria, pois ¢ de
dificil transferéncia, encontrando-se condicionada as decisGes politicas e
institucionais, nao apenas as decisOes dos agentes economicos.

Até agora, pelo menos, sio insuficientes as informagdes que confirmam
a elevagao das investigacGes no exterior, ainda que as grandes corporagoes
transnacionais possam descentralizar algumas de suas atividades de pesquisas
e desenvolvimento. A tecnologia permanece uma atividade nao-globalizada,
como estratégia associada ao espago nacional, de origem da grande corporacao
transacional responsaveis pelos investimentos em pesquisa e
desenvolvimento.

O desenvolvimento nacional de sistemas de inova¢io continua
fundamental para a plena incorpora¢ao da chamada “nova economia”. Sem
o encadeamento de arranjos institucionais entre empresas, universidades e
governos, apoiado em politica ativa de desenvolvimento tecnolégico e
crescentes recursos em pesquisa e tecnologia, o Brasil ndo deve abandonar
o sentido da contramio da “nova economia”.
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E isso porque sao hoje no mundo, os pafses que mais investem em
inovagao tecnolégica os portadores da geragao dos empregos de qualidade e
das maiores oportunidades de elevacao da qualidade ocupacional. Da mesma
forma, sao as nagdes com maiores indicadores de avango tecnolégico que
possuem maior produtividade e, por conseqiiéncia, melhores possibilidades
de alongar o ingresso do jovem no mercado de trabalho, para que eleve a
escolaridade e preparagdao profissional.
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A interface entre a Reforma da Educacao Superior e o setor
produtivo®
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1. COMO JUSTIFICAR A SOCIEDADE BRASILEIRA A NECESSIDADE DA
REFORMA DA EDUCACAO SUPERIOR?

A primeira questao a ser feita seria o porqué de uma lei organica da
educacdo superior. Essa pergunta se justifica porque temos presenciado,
desde 1988, a aprovacgiao de leis fundamentais a Educagio, inclusive a
Constituigao Brasileira (1988), que sacramentou o principio da autonomia
da universidade. Em seguida, tivemos a Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Nacional (1996), desdobramento da propria Constitui¢ao Brasileira
e, mais recentemente, o Plano Nacional da Educacao (2001), que também ¢
outra exigéncia constitucional. Desse modo, a primeira davida é como o
Ministério da Educagao (MEC) pode justificar-se a sociedade brasileira e
traze-la para essa discussao, quando esses trés instrumentos legais, recém-
elaborados no Brasil, ndo conseguiram resolver o caético marco legal do
sistema universitario brasileiro. Mesmo assim, tem-se a absoluta certeza de
que a reforma universitaria ¢ urgente e imperativa, mas ha que se fazer uma
analise sobre o porqué de a atual regulamentacio existente nao ser suficiente
para que a universidade funcione como um ente dinamico. As
regulamenta¢des desses instrumentos legais ndo seriam suficientes?
Entendemos que a universidade niao precisa de uma reforma, mas que ela
deve viver permanentemente em reforma. O conhecimento, a mudanca e
os parametros tecnoldgicos exigem das matrizes de conhecimento, e a

" Principais pontos levantados em Reunizao CNI/MEC por ocasiio do lancamento do documento
preliminar da Reforma da Educacido Superior, em setembro de 2004.

“ Marcos Formiga ¢ coordenador de Desenvolvimento de Negocios do Instituto Euvaldo Lodi e da
Confederacio Nacional da Industria, e professor da Universidade de Brasilia
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universidade é por exceléncia a matriz maior do conhecimento na sociedade,
essa variabilidade, essa flexibilidade e essa constante atualizacio.
Perguntarfamos: sera que nao estamos influenciados por Portugal, Espanha
e Argentina, que recentemente aprovaram suas leis organicas? Ou se
realmente a Lei de Diretrizes e Bases, o Plano Nacional da Educagao sao
insuficientes; temos inclusive a experiéncia de ter participado e testemunhado
o processo de elaboracao desses trés marcos legais. Estavamos dirigindo o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira (Inep), em 1987, quando la funcionou
como Secretaria Executiva da Comissao de Educacao da Camara dos
Deputados, como parte da Comissao maior de sistematiza¢ao da Constitui¢ao
Brasileira. De 14 saiu a primeira minuta da Lei de Diretrizes e Bases que
depois foi acolhida pelo Senador Darcy Ribeiro e, sob sua lideranca, em
1996, alcangou a sua promulgacao, intitulada Lei Darcy Ribeiro de Diretrizes
e Bases da Educag¢io. Em seguida, participamos, como membros da
sociedade cientifica, da elaboracio, no nosso entender, do frustrado,
superficial e abrangente Plano Nacional de Educagio que esta em vigor. I
um plano decenal, que poucos levam a sério e poucos o conhecem, o que se
deve, possivelmente, a forma como foi elaborado. Estamos preocupados,
inicialmente, com a proposta de Reforma, elaborada pelo MEC, ao tentar
fazer a imperativa reforma da universidade, sem inicialmente responder por
que esses trés parametros regulamentarios da educacao ainda nao foram
suficientes. Passaram-se 36 anos apos a reforma de 1968. Somos uma espécie
de testemunha frustrada da reforma. Estavamos terminando a graduacio,
comegando o mestrado, e logo depois fizemos concurso para a universidade.
Vivenciamos exatamente a transi¢ao do sistema seriado para o sistema de
créditos entre o final dos anos 60 e inicio dos anos 70. E o que ¢é que
aconteceu de la para ca? A universidade brasileira, e em especial o sistema
universitario cresceu, indiscutivelmente, em numero e até em qualidade,
mas o que se nota ¢ o engessamento desse sistema. Ha uma excessiva dose
de legislacdo, ou seja, o “furor legislatorio”, bem proprio do Brasil, que
encontrou na educa¢ao nacional um nicho muito fértil, a tal ponto que a
proliferacao de leis e a rigidez cartorial dos Conselhos fluiriam em todos os
niveis: federal, estadual e municipal. Todos sao prodigos em amarrar e nao
dar respostas nem fazer com que o sistema educacional funcione plenamente.
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2. UMA BREVE ANALISE DO DOCUMENTO PRELIMINAR

A nossa primeira observagao, em relacao ao documento preliminar do
MEC sobre a Reforma da Educagio Superior, pauta como um bom ponto
de partida. Esse trabalho chama a aten¢do para um conjunto inteligente de
condi¢Oes politicas, académicas e estruturais, mas indiscutivelmente ainda
¢ um documento desbalanceado. O MEC teve a preocupacao de afirmar
que se trata de um documento preliminar. Ja ha uma outra versio que mostra
uma melhoria qualitativa entre a primeira e a segunda, mas em nossa leitura
prévia, ele ainda continua desbalanceado.

A partir do convite do ministro da Educagao, Tarso Genro, a CNI, o
presidente, dessa instituicao, Armando Monteiro Neto, constituiu um Grupo
Técnico (em 28 de junho de 2004) para elaborar, em 90 dias, uma
contribui¢ao da Industria a Reforma, que ja se debrugou em uma reflexao
mais profunda na forma de como a industria podera contribuir com o
Ministério da Educacio.

3. O PONTO CRUCIAL DA AUTONOMIA

O desbalanceamento do documento preliminar, na sua segunda versao,
chama a nossa atencdo exatamente no ponto central que ¢ a autonomia.
Consultando as pessoas do setor e circulando entre eles, ha um consenso,
nao sabemos se o Ministério da Educagao concorda, que a autonomia ¢é a
palavra chave da reforma. Nas informagdes vindas dos seminarios realizados
pela CNI na Regido Norte, e na Regido Nordeste, é constante a inquietagao
da universidade em geral, agravada na universidade publica federal, que no
momento estd em greve (setembro/2004). Ha, consensualmente, a
preocupacao de que, se ndo se resolver o problema da autonomia, a reforma
mais uma vez sera frustrada. Quando o documento preliminar aponta
condicdes para a autonomia, ha um diferencial de conteddo. E visivel a
preocupac¢ao maior no documento, com os problemas de regulamentacao
mais do que com a autonomia. Um ponto que nods identificamos, quando se
fala dos planos de desenvolvimento de gestao (PDI), que as universidades
virdo apresentar, nos pareceu, sempre em uma primeira leitura, que mais
uma vez af a autonomia sera atropelada. Quando se fala em autonomia, ¢é
bom lembrar o que diz a Carta Magna das universidades. Estavamos na
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Europa nessa ocasiao, em 1988, quando se comemorou o nono centenario
da instituicio universitaria. A Universidade Bolonha, na Italia, é tida como
a primeira do mundo, e os reitores reunidos, com a presenca de muitos
brasileiros, acharam que era conveniente fazer uma reafirmacao dos
principios da universidade académica, e mais uma vez a autonomia foi
refor¢ada. Dirfamos que a autonomia é a palavra-chave da Carta Magna das
universidades. Procuramos a partir dai estudar, e compreender, e achamos
que ainda temos muito que aprender sobre o conceito de autonomia. Mas, a
Carta Magna das universidades fala muito claramente que autonomia nao é
soberania. Que autonomia ¢ um poder derivativo que ¢ atribuido a uma
institui¢ao publica, nesse caso, as universidades, e nao implica em liberdade
absoluta. Autonomia na sua finalidade ¢ um beneficio nio a institui¢ao, mas
para a sociedade. Apesar desta compreensao de autonomia que nés falamos,
e discutimos muito dentro da propria universidade, mesmo assim, ainda nao
ha compreensao perfeita do que vem a ser essa famosa, discutida e
reivindicada autonomia universitaria. O Artigo 207 da Constituigao
brasileira, ao falar da autonomia, ele a concede de forma tutelada, ou seja, é
uma autonomia relativa, ele amarra o conceito de autonomia 20 modelo
ortodoxo de universidade. No6s nos referimos ao modelo classico de
universidade, em que a educagao, pesquisa e extensao sao indissoluveis.
Esse é o conceito humboldtiano de universidade do século XIX. E certo? E
certissimo. E a esséncia do conceito de universidade, mas esse nio é o modelo
unico que nos defendemos, que nés buscamos numa reforma universitaria
em favor de uma flexibilizagao desse conceito, e os exemplos internacionais
estdo af para comprovar. Existem paises lideres no conhecimento, onde é
possivel fazer uma boa educagdo, sem necessariamente ter boa pesquisa e
sem ter atividade de extensao. Essa complementaridade ¢ desejavel, é
recomendavel, mas niao deve ser obrigatoria. Portanto, no préprio Artigo
207 da Constituicao, a autonomia de certa maneira esta atrelada a essa
exigéncia de um modelo unico, que no nosso entender, engessa o sistema
universitario brasileiro. Essa exigéncia para as universidades publicas ¢é
desejavel, mas para o sistema como um todo, certamente teria de ser
repensada. Por que essa defesa da autonomia? Porque ela implica numa
exigéncia. Repetimos: nao é soberania, nao ¢é liberdade absoluta, mas ela
tem Onus e bonus, e nesse caminho de ida e volta, de débito e crédito, ha
que se ter para se conceder autonomia universitaria, a comprovagao de que
tipo de avaliagao da qualidade se faz. Esta na comparac¢io da qualidade a
capacidade da instituicio universitaria satisfazer as func¢Oes sociais que a
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legitimam, e ai onde cabe ao Estado, verificar por meio da avaliacdo, se
realmente essa institui¢ao universitaria esta desempenhando a sua obrigacao,
se esta cumprindo o seu papel. No nosso entender, ndao compete ao setor
publico estabelecer como a universidade deve ser gerida, este é um equivoco
histérico do MEC. Nesse contexto, nés nos penitenciamos, pois parte da
nossa vida profissional esteve la. Desculpem-nos, mas isso é quase um fazer
mea-culpa. O MEC, onde trabalhamos, e nos orgulhamos de ter trabalhado,
continua a cometer o equivoco histérico de tutelar a universidade brasileira.
A autonomia nao acontecera enquanto a gestao administrativa das
universidades continuar sob a tutela do MEC, interferindo de forma direta
na capacidade das universidades se auto-administrarem. Sobre autonomia,
pode-se resumir: “o limite da autonomia ¢é o interesse da sociedade”.

Bonus e 6nus da autonomia. Quais seriam os bénus? Para uma
instituicao ter autonomia, ela deve ter estabilidade financeira e orcamentaria.
Quais seriam os 6nus? Sem duvida a qualidade, e essa qualidade seria exigida
exatamente pelo setor publico por meio da avaliacdo, af o grande papel, no
nosso entender, a ser desempenhado pelo Ministério da Educacao. Compete
ao MEC fiscalizar, exigir e monitorar a qualidade do sistema universitario
no Brasil. E isso ele ndo faz, e se comprova que o acesso da legislacao, em
vez de auxiliar, atrapalha e o impede de fazer o essencial.

4. A EDUCACAO NO MAPA ESTRATEGICO DA INDUSTRIA

O documento Mapa Estratégico da Induastria: 2007-20015, ora em
elaboragao, parece antever que ha uma sintonia desejavel entre o mapa
estratégico da industria e a reforma universitaria. No Mapa Estratégico da
Industria, verifica-se que uma das palavras mais citadas pelos empresarios
do setor é exatamente a educac¢ao. Educac¢ao no sentido /afo. Em uma visiao
abrangente, também se refere a ciéncia, tecnologia e inovagao, e quando os
empresarios analisam o cenario da educagao nacional, eles demonstram uma
imensa decepgao com o sistema educacional brasileiro, em especial com a
universidade. Na instalagio do Férum Nacional da Industria, que retne
mais de 40 entidades do setor, em julho passado, um empresario de forma
eloqiiente e objetiva, disse: “Nos nao sabemos para onde vamos na educagao
nacional”. Fez uma breve analise, inclusive de governos e de ministros, e
disse: “perdemos oito anos em relagdo a universidade” (em referéncia ao
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governo anterior). Nao ha davida alguma que o governo passado foi bastante
descuidado no que diz respeito a universidade, principalmente pelo desmonte
e esfacelamento or¢amentario da rede publica federal.

Tentando, por aproximacao, traduzir o pensamento do empresario:
“No primeiro ano do atual governo, falou-se muito no nivel das idéias e se
fez pouco, e com o atual ministro, ja se passaram mais de seis meses, € nao
sabemos ainda qual ¢ o caminho”.

E isto que eles tanto advogam e demandam no dia-a-dia do seu trabalho,
um papel fundamental para a universidade. Eles estao ansiosos por essa
aproximac¢ao do sistema industrial com a universidade. A proposito, o
conceito de industria hoje ¢ bastante polivalente. Temos industria dentro da
agricultura, temos industria no setor de servigos. Mas o setor produtivo como
um todo tem a indiscutivel lideranca da industria, pelo seu valor agregado,
importancia, e a capacidade de penetracao de suas atividades nos demais
setores, especialmente, nesse conceito polivalente de industria. Ela se faz
presente nos trés setores, o que faz com que a responsabilidade social da
industria cres¢a e com ela, as exigéncias pela educagio superior.

5. CoMO E ONDE INVESTIR EM CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO?

Nesse sentido, af esta uma questao também recorrente levantada pelos
empresarios: Para onde vamos? Qual ¢ a decisdo sobre as oportunidades em
que se deve investir em Ciéncia, Tecnologia e Inovagao? Nao ha duvida
sobre o fato de que o Brasil seguiu 0 modelo europeu-americano no que diz
respeito a investimentos em educagdo, ciéncia e tecnologia, e optou,
preferencialmente, pela ciéncia. Tivemos grandes avangos. Em ritmo
vagaroso, ja que nossa historia da universidade ¢ recente, a mais antiga entre
as nossas universidades tem apenas 70 anos, enquanto a criacao dos
primeiros cursos superiores (Direito e Medicina) data do final da presenca
da Corte Portuguesa no Brasil, em 1821.

Qual foi a op¢ao na segunda metade do século XX? Exatamente a de
tentar criar uma rede de capacitacio cientifica em que o pafs se firmasse
pela produgdo, porque a produgdo cientifica se firma por meio de papers
académicos, e os especialistas dizem: “publicacio é motivacao, ¢ desejo de
fazer com que suas idéias sejam divulgadas”. Sintetizada na célebre frase:
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“Publicar ou perecer”. Quem nao publica na academia, esta fadado ao
insucesso. No caso da tecnologia, ¢ comércio, é negocio, e, portanto, uma
forma de ver completamente diferente. Tem-se de reconhecer que esse
modelo de universidade lento, gradual e demorado, mesmo assim, fez com
que o Brasil hoje ocupe o 17° lugar na produgio cientifica mundial. A
proposito, uma informa¢ao muito interessante é compararmos a nossa
capacidade de exportar bens e servigos a nossa capacidade de exportar
conhecimento. Ha uma relagao favoravel ao conhecimento. Na balanca
comercial do conhecimento nés participamos com 1,5%. Na balanga
comercial de bens e servigos, nés participamos apenas com 1,0% do PIB
mundial. Isso é uma constatacio de que essa universidade critica, analitica
e em crise constante, ¢ capaz de produzir e formar niveis de exceléncia.
Outra prova evidente da capacidade brasileira é a nossa poés-graduagao.
Mesmo sob a forma que n6s chamamos piramide invertida. Isto porque temos
uma das melhores pés-gradua¢ées do mundo, e paradoxalmente, nio
conseguimos ainda, tirar todas as criangas da rua para coloca-las na escola.
Trés milhoes de criangas ainda estdo fora da escola, o que é absolutamente
injustificada tal situagao. Paradoxo de ser competente com reconhecimento
internacional na area de pos-graduagao, com cursos de mestrado, doutorado
e poés-doutorado de qualidade indiscutivel; com um natural crescimento na
producao de doutores e mestres, o pafs ainda deixa a desejar na educagao
infantil. Por tudo isso, ainda estamos literalmente no jardim da infancia da
educacio brasileira.

Enquanto o modelo oriental de investimento em C,T&lI, que priorizou
a tecnologia, tem recebido uma declaragao internacional de reconhecimento
da sua competéncia. Coréia, Taiwan, Hong Kong, os chamados Tigres
Asiaticos, fizeram de forma acelerada, nos ultimos 30 ou 40 anos com a
tecnologia, o que os paises da Europa e os EUA, que optaram pelo
investimento preferencial na ciéncia, fizeram em dois séculos. Esse salto
qualitativo e a mudanca estrutural do sistema basico de C&T do modelo
oriental tém muito a ver com essa mudanca de vetor. Uma prova de que
essa questao — “onde e em que investir?” — é fundamental para a empresa
estd em nao receber respostas afirmativas, objetivas e rapidas do setor
educacional e das universidades em particular, o que se constata ao se analisar
a breve historia da evolucao da universidade.
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6. IGRE]A, ESTADO E EMPRESA COMO PROVEDORES DE EDUCAGAO SUPERIOR

Para se compreender melhor a relagao universidade-industria, justifica-
se uma breve analise sobre o processo evolutivo da universidade.

O primeiro provedor foi a Igreja na Era Medieval, quando as
universidades foram criadas. Essa provisao atravessou a Idade Média e chegou
até a Revolugdo Francesa e o Parlamentarismo democratico da Inglaterra.
Somente no século XVIII surge o provedor Estado, s6 af o estado despertou
para a educac¢ao. A educagao como responsabilidade publica é muito recente.
Tem pouco mais de dois séculos, e nao ha qualquer preconceito por parte da
industria, quanto a natureza da origem da educacdo, uma vez que a educagao
tanto pode ser um bem publico, tanto uma atividade ofertada pelo governo,
quanto pelo setor privado. Uma prova disso, por exemplo, é que a primeira
escola surgiu na Grécia. Estamos em plena época das Olimpiadas, e o registro
histérico mostra que Sélon alugou um pequeno espago no mercado de Atenas
paralainstalar a primeira escola particular do mundo. A Academia de Socrates
foi uma experiéncia em ambiente aberto, era agradavel e atraente, mas pouco
pratica como resultado. A escola s6 comega a ser sistematizada a partir da
iniciativa do grande pensador grego Sélon. Fazemos essa referéncia para
chegar a participa¢ao do Estado, que s6 a publicizacao da escola a partir da
Revolugao Francesa, e ai também a universidade passa a ser uma institui¢ao
de responsabilidade do Estado. A Franca, a Italia, a Alemanha, a Inglaterra
no século XIX, comegaram a ampliar suas universidades publicas.

Na segunda metade do século XX, ira aparecer um novo ator. Surge
um novo provedor de educagao superior, e é exatamente o setor empresarial.
Sdo as empresas ao constatar que a universidade classica e o seu sistema
universitirio nao estavam dando respostas na dimensao que a empresa
precisava. O f#iming académico ¢ interminavel, nao ha grandes compromissos
com prazos a serem cumpridos. A reforma universitiria nado podera
desconhecer essa nova realidade. Aqui e alhures, a reforma merece uma
reflexdo muito profunda. O fenémeno da universidade corporativa, e da
educaciao empresarial de uma forma geral, ¢ indispensavel na hora de se
analisar a reforma do sistema universitario brasileiro. Essa nova provisao
comegou nos Estados Unidos na década de 50 do século passado, em
Crotonville, o primeiro exemplo. Fez-se uma espécie de um #pgrade do setor
de recursos humanos da General Electric, que se expandiu numa atividade
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que hoje chama-se, por metafora, de universidade corporativa. Os Estados
Unidos, no momento, dispdem de 3 mil unidades em funcionamento, e
crescem a cada ano numa média de 400 novas unidades. Em 2010, as
estatisticas americanas mostram que as universidades corporativas serao
quantitativamente maiores do que as universidades académicas. O Brasil esta
passando por este fenomeno ainda em uma fase muito inicial. Comegamos
em 1991 com a primeira corporativa e atravessamos o século ja com 100
universidades corporativas. Hoje, nenhuma grande empresa, para sobreviver
na competitividade e na globalizagdo economica, vai prescindir da existéncia
de um setor educacional. Essa exigéncia do setor produtivo tem muito a ver
com o modelo de universidade que nés gostarfamos de fazer.

7. A RELACAO INDISPENSAVEL ENTRE EDUCAGCAO SUPERIOR E SISTEMA
PRODUTIVO

O compromisso das entidades, Senai, Sesi e IEL, liderados pela CNI,
¢ de que estamos todos desafiados e estimulados, para que a industria, o
setor produtivo de um modo geral, possa de fato contribuir com o Ministério
da Educacao com propostas viaveis, concretas, € fazer com que nao seja apenas
um exercicio pré-ativo, mas que, nessa parceria que agora se materializa,
sejamos além de ouvintes, participantes efetivos. Nao queremos apenas fazer
um exercicio por uma convocag¢iao. NOs queremos que a partir dessa
convocagao, possamos nos constituir em membros efetivos dessa tentativa
de reformular a universidade brasileira. Portanto, achamos que o documento
precisa de uma melhoria significativa, um aprofundamento, e a integragdao
de assuntos que estao citados quase ez passant. Dirfamos que o documento
esqueceu o sistema produtivo pois este foi citado uma tnica vez.

8. O PAPEL AINDA NAO VALORIZADO DAS NOVAS TECNOLOGIAS DE EDUCAGAO

Ademais, o nio consta no documento, também, a nova realidade da
educagdo corporativa, da conseqiente for¢a da educacdo a distancia que
tem sido, através da internet, o grande instrumental dessa revolugao.
Novamente, o documento a citou uma unica vez. Quando se sabe do
compromisso do governo, consubstancialmente no plano de governo do
presidente Lula. Quais sdo as grandes metas do plano? Alguns dos senhores,
aqui presentes, tenho certeza, participaram da sua elaboracao, e aqueles
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compromissos sao nao s6 desejaveis como viaveis; para sair da situagao
ridicula e humilhante de ter menos alunos universitarios proporcionalmente
ao que tem a Bolivia, nosso vizinho. Compromisso maior de passar dos
atuais 9% de alunos na idade escolar, de 18 a 24 anos para 30%. Significa
um compromisso imenso até 2010. Exigira que a capacidade do atual sistema
seja triplicada. O Brasil tem pressa. Hoje sio 3 milhoes e 900 mil alunos.
Para se chegar aos 30%, na faixa de 18 a 24 anos, meta que o préprio
presidente da Republica defende, é preciso que o MEC esteja desafiado a
cumpri-la, e ndo ha como se chegar aos 10 milhdes de alunos sem formas
criativas de uso de tecnologias avangadas em educagao, como universidade
aberta e a educacdo a distancia. Outra prova adicional, mais uma vez, esses
dois exemplos vém do Oriente. Estivemos 1a recentemente em um Congtesso
Internacional. L4, constatamos os progressos da universidade aberta com
1,5 milhao de alunos, eis o exemplo da India, da Universidade Indira Ghandi,
o salto qualitativo desse pais ndo é gratuito. A India tem a melhor rede de
pos-graduagao dos paises em desenvolvimento. A brasileira é a segunda. No
Oriente, foi exatamente o investimento em ciéncia, inicialmente, e depois a
opg¢ao permanente pela tecnologia que fez com que os paises crescessem
com um {ndice superior a 9% ao ano. Segundo os especialistas, se a China
nio se cuidar, em 2050 serd a India e néo a China a lideranca mundial que
estara se afirmando. Com todas as novas idéias que o MEC no momento
esta trabalhando, somos favoraveis, até por uma questdao de correcio de
justica social, a politica de quotas, a politica de uma universidade para todos,
com o seu propoésito de democratizar o acesso a universidade e mudar esse
dantesco quadro educacional. Todo pais que vai bem, ou relativamente bem,
em educagao, na area de universidade, optou pela universidade aberta, que
¢ um conceito estritamente ligado ao setor produtivo. No Brasil, participamos
de algumas tentativas frustradas. Foram sete projetos de uma universidade
aberta. Nenhum, até hoje, foi implementado. O ultimo foi gerado dentro do
Inep, em 1989. Na hora de receber a sangao presidencial, apos passar por
todas as comissoes no Congresso Nacional, o presidente da Republica que
estava no exterior, € um vice temporario, certamente devidamente sinalizado,
lamentavelmente indeferiu. Isso aconteceu em 1993. Nao ha explicagao
nenhuma que justifique a inexisténcia de uma universidade aberta no Brasil.
Nao existe forma magica capaz de chegar aos 30% de alunos na faixa etaria
de 18-24 anos se nao optarmos por uma revolu¢ao no uso generalizado e
massificado das tecnologias educacionais no sistema universitario no Brasil.
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Em novembro de 2004, o presidente da CNI, Armando Monteiro Neto,
em solenidade e na presenca do Ministro Tarso Genro, entregou o documento
“Contribui¢do da Industria para a Reforma da Educagao Superior”,
apresentado no Seminario Tematico Preparatério da 3* Conferéncia Nacional
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio, antecipando-se, em um més, ao
langamento da primeira versio do anteprojeto da Reforma da Educacio
Superior, langada pelo MEC, em dezembro de 2004.
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O Instituto Ayrton Senna e o desenvolvimento de
tecnologias sociais: a experiéncia do Acelera Brasil

Margareth Goldenberg

1. DESENVOLVIMENTO PARA UMA NOVA SOCIEDADE

Durante o século XX prevaleceu a idéia de que o crescimento
econdémico naturalmente conduziria a sociedade ao progresso, ao
aperfeicoamento das formas democraticas e a elevagao da qualidade de vida.
Os processos de transformacao do fim do século, entretanto, mostraram os
limites e as contradi¢des de um modelo de produciao que levou a uma
profunda desigualdade e exclusao social.

Esses limites e essas contradi¢des sao claramente perceptiveis em nosso
pais: a concentracao da riqueza, por um lado, e a pauperizagao da maioria
da populagio, por outro. Um bem-sucedido Brasil 12* posi¢ao em Produto
Interno Bruto' (PIB), indicador que coloca o pais entre os mais ricos em
desenvolvimento econémico, por um lado e, por outro, um segundo Brasil
72* na¢io no mundo em Indice de Desenvolvimento Humano? (IDH), medida
que avalia a qualidade de vida das pessoas.

Como aproximar o Brasil campeao mundial em riquezas do pais
campeao em exclusio e desigualdade social? Neste inicio de século XXI,
qual caminho devemos seguir para superar o desafio de construir um pafs
para todos?

" Margareth Goldenberg ¢ diretora executiva do Instituto Ayrton Senna.

! Calculado pelo Banco Mundial, o PIB mede a atividade econdmica de um pais, por meio da soma
dos valores de todos os bens e servicos produzidos.

2 O Indice de Desenvolvimento Humano ¢ um indicador do PNUD para mensurar a qualidade de
vida das pessoas, com base nos niveis de renda (PIB), saude, educacgao e expectativa de vida.
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O Instituto Ayrton Senna acredita que o caminho estd numa nova
concepgao de desenvolvimento. Reduzir a distancia entre o paifs que temos
e o pais que queremos e superar o modelo de concentracao econémica e
exclusao social sado imperativos para o desenvolvimento pleno da nagio e
um compromisso ético da sociedade brasileira.

Esse caminho e esse desafio encontram resposta na concepcao de
desenvolvimento humano. Proposto pelo Programa das Nacoes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD), esse conceito incorpora o desenvolvimento
das pessoas, da sociedade e do meio ambiente ao desenvolvimento
economico. No foco dessa proposta estao o ser humano e o amplo acesso a
oportunidades para que cada um possa desenvolver os seus potenciais.

Desde sua criacao, em 1994, o Instituto Ayrton Senna se propoe a
promover o desenvolvimento humano no Brasil, assumindo a co-
responsabilidade de contribuir para elevar o nivel da qualidade de vida no
pais e tomando para si a tarefa de criar oportunidades de desenvolvimento
para as novas geragoes.

A perspectiva do desenvolvimento humano trouxe para o Instituto
duas questoes fundamentais. A primeira é a necessidade de implementar
acoes amplas e integradas, de modo a aumentar as oportunidades individuais,
sociais e produtivas de criangas e jovens, multiplicar as suas relagdes com o
meio ambiente e a cultura, e fortalecer a sua participagao social. A segunda
questao diz respeito a capacidade de aumentar a cobertura e o impacto dessas
acoes, de modo a beneficiar a populacdo infanto-juvenil como um todo.

Isso mostra que desenvolver pessoas é uma tarefa estrutural de longo
prazo que envolve o acesso a oportunidades de educagio, saude, trabalho e
participacao democratica, por um lado, e a multiplicagao dessas
oportunidades em larga escala, por outro. Com essa perspectiva, o Instituto
Ayrton Senna formulou sua agao estratégica, comprometendo-se a promover
a educagiao das novas geragoes como precondi¢io para o desenvolvimento
humano pleno e, a0 mesmo tempo, propondo-se a difundir agdes em grande
escala como forma de beneficiar um nimero crescente de criangas e jovens.

Em outras palavras, contribuir para reduzir a distancia entre o 12°
PIB e o 72° IDH ¢ um desafio ético e politico e, a0 mesmo tempo, um
desafio de ampla escala. Tendo o desenvolvimento humano como paradigma,
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e entendendo a educagao como caminho estratégico para desenvolver pessoas,
o Instituto formula a sua missdao, propondo-se a criar condigdes e
oportunidades para que as novas geragoes possam desenvolver os seus
potenciais como pessoas, cidadaos e futuros profissionais.

TECNOLOGIAS SOCIAIS EM GRANDE ESCALA

Para poder dar resposta a sua missao e aos desafios de gerar e de
difundir desenvolvimento humano, o Instituto Ayrton Senna tracou uma
estratégia de trabalho composta por dois eixos complementares: fager
atendimento a criangas e jovens por meio de oportunidades educativas e
influir pessoas e organizagoes a assumir a co-responsabilidade na ampliacao
da oferta de oportunidades de desenvolvimento humano.

Fazer constitui o Centro de Tecnologias Sociais e zzfluzr compreende o
Centro de Comunicagiao pelo Desenvolvimento Humano. No fazer, o Instituto
oferece oportunidades para que criangas e jovens possam desenvolver o seu
potencial por meio de programas educacionais realizados dentro e fora da
escola. Essas experiéncias, que chamamos de tecnologias sociais, sao a base
para a constru¢iao de conhecimentos e de solugdes para problemas
educacionais brasileiros, que chamamos tecnologias sociais. No znfluir, o
Instituto mobiliza todos os segmentos da sociedade para trabalhar pelo
desenvolvimento humano das novas geragdes, a0 mesmo tempo em que
disponibiliza suas tecnologias sociais como forma de multiplicar os seus
beneficios.

Em 11 anos de atuagao e em cooperacao com seus aliados e parceiros,
o Instituto Ayrton Senna ofereceu oportunidades de desenvolvimento a 5,2
milhoes de criangas e jovens brasileiros, a0 mesmo tempo em que criou, avaliou
e sistematizou um conjunto de tecnologias em educagdo para o
desenvolvimento humano que comprovadamente sao eficazes na formagao
integral das novas geragdes e na melhoria da qualidade da educagao em nosso
pais.

Complementando sua acdao, o Instituto dissemina e transfere suas
tecnologias, por meio de estratégias de comunicagao, advogando a causa da
infancia e da juventude, e por intermédio de programas de formagao e de
transferéncia, compartilhando conhecimentos e experiéncias com amplos
setores sociais. Enquanto o fager desenvolve tecnologias sociais, o influir
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busca dissemina-las em escala para a sociedade, num processo que
transforma modelos bem-sucedidos em politicas publicas.

No campo da educagiao formal, as tecnologias sociais do Instituto
Ayrton Senna oferecem solugdes em escala para elevar a qualidade da
educagiao publica por meio de metodologias para alfabetizar, acelerar o
aprendizado e corrigir o fluxo escolar no ensino fundamental; para aperfeicoar
a gestdo escolar e para inserir as tecnologias de informac¢ao e comunicagao
na escola. No campo da educagdo complementar, foram desenvolvidas
tecnologias que usam a arte, a comunicagao, o esporte, o desenvolvimento
sustentavel e o protagonismo juvenil como métodos pedagogicos para
desenvolver os potenciais.

Produtos da construcao de conhecimentos e de praticas, as tecnologias
em educagiao para o desenvolvimento humano sio compostas por
metodologias educacionais para transformar potenciais em competéncias e
por estratégias de gestdo para gerar mudancas institucionais. Aplicadas de
modo integrado, essas metodologias e estratégias proporcionam, a0 mesmo
tempo, a formagao integral de criangas e jovens e a solu¢ao de problemas
educacionais sistémicos.

No Instituto Ayrton Senna, o processo de construcao de tecnologias
sociais inclui, em linhas gerais, cria¢ao, implementac¢io, avaliacao,
sistematizagao e transferéncia. A constru¢ao da tecnologia social Acelera Brasil
também seguiu todos esses passos. Com a alian¢a de empresas socialmente
responsaveis e num trabalho conjunto com governos de estados e de municipios
e suas escolas, a proposta de corrigir o fluxo escolar, acelerar o aprendizado e
melhorar a qualidade da educagio foi colocada em pratica, avaliada,
sistematizada e disseminada.

A tecnologia social Acelera Brasil ¢ um conjunto de principios,
metodologias educacionais, técnicas, praticas, processos e materiais
pedagdgicos, desenhado para ampliar as oportunidades de desenvolvimento

de alunos do ensino fundamental (da 1* a 4* série), além de provocar um
processo de mudanga na educagao publica de uma cidade ou de um estado.

Desse modo, o Instituto Ayrton Senna espera contribuir para superar
a exclusao educacional e social das novas geracoes e impactar com eficiéncia
o nivel de desenvolvimento humano do pais.
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EDUCACAO PARA O DESENVOLVIMENTO HUMANO

As tecnologias sociais do Instituto Ayrton Senna sao resultados da
aplicacao de amplos principios educacionais e da construcao de praticas
pedagogicas elaboradas para transformar potenciais em competéncias para
a vida. Como vimos, o alicerce fundamental de todo esse trabalho é o
paradigma do desenvolvimento humano, que parte do principio de que toda
crianga nasce com um potencial e tem o direito a desenvolvé-lo por meio de
oportunidades.

Desenvolver potenciais é desenvolver a pessoa como um todo,
tornando-a capaz de viver todas as dimensdes da vida. Desenvolver
potenciais ¢ um processo de transformacao da pessoa. A educagao € o unico
caminho capaz de operar essas transformag¢des. Por isso, somente as
oportunidades educativas podem efetivamente desenvolver o ser humano
em todas as suas dimensoes, preparando-o para viver plenamente as suas
possiblidades como individuo, como membro de uma comunidade e como
profissional.

Esta educacao esta concentrada no desenvolvimento holistico da
pessoa que inclui aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver
e aprender a ser. Partindo do conceito de desenvolvimento humano e
entendendo a educa¢io como caminho para a realizacio de potenciais, o
Instituto Ayrton Senna se propos a implementar a educagao para o
desenvolvimento humano, com base nos quatro pilares da educagao definidos
pela Unesco.

Discutidos por Jacques Delors no Relatério da Comissao Internacional
sobre Educa¢io para o século XXT’, os quatro pilates indicam a dire¢io e os
elementos essenciais que devemos seguir para encontrar respostas ao desafio
de educar as novas geragdes hoje.

O CAMINHO QUE A EDUCACAO DEVE SEGUIR

O mundo contemporaneo impode novos padrées para a formagao
humana, por isso, a educacao deve, acima de tudo, transformar potenciais

? Jacques Delors et al, Edncacio: um tesouro a descobrir; relatério para a Unesco da Comissio
Internacional sobre Educa¢io para o século XXI. Sao Paulo: Cortez, Brasilia: MEC, Unesco, 1998.
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em competéncias, capacidades e habilidades que sejam indispensaveis a vida
pessoal, social e produtiva.

Frente a esse desafio, uma das contribui¢es que o Relatorio da Unesco
traz ¢ que a educacao no século XXI s6 faz sentido se praticada como um
processo de construcao de conhecimentos, no centro do qual esta o educando,
seus interesses ¢ necessidades, e por meio do qual educador e educando
estabelecem um novo tipo de relagio entre si e com o proprio conhecimento.
Estes principios norteiam o caminho que a educa¢io deve percorrer para
desenvolver um ser humano completo e ser o principal meio de ajuda-lo a
compreender melhor a si mesmo, os outros e o mundo, e de construir a paz
e uma sociedade mais justa.

Educar para o desenvolvimento humano é, portanto, um amplo
processo de aprendizagem ao longo de toda a vida, centrado nas pessoas e
com base nos quatro pilares, com o objetivo de transformar potenciais em
competéncias.

Os quatro pilares constituem a mais significativa contribui¢ao do
Relatério da Unesco para a educagao hoje e representam todas as dimensoes
da vida humana: aprender a conhecer, isto é, dominar as ferramentas de
produgdo e gestio do conhecimento; aprender a fazer, saber agir sobre o
meio ambiente; aprender a conviver, participar e cooperar com os outros; e
aprender a ser, realizar-se como individuo.

A partir desses tragos basicos definidos pelo Relatorio, o Instituto
Ayrton Senna construiu um conjunto de competéncias para o
desenvolvimento de potenciais* que, juntas, definem as capacidades, as
habilidades, as atitudes e os valores fundamentais para o século XXI.

Assim, o aprender a conhecer deu origem a uma série de competéncias
cognitivas, cujo objetivo é o desenvolvimento intelectual e o dominio de
ferramentas basicas. Isso prevé a capacidade e o gosto para aprender
continuamente. Leitura e escrita, calculo e resolu¢ao de problemas estao
entre as competéncias-chave para compreender e operar o mundo do
conhecimento.

* O pensamento do Instituto Ayrton Senna e a sua experiéncia em criar tecnologias sociais para a
educacio de criancas e jovens, seus principios e sua proposta pedagogica sao apresentados no livro
Edncagao para o Desenvolvimento Humano, publicado pelo Instituto em parceria com a Unesco ¢ a
Editora Saraiva em 2004.
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Ao aprender a fazer correspondem as competéncias produtivas que
sao aquelas que nos capacitam a transformar o lugar em que vivemos. Para
isso, o importante ¢ desenvolver empreendedorismo, criatividade,
flexibilidade e, sobretudo, as habilidades para dirigir, administrar e avaliar o
proprio trabalho (autogestao), o trabalho em equipe (co-gestao) e o trabalho
de outras pessoas (heterogestio).

Por sua vez, o aprender a conviver resultou num grupo de competéncias
relacionais capaz de estimular na crianga e no jovem a sua capacidade de
reconhecimento do outro e de convivio com a diferenca, fortalecendo o seu
compromisso com o coletivo, com o ambiente e com a diversidade, além de
interacdao, comunicacao e afetividade.

Por fim, o aprender a ser gerou uma série de competéncias pessoais,
que inclui auto-estima, autoconhecimento, autoconfiang¢a e autodeterminacao
para encontrar e realizar o sentido de vida.

A formula¢io das competéncias para o desenvolvimento de potenciais,
realizada pelo Instituto Ayrton Senna, constituiu a primeira etapa do processo
de constru¢ao de uma nova proposta educacional e de implementacao de
praticas que resultaram em tecnologias sociais.

Tomemos o exemplo da tecnologia social Acelera Brasil. Em sua
proposta educativa, o Acelera coloca a crian¢a no centro de suas agdes e
define a aceleracao de aprendizagem como sua via central. Os quatro pilares
sao desenvolvidos com énfase nas competéncias pessoais, especialmente
auto-estima e autonomia, € nas competéncias cognitivas basicas ler, escrever
e calcular. Assim, a medida que o programa avanga, os alunos participam de
atividades que, apoiadas em materiais pedagdgicos eficientes, permitem
recuperar e expandir conhecimentos e capacidades intelectuais (aprender a
conhecer), aplicar conhecimentos para a solugao de problemas (aprender a
fazer), melhorar o relacionamento na escola e na famflia (aprender a conviver)
e realizar a riqueza de cada um (aprender a ser).

Além de promover o sucesso da crianga na escola, a tecnologia social
Acelera trabalha para reduzir indices de defasagem e de abandono em redes
de ensino, e estimula a escola a elevar a qualidade de sua educacio.
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Todo esse esforco de elaboracao conceitual e de construgao de praticas
educacionais levou a Unesco a conferir ao Instituto Ayrton Senna, em 2003,
a Catedra em Educacio e Desenvolvimento Humano, reconhecendo a sua
contribui¢dao para a educagao das novas geragdes. O Instituto, desse modo,
tornou-se a primeira organizagao nao-governamental em todo o mundo a
receber esse titulo, concedido apenas a universidades e centros de pesquisa.

2. ACELERA BRASIL: TECNOLOGIA DE EDUCAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO
HUMANO

O PROBLEMA: FRACASSO ESCOLAR

Os resultados em educacao basica dos ultimos 20 anos levaram o
Brasil as mais baixas classificagdes entre os paises em desenvolvimento e a
uma dinamica perversa de exclusao que tem condenado milhoes de criangas
e jovens ao fracasso escolar. Suas causas incluem ma qualidade do ensino,
despreparo do professor, condi¢des precarias da rede escolar e falta de
compromisso politico, que vém gerando niveis criticos de analfabetismo,
repeténcia, distorcdo idade/série e, finalmente, evasao e abandono. Uma
histéria de deficiéncias que culmina numa escola que nao consegue educar.

A distor¢ao idade/série reflete o problema nimero um da educa¢io
brasileira: a baixa qualidade do ensino, resultando em altos indices de
reprovagao e abandono escolar, além dos baixos niveis de aprendizagem.

Dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(Inep) mostram que em 1995, a taxa de defasagem ou distor¢ao idade/série
alcancou o incrivel indice de 67% nas oito séries do ensino fundamental,
marcando cerca de 20 milhdes de criangas com o estigma do fracasso escolar.
Gracas as reformas no sistema publico de ensino empreendidas pelo
Ministério da Educa¢aio (MEC) e a programas de aceleragiao de aprendizagem
que comegaram a ser desenvolvidos no pais em 1995, gradualmente a taxa
de distorcao vem decrescendo.

Em 1996, foi de 47%, o que ainda colocava virtualmente a metade
dos alunos das escolas publicas em risco de exclusiao escolar e social. Em
1998, baixou para 46,7%, e em 2000, para 41,7%. Em 2001 mais de 13,8
milhdes de criancas ainda encontravam-se atrasadas em seus estudos, o
que equivalia a uma taxa de distor¢ao de 39,1%. Em 2003, a taxa caiu
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para 33,9%; mesmo assim as criangas que concluem o ensino fundamental
levam em média 10,8 anos para percorrer da 1* a 8" série, e somente 3,4%
terminam na idade certa, ou seja com 14 anos. Sao 6 milhoes de repetentes
e defasados no ensino fundamental. Esta situagao representa o desperdicio
de cerca de R$ 6,3 bilhoes a cada ano para o pais’.

A diminui¢ao da defasagem mostra uma melhora nos indices de sucesso
escolar, mas estes ainda estao distantes de uma educacao inclusiva, o que
vem comprometendo gravemente o futuro das novas geragdes e o
desenvolvimento do pafs, principalmente se considerarmos os 34,4 milhoes
de criancas matriculadas no ensino fundamental. Além disso, encarece e
emperra a educagdao publica e o desenvolvimento do pafs, resultando em
perdas de grande impacto social e econémico.

Embora tenham sido verificados avancos localizados, os dados
mostram que as iniciativas de combate a repeténcia e a distor¢ao nao tém
sido suficientes para superar o problema de modo completo, em geral, devido
a falta de politicas de educacao abrangentes, articuladas e eficazes.

A distor¢ao, portanto, tem causas sociais e carater estrutural e
sistémico, o que engloba, mas ultrapassa a questio educacional. Por isso, a
sua solu¢ao exige uma resposta também estrutural e sistémica, que engloba,
mas ultrapassa as propostas simplesmente pedagdgicas. Experiéncias recentes
tém reafirmado a idéia de que, para promover mudancgas qualitativas no
sistema de ensino brasileiro, os programas educacionais devem ser planejados
como uma verdadeira estratégia politica de interven¢ao social, para que
alcancem um impacto profundo e permanente.

O que isso quer dizer? Que € preciso pensar nas solugoes educacionais
como formas de inclusdo social e como parte de um esfor¢o maior de
articulacdo, envolvendo aceleracdo, correcao do fluxo escolar, alfabetizacao,
formagao de professores e gestao escolar.

A SOLUCAO: TECNOLOGIA SOCIAL ACELERA BRASIL

Esse quadro impos a adogao de estratégias no campo da aceleragao
e no campo da correcao do fluxo escolar, isto é, além de acelerar a

> Dados referentes 2 média do Fundef-Brasil 2004.
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aprendizagem, ¢é preciso garantir a permanéncia da crianga na escola (até
a conclusao da 8" série) e, a0 mesmo tempo, assegurar 0s meios para manter
o fluxo do ensino regularizado nas redes publicas de educacao (oito séries
concluidas em oito anos).

Essa é a proposta que o Acelera Brasil tem desenvolvido em centenas
de cidades e em estados inteiros do pais nos dltimos oito anos. Concebido
pelo educador Jodo Batista Oliveira® e implementado a partir de 1997 pelo
Instituto Ayrton Senna, o programa Acelera Brasil propde dar uma solu¢ao
sistémica de grande escala a um problema sistémico de grande escala
(repeténcia, distor¢ao idade/série) e transformar a dinamica da exclusao
escolar numa dinamica de inclusio social.

O programa Acelera Brasil ¢ uma tecnologia social para regularizar o
fluxo escolar da 1* a 4* série em redes do ensino fundamental em acoes de
médio e longo prazo (cerca de quatro anos). E dirigido a alunos matriculados
na 1%, 2% e 3" séries das redes publicas, que tenham entre 9 e 14 anos e que
apresentem distor¢ao idade/série de no minimo dois anos.

Além de combater a repeténcia, a distor¢io idade/série e a evasiao
escolar, a tecnologia contribui para elevar a qualidade da educa¢ao publica no
Brasil.

Perfil da tecnologia social Acelera Brasil:
* concebida para ser implementada em escala em qualquer parte do pais
* acao sistémica em trés eixos: politico, pedagdgico e gerencial
e formagao do professor

* material pedagogico: sete volumes para os alunos, manual do professor,
manual de operacionalizacao, 40 livros de literatura, mapas, dicionarios etc.

e sistema automatizado de acompanhamento, com soffware proprio

¢ Originalmente Jodo Batista A. Oliveira idealizou o Programa de Aceleracio da Aprendizagem (PAA),
em que se baseia o Acelera Brasil. Iniciado em 1995 pelo MEC, o PAA foi adotado e aprofundado
pelo Instituto Ayrton Senna. O PAA e a experiéncia inicial do Acelera Brasil estao detalhados no livto
A pedagogia do sucesso (Sao Paulo, Saraiva, Instituto Ayrton Senna, 2003), que propde uma estratégia
politica para transformar o fracasso educacional em uma educagao de sucesso para todos.
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* alunos com distor¢ao participam do programa por um ano para acelerar a
aprendizagem e desenvolver conhecimentos e habilidades referentes as
quatro primeiras séries

* redes de ensino participam do programa por cerca de quatro anos para
regularizar o fluxo escolar e reduzir os indices de distor¢io idade/série, de
repeténcia e de evasao.

A tecnologia se distingue de programas similares exatamente porque
propde uma estratégia de intervengao para a corre¢ao do fluxo escolar em
nivel do sistema de ensino. Isso significa que desenvolve a aceleragiao de
aprendizagem como caminho para a regularizacao do fluxo, sem se restringir
a ela. Acelerar ¢ atuar no sintoma do problema. Corrigir ¢ atuar na sua causa.
Por isso, o programa atua nas dimensdes politica, pedagogica e gerencial.

A CONSTRUCAO DA TECNOLOGIA

A construcdo da tecnologia social Acelera Brasil obedeceu a uma fase
inicial de desenvolvimento e implementagao, entre 1997 e 2000, e a uma
fase de sistematizagao, multiplicacdo e transferéncia a partir de 1999.

Sob a lideranga do Instituto, em parceria com governos municipais e
com o apoio de empresas, o programa foi implantado em 1997 em 15 cidades,
sendo ampliado em 1998 para 24 municipios de 14 estados em todas as
regioes do Brasil. Desde o primeiro ano houve a participagao de uma agéncia
de avaliacao externa — a Fundagao Carlos Chagas —, responsavel pela
realizacdao de pré e pos testes em lingua portuguesa e matematica, € que se
constituiram em instrumentos fundamentais para a constru¢ao da tecnologia.

Nos quatro anos de sua fase inicial, 51 mil alunos defasados
participaram do programa, dos quais 95% obtiveram o desempenho
necessario para serem promovidos. De 1997 a 2000, 49 mil criangas cursaram
em média 1,7 série, sendo que destas, 76% foram promovidas para a 4%, 5 e
6" série. E mais: quase 80% dos egressos do programa tiveram indices de
aprovagao equivalentes aos de seus colegas das classes regulares, mesmo
apos dois ou trés anos de conclusio do Acelera, o que lhes possibilitou
permanecer na escola.
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Nesse periodo, nas 24 cidades em que o Acelera foi implementado, o
investimento publico em educa¢do fundamental foi da ordem de R$ 87
milhées, enquanto no Acelera foi cerca de R$ 33 milhoes. A sua agao gerou
uma economia de mais de R$ 54 milhdes para os cofres publicos, recursos
esses que deixaram de custear o fracasso escolar e que puderam ser aplicados
na educac¢ao de novos alunos.

Em sua fase inicial, o Acelera acumulou resultados que incluem o
alto indice de promogao e o elevado desempenho dos alunos indicando que
havia ocorrido um salto qualitativo na aprendizagem. Esta avaliacio do
desempenho dos alunos foi feita pela Fundagao Carlos Chagas tendo por
parametro o Sistema Nacional de Avaliacio da Educa¢io Basica (Saeb):
numa escala padrio do Saeb de 100 pontos, as criangas participantes do
Acelera e promovidas para a 5* série obtiveram um resultado de dois pontos
para baixo (em lingua portuguesa) e dois pontos para cima (em matematica),
portanto, compativel com a média brasileira.

Por outro lado, constatou-se uma expressiva reducao do indice de
distorcao: 20% das cidades participantes reduziram seus indices para menos
de 10%. No geral, as cidades alcangaram indices cerca de 23,4% menores
que a média brasileira no mesmo periodo. O sucesso do aluno e da escola
resultou numa economia de até 60% para os municipios.

DISSEMINA(_;AO E TRANSFERENCIA: COMPROMISSO PARA ACELERAR A EDUCACAO
BRASILEIRA

A experiéncia acumulada pelo Acelera Brasil entre 1997 e 2000 gerou
uma tecnologia social que pode ser aplicada por qualquer cidade ou estado
do pais. Seus principios, metodologias e procedimentos politicos, pedagogicos
e gerenciais foram sistematizados para permitir a multiplicagao da proposta
e a sua transferéncia em escala. Nesse processo, estratégias e instrumentos
foram aperfeicoados e ampliados, e novas ferramentas de acompanhamento
e gerenciamento foram desenvolvidas. A abrangéncia do Acelera passou de
municipal a estadual, agregando ao compromisso do governante as agoes
que hoje caracterizam a corre¢ao de fluxo escolar, isto ¢, corrigir e manté-lo
corrigido.

Como parte fundamental no processo de multiplicacdo e transferéncia
da tecnologia, agentes técnicos sao formados e credenciados pelo Instituto
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para dar suporte as equipes locais das secretarias municipais e estaduais de
educacdo que executam o programa, e que gradativamente vao assumindo
toda a responsabilidade e autonomia na condugao das agdes.

A primeira grande expansao do programa ocorreu no Estado de Goias,
onde o Acelera ¢ desenvolvido como politica publica desde 1999 com o
nome de Acelera Goias e em associa¢ao com o Se Liga, uma tecnologia de
alfabetizagdo para criangas analfabetas com defasagem de aprendizagem.
Acelera Goias ¢ fruto da alianga social estratégica do Instituto Ayrton Senna
com o Instituto Vivo e Nokia.

De 1999 até 2004, o programa atendeu no Estado 104.582 criangas
com distor¢ao idade/sétie, envolvendo 5.895 educadores em 242 municipios.
A taxa de aprovagao e aceleracao dos alunos no programa foi de 99,5%.
Destes, 17,9% foram promovidos para a série seguinte, 67,5% saltaram uma
série, 12,8% saltaram duas séries, e 1,7%, trés séries. O desempenho desses
alunos em lingua portuguesa foi de 175,3 pontos, portanto maior que a marca
do Saeb de 169,4 pontos. Em matematica, os alunos do Acelera Goias
obtiveram 181,7 pontos contra 177,1 pontos do Saeb.

Dados do Inep mostram que o indice de distor¢ao da 1* a 4* série no
Estado baixou de 46,6% em 1998 para 25% em 2003, uma redugao de
41,1%. Ja o indice de abandono nas mesmas séries caiu de 19,1% em 1999
para 5,5% em 2003, uma queda de 71,2%. Em seis anos de trabalho continuo,
a economia no HEstado de Goias foi de R§ 143 milhoes.

Com a gradativa transferéncia dos principios e metodologias do Acelera
e do Se Liga para a 1* série regular do ensino fundamental da rede publica do
Estado, a aprovagao dos alunos para a 2* série aumentou de 72,3% em 2002
para 86,2% em 2004, um crescimento de 19,2%".

Ao mesmo tempo, a tecnologia Acelera Brasil continuou a ser
implementada por cidades em varias partes do pafs. Somente em 2004, 29
municipios de 16 estados aceleraram o aprendizado de 13 mil alunos,
atingindo uma taxa de aprovagao e aceleragao de 95,1% (2001-2003), destes,
50,9% dos alunos saltaram uma série e 9,2%, duas séries. Com isso, os
municipios participantes tém gradativamente reduzido os indices de distor¢ao
e repeténcia.

" Dados da Secretaria de Estado da Educacio de Goiis.
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A partir de 2004, a tecnologia de corre¢ao do fluxo escolar Acelera
passa a ser desenvolvida como politica publica nos Estados da Paraiba, de
Pernambuco e do Tocantins, atendendo, juntos, 17.220 alunos em 819
municipios. E, em 2005, ¢ a vez de Sergipe implementar essa politica publica
para combater a distor¢ao e a repeténcia e elevar a qualidade da sua educacio.
A implementac¢ao da tecnologia nesses Estados é possivel gragas as aliangas
estratégicas do Instituto Ayrton Senna com Martins Distribuidora e Banco
Triangulo na Paraiba; com o Grupo de Lideres Empresariais/Empresatios
pelo Desenvolvimento Humano (Lide/EDH) em Pernambuco; com o
Instituto Vivo em Tocantins; e com o Instituto Votorantim e a Fundacio
Vale do rio Doce em Sergipe.

TECNOLOGIA PARA O DESENVOLVIMENTO HUMANO EM TRES DIMENSOES

Como vimos anteriormente, o Instituto Ayrton Senna desenvolve,
implementa, avalia, sistematiza, dissemina e transfere tecnologias sociais
com o objetivo de desenvolver os potenciais. Uma tecnologia de educagao
dirigida para o desenvolvimento humano, em primeiro lugar, deve oferecer
estratégias politicas capazes de estabelecer um compromisso social e
garantir agoes de médio e longo prazo visando a gerar transformagoes
sociais relevantes. Em segundo lugar, deve contemplar propostas
pedagdgicas capazes de transformar potenciais em competéncias cognitivas,
produtivas, relacionais e pessoais. Por dltimo, deve prever mecanismos
gerenciais capazes de assegurar resultados e de conduzir a mudangas de
paradigmas e de culturas.

Em outras palavras, uma tecnologia social para o desenvolvimento
humano apresenta trés dimensoes: politica, pedagogica e gerencial.

3. A CORREGAO DO FLUXO ESCOLAR COMO DIMENSAO POLITICA

O principal aspecto da tecnologia Acelera Brasil é justamente o
compromisso politico que propoe. Em primeiro lugar, um compromisso com
a ética da co-responsabilidade social, envolvendo uma alianga social
estratégica entre governos, o Instituto e empresas numa agao articulada para
melhorar a qualidade da educacdao publica. Em segundo lugar, um
compromisso de médio e longo prazo da alianga de regularizar o fluxo escolar
e nao apenas de acelerar a aprendizagem dos alunos.
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O compromisso politico é feito com o governante: a corre¢ao do
fluxo escolar deve ser assumida como politica publica em redes de ensino
de municipios ou de estados. A alianga estratégica é estabelecida de modo
formal em torno de planos de médio e longo prazo (cerca de quatro anos)
para reduzir os indices de distor¢iao e evasio, e para institucionalizar
praticas de manutencao.

4. A DIMENSAO PEDAGOGICA: UMA EDUCAGAO DE QUALIDADE

Desenvolver a auto-estima e a autoconfianca de cada crianca resume
a filosofia educacional do Acelera Brasil. Seu foco, portanto, esta no aluno.
Com base na pedagogia do sucesso e em diversas metodologias bem-
sucedidas em diferentes partes do mundo, a tecnologia oferece ao aluno
marcado pela repeténcia uma oportunidade de ter acesso a uma educagao
de qualidade. Com participagao ativa dos professores e das familias no
processo de aprendizagem, constréi uma dinamica de interagao para propiciar
aos alunos pleno desenvolvimento, e ao professor o aprimoramento de sua
competéncia técnica.

O programa se destina prioritariamente a alunos das trés primeiras
séries do ensino fundamental com dois ou mais anos de defasagem, que sao
enturmados por um ano em classes de aceleragiao. Nessas classes, recebem
materiais preparados e testados em campo com uma variedade de abordagens
e atividades, além de um atendimento de qualidade para que possam chegar
a série correspondente a sua idade, com a aprendizagem correspondente. O
objetivo é fazer com que cada aluno domine conhecimentos e avance nos
estudos de acordo com o seu desenvolvimento e desempenho.

Os contetdos sao com base nos curriculos oficiais e nos Parametros
Curriculares Nacionais e abordados na forma de projetos que permitem
explorar aspectos das disciplinas basicas e de temas transversais, com
oportunidades para contextualiza¢io e aprofundamento de acordo com
interesses locais, porque enfatizam o cotidiano e o mundo infantil e juvenil.
Ao todo, os alunos percorrem mais de mil paginas de estudos e exercicios,
sem contar as historias de 40 livros e a participa¢do em aulas planejadas e
em muitas outras atividades.
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Para esse trabalho, o professor conta com formagio continuada,
suporte pedagdgico e material de apoio didatico e gerencial, tudo
especialmente preparado para ele. Nesse contexto, o professor é pe¢a-chave
para o sucesso do aluno. Por isso o programa opera com os professores
regulares da rede local, proporcionando-lhes a oportunidade de trabalhar de
uma forma nova, centrada no aluno, e num programa estruturado de ensino
que, se adequadamente implementado, permitira ao aluno nao sé passar de
ano, mas saltar uma ou mais séries.

5. A DIMENSAO GERENCIAL: GARANTIA DE RESULTADOS

A tecnologia Acelera Brasil nasce em todo um estado ou numa cidade
a partir do compromisso politico do governador, do prefeito e do secretario
de educacao de colocar em ordem o fluxo escolar. Quer dizer, o programa ¢é
desenvolvido em todo um sistema e nio numa escola isolada. Para isso, a
gestdo ¢ ponto estratégico. Planejamento e mecanismos sistematicos de
execucao, de acompanhamento e de avaliacio garantem a eficiéncia do
programa e a aprendizagem efetiva dos alunos. Além do compromisso do
governo, o programa deve ser gerenciado localmente por um coordenador e
executado por equipes locais exclusivas. O éxito das agoes depende do
trabalho de profissionais comprometidos e com capacidade de lideranca para
tornar o sucesso da crianca e da escola numa realidade.

Todo o planejamento e o controle da execu¢dao sio sistematicos e
feitos por meio de um sistema de acompanhamento (Siasi) especialmente
elaborado para o Acelera. Coordenagao, gestao de recursos, fluxos de
informagdes, controle de frequiéncia de alunos e professores, rotinas de aulas
etc. produzem dados sobre o desempenho de cada aluno, o desenvolvimento
de cada professor e a atuagao de cada coordenador em cada cidade.

Os alunos sao acompanhados durante o processo, por meio de avaliagao
interna e externa. A avaliacdo externa ¢ fundamental para se saber se a crianga
esta aprendendo de fato e se a metodologia ¢é eficaz, além de conferir
consisténcia e confiabilidade aos resultados. Realizada pela Fundagao Carlos
Chagas, consiste na aplicacdo de testes de portugués e matematica para
verificar o nivel de aprendizagem dos alunos.

Como vimos, os resultados dos testes sao comparados com os do
Sistema Nacional de Avaliacao da Educagiao Basica. Em nenhuma hipétese,
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a aprovagao ¢ automatica ou facilitada. Com o apoio de coordenadores
comprometidos, de professores preparados e de materiais eficientes, os
alunos aprendem o que nao foi possivel nos anos de repeténcia e adquirem
conhecimento compativel ao da 4° série.

O mais importante desafio, sobretudo, é a regularizacio do fluxo
escolar. Corrigir o fluxo significa que o sistema nao mais apresenta alunos
com distor¢ao acima de dois anos nas quatro primeiras séries. A gestao das
acOes tem um papel fundamental para favorecer um desempenho estratégico
e qualitativo para que a corre¢dao do fluxo ocorra.

Apoiado no compromisso politico do governante de instituir politicas
permanentes de qualidade para o ensino, o eixo gerencial do Acelera foi
desenhado para favorecer também a incorporagao das novas praticas ao
sistema escolar, do professor ao diretor, do secretario de educagao ao prefeito
e ao governador, sobretudo no que diz respeito a politicas de alfabetizacao
e gestdo escolar.

Nesse sentido, a utilizagao dos recursos humanos das proprias
secretarias ¢ fundamental. O suporte externo deve ser temporario, com prazo
para comegar e para terminar. O grande objetivo é preparar pessoas para
serem autbnomas e para institucionalizarem praticas de sucesso nas redes
de ensino.

ACFLERA BRASIL: UMA EXPERIFINCIA DE INOVACAO SOCIAL EM ESCALA

O Acelera Brasil ¢ uma tecnologia para o desenvolvimento humano.
Mais do que isso, ¢ uma politica de educagao consistente na qualidade,
duradoura na implementacao e articulada na estratégia e na agao. Para o
Acelera, elevar a qualidade da educagao ¢ uma estratégia prioritaria de
desenvolvimento humano, que visa a garantir a todas as criangas o direito a
uma educacao de qualidade e a sua inclusio social.

A tecnologia Acelera é composta por principios, metodologias e
procedimentos politicos, pedagdgicos e gerenciais, que oferecem um passo
a passo completo para a implantagao do programa, além de um conjunto de
materiais didaticos especialmente desenvolvidos.
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Apbs oito anos de implementagao e avaliagdo sistematicas em varias
partes do Brasil, o programa provou sua eficiéncia nao apenas para acelerar
a aprendizagem dos alunos, mas também para reduzir de forma expressiva
as taxas de distor¢io idade/sétie, repeténcia e abandono, desse modo
contribuindo para elevar a qualidade do ensino fundamental. Desse modo,
o Acelera Brasil mostra-se uma tecnologia eficaz que gera sucesso escolar e
economia de recursos. Os resultados do Acelera comprovam, assim, que ¢é
possivel transformar o fracasso escolar no sucesso do aluno e da escola.

Além disso, o Acelera contribuiu para melhor dimensionar a repeténcia
e a distor¢do como questoes de politica educacional, e nao apenas como
problemas pedagdgicos como em geral sao entendidos. Isso colaborou para
uma maior compreensao de que ¢é preciso uma ampla e consistente estratégia
para que as a¢Oes venham a ter impacto real e de grande escala sobre a
qualidade da educagiao publica no pais. Em outras palavras, para enfrentar
um problema sistémico da grande escala que a distor¢ao idade/série ja atingiu
no Brasil, ¢ preciso investir em agoes de médio e longo prazo que sejam
planejadas, estruturadas, controladas e avaliadas, sistemadtica e
continuamente.

A tecnologia social Acelera Brasil ¢ uma inovacao social porque é
uma combinagdo entre o compromisso politico-governamental (dimensio
politica), principios educacionais, estratégias e metodologias pedagdgicas
(dimensao pedagdgica) e um sistema de gestdo, acompanhamento e avaliagao
(dimensdo gerencial). F essa estratégia de acdo sistémica aplicada como
politica publica que garante nao s6 a aceleracao de aprendizagem mas também
a correcao do fluxo escolar em redes publicas de ensino fundamental.

Além disso, a tecnologia é inovadora por aplicar um modelo social de
a¢ao que une os tres setores da sociedade — governos, empresas e organizagoes
nao-governamentais — com o objetivo de implementar politicas publicas de
médio e longo prazo. Todos unidos a um compromisso comum: fazer da
educacao uma prioridade.
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Uma visao da politica de ciéncia, tecnologia e inovacao
em saude: uma perspectiva da salde coletiva

Moisés Goldbaun™

O papel central da ciéncia e tecnologia e inova¢ao no desenvolvimento
econOmico, social e cultural das sociedades é aceito universalmente. Esta
constatagao se reforca na medida que se identifica suas complexas relagoes
no campo da saude, quando ambas a satde e a ciéncia e tecnologia constituem
em requisitos para o desenvolvimento e conseqlientemente para a conquista
da liberdade' e cidadania plenas.

Os grandes desafios com que a comunidade cientifica brasileira, em
especial na 4rea da saude, se defronta diz respeito exatamente aos
propésitos desta 3% Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao: a busca de respostas para promover a inclusao de todas as
parcelas da populagio no usufruto dos beneficios proporcionados pelos
avancos dos novos conhecimentos e desenvolvimento tecnolégico,
especialmente no setor saude. Neste, observam-se as profundas desigualdades
retratadas nos perfis epidemiolégicos apresentados pelos grupos
populacionais reforgadas pelos diferentes e iniquos padrdes de acesso aos
servicos de atencao disponiveis.

" Moisés Goldbaum ¢ professor-doutor do Departamento de Medicina Preventiva da Faculdade de
Medicina da Universidade de Sao Paulo e presidente da Associagio Brasileira de Pés-Graduagao em
Saude Coletiva (Abrasco).

! Morel, CM. A pesquisa em saude ¢ os objetivos do milénio: desafios ¢ oportunidades globais.
Solugdes e politicas nacionais. Ciéncia ¢ Saide Coletiva 9(2):261-270, 2004.

Guimaraes, JA. A pesquisa médica e biomédica no Brasil. Comparac¢bes com o desempenho cientifico
brasileiro e mundial. Ciéncia e Saide Coletiva 9(2):303-327, 2004.
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BASES CONCEITUAIS

Tomando como referéncia a afirmagao aprovada na 1* Conferéncia
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Saude, em 1994, na qual se expressou
que “a elaboracdo da Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Satude
(PNC&T/S) — vista como um dos componentes da Politica Nacional de
Satde — exigira uma interacio estreita entre o Sistema Unico de Saide, os
componentes de C&T e a politica de formacgao de recursos humanos em
satude...a orientacao logica dessa politica deve estar fortemente marcada
por um claro compromisso ético e social de melhoria — a curto, médio e
longo prazos — das condi¢des de saude da populacido brasileira, considerando
particularmente as diferenciacoes regionais e buscando a equidade™, é
necessario reconhecer e identificar as grandes bases conceituais que articulam
as Politicas Setoriais de Ciéncia e Tecnologia e Inovagio e o Sistema Unico
de Sadde (SUS), como salientado na 12* Conferéncia Nacional de Saude’.
Para tanto, serao tomados como referenciais centrais: o relatério final da 2°
Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio em Saude* e
documento produzido pela Associa¢io Brasileira de Pés-Graduagao em
Saude Coletiva (Abrasco)®.

Neste dltimo documento ressaltam-se os principios constitucionais e
diretrizes organizacionais que regem o SUS. Os trés principios constitucionais
e centrais do SUS sdo aqueles da universalidade, da integralidade e da
equidade. A universalidade refere-se a garantia a todos os cidadaos brasileiros,
independentemente de sua condi¢io social, do acesso as a¢oes de promocao,
protecao e recuperagao da saude. Com o segundo, assegura-se que essas
acoes compreendem os diferentes niveis da aten¢ao a saide, incluidos ai
todos os arcos de complexidade tecnologicos e cientificos adequados as
diversificadas necessidades de satde. Agrega-se o terceiro, completando a

% Brasil. Ministério da Saude. Coordenacio Geral de Desenvolvimento Cientifico ¢ Tecnoldgico.
Anais da 1° Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Saside — 1 CNCTS, Brasilia, Coordenagao
Geral de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, 1994.

3 Brasil. Ministério da Satude. Conselho Nacional de Saude. 72 Conferéncia Nacional de Saside: Conferéncia
Sergio Arouca. Brasilia, Ministério da Saude, 2004. Eixo Tematico VIII — Ciéncia e Tecnologia e a
Satdde.

* Brasil. Ministério da Sadde. Conselho Nacional de Satude. Anais da 2° Conferéncia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacio em Saside — 2* CNCTIS. Brasilia, Departamento de Ciéncia e Tecnologia, 2004 (no
prelo, aprovada pelo plenario do Conselho Nacional de Saude).

5 Abrasco. Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio em Saside: Uma Proposta. Rio de Janeiro,
Abrasco, 2002, mimeo.
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triade constitucional, o da eqtidade, que destaca a incessante busca de
correcao das injustas desigualdades em saude, caracteristica de sociedades
como a brasileira, onde parcelas significativas da populagdo sao excluidas,
ou estao por razoes varias impedidas de dispor dos instrumentos existentes
para os cuidados de sua saude.

Quanto as diretrizes organizacionais, o SUS apresenta peculiaridades
que lhe permitem procurar, com todas as dificuldades e obstaculos inerentes
a um processo dessa grandeza e natureza, o desejado processo de expansio,
quantitativamente e qualitativamente justos, de cobertura de aten¢do. As
trés diretrizes, descentralizacao, regionalizacao/hierarquizacio e participagao
comunitaria, orientam todo o processo de prestacao de servicos, propiciando
elementos para promover a organizacao do sistema que responda aos
preceitos constitucionais, centro da légica propria dessa prestagao de servigos.
Com essas diretrizes, objetiva-se proporcionar um sistema racionalizado,
em que 0s servicos possam estar disponiveis de forma imediata, com um
nivel de complexidade hierarquizado e com o controle social presente e
atuante na definicdo e no acompanhamento das a¢oes empregadas.

Considerando esses preceitos e diretrizes e assumindo que a PNCTI/
S é um dos componentes da Politica Nacional de Satde nada mais natural
que esta primeira se oriente pelos mesmos principios. Procurando analisa-la
a luz desses principios, a integralidade, no campo da C,T&I, pode ser
entendida a partir da necessidade de uma abordagem extensiva
compreendendo todo o complexo, em que se manifesta a cadeia de produgao
do conhecimento, ou seja, os problemas de saude devem ser trabalhados, no
que couber, em todas as dimensoes e formas da C&T operar. A universalidade
se expressaria na extensao e disposi¢ao do conhecimento técnico e cientifico
ao conjunto de toda a populagao, proporcionando esses avan¢os a qualquer
parcela da mesma, na medida de sua necessidade. Um dos grandes desafios
de toda a sociedade, a busca da equidade se expressaria igualmente no setor
da C&T e a transcricao de excerto disponivel no citado documento da
Abrasco ¢é suficientemente esclarecedor: “do ponto de vista da ciéncia e
tecnologia o principio da equidade deve corresponder a um compromisso
politico, que € o de produzir conhecimentos que respondam as necessidades
diferenciadas dos diferentes segmentos sociais, ou seja, de investir na
produciao de conhecimentos capazes de, mediata ou imediatamente, fornecer
respostas aos problemas concretos na area da satude, visando a redugao das
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brechas observadas entre grupos sociais”.® Este quadro de iniquidade ou
desigualdade pode ser verificado na descri¢ao epidemiologica, feita a seguir.
Embora feita a partir de desigualdades regionais, ilustra a distribui¢ao iniqua
dos nossos servigos e das facilidades e acessos disponiveis para a populagao.

Quanto as diretrizes organizacionais, embora de grande valor operativo
junto ao SUS, sua leitura e transposi¢ao niao se fazem nem se aplicam
diretamente ao setor de ciéncia e tecnologia, uma vez que a légica que
comanda cada um dos setores é muito diversa. Assim aos processos de
descentralizacdo, regionalizacio/hierarquizacio nio correspondem uma
aplicacao similar e imediata. Esses processos singulares no SUS nio se
prestam, imediatamente, a orientar, e muito menos a submeter, a logica da
producao de C&T ao mundo da satde. Enquanto, no campo da saide ela se
aplica a organizar a prestagio de servicos de saude, o processo de
descentralizacao no campo da C&T poderia ser pensado enquanto fator de
desconcentracao racional de seu parque, sem prejuizo, evidentemente, de
sua competente capacidade ja instalada. Um aspecto a salientar diz respeito
a participagao comunitaria, que no setor saude, por intermédio dos Conselhos
de Satude (nas trés esferas da Federacao), tem desempenhado um importante
papel no controle social dos encaminhamentos das politicas de satide. Esta
diretriz, que tem sido motivo de debate também na atual proposta de
Reforma Universitiria’, merece ser contemplada, em suas adequadas
dimensdes, abrindo espago para o pleno dialogo com os usuarios dos novos
conhecimentos cientificos e, particularmente, dos produtos e processos
tecnologicos tornados disponiveis para o controle e erradicagdo de doengas.
A sua implementagao deve garantir e aprimorar a prote¢ao e defesa dos
cidaddos, enquanto usuarios, bem como dos pesquisadores, enquanto
produtores, dos desdobramentos dos novos conhecimentos e de sua
incorporag¢ao no cotidiano.

PRINCIPIOS DE POLITICAS DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO EM SAUDE

Fazendo-se valer dos dois documentos centrais, referéncias desse
documento®, ndo ¢ demais reiterar que, frente aos conceitos apresentados, e

¢ Idem.
" MEC. Anteprojeto de lei — versdo preliminar. 06/12/2004. Mimeo.
® Ver notas 4 ¢ 5.
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aos desafios epidemiolégicos evidenciados a seguir, que os principios de
PNCTI/S devem-se pautar rigidamente, em primeito lugar, na “busca de
eqiidade em saide”. Esse objetivo central deve manifestar-se, a0 menos,
na redugao das desigualdades intoleraveis identificadas nos termos de padrao
de saude, apresentados pelos diversos grupos sociais e na oferta e acesso
aos servigos de satde condizentes com as necessidades desses grupos. A
Organizacao Mundial da Saide (OMS) reconhece a necessidade de
investimentos em ciéncia para melhorar a saude da populagio mundial,
ressaltando que “science must help to improve health systems. 1t should not focus
solely on advancing academic knowledge or confine itself to producing drugs, diagnostics,
vaccines and medical devices”” Ressalta, ainda, a necessidade de pesquisas que
facilitem ou articulem as descobertas biomédicas a sua aplicagio em
diferentes sistemas de saude, grupos populacionais e aos diferentes contextos
politicos e sociais para enfrentar os grandes desafios em satude: desigualdades,
iniqiiidade e mal funcionamento dos sistemas e servigos.

Em segundo lugar, o “respeito a vida e a dignidade das pessoas” que
implica na prote¢ao de seus interesses e na sua defesa, enquanto usuarios
ultimos dos novos conhecimentos e dos novos aportes tecnolégicos. O
aprimoramento das questoes éticas representa, neste caso, um papel central
de protecao ao consumidor da produg¢ao técnica, cientifica e da inovagao
tecnologica.

Nada disso, tera relevancia, na falta de consideracio da utilizacio,
emprego ¢ fortalecimento da “pluralidade” metodolégica e de todas as
implicagoes que isto envolve. Significa a incorporagao e valorizagao de todos
procedimentos técnicos e metodolégicos existentes, ao lado da contribuicao
de todos os campos disciplinares que conformam a cadeia de conhecimento,
respeitando suas especificidades, independentes de suas caracteristicas, mais
ou menos imediatas, na contribui¢ao para o equacionamento de problemas
de saude.

Assim, com estes elementos é possivel identificar e reiterar as
determinagdes da 2* Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
em Saude que aprovou os seguintes principios, a seguir transcritos: “Para
que a PNCTI/S esteja em consonancia com seus principios, ela devera pautat-

? Wortld Health Organization. World report on knowledge for better health: strengthening health systems.
Geneva, WHO, 2004.
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se pela: 1) extensividade — capacidade de intervir nos varios pontos da cadeia
do conhecimento; 2) inclusividade — inser¢ao dos produtores, financiadores
e usuarios da produgio técnico-cientifica; 3) seletividade — capacidade de
inducao; 4) complementaridade entre as légicas da indugio e
espontaneidade; 5) competitividade — forma de sele¢do dos projetos
técnicos e cientificos; 6) mérito relativo a qualidade dos projetos; 7)
relevancia social, sanitiria e econdomica — carater de utilidade dos
conhecimentos produzidos, 8) responsabilidade gestora com regulagao
governamental; 9) presenca do controle social.

A extensividade inclui toda pesquisa que visa ao avan¢o do
conhecimento, seja aquele de aplicacdo imediata ou nao. Inclui, portanto,
além da producdo de conhecimentos as pesquisas voltadas para o
desenvolvimento tecnoldgico e a inovagao; a avaliagdo tecnoldgica, pesquisa
clinica, pesquisas sobre padroes de uso e relagdo custo/beneficio para
diversos tipos de tecnologia em saude, dentre outras. Os diversos olhares
sobre o processo saude-doenga, provenientes de diferentes sistemas culturais
de atencdo a saide, como da medicina indigena, quilombolas, comunidades
ribeirinhas, medicina oriental, e outros, podem ser contemplados, respeitando
e preservando a diversidade etnocultural. Essas categorias aplicam-se a todos
os campos cientificos relacionados a saide.

A inclusividade refere-se a participagao de instituicdes e de atores
envolvidos nas a¢oes de C,T&I/S. A PNCTI/S deve induzir, apoiar e
promover a producao desenvolvida pelas instituigoes de ensino superiof,
institutos de pesquisa, servicos de saide, empresas do setor produtivo,
organizagoes nao-governamentais e parcerias publicas e privadas, abertas
ao controle social. Além de considerar os produtores de conhecimentos
técnico-cientificos, a PNCTI/S deve incluir as instituicoes envolvidas no
financiamento, na distribuicao e no uso das informacdes técnico-cientificas,
a saber: os gestores publicos da pesquisa cientifica e da politica de saude,
das demais politicas puablicas, os empresarios do setor produtivo e,
representantes da sociedade civil organizada responsaveis pelo controle
social. A seletividade diz respeito a necessidade de aumentar a capacidade
indutora do sistema de fomento cientifico e tecnologico. Ou seja, busca
direcionar o fomento com base numa escolha de prioridades, em processo
que permita ampla participacao de pesquisadores, usuarios, profissionais de
saude e demais atores conforme a Politica Nacional de Sadde.
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A complementaridade considera a necessidade de sustentar a pesquisa
em saude como exercicio de légicas complementares combinando a
capacidade indutiva de pesquisa e o atendimento a demanda espontanea.
Desta forma, preserva-se a criatividade inerente a atividade cientifica, sem
perder de vista as necessidades de pesquisa e desenvolvimento proprias do
pais, assegurando os beneficios a toda a populagao.

A competitividade deve orientar as a¢oes de fomento no ambito da
PNCTI/S. A competicio entre diferentes projetos deve ser o requisito basico
que garanta a transparéncia nos critérios de financiamento, a racionalidade
das escolhas em relagao as prioridades definidas, na agenda, no ambito da
PNCTI/S.

Os méritos cientifico, tecnoldgico e ético sdo requisitos fundamentais
para garantir a alta qualidade das a¢des de P&D em C,T&I/S financiadas
pela sociedade, devendo ser avaliados por critérios e indicadores definidos
de forma transparente.

A relevancia social e econdmica seja no sentido do avango do
conhecimento ou da aplica¢do dos resultados a solugao de problemas
prioritarios para a saide deve ser o alvo principal das atividades cientificas
e tecnologicas.

A responsabilidade gestora refere-se a transparéncia e ao respeito as
normas que regem a aplicacao de verbas publicas, estabelecendo-se punicao
rigorosa e o ressarcimento de eventuais prejuizos a populagio.

O controle social, nos conselhos locais, distritais, municipais, estaduais
e nacional, deve ter participagdao ativa no acompanhamento da aplicagao e

utilizacio dos recursos publicos na pesquisa em saade”."”

O PERFIL EPIDEMIOLOGICO — A TITULO DE ILUSTRAGAO

Da perspectiva epidemioldgica pode-se, por meio de alguns
indicadores, retratar a persistente iniquidade existente no Brasil. A consulta
a recente publicacao do Ministério da Sadde evidencia a situagao de saide
de nossa populagio.'’ Dela se retirou, algumas informagdes que permitem

" Idem nota 4.
" Brasil. Ministério da Satde. Sectetaria de Vigilancia em Satde. Departamento de Analise de Situagio
de Saade. Saside Brasil 2004 — uma andlise da situacao de saride. Brasilia, Ministério da Satude, 2004.
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vislumbrar da perspectiva inter-regional, as diferengas existentes e que
expressam desigualdades proprias de conjunturas com ma distribuigao de
seus recursos.

Em 2001, a distribuicao de médicos empregados nas cinco regides
administrativas mostra diferencas marcantes variando de 2,6 por 10 mil
habitantes na Regido Norte a 13,2 por 10 mil habitantes na Regido Sudeste.
Procurando garantir uma situacao de igualdade e tomando, por base, uma
razao de 9,0 por 10 mil habitantes, enquanto a Regiao Sudeste exibe um
excesso de 31.003 médicos, a Regido Nordeste enfrenta um déficit de 16.966
médicos (no mesmo sentido, encontra-se o pessoal de enfermagem). Este
fato traduz, em rapida incursdo, a distribuicao desfavoravel encontrada no
acesso e oferta dos servicos de saiude, que atingem dimensdes mais marcantes
quando se adentra o interior da organizacao propria dos sistemas de saude.

Em termos do padrao de mortalidade (enquanto indicador de padrao
de saude), embora observe-se uma evolugao favoravel no periodo entre 1980
e 2001, com importantes redugoes em mortes em idades mais jovens, o pais
apresenta perfis epidemiologicos bastante distintos medidos, por exemplo,
pela grande propor¢ao de “sintomas, sinais e afeccdes mal definidas™ (proxi
de acesso a atengao a saude) com niveis acima de 20% nas Regides Norte
(22.7%) e Nordeste (27.5%), e abaixo de 10% nas Regides Sul (6,3%) e
Sudeste (9,6%). Como decorréncia, ao tratar da mortalidade das doencgas do
aparelho circulatério e neoplasmas, observa-se uma inversao, com frequéncias
mais elevadas nas dltimas regioes.

Embora o coeficiente de mortalidade infantil esteja sendo relativizado
como indicador de saude, os dados para 2001 mostram significativas
diferengas regionais, expressas em valores de 16,6 por 1000 nascidos vivos
no Sul a0 lado de 43,0 por 1000 nascidos vivos no Nordeste. Entre outros
tantos dados de mortalidade, as causas externas, que traduzem, ao menos
do ponto de vista social, as condi¢bes de vida e trabalho da populagao,
experimentam impressionante crescimento. Reproduzindo texto dessa
publicagio do Ministério da Saide pode-se afirmar que “as taxas de
mortalidade por agressoes (homicidios) apresentaram um quadro bastante
preocupante em todo o pals, com risco crescente para ambos 0s sexos e
faixas etarias. Além disso, a mortalidade por armas de fogo representou 72%

2 Idem, pg. 293.
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dos 6bitos por agressdes (homicidios), o que evidencia a necessidade de

politicas publicas para a diminui¢ao desse tipo de risco de morte”'?

, 0 que foi
inicialmente implementado no pais, por intermédio da campanha de

recolhimento de armas de fogo.

Esses dados, ainda que restritos, sao expressao clara das desigualdades
e/ou iniquidades enfrentadas nas diversas situacoes que conformam a
sociedade brasileira seja da perspectiva regional, seja da perspectiva social.
A esses indicadores retratados, outros tantos poderiam ser agregados para
evidenciar o conhecimento epidemiologico. A importante coexisténcia de
manifestagoes de saude passiveis de maior controle, ao lado daquelas que
se expressam a partir do processo de desenvolvimento, caracterizando o
que se denominou como “transi¢ao epidemioldgica” ou como “polarizacao
epidemioldgica®, evidenciam os grandes desafios epidemiologicamente
descritos para os quais devem-se voltar as atences dos estudos em saude,
bem como para as formas de respostas sociais disponiveis expressas nos
sistemas de saude propriamente ditos e suas formas de distribui¢ao e oferta.

AGENDA NACIONAL DE PRIORIDADES DE PESQUISA EM SAUDE

Atender de modo mediato ou imediato, a pauta de problemas que
interessam mais diretamente a saude da populacao brasileira implica a
necessidade de estabelecer linhas de prioridades e, portanto, buscar uma
forma equilibrada socialmente de alocar recursos para a pesquisa em saude.
Esta ¢ uma situagdao de reconhecimento generalizado e internacionalmente
consagrado. Ha tempos a Organizacao Mundial de Saude identifica o
problema do “desequilibrio 10/90” (10/90 disequilibrium) em pesquisa em
saide, na medida em que, na década de 90, de 50 a 60 bilhdes de dolares
gastos anualmente em pesquisa em satde, no mundo, tanto no setor privado
quanto no setor publico, somente 10% foram destinados a problemas de
saude que atingem 90% da populagio mundial'*.

O complexo epidemioldgico brasileiro ndo acompanha diretamente as concepgdes tedricas originais
da denominada “transicao epidemiolégica” na medida em que se encontra, de um lado, a alta freqiiéncia
de doengas cronicas (como as cardiovasculares e as neoplasias), os acidentes e as varias formas de
violéncia, ao lado do ressurgimento de doencas antes controladas, como dengue, célera, a persisténcia
de niveis elevados de endemias controlaveis como tuberculose e a vivéncia das doengas “emergentes”
como aids e as mais recentes viroses.

" Global Forum for Health Research. The 10/90 Report on Health Research 1999. Geneva, World
Health Organization, 1999.
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Na mesma linha de prioridades, a Organizacao das Nagoes Unidas,
em 2000, estabeleceu oito objetivos de desenvolvimento do milénio, trés
dos quais diretamente ligados a saude:

* reducdo da mortalidade infantil;
* melhotia da saude materna;
* combate a aids, malaria e outras doencas;

e, 0s outros cinco que dizem respeito indiretamente aos problemas de
saude:

e erradicacdo da pobreza extrema e da fome;

e universalizacio do acesso a educagao primaria;
* promogao de igualdade entre os géneros;

* promogao da sustentabilidade ambiental;

* parcerias para o desenvolvimento.'”

No ambito nacional, a 12* Conferéncia Nacional de Sadde!®

estabeleceu que no processo de gestao da ciéncia e tecnologia no setor saide
deve-se “garantir a elaboragdo, implementa¢io e acompanhamento de
Prioridades de Pesquisa em Saide”. Este processo que envolve um amplo
envolvimento técnico e politico dos formuladores de politicas, gestores,
setor produtivo, controle social, lembrando que o atendimento a necessidades
de satde, com certa freqiiencia, nao depende de a¢oes do setor de C&T e
que, por outro lado, podem nao existir instrumentos disponiveis em pesquisa
para atender a algumas delas.

Ainda, no ambito nacional, recente estudo sobre o campo da Medicina
mostra a necessidade de “selecionar conjunto de objetivos restritos que
devem ter prioridade para promover o desenvolvimento tecnolégico, segundo

1> United Nations. UN millenium goals development goals. Disponivel em <http//www.un.org> em 10
de fevereiro de 2005.

' Idem nota 3, pagina 139.

17 Zago, MA, Carvalheiro, JR, Luz, Pl, Mati, JJ ¢ Silva, L. Ciéncia no Brasil: Medicina. Rio de Janeiro,
Academia Brasileira de Ciéncias, 2001. Mimeo.
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interesses econdomicos para o pais e sua importancia como problema de
2 17

saude”.

Pode-se depreender que todos esses objetivos demandam, certamente,
um conjunto significativo de linhas e projetos de pesquisa para atender as
caréncias detectadas e ressaltam a necessidade de que os conhecimentos
cientificos, na medida de suas possibilidades de promover uma melhora
dramatica na saude, devem se debrucar sobre questdes voltadas para a
minimizagao das disparidades existentes. Nao se pode deixar de referir que
essas acoes obrigam e exigem uma consistente articulacao intersetorial,
envolvendo a participacao de setores como a agricultura, a industria, a
economia.

A construgao de agendas de prioridades em geral e particularmente
em pesquisa nao se constitui em processo simples. O pressuposto central
deve se localizar na perspectiva do trabalho prospectivo, acompanhando o
atual estagio do conhecimento e suas potencialidades de avancos e
modernizagao. Isso significa que, mesmo se considerando as prioridades
definidas pelas necessidades de saide, as de pesquisa ndo podem estar
submetidas, de modo exclusivo, a elas. Além de considera-las em primeiro
plano, devem contemplar varios elementos, entre os quais pode-se citar:

* 0 estagio atual dos conhecimentos cientificos e tecnolégicos;
* a capacidade instalada para a investiga¢ao em saude;

* aidentificacdo de trés grandes grupos de problemas prioritarios em saude,
a saber: aqueles para os quais se dispdem de técnicas conhecidas para o seu
controle e de acesso a populagdo e que, portanto, nao necessitam, de forma
imediata, da contribui¢do da investigacdo cientifica; aqueles que dispoem
de medidas de intervencdo e que merecem submeter-se ao processo de
inovagao, especialmente da perspectiva da eficiéncia e do custo-efetividade;
e, finalmente, aqueles para os quais nao se dispdem, ainda, de mecanismos
de controle conhecidos ou efetivos;

* a incorporag¢iao de pesquisas que compreendam toda a cadeia do
conhecimento, percorrendo as biociéncias, epidemiologia, servi¢os de saude,
ciéncias humanas e sociais, engenharias, ciéncias agrarias visando a produg¢ao
de conhecimentos integradores, de carater multidisciplinar e multiprofissional;
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e aarticulagao entre todas as instancias de formula¢ao e fomento de politicas
de C&T em satde na apreciagao e consideragao de agendas de prioridades.

A experiéncia recente do Ministério da Satide ao realizar um Seminario
sobre a Agenda de Prioridades de Pesquisa em Satude'® permitiu a construcio
de subagendas, a partir da sistematizacao das escolhas feitas por
pesquisadores e gestores em saude. Essa agenda foi exposta em consulta
publica e, mais recentemente, submetida a apreciagdo na 2* Conferéncia
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao em Saide. O debate sustentado
no ambito da Conferéncia e seus desdobramentos no plenario do Conselho
Nacional de Sadde, constituidos pelos segmentos componentes desses foruns
(ou seja, usuarios — incluida a comunidade cientifica —, trabalhadores de
saude, gestores e prestadores de servigos de saude como prevista na
Resolugio 333 do Conselho Nacional de Saude') evidenciou tanto a
complexidade de encaminhamento de definicdo de prioridades quanto as
possibilidades de dialogo dos segmentos sociais na busca dessa defini¢do.
Como resultado desse rico debate, dispoe-se, hoje, de documento expondo
o elenco de problemas de saude que pode orientar os gestores de C&T e de
saide a comporem sua linha de prioridades de pesquisa em satde.

O FOMENTO A PESQUISA EM SAUDE

O Brasil dispoe de diversos mecanismos de fomento a pesquisa,
representados pelas suas agéncias federais ligadas ao Ministério de Ciéncia
e Tecnologia. Essas agéncias desempenham um importante papel no apoio
as pesquisas na area da saude. Do mesmo modo, as funda¢oes de amparo a
pesquisa estaduais, como o ¢ exemplarmente a Fundacao de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo, emprestam também um aporte significativo
a essa area. Mais recentemente, a criagao dos Fundos Setoriais representa
um reforco para a C&T, e a definicio daquele que contempla a satde veio
se somar aos esfor¢os de desenvolvimento das pesquisas nesse campo. A
forte participagao do Estado na condugao e financiamento das politicas de
C,T&I em satde encontra explicagoes, entre outras, na incapacidade dos
mecanismos de mercado em identificar as necessidades de satde e em gerar
Os recursos necessarios para a manutencao dessa atividade.

'8 Seminario promovido pelo Departamento de Ciéncia e Tecnologia da Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia e Insumos Estratégicos do Ministério da Saude, em dezembro de 2003.
1 Conselho Nacional de Satude. Resolucdo n° 333. Brasilia, Conselho Nacional de Satude, 2003.
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Considerando a necessidade de aporte de novos recursos para as
investigagoes que déem conta das agendas de prioridades em pesquisa
consoantes com a articulagao de politicas de C&T e as politicas de saude,
iniciativas propostas anteriormente em seminario promovido pela SBPC,
ABC, Abrasco e Opas podem ser recuperadas. Uma delas ¢ a identificagdao
de novas fontes, criadas a partir da taxa¢ao de atividades economicas
geradoras de danos a saude e ambientais, produtoras pois de “dividas
sanitarias”, como o sio o tabaco, o dlcool e a industria automobilistica.

Em atenc¢ao a necessidade de atender uma agenda de prioridades e de
conduzir uma politica de ciéncia, tecnologia e inovagao em saude, enquanto
componente da politica nacional de saide, sugere-se a criagdo e o
fortalecimento de instancias proprias de fomento no ambito do SUS que
permitam o exercicio de apoio coordenado e sistematizado as linhas
prioritarias de pesquisa®. Essa instancia, na medida de sua proximidade com
a operacao do SUS, deve ter a capacidade: de identificar as necessidades de
saide demandantes de pesquisa técnico-cientifica; de identificar, em cada
um dos problemas, o envolvimento dos atores componentes de cada elo da
cadeia do conhecimento mobilizaveis para atendé-los; de impulsionar de
modo coordenado e articulado o fomento a pesquisa, provendo a utiliza¢ao
racional de seus recursos proprios; de assegurar a integralidade das
investigagoes com envolvimento de todo o potencial de pesquisa existente
no pafs; e, de prover as informagoes necessarias para o bom desempenho do
controle social.

Um empreendimento dessa natureza, se conduzido respeitando os
principios e diretrizes apontados, encontrara, certamente, no Brasil, amplas
possibilidades de sucesso. E as razoes para tanto encontram-se na variedade
de formas de fomento que devem ser mantidas, ao lado da nossa capacidade
instalada de pesquisa. Essa instancia, com a voca¢do para traduzir as
prioridades de pesquisa a luz das politicas de saude e nela inserida, teria
condi¢Oes para ordenar, sinalizar e articular o conjunto de iniciativas sem
subordina-las ou impedir o livre curso proprio do desenvolvimento cientifico
e tecnologico. Reconhecendo e identificando os projetos em andamento, podera
potencializa-los, agindo de modo sinérgico e facilitando a constituicao de dialogo

2 “Euvery country should have a national health research system that focuses its energies on health problems of
national interest, especially those which will strengthen health systems”. Op. cit. 8
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entre os diferentes grupos e elos da cadeia de produ¢ao do conhecimento
para buscar respostas, dentro do possivel, para os problemas estabelecidos
nas linhas de prioridade.

Como base de sustentacdo de uma proposta dessa natureza, o pais
dispoe de parque técnico-cientifico brasileiro em saude ¢ relativamente bem
diversificado e que experimenta, apesar das reconhecidas e cronicas
dificuldades existentes, um crescimento significativo, expresso nas tendéncias
altamente positivas de publicacdes na drea biomédica®, ou mesmo na drea
médica e na saude coletiva.”? Da mesma forma, ainda que nio possa afirmar
da relacdo imediata e direta dos impactos proporcionados pela geracao de
conhecimentos em C&T, a experiéncia brasileira também se faz notar em
varios exemplos: na queda da mortalidade infantil (ainda que presente em
niveis elevados e, como registrado, de distribuicdo iniqua); no controle das
doencas cardiovasculares, do tétano e da tripanossomiase ameticana.”

Portanto, sem prejuizo da manutencao e fortalecimento dos
mecanismos tradicionais e existentes de apoio ao desenvolvimento cientifico
e tecnologico, a necessidade de aproximar a investigagao cientifica das
politicas setoriais de saude, bem como articula-las esta a exigir a criagao de
instancias no ambito do SUS, que permitam a sua vocalizacdo mais presente
e influente.

! Rahman, M & Fukui, T. Biomedical publication — global profile and trend. Public Health 117:274-
280, 2003.

* Guimaraes, JA. cit. na nota 1.

# Carvalheiro, JR, Goldbaum, M ¢ Novaes, HMD. Impactos Sociais da Ciéncia ¢ Tecnologia em
Saude. In Landi, FR (coord.) Indicadores de Ciéncia e Tecnologia e Inovagido em Sao Paulo — 2001.
Sao Paulo, Fapesp, 2002, cap. 10.
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Os farmacos e a saude publica no Brasil: uma visao da
cadeia produtiva

Nelson Brasil de Oliveira”

INTRODUCAO

Os farmacos, ou principios ativos farmacéuticos utilizados em
medicamentos, constituem um conjunto de produtos quimicos, em especial
de natureza organica, que atendem aos requisitos quimicos, fisicos e fisico-
quimicos (especificacoes técnicas) que constam das farmacopéias
internacionais, além de possuirem caracteristicas de aplicacbes tipicas muito
bem definidas, como a atividade bioldgica, pelo que sao também conhecidos,
na quimica fina, como intermediarios quimicos de performance (ou de uso).

A quimica organica sofreu um enorme desenvolvimento ao longo do
século XX, especialmente em virtude da ampla disponibilidade de correntes
gasosas e liquidas, oriundas dos processos de refinacao do petréleo cru. Dai
surgiu uma induastria petroquimica, com destaque para a refinaria
petroquimica que alimentava plantas industriais produtoras de resinas, fibras
e fertilizantes, e que apresentava fragoes excedentes, gasosas ou liquidas
(aromaticos) a custos bastante reduzidos, ja que seu uso alternativo seria
queimar no flare da refinaria, ou usar o aromatico no poo/ de gasolina — com
crescentes limitacoes.

No final do século passado, com a cada vez mais evidente escassez de
combustiveis de origem fossil, o primeiro mundo passou a pesquisar fontes
alternativas de matérias-primas para todo um enorme parque industrial
instalado, que atendia um enorme mercado de componentes para veiculos
automotores, eletroeletronicos, vestuario, agricultura, alimentagao e saide
— para citar apenas alguns exemplos.

" Nelson Brasil de Oliveira ¢ vice-presidente da Abifina.
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Nesse contexto, surgiu a biotecnologia e, em decorréncia, a possibilidade
de aproveitamento dos recursos naturais e renovaveis da biomassa, em
substitui¢ao aos hidrocarbonetos de origem féssil — fonte de matéria-prima
finita e com crescentes restricoes devido aos seus efeitos poluentes.

Examinando-se as diversas cadeias produtivas da area da quimica fina,
veé-se que os farmacos tém suas matérias-primas obtidas a partir da industria
quimica organica de base (petroquimica ou biomassa), normalmente, de
fracoes liquidas ou gasosas de hidrocarbonetos que se diferenciam por
constantes fisicas (caso da petroquimica) ou por extratos da biomassa, em
ambas as situagdes formando uma mistura de compostos organicos.

A partir dessas fragoes sao obtidos os intermediarios de sintese organica.
No caso dos extratos de recursos da biodiversidade, pode-se chegar diretamente
ao farmaco ou ao intermediario, em crescente numero de casos pela via
biotecnoloégica, assim se eliminando algumas etapas no processamento.
Conceitualmente, de forma equivalente podem ser obtidos os intermediarios
de sintese inorganica. Uma caracteristica comum a tais intermediarios de
sintese ¢ que todos eles sio compostos organicos ou INOrganicos que possuem
uma identidade quimica definida por especificagdes quimicas.

Intermediarios inorganicos de sintese quimica podem ser usados
diretamente para a obtencao de especialidades da quimica fina (alguns
catalisadores e aditivos). Mas para a fabricacao de medicamentos para uso
humano e veterinario, bem como defensivos agricolas (agroquimicos), os
intermediarios de sintese sao usados para a obtencao de outros intermediarios
quimicos, denominados intermediarios de uso ou de “perfomance”, nos quais
interessam nao somente as especificagdes quimicas, mas, e principalmente,
as caracteristicas de desempenho de tais produtos nas aplicacoes especificas.
Na figura abaixo, é apresentada, ilustrativamente, essa situagao.

Cadeias produtivas da quimica fina

INTERMEDIARIOS
ORGANICOS DE USO OU DE MEDICAMENTOS
PERFOMANCE
INTERMEDIARIOS Fdrmacos on produtos

Petroquimica on

biomassa o AGROQUIMICOS
tecnicos
N DE
INORGANICOS SINTESE ADITIVOS
Sintéticos ou minerais
exctrativos CATALISADORES
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Nesse cenario, pode-se inferir que, do ponto de vista estratégico-
empresarial, a analise da cadeia produtiva vertical deve prevalecer quando
se tem em vista assegurar uma ampla disponibilidade de matérias-primas e
canais para a comercializagao local de medicamentos. No entanto, quando
se pretende, em cenario estratégico mais amplo, realizar o estudo de
viabilidade da capacidade produtiva de farmacos a ser implantada no pafs, é
indispensavel uma analise do corte horizontal dessa cadeia produtiva, tendo
em vista a utilizacao de intermediarios de sintese em outras cadeias produtivas
da quimica fina e, assim, valer-se da economia de escala na utilizagao de
processos quimicos industriais que sao, essencialmente, 0s mesmos.

A QUIMICA FINA NO BRASIL

A industria quimica brasileira, representada pelos seus segmentos
industriais mais expressivos, apresenta um significado econéomico que é
mostrado no grafico abaixo.

Faturamento da Industria Quimica Brasileira (US$ bilhdes)
2004

26 15

33,3

B Produtos técnicos indust. O Quimica fina B Higiene pessoal

O Adubos e fertilizantes H Sabdes e detergentes O Tintas e vernizes

Dai se ve que 21% do faturamento do setor quimico brasileiro (US$12,3
em US$58,7 bilhoes) referem-se a area da quimica fina. O complexo industrial
da quimica fina e de suas especialidades no Brasil compreende um conjunto
de empresas produtivas dedicadas a fabricagaio de uma ampla variedade de
produtos essenciais as atividades humanas, com elevado conteudo
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tecnolégico e valor agregado, relevante aplicacdo social e com expressivas
implicagoes estratégicas para o soberano desenvolvimento do palis, tais como,
farmacos e medicamentos, vacinas, defensivos agricolas e animais,
catalisadores industriais, corantes, aditivos e demais especialidades da
quimica fina. A expressio econoémica desse setor industrial no Brasil pode
ser visualizada no grafico apresentado a seguir, em termos percentuais sobre
um faturamento total hoje estimado em cerca de US$12,3 bilhGes/ano.

Distribuig¢do de mercado

Aromas e
fragrancias
3%

Farmoquimico
13%

Catalisadores

Mercado 1%
farmacéutico

47% Corantes &
pigmentos

3%

Defensivos
. agricolas
Defe -nsn./os 27%
animais

6%

Nota: dados consolidados a partir de entidades empresariais

Até o final dos anos 70 a industria de quimica fina no Brasil era
constituida por um reduzido numero de empresas atuantes na area quimica
ou de medicamentos — no ultimo caso com clara inser¢ao mercadologica e
com reduzido grau de verticalizagdo da cadeia produtiva. Os primeiros
laboratoérios farmacéuticos nacionais foram fundados por empresarios
brasileiros inicialmente vinculados as areas de vendas em laboratérios
multinacionais.

Nos anos 70 foi desenvolvida, com pleno éxito, uma politica
industrial dedicada 2 montagem do grande parque petroquimico nacional,
onde era protegido o mercado interno para novos investimentos segundo
o modelo tripartite de substituicio de importagdes, expressas em decisoes
do Conselho de Desenvolvimento Industrial (CDI), via Grupo de Estudos
Setoriais da area quimica (GS-III), ao qual cabia aprovar projetos de
investimentos sob condi¢des de participagdo acionaria da Petrobras
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(Petroquisa, criada em 1967), de suporte financeiro do BNDES e
associa¢ao com empresas nacionais e estrangeiras — neste caso o &now how
¢ transferido pela multinacional.

Com base no sucesso alcangado por essa politica publica, ao longo
dos anos 80, desenvolveu-se um grande programa de incentivo a
industrializacao na area de quimica fina, em especial apds a edi¢ao da
Portaria Interministerial n” 04/84. Por meio do uso do poder de compra
do Estado — inclusive com a contratacio de compras futuras via Central
de Medicamentos (Ceme), com o apoio ao desenvolvimento tecnologico
requerido — via implantacao da Codetec e financiamentos pelo Estado
(apoio a P&D — Finep, promogao do investimento industrial — BNDES),
foram promovidos investimentos que, entre 1984 e 2000, atingiram valores
acumulados em torno de US$1 bilhdo. Nesse programa de quimica fina a
Petroquisa teve uma participagao mais modesta do que aquele ocorrido
na petroquimica, sendo associada indireta de alguns empreendimentos
vinculados a empresa holding Norquisa.

Com a abertura comercial realizada pelo governo federal ao longo dos
anos 90, sem prever qualquer periodo de adaptagcao a nova situagao de
mercado, segundo levantamento realizado pelo Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior somente na area da quimica
fina 1.096 unidades produtivas foram fechadas, bem como 355 projetos
foram cancelados, cujos nimeros consolidados sdao apresentados a seguit.

. . . Aditivos
Discriminagio Intermedidrios | Farmoquimicos | Defensivos Y. Total
de QF etk aromaticos
e corantes
Paralisada 241 407 73 375 1.096
Nao-Implementada 208 110 10 27 355
Total 449 517 83 402 1.451

Em periodo de forte apreciagao cambial do real em relagao ao ddlar
(1994-99), o resultado econémico da abertura comercial unilateral realizada
pelo Brasil sobre o balango do comércio externo brasileiro no contexto desse
complexo industrial pode ser aferido pelo grafico a seguir apresentado.
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Us$ mil
Déficit do Balango Comercial da Quimica Fina
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Como se ve pelo grafico acima apresentado, aumentou de maneira
relevante a inclinagao da curva que expressa o déficit do balan¢o comercial
do setor a partir de 1994 e até 1999 (periodo em que se conviveu com
cambio muito apreciado), estabilizando-se nesse novo patamar até 2003,
voltando a subir em 2004. O longo tempo de durac¢ao dessa apreciaciao
cambial levou ao sucateamento da industria existente, em especial daquele
emergente no contexto da politica para a quimica fina dos anos 80, fato que
agora ira requerer medidas especiais de politica industrial, tecnolégica e de
comércio exterior de longo prazo, visando reativar empreendimentos
produtivos e inovar tecnologias usadas no passado nessa area industrial.

PERSPECTIVAS DE EVOLUCAO

No passado, especialmente ao longo dos anos 70/80, deu-se énfase
ao modelo de substitui¢ao de importagoes, sob tutela de um mercado interno
fortemente protegido. Esse modelo ndo é mais aplicavel num pais que a
cada dia mais se insere no mercado externo, via acordos comerciais
internacionais irreversiveis.

310 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

A nova politica industrial, concebida em boa hora pelo novo governo
federal em parceria com o setor privado, tem por objetivo implantar no pafs
uma industria moderna e competitiva internacionalmente, para o que se
torna requerida a interagao de politicas publicas, visando o desenvolvimento
industrial, tecnoldgico e de comércio exterior de forma efetiva e consistente.
Nesse contexto, a nova politica definiu uma série de instrumentos visando
criar as condigdes necessarias para promover a retomada do crescimento na
industria instalada no Brasil, com énfase na inovagao tecnologica centrada
nas empresas produtivas que atuam em setores estratégicos no pafs e com o
objetivo de aumentar o saldo do balan¢o comercial. Os setores considerados
estratégicos pela nova politica sio os de semicondutores, soffware, bens de
capital, firmacos e medicamentos. Os trés primeiros foram selecionados
em decorréncia da interpenetracao horizontal dos mesmos no ambito das
demais cadeias produtivas do pais, e o quarto setor industrial privilegiado
(farmacos e medicamentos) por sua expressao estratégico-social e no balanco
comercial externo do Brasil.

Os mecanismos para a promog¢ao do crescimento industrial deverdo
ser acionados por um Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial
(CNDI), segundo a forma definida pela Lei n”11.080, de 31 de dezembro de
2004, que criou um 6rgao no qual tém assento ministros de Estado, dirigentes
empresariais e trabalhadores, e que tem na Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) seu braco executivo. Sio amplas as
expectativas de uma retomada do desenvolvimento industrial nesse
estratégico setor, a partir de 2005.

A inovagdo tecnoldgica incremental, que devera ser priorizada ja num
primeiro momento, necessita basicamente dos instrumentos convencionais
para apoiar essa atividade nas empresas, em especial:

* Acesso a recursos de financiamento para PD&I da ordem de 90% do
investimento requerido, amortizagao em 10 anos, diretamente pelo BNDES
a taxas de juros nominais menores que a TJLP (6% a.a.) em funcdo do
atendimento de metas a serem pré-acordadas durante a analise do projeto,
bem como sob a forma de financiamento a PD&I (instrumentos em
implantagao).

* Descontingenciamento prioritario das receitas or¢amentarias para os
fundos setoriais, que sao formadas por recursos da Cide — idéia ja aventada
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pelo governo federal, bem como sua aplicagao direta no setor produtivo —
que constitui inten¢ao ainda nao realizada.

* Uso de incentivos fiscais, de forma agil e desburocratizada, para atividades
de PD&I, sem a necessidade de prévia aprovacao de projeto em agéncias
oficias, embora o sujeitando a rigorosa e detalhada comprovagao a posteriors,
junto aos 6rgaos arrecadadores.

* Uso do poder de compra do Estado para fomentar a fabricagao interna no
pais dos farmacos e medicamentos requeridos para o atendimento dos
sistemas de saude publica, por meio de critérios de qualidade (exigéncia de
inspecao e certificacio pela Agéncia de Vigilancia Sanitaria), isonomia no
tratamento tributario, preferéncia nas ofertas com maior valor agregado
localmente e contratagdo para o fornecimento no longo prazo, iniciativa
que requer a elaboracao de projeto de lei especifico sobre a matéria.

No entanto, a sustentacao do crescimento da industria de farmacos
(definida como uma das quatro prioridades da nova politica industrial) no
longo prazo, desde logo, requer que seja iniciada uma expressiva capacitagao
das empresas em tecnologias de ponta, como a biotecnologia e a
nanotecnologia, por serem processos indispensaveis para atender os requisitos
da moderna farmacologia humana e para a defesa vegetal ou animal. A nova
politica industrial destaca-as como sendo as tecnologias portadoras de futuro,
mas iniciativas nessa area devem ser adotadas desde logo.

Ademais, diferentemente dos demais setores priorizados pela nova
politica industrial (semicondutores, software, bens de capital), cujos efeitos
permeiam horizontalmente por toda a estrutura produtiva, o setor de farmacos
e medicamentos constitui um setor industrial concebido de forma
verticalmente integrada e, assim, requer um tratamento distinto daqueles
setores.

A propriedade intelectual relativa a uma nova droga esta sempre
associada a um novo principio ativo. Nestas condi¢oes, nao basta estimular
o crescimento da industria farmacéutica nacional per se, se em tal programa
nio contiver um claro incentivo ao desenvolvimento e fabricacio de suas
matérias-primas — os principios ativos utilizados nos medicamentos.

No atual cenario de globalizagaio econdmica, o desenvolvimento de
uma cadeia produtiva verticalizada como a de farmacos e medicamentos,
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somente sera viavel ao longo prazo, no Brasil, se levar em conta tanto seu
mercado (medicamentos), quanto a sua necessaria base quimica, formada
pelos insumos requeridos pela indudstria — intermediarios de sintese. A origem
de tais insumos podera ser encontrada, inclusive, a médio e longo prazo nos
abundantes recursos da biodiversidade brasileira, fato que em si mesmo ja
constitui enorme vantagem comparativa do Brasil em relagao ao exterior.
Além disso, para tornar economicamente viavel tal empreendimento, sua
base industrial quimica devera ser dimensionada para atender, também, a
outros mercados da quimica fina, no Brasil e no exterior.

Esse relevante fato requer nao somente o apoio do Estado para uma
continua inovagao tecnoldgica e para estimular os novos investimentos nas
empresas nacionais instaladas no pafs, como também necessita a efetiva
participa¢ao do Estado, em parceria com o setor produtivo interno, para a
montagem dessa solida industria quimica de intermediarios, a ser implantada
com escala produtiva adequada para permitir que as estratégicas matérias-
primas requeridas pelo setor apresentem qualidade e precos competitivos
internacionalmente, do que resultara que, também, possam ser exportadas.

Assim sendo, tendo em vista a viabilizagao da atual politica industrial,
tecnoldgica e de comérceio exterior para o setor de medicamentos e farmacos,
em especial para ser competitiva internacionalmente no longo prazo, deve
ser buscada, desde logo, a implanta¢ao de uma industria quimica organica
destinada a fabricar as matérias-primas requeridas para os diversos segmentos
da quimica fina nacional, com porte suficiente para também acessar mercados
externos. Essa iniciativa deveria levar em conta o estudo “Projeto
Estruturante para a Industria de Quimica Fina no Brasil”, realizado pela
Escola de Quimica da UFR], sob a coordenagao da Profa. Adelaide Antunes
e que, partindo da analise estatistica das importacdes de produtos quimicos
estratégicos para a economia brasileira, verificadas no decénio dos anos 90
(valores supetiores a US$10 milhoes/ano), identificou os processos quimicos
unitarios e os insumos requeridos para a fabricagao de tais produtos: nitracao,
esterificacio, ciclizacao, reducao, amidac¢io, diazotagao, cloracio, alcoilacao,
condensacao, fosforilagao, oxidagao, hidrogenagio, fermentagao.

Um projeto dessa magnitude, e com tal significado estratégico para o
soberano crescimento do pafs, certamente ira requerer uma presenga bem
mais expressiva do Estado brasileiro, seja por meio de seu brago promotor
do desenvolvimento (BNDESPAR), seja por intermédio da empresa estatal
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que liderou exemplarmente a implantagao da industria petroquimica no Brasil
nos anos 70 (Petroquisa).

Um ou mais projetos dessa magnitude poderiam ser concebidos no
Brasil a semelhanca do que ocorreu com os polos petroquimicos, buscando-
se viabilizar empreendimentos que potencializassem o uso de vantagens
comparativas do pafs, expressas por sua capacidade empresarial, seus centros
geradores de tecnologias e seus recursos naturais (em especial a biomassa),
aliados a uma politica publica que promovesse a inovagao tecnoldgica focada
na empresa e a formaciao de parcerias do setor publico (Petroquisa e
BNDESPAR) com o privado (empresas do setor).

Obviamente um projeto dessa natureza requer a realizagao de um
profundo e consistente estudo de viabilidade técnico-econémica que, em
nosso entendimento, somente uma empresa do porte e com o significado
estratégico da Petroquisa poderia liderar. Mas algum balizamento nesse
sentido ja poderia ser agora definido, inclusive para uma melhor discussao
sobre a idéia. Com esse intuito parece que o melhor approach a se fazer seria
a busca de um modelo industrial fundamentado em processos quimicos ou
bioquimicos unitarios, que fossem selecionados visando atender uma
demanda futura mais significativa em termos de familias de produtos do
setor.

Para melhor ilustrar o conceito, a seguir ¢ apresentada uma tabela
contendo sugestoes elaboradas pela Abifina e que estabelecem o vinculo
pretendido entre processos unitarios e demandas de mercado por familias
de produtos, no caso as principais moléculas da area farmacéutica. Nesse
primeiro momento, indicar processos e algumas familias de produtos traz o
maior risco de ser considerado como nao-exaustivo, mas ¢ conveniente para
os objetivos perseguidos, que é procurar tornar o mais claro possivel a sugestao.

No quadro a seguir mostrado, procura-se interconectar classes
terapcuticas (alvos do mercado farmoquimico) com as capacitagoes
produtivas requeridas para a industria respectiva, caracterizada pelos
processos de sintese ou biotecnolégicos mais usuais em tais rotas.

Como se vé no quadro mostrado, nao mais que meia dizia de processos
unitarios da area de quimica fina sdo requeridos para tais aplicagoes. Assim
sendo, em vez de se projetar dezenas de unidades fabricantes de produtos,
seria requerido apenas um reduzido nimero de empresas especializadas em
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determinados processos, assim dispondo da capacitagdo técnica para a

fabricagao de dezenas de produtos, em uma mesma instalacao. Esse principio

parece ser muito mais adequado a fabricacdo de matérias-primas para a

industria farmacéutica do que aquele tentado no passado, com empresas

fabricantes especializadas em produtos demandados pelo mercado, com as

conseqiientes implicagdes em custo e dificuldades administrativas.

Classe Mercado, |Fermentagio|Hidrogenagdo| Sinteses Processos Outros
USS$ bilhdes assimétricas| cataliticos

Antiretro-virais N.D. OK OK OK OK Reducio
[Halogenacio
Ciclizacao

IAntidepressivo 15,9 OK [Friedl-Crafts
Ciclizacao

|Antagonistas de calcio 9,9 OK OK Ciclizacio

Antihiper-Lipidémicos 18,9 OK OK

IAntibioticos: 6,7 OK OK OK [Halogenacao

- Quinolonas Ciclizacio

- Beta lactamicos

- Macrolideos

Inibidores de ACE 7,5 OK OK OK OK

IAnti-ulcerigenos 19,5 OK

|Antiinflamatérios nio 10,9 OK IFriedel-Crafts

lesterodais Ciclizacao

IAntipsicéticos 7,7 OK Halogenagiao
Ciclizacao

IAntidiabéticos orais 7,6 OK OK Sulfonacio

|Antiestaminico sistémico 6,7 OK Grignard
[Halogenacao
Friedel-Crafts
Reducio

(TOTAL 11,3

A industria farmacéutica mundial apresentou um faturamento total
de quase US$500 bilhdes no ano de 2003, conforme mostrado na tabela

abaixo. ANO 2003
Pais/Bloco Valor Participagdo Crescimento
USS$ bilhdes (%) Anual (%)
América do Norte 2295 49 11
UE 1154 25 8
Buropa (resto) 14,3 3 14
Japio 52,4 11 3
Asia, Africa e Australia 373 12
América Latina 17,4 4 6
Total 466,3 100 9

*Vendas - prego fabrica
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Partindo do pressuposto que o custo do principio ativo responde por
15% do preco do medicamento final, tem-se somente para essas classes de
produtos um mercado mundial da ordem de US$ 70 bilhdes.

No quadro apresentado a seguir é mostrado o valor do mercado
mundial dos produtos agroquimicos.

Vendas de agroquimicos no mundo por regido

Regiio US$ Bilhdes/ano 2003
América do Norte 8,277
Asia — Leste 6,675
Buropa — Oeste 6,408
América Latina 3,738
Resto do mundo 1,602
Total 26,700

Fonte: Revista Agrow n® 416 - 17 de janeiro de 2003.

Considerando-se que o custo do principio ativo nessa area ¢ da ordem
de 70% do prego do produto formulado, tem-se como valor da demanda de
produtos técnicos agroquimicos algo em torno de US$18,7 bilhoes.

Por outro lado, considerando-se que existe uma grande superposi¢ao
de capacitagoes quimicas entre intermediarios para a indudstria farmacéutica
e a agroquimica, ou seja, que essencialmente a cadeia organica para esses
produtos (inclusive processos de fabricagao) é a mesma, chega-se a um valor
de mercado total mundial de US$88,7 bilhoes/ano.

Atribuindo-se uma participacao dos principios ativos (produtos
técnicos) em 8% do mercado brasileiro de agroquimicos em relagido ao
mundial, chega-se a um valor de US$1,5 bilhao/ano como dimensao desse
mercado nacional para defensivos agricolas; e uma participagao de principios
ativos (farmacos) requeridos pelo mercado brasileiro de medicamentos da
ordem de 1% no mercado mundial (cerca de US$ 70 bilhoes/ano), chega-
se a2 um valor de US$ 0,7 bilhdo/ano como dimensao desse mercado nacional
para medicamentos. Somando-se as duas capacidades tem-se, entao, US$
2,2 bilhées/ano, que seria a atual capacidade do mercado brasileiro absorver
principios ativos, tanto para agroquimicos como medicamentos.
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Mercados principios ativos, US$ bilhoes

Mercado Brasil Mundo
Produto técnico agroquimico 1,5 18,7
Farmaco 0,7 70
Total 2,2 88,7

O estudo de viabilidade técnico-economica a ser desenvolvido deveria
considerar a imprescindivel integracao das empresas industriais com centros
de pesquisa e universidades, bem como contar com uma estrutura tecnolégica
fortemente habilitada em Inteligéncia Competitiva (monitoramento
tecnoldgico), para nio se buscar a “reinvencgdao da roda”, e cumprir os
requisitos de BPE, BPL, etc.

Deve ser considerado que o governo brasileiro, além de ser um grande
comprador de produtos nessa area, dispoe de um arsenal de instrumentos
de politicas publicas que poderio viabilizar ou, no outro extremo, inviabilizar
empreendimentos industriais.

Por dltimo, mas nao menos importante, como o grosso da demanda de
mercado em termos fisicos seria para a agroquimica, sua integragao nesse
projeto ¢ indispensavel para viabilizar a escala de producgao dos farmacos,
geralmente menor. E o mercado a ser considerado no atual mundo
globalizado, obviamente, inclui o exterior.

CONCLUSOES

1. A viabilizagao da politica industrial para a area farmacéutica passa,
necessariamente, pela fabricac¢ao local de principios ativos ou matérias-
primas para esse segmento da cadeia produtiva de medicamentos, sendo
conveniente o exame das possibilidades de se buscar a especializagao de
empresas em processos produtivos (em vez de produtos), localizadas a
montante da referida cadeia produtiva.

2. A constante inovagao tecnoldgica, requerida pela area em questao,
requer uma grande concentragao de recursos publicos em parceria com o
setor privado e sua alocagdo prioritaria em areas de maior agilidade,
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capacitagdo e conhecimento do mercado. Nessas condigoes, investimentos
para inovagao tecnologica de farmacos deveriam ser direcionados para as
empresas capacitadas nos processos produtivos requeridos para tal finalidade
e na adequacio de tais produtos a0s mercados respectivos. F desperdicio de
recursos escassos incentivar pesquisas em Centros de P&D autonomos, sem
estreita vinculagdo com o sistema produtivo da area de saude publica.

3. Incentivos fiscais a serem conferidos as empresas necessitam ser
ageis, sob pena de se perderem oportunidades de mercado. Dai decorre a
necessidade de que o controle de tais aplica¢ées pelo fisco seja procedido
a posteriori, em vez de ser requerida uma apresenta¢ao formal e julgamento
de projeto de pesquisa por 6rgaos de fomento, que demandam longo tempo
e, ao tornar publicas inten¢oes de investimentos, impedem a consecugao de
trabalhos voltados para atender oportunidades de mercado, em area tao
competitiva.

4. O poder de compra do Estado ¢ o instrumento mais valioso para a
promogio de investimentos privados em inovagao tecnoldgica e no
desenvolvimento industrial na area de farmacos.
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O papel da C,T&l na inclusao social: o foco de emprego e
renda

Paulo C. R. C. Alyimt”

Um pais que faz coisas ndo vai desaparecer nunca.
PauLo FREIRE

INTRODUCAO

Cada vez mais se amplia a discussao de como a ciéncia, a tecnologia e
a inovacao — C,T&I devem ser usadas como estratégias para promover o
desenvolvimento econémico, social, cultural, politico e ambiental das nagoes.

O século XX teve a marca da tecnologia como fator chave para
caracterizar a evolucdo conseguida por nagdes e organizagdes. Contudo, a
evolugao tecnoldgica, que trouxe beneficios para muitas organizagoes e para
algumas parcelas da populagao, mostrou um lado perverso centrado no
aumento dos desequilibrios econémicos, sociais e ambientais, indicados
concretamente pelo aumento dos numeros do desemprego, fruto da crescente
busca dos ganhos de produtividade, em especial por meio da automagao
produtiva; e da incapacidade de muitos, paises e organizagoes, de acompanhar
o processo de avango tecnoldgico, demandante cada vez mais de
conhecimento cientifico e tecnolégico e onde os ciclos de vida dos produtos
e servicos se tornaram cada vez mais curtos. Esses fatores levam a
necessidade de, neste inicio do século XXI, ter-se necessariamente que atuar
no combate a exclusio tecnoldgica (ou exclusio do conhecimento como
alguns ja assinalam), como forma efetiva de evitar a elimina¢ao de parcelas
da sociedade da economia globalizada, com impactos efetivos de nao
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participar dos ganhos do avango do conhecimento em prol da qualidade de
vida e de se buscar uma sociedade mais equanime ou 20 menos, com menor
desigualdade.

Esse ponto leva a discussio da necessidade de se buscar novos
modelos de desenvolvimento, onde acesso ao conhecimento cientifico e
tecnoldgico ¢ um dos caminhos para que a sociedade efetivamente viva no
século XXI.

Pretende-se, a partir de uma analise rapida da realidade brasileira e da
visao do que vem sendo feito em alguns lugares e por alguns atores, ter a
indicagdo de caminhos de como C,T&I poderao ser o vetor da transformacao,
que garanta para boa parcela da populagao brasileira melhor qualidade de
vida, por meio de a¢des de inclusio socioprodutiva, que levem ao
desenvolvimento local integrado e sustentavel, gerando renda e ocupagio,
com resgates da cidadania e da valorizagdo das pessoas, potencialidades e
compromisso social.

DIAGNOSTICO — 0OS CONTRASTES BRASILEIROS

Por mais que se questionem os indicadores e suas interpretagoes, nao
se pode negar que o Brasil ¢ um pais rico, considerando seu Produto Interno
Bruto (PIB) e o significativo parque produtivo instalado, em especial nas
areas da industria e do agronegdcio. Os avancos da inser¢ao competitiva de
varios produtos brasileiros no mercado internacional sio inegaveis. A
competitividade de varias empresas, que levam os concorrentes a exigirem
de seus governos medidas de defesa comercial, indica bem que em varios
segmentos produtivos o Brasil é competente no que faz. Segundo o Banco
Mundial somos a 13" economia do mundo. Outros institutos nos classificam
como a 16* economia.

Entao, qual o problema?

Existem varios, mas nesse momento, o foco da analise é a desigualdade.
Desigualdade com origens historicas e culturais, mas que em pleno século
XXI devem ser minimizadas. Em especial se forem considerados os avangos
ja obtidos nos ultimos anos nas areas de educagao, ciéncia e tecnologia.
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Fala-se muito nos problemas da educag¢ao brasileira, mas nao se pode
negar os avangos que vem sendo conseguidos quanto aos numeros de ingresso
com a universalizacdo do acesso (taxa de matricula de 97% no ensino
fundamental), em todos os niveis, e de alguns ganhos de qualidade. Esta
longe do desejado e do que possa posicionar o pais num lugar de destaque,
mas os resultados ja sao significativos, pela maior presenca nas salas de aula
e pelo maior nimero de estudantes ativos. Com o ganho de maior
escolaridade da populagao, deve-se atuar no sentido de transformar tal ganho
numa oportunidade e ndo num problema de alocagio desta populacao melhor
qualificada.

O segundo indicador significativo a ser destacado ¢ o avango do esforco
de C,T&I do pais, mensurado efetivamente pelo maior nimero de
pesquisadores ativos e pelo aumento de percentual da participacao brasileira
nas publicacbes cientificas no mundo. (Viotti & Macedo, 2003)

Pode-se afirmar que o Brasil tem no hemisfério Sul a melhor infra-
estrutura de C,T&I, demonstrada por seus indicadores de esfor¢o (capacidade
laboratorial, massa critica, nimero de grupos de pesquisa, formagao de
mestres e doutores, investimentos realizados, em relacao ao PIB, entre outros)
e pelos resultados ja conseguidos (publicacdes cientificas, lancamentos de
novos produtos), sendo que, em algumas areas, o Brasil compete com os
paises desenvolvidos, como nas areas de agricultura tropical, genémica e
pesquisa de petréleo em aguas profundas.

Esse quadro, fortalece a presenca brasileira como uma das 20 maiores
economias do mundo e o posiciona sempre como um dos pafses emergentes.
Hoje o Brasil é considerado como a 16* economia do mundo, lembrando
que ja foi a 8”. Este processo de ruptura do descenso sé pode ser conseguido
com um novo modelo de desenvolvimento, com base na inclusao e na reducao
da desigualdade.

A realidade brasileira apresenta um contraste mensurado pelos baixos
indices de desenvolvimento humano (IDH) existentes no pafs e pela
presenca de parcelas significativas da popula¢iao vivendo em condig¢oes
inadequadas, com falta de acesso a satude, alimentacdo e habitacdo e
parcelas ainda vivendo em situacao subhumanas, seja em regides de baixa
ou nenhuma atividade economica, seja em areas periféricas as grandes
metrépoles brasileiras. Assim se torna basico que as transformacdes em
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prol do conhecimento e do desenvolvimento alterem as condi¢bes precarias
de vida dessas parcelas da populagao que estao a margem dos beneficios de
uma sociedade do século XXI.

Segundo o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea), o Brasil
tem 17 milhGes de habitantes vivendo abaixo da linha internacional de
pobreza (utilizando menos que US$ 1 por dia), o que coloca o pais entre os
10 paises no mundo com maior nimero de pobres, ndo obstante modesta
reducdo nas taxas de pobreza obtida no pafs desde 1992. Este ¢ um processo
que precisa ser acelerado.

Além de qué, segundo o Banco Mundial, apenas sete paises no mundo
sao mais desiguais que o Brasil, onde os 20% mais ricos ganham 31 vezes
mais que os 20% mais pobres. Consoante a PNAD — IBGE — 2002, o
contingente de 1% mais rico se apropria de uma fatia superior a dos 50%
mais pobres. Além do fator renda, a desigualdade se explicita por indicadores
de escolaridade, raca, localizagao espacial e ocupagao.

A redugao da desigualdade tem forte poder de redugao da pobreza, ja
que quanto menor a desigualdade, mais forte ¢ a relagao direta entre
crescimento econdmico e reducao da pobreza. Os principais fatores
responsaveis pela desigualdade brasileira sio:

* niveis desiguais de educacao;
e mercado de trabalho remunera quem tem formagao; e
* incidéncia e concentragao das transferéncias publicas (Velloso, 2004).

Considerando o retrato do Brasil real, as estratégias de
desenvolvimento, que levem a uma sociedade com melhor qualidade de
vida e menor desigualdade, devem abordar as seguintes dimensoes:

¢ melhorar a distribuicao de oportunidades de investimento em atividades
produtivas em todo o territério nacional, atuando na desconcentragao
regional;

* incorporar a questao da sustentabilidade econémica, social e ambiental,
como fator de definicio de investimentos;
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* praticar politicas de distribui¢ao de renda que tenham foco de aplicagoes
nas populagoes mais pobres e necessitadas; e

¢ adotar politicas que incorporem as questoes da inovagao e competitividade,
como elementos da sustentabilidade.

Para tanto se torna fundamental valorizar:
* o capital humano;
* o capital social;
* o protagonismo local;
* os valores e cultura locais; e

* os recursos naturais e as potencialidades locais, dentro da pratica de
modelos sustentaveis.

Com base nos recentes avancos econdmicos e sociais, o Brasil esta se
preparando para ingressar no século XXI com amplas melhorias na qualidade
de vida de sua populagio, onde deve-se buscar convergéncia de ag¢oes dos
atores envolvidos e onde C,T&I passa a ter papel dinamizador do processo,
acelerando e superando etapas para se alcangar um desenvolvimento local
integrado e sustentavel, centrado em praticas democraticas, descentralizadas
e participativas.

A EXPERIENCIA BRASILEIRA — O QUE JA VEM SENDO FEITO

Apesar da existéncia de um conjunto de experiéncias exitosas, em
especial conduzidas pela Sociedade Civil, no sentido da reducido das
desigualdades socioeconoémicas da populagio brasileira, sera dado um corte
a partir de 1992, periodo em que era intensa a mobilizagdo da sociedade
civil, pois possufa uma forte marca — tinha voz.

Betinho no Ibase, Luiz Pinguelli Rosa no Férum de Ciéncia e Cultura,
entre outros, discutiam e propunham ajustes nas politicas de combate a
pobreza, agdao unica capaz de sensibilizar e unir toda a sociedade brasileira.
Assim nasceu a A¢ao da Cidadania e a partir dai, um conjunto de iniciativas
se deflagram, onde em varias delas se contou com a parceria publico-privada,
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em prol da melhoria da qualidade de vida da sociedade brasileira (Medeiros,
Ulhoa & Peter, 1998).

O universo de experiéncias locais a partir desse periodo é muito grande,
mas apresenta-se uma lista de casos em que o foco foi a geracao de postos
de trabalho com impacto na renda da comunidade, por meio da inclusiao
socioprodutiva, com o desenvolvimento de uma atividade econémica antes
inexistente e transformando a vida das pessoas, como os exemplos a seguit:

* Cooperativa dos Trabalhadores Autonomos de Manguinhos (Cootram)
no Rio de Janeiro, que congrega 1.300 cooperados, atuando nas atividades
de limpeza, manuten¢do viaria, coleta seletiva e reciclagem de lixo,
jardinagem, controle de vetores, higieniza¢ao, entre outras;

e Programa de Incubadoras de Cooperativas Populares (Proninc),
desenvolvido pela Coppe — UFRJ, UFRPE, USP, UFJE, Uneb e UFC;

* Producao de alho vernalizado em Novo Horizonte na Bahia;

¢ Criagdo de peixes em tanques (tilapia, tambaqui e carpa) em Bananeiras na
Paraiba;

* Associagdao de catadores de material reciclavel de Capao Bonito em Sao
Paulo;

* Nucleo cooperativo de Artesios de Dom Aquino em Mato Grosso, com a
producao de bonecas de pano;

e Brinquedos de miriti (madeira tipica da Amazonia), em Abaetetuba no
Para;

* Quebradeiras de coco de babagu, em Sio Miguel do Tocantins;

* Programa Cabra Forte na Bahia;

* Programa Desenvolvimento Rural Sustentavel em Santa Catarina;
* Apicultura no Piauf; e

e muitos outros assemelhados.
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Assim a partir da mobilizagao e vontade local, acesso a informagao e
ao conhecimento e com apoio a uma infra-estrutura basica de processo
produtivo, ¢ possivel mudar a situagao de falta de perspectiva de
desenvolvimento de determinados territorios, dando dignidade e cidadania
a parcelas alijadas do circuito produtivo nacional. Essa nova oferta de
produtos e servigos colabora também para o resgate social de populacoes
marginalizadas, por falta de oportunidade.

DESENVOLVIMENTO INCLUSIVO — A MARCA DO SECULO XXI PARA PAISES
COMO O BRrasiL

O desenvolvimento requer que se removam as principais fontes de
privagao de liberdade:

* pobreza e tirania;

e caréncia de oportunidades econdmicas;

* destituicao social sistematica;

* negligéncia dos servicos publicos; e

* intolerancia ou interferéncia excessiva de estados repressivos (Sen, 2000).

A realizagao de agbes que levam ao desenvolvimento econémico, social
e ambiental envolve o bom aproveitamento de oportunidades economicas;
a politica de liberdades politicas; o exercicio dos poderes sociais e a conquista
de melhores condi¢bes de saidde, educacao basica; e o incentivo e o
aperfeicoamento de iniciativas, em que as ferramentas hoje praticadas no
empreendedorismo sao um elemento alavancador.

Desenvolvimento com justi¢a social requer nio s6 a criagdao e
reprodugao do capital economico, mas torna preciso e crucial o processo de
fomentar os capitais humano, social e natural. Ressalta-se que a experiéncia
nacional e internacional demonstra que qualquer politica focada no
desenvolvimento com justi¢a social, hoje, deve necessariamente contemplar
a pequena produc¢io, por questio de geracao de postos de trabalho,
participacdo, distribuicao espacial e menor custo de implantacao (Rego,
2002).
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Partindo da premissa que a melhor forma de promover o
desenvolvimento local integrado e sustentado ¢ por meio da inclusao
socioprodutiva, em que o empreendedorismo de pequenos negocios é fator
dinamizador capaz de gerar renda e criar ocupacao, fortalecendo e
dinamizando as economias locais, e onde instituicdes como o Sebrae tém
desenvolvido ag¢bes partindo do seguinte passo-a-passo:

* estimular o protagonismo local, investindo na auto-estima e na auto-
confianga das pessoas;

* identificar os ativos locais, conhecendo as oportunidades, potencialidades,
vocagoes, vantagens comparativas e competitivas que vao dar base ao
desenvolvimento do territorio;

e promover o planejamento participativo e a gestio compartilhada,
oportunidade de se trabalhar o capital social e a concentracao dos diversos
interesses locais; (Franco, 2001) e

e apoiar 0os pequenos empreendimentos produtivos, tornando-os
competitivos e sustentaveis, nao s6 na sua etapa de implantagao, mas em
especial ao longo da sua operacionalizacao, de forma a garantir a
sustentabilidade do desenvolvimento local, com a multiplicagao dos
exemplos e oportunidades (Sebrae, 2004).

CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO COMO VETORES DE TRANSFORMAGAO
SOCIOPRODUTIVA

O avango da ciéncia nos Séculos XVIII e XIX foi basico para o salto
tecnoldgico verificado no século XX, e deu a C,T&I um papel diferenciador
para nagdes e organizagoes neste inicio do século XXI.

As desigualdades e capacidades de geracio e de difusao de informacao
e conhecimento cientifico e tecnolégico se apresentam como fortes gargalos
as estratégias de desenvolvimento com redugao da desigualdade.

Desigualdade que afeta significativamente os padroes de qualidade
de vida e a inser¢ao competitiva na economia globalizada.
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No caso brasileiro, as regides mais desenvolvidas, localizadas
principalmente no Centro-Sul do pais, sio aquelas em que se localiza a melhor
infra-estrutura de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (C,T&I), além de
concentrarem a maior parte dos investimentos de C&T (mais de 70%).

Esses aspectos refor¢am a necessidade de se usar C,T&I como elemento
alavancador de desenvolvimento sustentado. Assim, a partir de uma
capacidade e competéncia cientifica e tecnolégica construida arduamente
nos ultimos 40 anos, sem embargo de dificuldades e descontinuidades das
politicas e dos investimentos de C,T&I, acredita-se haver condi¢oes de
formar uma plataforma que sirva de suporte para a mudang¢a do modelo de
desenvolvimento.

Um modelo inclusivo e que resgate brasileiros e brasileiras hoje a
margem dos padroes de qualidade de vida do século XXI (Albuquerque &
Rocha Neto, 1994).

Onde a relagao tecnologia e territério se torne elemento revitalizador
dos processos de mudang¢a que alimentam o desenvolvimento, ja que o
dominio da tecnologia se converteu em um recurso de poder, que fornece a
capacidade de presenga e afirmacao nos mercados consumidores de produtos
e servicos (Galvao, 2004).

Assim, a gestao do acesso a informagao e ao conhecimento cientifico
e tecnologico se torna o primeiro desafio dentro de uma estratégia de apoio
ao desenvolvimento de empreendimentos. Devem ser respeitadas as
especificidades e capacidades de absorgdo, o que exige o esfor¢o de
adequagio de forma e linguagens dos processos de transferéncia de
tecnologia. Esta é a base da estruturacio do esfor¢co das tecnologias
apropriadas, que muitos denominam de distintas formas (tecnologia
intermediaria, tecnologia alternativa, tecnologia utdpica, tecnologia suave,
tecnologia de baixo custo, tecnologia comunitaria, entre outras) (Brandao,
2001).

Foi adotado o conceito de tecnologia apropriada como a de pequena
escala, eficiente do ponto de vista ambiental, intensiva em trabalho e
dominada por uma comunidade local (Hazeltine & Bull, 1999).
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No caso brasileiro, a pratica das tecnologias apropriadas remonta a
1973 no Cetec de Minas Gerais, por meio de agdes de adaptagao de produtos
e moldes de fabricacao, para disseminar “nas industrias mineiras, um processo
com base no uso de design e engenharia reversa”. Essa iniciativa foi a base
para a realizagdo em 1978 do Seminario Internacional de Ecodesenvolvimento
e Tecnologia Apropriada. Outro marco a destacar, também em 1978 foi o Projeto
Juramento — projeto especial de ecodesenvolvimento em pequenas
comunidades, focado em energia alternativa (edlica e biodigestores), habitacao,
hortas comunitarias e granjas ecolégicas. O projeto focava o desenvolvimento
a partir do atendimento das necessidades basicas da classe popular (Cetec, 1985).

A institucionalizagdo de ag¢Oes de tecnologia apropriada no pais teve
no CNPq seu agente estruturante, ja que a partir do trabalho das Agoes
Programadas em Ciéncia e Tecnologia, em 1981, estruturou-se um programa
de design (concebido por Eduardo Barroso Neto) e que serviu de base para o
PTTA, Programa de Transferéncia de Tecnologias Apropriadas, lancado em
1983, do qual, além do CNPgq, participaram MEC, Ministério dos Transportes,
Projeto Rondon, Embrater e os Nucleos de Inovagao Tecnologica (NITs),
implantados em algumas universidades também pelo CNPq. O PTTA
objetivava colocar a disposi¢io das comunidades rurais processos
tecnologicos compativeis com a realidade social, econémica, cultural e
ambiental, visando a melhoria de sua qualidade de vida. O programa atendeu
aos setores de agropecudria, saude, nutricdo, saneamento, transporte,
habita¢ao, energia, educacdo, pesca artesanal, agricultura e producio em
pequena escala.

As figuras de Lynaldo Cavalcanti, Eduardo Barroso Neto, José Israel
Vargas e o hoje Deputado Federal Ariosto Holanda sao emblematicas para
os trabalhos de tecnologias apropriadas no pafs.

O PTTA criou mecanismos de captagao, selecao, aperfeicoamento,
geracao e difusio de tecnologias geradas e gestadas pelas comunidades
envolvidas, visando uma a¢ao de autodeterminagao tecnolégica, que permitiu
construir um Acervo Nacional de Tecnologias Apropriadas, com mais de
1500 referéncias indexadas, além de acdes de extensionismo conduzidas
principalmente pelas redes do sistema Embrater e do Projeto Rondon.

A descontinuidade administrativa praticada no pais desmobilizou esse
esforco e parcialmente as agdes de difusao foram conduzidas pelo Ibict, que

328 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

serviu de base para a retomada em 1993 do PTA, Programa de Tecnologias
Apropriadas, que incorporou o Senai, Sebrae e a area tecnologica do MEC.
S6 em 1995 foi formalmente estruturado o PTA — CNPq. Em meados de
1993 o Ibict iniciou, com recursos do Programa de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (PADCT), o projeto Rede
Nacional de Transferéncia e Difusao de Tecnologias Apropriadas, que
permitiu a publicagio em 1995 do Guia de Fontes de Informagio em
Tecnologias Apropriadas, contribuicao de 138 entidades, além de um
conjunto de cartilhas e videos, inclusive via internet, para levar informacao
e conhecimento para as comunidades.

Fato marcante foi a aprovagao pelo CNPq a partir de 1994, do apoio
aos programas estaduais de tecnologias apropriadas, iniciados com os Estados
da Paraiba e Ceara. Em 1995, apoiou-se o Distrito Federal, e em 1996 se
incorporaram os Estados de Pernambuco, Maranhao, Rio Grande do Norte
e Rondonia. Em 1999 foi atendido SP e em 2000 os Estados do Pari, Rio
Grande do Sul e Mato Grosso do Sul.

Esses marcos indicam a existéncia de uma massa critica, hoje um pouco
desestruturada e desmobilizada, quando se olha pelo viés da infra-estrutura
de C&T, que perdeu uma forte base de amparo, que eram as redes de
extensionismos, principalmente rural (hoje existentes em poucas unidades
da federagio e fragmentadas), mas que incorporou um forte contingente de
ONGs, mais proximas das comunidades objeto da acao de transferéncia de
tecnologia, e com forte poder de interacdo e mobilizagdo. As ONGs hoje
téem inclusive uma expressiva capacidade de geragao de conhecimento, fruto
da absor¢ao do conhecimento tacito das comunidades em que atuam.

Assim, o esfor¢o de C,T&I para o desenvolvimento, neste novo
momento, deve estar focado na convergéncia e integragao de todos os atores
(entidades formadoras da infra-estrutura de C,T&I e entidades do Terceiro
Setor) para geracao e difusao de tecnologias, utilizando técnicas modernas e
adequadas de extensionismo, que valorizem as pessoas das comunidades,
os novos agentes da transformacao do desenvolvimento local, os agentes
locais da tecnologia.

A partir de 2002, novo alento se apresenta para o esfor¢co da difusio
de conhecimento cientifico e tecnolégico, com a criagio no MCT da
Secretaria de Inclusao Social, em que se resgata um conjunto de instrumentos
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de difusio e apoio a a¢oes de extensionismo, em especial na area universitaria,
e com a criagao de féruns de discussio, incluidas com destaque as entidades
do Terceiro Setor e a Academia Brasileira de Ciéncias (ABC).

Outro marco significativo ocorreu em 2004 na Brasiltec em Sao Paulo,
na realizacio do Seminario de Tecnologia Social, com o lancamento da
proposta da implantacio da Rede de Tecnologia Social, liderada pela
Secretaria de Comunicacao e Coordenacao da Presidéncia da Republica e
envolvendo ainda a Fundagao Banco do Brasil, Finep, Petrobras, Sebrae,
MCT, entre outras entidades.

CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO GERANDO RENDA E OCUPAGCAO

A visdo classica de que a incorporagao de novas tecnologias gera
desemprego, evidentemente, nao deve ser considerada uma verdade em todas
as situacoes.

A incorporaciao do conhecimento cientifico e tecnoldgico é sempre
um elemento que propicia a maior geragao de renda, como demonstram os
processos de agregacdo de valor a produtos e servigos, mas além desse
aspecto, em muitas situagoes pode-se converter em estratégia de geragao de
ocupacao.

Por meio de difusio de informacio e conhecimento, muitas vezes
disponfveis na infra-estrutura de C,;T&I, como ja explicitado e exemplificado
anteriormente, tem-se a inclusio socioprodutiva como elemento de
incorporacao de camadas de populagdo que vivem a margem da atividade
economica e sem acesso a padroes minimos de qualidade de vida, por auséncia
de renda.

Assim, programas de difusao de C,T&I se tornam elementos-chaves
para inclusio de populagdes que nao possuem qualquer tipo de renda e
aquelas que praticam atividades de subsisténcia, em especial as vinculadas
as atividades da agricultura familiar.

O desenvolvimento de a¢bes que agreguem valor a produc¢ao e que
permitam ter ganhos de escala produtiva, inclusive de forma evolutiva, é
que ressalta a importancia de ter-se programas centrados em:
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* acOes coletivas e associativas de produgao;

* cfeito multiplicador, que facilita a reproducao de modelos em situagoes e
territorios semelhantes;

* capacidade de diversificacdo e ampliagdo da produgio;
* baixo custo de investimento; e

e facilidade de difusio e aprendizado, que responde a baixa escolaridade de
grande parcela de nossa populagio, em especial nas popula¢des mais
necessitadas.

Esses modelos, se integrados a légicas de economia solidaria e
comércio justo, podem se tornar elementos-chaves de transformagao da nossa
realidade, modelos de desenvolvimento inclusivo e integrado a nova logica
de reducido de desigualdade, como estratégia de crescimento justo e
sustentavel.

Com tais premissas, as quais se somam os aspectos de baixo custo de
investimento e operagao; simplicidade e flexibilidade operacional; alta
capacidade de absorgao; e existéncia de apoio técnico e gerencial local, resulta
proposta de um conjunto de iniciativas focadas na inclusao socioprodutiva
com uso de C,T&I para geracao de renda e ocupagiao, com resultados no
desenvolvimento local.

Sugere-se um conjunto de a¢oes de acesso e uso de C,T&I com foco
em gera¢ao de ocupagao e renda, agdes que devem ser conduzidas de forma
paralela e complementar:

1. Desenvolvimento de a¢oes de producao

* Implantaciao de nucleos de producdo coletiva com as seguintes énfases:
Areas rurais:

e Apicultura;

* Ovino-caprino;
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* Avicultura caipira (ovos e carnes);
* Fruticultura;
e Biomassa para fins energéticos;
* Servigos de apoio a agricultura familiar; e
¢ Mandala.
Areas urbanas de periferia:
* horticultura;
* coleta seletiva e reciclagem de residuos sélidos;
* servicos domésticos; ¢
e atividades socioculturais.

Deve ser destacado, que esse conjunto de nucleos de produgao necessita
ter a premissa do processo coletivo, garantindo as condi¢oes basicas de busca
de escala econdémica, aprendizado mutuo e solidariedade, em que as
experiéncias de cooperativas de trabalho e produgao sio base para o modelo
de difusao. E uma das formas de alavancar esse esfor¢o pode ser a construcao
de incubadoras de producio coletiva, em que se integrardo ao modelo de
nucleo de produgao, as questdes de apoio em capacitagao, em gestio e apoio
técnico a produgao local.

As engenharias financeiras de implementagao devem ser estruturadas
com o uso de recursos nao-reembolsaveis para os investimentos na infra-
estrutura de produgao e na aquisi¢ao das matérias-primas necessarias para
inicio do processo produtivo. E essencial que esses empreendimentos tenham
planos de negoécio que garantam a sustentabilidade, apos essa fase inicial,
que contém com apoio financeiro para implementagao. Daf a relevancia de
se acoplar os mecanismos praticados na economia solidaria e no comércio
justo, como formas de desenvolvimento sustentavel de empreendimentos
de praticas do uso de tecnologias sociais para geragao de ocupagao e renda.
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Outras formas de viabilizagdo estdo centradas em compras
diferenciadas, seja do poder publico, seja de grandes distribuidores privados,
que garantam a fixacao de recursos financeiros localmente, alavancando a
producio local e garantindo a circulagao desses recursos.

2. Desenvolvimento de agoes de suporte técnico identificado como
um dos gargalos para a pequena produciao local.

Ao longo do tempo, tem-se constatado que um dos gargalos para a
pequena producido local diz respeito a questio de acesso, em especial o
acesso a informag¢ao e ao conhecimento. Torna-se essencial garantir os
aspectos de acesso ao mercado, em que ¢ fundamental dar conhecimento do
que se produz, em que quantidades e em que condi¢oes, elementos basicos
para se atrair compradores, sem esquecer estratégias de distribuicao e logistica
de oferta de produtos e servigos. Assim o desenvolvimento de instrumentos
de marketing e comercializa¢ao, mais agressivos que a simples venda passiva,
como nas feiras locais, tornam-se base para garantir a sustentabilidade da
pequena produgao local.

O uso de midias de menor custo, como internet e radio, praticado
associativamente, também precisa ser intensificado.

A estes instrumentos devem ser associados o acesso a informagao e
ao conhecimento tecnologico, que garanta o atendimento das especificagoes
exigidas pelo mercado comprador nas areas de higiene, composi¢ao dos
produtos, atendimentos de normas e ensaios, embalagens, tamanhos,
formatos, rétulos, entre outros aspectos relacionados ao processo produtivo.

Assim, torna-se relevante a constitui¢ao de nucleos de apoio a pequena
producio, que contem com a atua¢ao de agentes locais de tecnologia social,
no modelo de extensionismo como o ja praticado pelos Agentes de Satude e
ADR - agentes de desenvolvimento rural/regional, permitindo um acesso e
consultoria presencial ao conjunto de pequenos produtores.

Esse conjunto, constituiria uma rede de apoio técnico ao pequeno
produtor local, base do acesso a informagao e ao conhecimento para essas
comunidades.

Um esforg¢o de capacitacao e atualizacdo desses agentes ¢ fundamental,
e ai, principalmente, se reforcaria o esfor¢o de inclusao digital dos pequenos
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produtores e agentes locais, em que as bases iniciais poderiam ser as redes
informatizadas ja existentes, como telecentros, correios, lotéricas, entre
outros.

O relevante, cumpre assinalar, é que a pequena produgao, nio pode
ficar sem um elemento continuado de apoio técnico, e deve utilizar as infra-
estruturas de comunicacao ja existentes e a capacidade local que pode ser
capacitada e alimentada de informac¢io de forma continuada e permanente.
O papel das ONGs neste esforco é chave, e elas podem com certeza liderar
este processo das redes de conhecimento das tecnologias sociais.

3. Desenvolvimento de uma acao de investimento.

A oportunidade da constituicao da Rede de Tecnologia Social (RTS),
ja mencionada, deve ser considerada como o dinamo do processo de
constru¢ao da engenharia financeira que alavanque recursos (humanos,
materiais e financeiros) para o desafio do desenvolvimento inclusivo.
Aglutinando os atores de apoio, acompanhamento e operagao, e interfaciando
com a clientela alvo do uso das tecnologias sociais, a RTS tem o papel de
identificar parceiros, construir a diversidade de mecanismos e formas de
parcerias, e avaliar os resultados conseguidos quanto a melhoria de qualidade
de vida das comunidades atendidas.

Integrando atores publicos e privados, com as demandas da sociedade
civil, as engenharias financeiras e operacionais devem ser estruturadas,
inclusive as que permitem o retorno para a continuidade das a¢oes, como a
constitui¢ao de um Fundo de Tecnologia Social, ja que face ao tamanho do
desafio que se tem no pafs, esta é uma proposta para algumas geragoes.

A este esforco devem ser adicionados mecanismos de microfinancas
e de microcrédito que fagam chegar essas modalidades de financiamento ao
pequeno produtor, individual e coletivo.

4. Sistematica de avaliacio.

A capacidade de incorporagao de atores e parceiros esta diretamente
relacionada a capacidade de mostrar resultados concretos para o publico
alvo da acao, as comunidades carentes ¢ desassistidas.
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Sistemas de avaliagdo de desenvolvimento local precisam praticar
flexibilidade, transparéncia e representatividade.

Assim, deve contar com todos os atores envolvidos (beneficiarios,
apoiadores — operadores de a¢es e patrocinadores) e nos niveis local,
estadual, regional e nacional.

A estruturacao dos modelos (em que existe uma diversidade de formas
e devem ser respeitadas as estruturas que emergirem) deve garantir fluxo de
informagao e capacidade de identificar gargalos e dificuldades que comprometam
a concretizagao dos objetivos. Mais uma vez deve-se usar as tecnologias de
informacao e comunicagao existentes, em que estas nao se constituam em
barreiras e se garanta simplicidade, agilidade e prontidao. Em nivel nacional,
este ¢ um papel que pode ser coordenado pela Secretaria de Inclusao Social
do MCT, com o apoio consultivo de um comité de partes interessadas.

Ao processo de acompanhamento e avaliagao precisam estar acoplados
mecanismos de comunica¢ao que levem aos publicos-alvos envolvidos nos
resultados conseguidos e que sirvam de meio de multiplicacao dos exemplos
de sucesso.

Essas sugestoes nao esgotam as possibilidades, mas se somam a um
conjunto de iniciativas que ja vém sendo praticadas por varios atores, com
sucesso, € que trazem uma reflexao a respeito do desafio a enfrentar, que é
tao grande quanto nosso pais.

CONSIDERACOES FINAIS

Avaliacao recente realizada em dezembro de 2004 pelo CGEE sobre
a promogao de tecnologias sociais no Brasil e do como fazer o processo de
avaliagdo, aponta alguns caminhos a seguir. Somados aos trabalhos da
implanta¢ao da RTS que ja sinaliza a importancia de se buscar resultados
concretos ainda em 2005, daf ja priorizar os territérios da Amazonia, do
semi-arido Nordestino e dos bolsdes de pobreza das areas metropolitanas,
com a difusao de tecnologias sociais de reconhecido éxito nas questdes de
gera¢ao de ocupagio e renda, como as praticadas nas bambuzerias, mandalas
e incubadoras de cooperativas populares, tem-se que o tamanho do desafio
leva a necessidade de uma concentra¢ao nacional em prol da reducao da
desigualdade e da pobreza utilizando as tecnologias sociais.
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O desenvolvimento includente e sustentado tem que ser um
movimento que habilite o ser humano a manifestar potencialidades, talentos
e criatividade, na procura da auto-realizagao e da felicidade, mediante
empreendimentos individuais e coletivos, numa combinac¢do de trabalho e
tempo dedicado (Sachs, 2004).

Como ja dito, este esforco demanda:

* acesso a ativos requeridos para a produgao;

* acesso a capacitacdo, informagdo e conhecimento;
e disponibilidade de trabalho decente; e

* acesso universal a servicos publicos.

O desenvolvimento sustentavel com justica e equidade pressupde uma
politica macroeconémica que valorize o trabalho.

Hoje, as principais atividades responsaveis pelas atividades de
ocupagio sao:
* servicos prestados a familia;
e artigos do vestuario;
* agropecuaria;
* comércio;
* madeira e mobiliario;
e industria do café;
* fabricacao de calcados;
* fabricacao de acucar;
e abate de animais; e
* servigcos prestados a empresa.
Conhecendo os potenciais de produgio, as tecnologias disponiveis e
as demandas de mercado, seja interno e externo, um esfor¢o de convergéncia
e integracdo deve ser perseguido como elemento de um novo modelo de

desenvolvimento local sustentavel, com base na inclusao socioprodutiva e
na redugao da desigualdade, que respeite as capacidades e condigdes locais
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e que use o conjunto de experiéncias exitosas de inclusio socioprodutivas
que se tem no pais, algumas objeto de premia¢Ses nacionais e internacionais.
O desatio é praticar mais e disseminar, trazendo beneficios para a sociedade
hoje excluida.
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Meio ambiente e inclusao social: a contribuicao daintegragao
lavoura/pecuaria com plantio direto na regiao dos Cerrados

Panlo Afonso Romano

INTRODUCAO

A amplitude do tema sugere algumas considera¢cdes de ordem geral
sobre o meio ambiente e inclusio social.

Sio conhecidos na histéria muitos exemplos de empobrecimento e
exclusio social, e mesmo sucumbéncia de comunidades, pela deterioracao
do meio ambiente devido ao manejo inadequado dos recursos naturais. Um
dos casos classicos ¢ o dos sumérios que, de uma civilizagio exuberante
sustentada pela agricultura irrigada ha 2.000 A.C., terminou por desaparecer
principalmente pelo processo de saliniza¢gio do solo resultante do manejo
inadequado da 4dgua no processo de irrigagiao. Ainda hoje, mesmo com o
conhecimento existente e com os “alertas” de experiéncias anteriores sao
inimeros os casos de degradacao ambiental geradores de exclusdo social.
Por exemplo, da rapida exploragao da Mata Atlantica para extracio precaria
de algumas madeiras nobres seguida do uso do solo para pastagens, resultou,
na Bacia do rio Doce, um quadro socioeconomico-ambiental degradado,
com O6bvia exclusdo social expressa em fortes processos migratorios.

E importante considerar que, na fase atual do processo civilizatorio,
quase tudo ¢ mais dinamico, mais intrincado e, inclusive, mais fugaz. Por
isso, nao se deve simplificar analises nem conclusoes.

“Paulo Afonso Romano ¢é consultor, membro do Conselho Assessor Externo da Embrapa/Cerrados
e diretor da Federacdo da Agricultura e Pecuaria do DE
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No esforco de busca para frear, reduzir ou mitigar danos ambientais,
um novo aparato legal/institucional esta construido dentro e fora do Brasil.
E sabido que em seu contetddo predominam os mecanismos de comando e
controle. Estes, por sua vez, demonstram resultados claramente
insatisfatorios; e nao necessariamente por deficiéncias na sua fei¢ao técnica
ou em seu rigor penal. Anote-se que a sociedade brasileira, em geral, apoiou
e até aplaudiu (e ainda o faz) a “Lei dos Crimes Ambientais”, o conceito do
poluidor-pagador, etc. Entretanto, tem aumentado a polui¢ao do ar nas
cidades e inclusive, a contribui¢do brasileira para o aquecimento global,
principalmente devido as queimadas na Amazonia, colocando o Brasil entre
os maiores emissores de CO, atualmente.

E o que dizer das questdes como a do esgoto doméstico e lixo cujas
quantidades sem tratamento ou disposi¢ao adequados tém aumentado?
Apenas 68% do esgoto sao coletados e destes apenas 20% sao tratados
adequadamente. Em relacdao ao lixo, é pequena a parcela dos municipios
que fazem disposi¢ao adequada, sendo irrelevante a parte que é devidamente
reciclada, excetuando latas de aluminio, “ferro velho”, papel/papelio/
plastico. E a fracao organica majoritaria e danosa? Ora, para uma sociedade
tipicamente urbana, tal situacao retrata uma aceitagdo tacita de convivéncia
com tal mazela para a qual nao faltam defini¢des de responsabilidade,
tecnologias e informagoes sobre suas conseqiiencias. Por exemplo, a agua
poluida (coliformes fecais e outras fontes) é causa de doengas responsaveis
por 60% das internagoes (pediatricas) hospitalares, sendo que a diarréia ainda
¢ a causa principal de mortes de criangas até cinco anos. Doencas como
leptospirose, hantavirose ou dengue geralmente alcangam pessoas de renda
baixa e estao associadas a degradacdo ambiental. Ha acomodagao politica,
cultura, ética e até moral.

Areas vulneraveis de morros e margens de corregos, antes parte
importante da paisagem natural, passam a ser areas de risco pela afluéncia
de pessoas impossibilitadas de habitar em areas seguras (caras). E entao a
varzea (area de escape de eventual excesso de agua em curso) torna-se
habitada por pessoas que tentam se livrar de um fator da exclusio social
representado pela falta de moradia ou de renda para pagar aluguel,
mergulhando noutra condi¢ao de excluido e transformando-se também em
agente de degradagao ambiental.
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Os morros deixam de reter a agua pela auséncia de vegetagao natural.
Ao contrario, pela impermeabilizacao (asfalto e telhados), a 4gua desce com
velocidade levando e “lavando” a sujeira (lixo, pé de asfalto, etc.) para as
partes mais baixas causando desmoronamentos e enchentes nas cidades.

Esse conjunto de eventos evidencia a relacao causal entre pobreza e
meio ambiente, podendo-se dizer que em algum momento e lugar a mazela
social confunde-se com a ambiental. E o caso tipico de pessoas vivendo a
custa de restos da sociedade nos “lixoes”.

Sao populagbes cujo processo de inclusao social nao se completa sem
solugao dos problemas ambientais, enquanto com os quais viverem em
promiscuidade. Lembre-se que é também nos morros, favelas e alagados
onde é maior a dificuldade (custo, condi¢Oes fisicas, etc.) para coleta e
tratamento de esgoto. Por isso, na saude pessoal como na ambiental, ¢ melhor
prevenir do que remediar.

E necessario ficar claro, portanto, que nem sempre o desenvolvimento
¢ a causa de degradacao ambiental. Muitas vezes ¢ a falta e/ou o petfil dele.
Entao o que se propoe ¢ o equilibrio, a sustentabilidade.

Nao ha, pois, como dissociar a questao ambiental da pobreza, podendo-
se dizer, de maneira tristemente constrangedora, que ela (a pobreza) ¢ ao
mesmo tempo vitima e agente da degradagao ambiental.

E importante reconhecer que as dimensoes das intervengoes antropicas
na natureza tém expressao ampliada e seus efeitos, fisica ou politicamente,
ultrapassam as fronteiras nacionais.

Contudo, ha razoes para otimismo. A constatacao e aceitacio de que
predomina a insustentabilidade levou as nagdes a adotarem o conceito de
desenvolvimento sustentavel como processo que busca atender necessidades
atuais assegurando o atendimento das demandas futuras da sociedade. Dai
nascem acordos, pactos, conferéncias, protocolos e mais que tudo, inicia-se
um processo de mudanca de postura da sociedade em busca de participacao
ou pelo menos de cumplicidade como 0s necessarios e progressivos ajustes
de comportamento.

Apesar de tudo, as pessoas preferem viver nas cidades grandes. Tém
suas razoes. Ocorre que, no conjunto, nao se tem noticia de uma sociedade
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que tenha transitado da condi¢ao de rural (80%) para a urbana (80%) em
pouco mais de duas geracOes, como ocorreu com a brasileira. Sem teorizar,
nem as cidades estavam preparadas para receber tal contingente de pessoas
nem parte da maioria dos migrantes estava preparada para nelas viver. Tudo
fazendo parte de uma “busca de progresso” que sé recentemente vem sendo
analisado criticamente. B certo, porém, que tal busca resultou em padroes
de crescimento precarios que afetaram de maneira acentuada os processos
naturais. Em partes do Brasil, como em outros lugares do mundo, o excessivo,
rapido e desordenado uso dos recursos naturais trouxe lucro e progresso no
curto prazo, juntamente com danos ambientais.

Embora retardatario, o Brasil procurou acompanhar o crescimento de
outras partes do mundo obtendo melhoria significativa no padrao e qualidade
de vida de sua populagio, apesar das conhecidas e absurdas disparidades.

Em escala mundial essa elevagio de padrio de vida demandou
produtos e tecnologias que consumiram vorazmente matéria-prima e energia
gerando impactos jamais conhecidos. Registre-se que no século passado
(majoritariamente na segunda metade) o uso dos combustiveis fosseis
ampliou cerca de 30 vezes e a producio industrial, 50 vezes. O crescimento
do consumo de agua foi quatro vezes maior que o da populagio. Ha
informacao de que no recente periodo de 1995 a 2000 o crescimento de tal
consumo foi duas vezes maior que o populacional. Aqui também o sinal de
que vivemos um tempo de urgéncia com a exigéncia de solu¢oes duradouras.

As distor¢des e equivocos no processo de desenvolvimento, dentro e
fora dos pafs, podem ser resumidos, em seus extremos, sob a Otica da
degradacdo ambiental:

* 0s ricos com seu consumo exacerbado exigindo cada vez mais recursos
naturais (energéticos, minerais, etc.) e ampliando o desgaste ambiental com
o excesso de extra¢ao com a polui¢ao e seus “restos”. Estima-se que para o
mesmo padrao de consumo norte-americano, a atual populagio mundial
necessitaria o equivalente a trés biosferas terrestres.

* os pobres nalinha de sobrevivéncia fisica (mais de um bilhdo), ao utilizarem
excessivamente seus recursos ambientais, escasseando-os, mais se
empobrecem gerando um circulo vicioso que leva a exaustio os recursos
naturais e a prépria vida humana.
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PAPEL DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO

A histéria da humanidade mostra que o progresso, sobretudo medido
em termos materiais, estribou-se no velho paradigma de que ele representa
“a vontade de evoluciao dos homens”. E assim tem sido, sem consideracoes
de ordem ética de como se da essa evolucao e de quem se apropria de seus
beneficios. A verdade é que o “engenho humano” nio descansa nem se
sacia. Deste modo, ciéncia e tecnologia, com maior ou menor autonomia,
com ou sem neutralidade geram potentes ferramentas para o processo
evolutivo. Por isso, o conjunto Ciéncia, Tecnologia e Inovagao oferecera,
nessa fase critica, instrumentos para a mitigacao de perdas e correcao de
rumos para a almejada sustentabilidade.

SUSTENTABILIDADE E A AGROPECUARIA NO BRASIL
Breves consideragoes sobre a agropecudria brasileira

Paradoxalmente e contrario ao que se depreende da recente e ampla
cobertura dos meios de comunicagio, a real exuberancia e potencialidade
do agronegocio brasileiro em algumas regioes e extratos de produtores
caminha junto com preocupante potencial de exclusio social em outras
regioes e grupos de agricultores.

Estudos realizados pela Fundacao Getdlio Vargas (FGV) (2004) com
base em dados do censo 1995/96 sob o titulo “Analise e Perfil dos Produtores
Enquadraveis e Nao-Enquadraveis no Programa Nacional de Apoio a
Agricultura Familiar (Pronaf)” revelam que dos 4,82 milhdes de
estabelecimentos rurais “censitados”, apenas 1,5 milhdo (32%) geraram 82%
das vendas de um total de R$ 44,7 bilhoes. Portanto, os restantes 18% dessas
receitas foram apropriados por 3,3 milhdes de estabelecimentos onde se
situa a chamada agricultura familiar. Das quatro categorias de agricultores
familiares consideradas para efeito da politica de crédito oficial apenas a
categoria “B” (renda de até R$ 1.180,00/ano) possui dois milhdes de
estabelecimentos, sendo 71% destes no Nordeste.

E espantoso saber que no periodo 1975/2000, os precos reais dos
produtos agtricolas, (IPC/Fipe), para a cidade de Sao Paulo decresceram
5,25%. Isso reflete a historica transferéncia de renda do campo para a cidade.

Ainda sobre os pequenos agricultores, € de se surpreender a informagao
de que em seu conjunto, segundo o mesmo estudo, produzem menos de
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20% do arroz, cana-de-agucar, soja, trigo e laranja, abaixo de 30% do algodao,
café e milho e menos da metade das hortalicas. Este grupamento ocupa
17% da area, gera 22% do valor bruto da producio e 17% da renda em
comparagdo, respectivamente, aos 83%, 78% e 83% para os produtores
maiores que nao se enquadram como familiares.

Quanto a mao-de-obra, os estabelecimentos “enquadraveis no
Pronaf” empregaram 2,9 homens/ano, contra 2,0 homens/ano dos maiores
(“nao-enquadraveis”). No Brasil, a média por estabelecimento foi de 2,6
homens/ano.

Quanto a questiao ambiental, registra-se que dos agricultores brasileiros
em geral, 66% faziam controle de pragas e doencas e apenas 19% adotavam
praticas de conservagao do solo, sendo que dos dois milhoes da categoria
“B” do Pronaf, apenas 7,5% adotavam essas ultimas praticas. Isso sugere,
mais uma vez, reflexao sobre a relagao entre pobreza e degradagao ambiental.
Associado a esse fato, tal contingente gerou apenas 3% do valor bruto da
produciio com menor participagio ainda sobre as vendas. E pouco mais (ou
menos) do que plantar para comer. Por tudo isso, essa categoria, como 0s
pequenos e tradicionais produtores de leite (no Sudeste), por exemplo, pode
estar no limiar da exclusdao social ou quem sabe sao “incluidos formais”. O
certo é que sao socialmente muito vulneraveis e dificilmente evoluirao sem
apoio de politicas publicas especificas, nao lhes bastando oferta de tecnologia.
Por outro lado, os produtores comerciais formam a base principal de ac¢ao
por ocuparem quase 80% do “territorio agricola” onde ocorrem os processos
ambientais.

As mudangas causadas pela busca de eficiéncia e inclusive competi¢ao
com produtores de outras regides do Brasil e do mundo gera uma relagao, as
vezes perversa, em que forcas do mercado potencializardo cada vez mais a
fraqueza do pequeno produtor. Neste momento, vale lembrar que o ideal da
sustentabilidade (social, ambiental e econdmica) nao podera ficar a mercé
exclusivamente do mercado, “uma vez que o futuro nio esta devidamente
representado pelo mercado — pelo menos o futuro mais distante” (Amartya
Sen, PNUD, 1996). Por exemplo, pequenos produtores de leite recebem das
industrias, por litro, preco menor que os grandes fornecedores.

Agrava constatar que entre 1980 e 2000, somente no Nordeste,
migraram 8,3 milhGes de pessoas provavelmente por se sentirem excluidas
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socialmente. E sera que a condi¢ao dos que permaneceram tera melhorado?
E a dos migrantes?

Em enfoque semelhante, deve-se ter em mente que a eliminacdo da
pobreza representa a porta de entrada para o longo e permanente processo
de busca da sustentabilidade.

Sustentabilidade agropecudria

E imperioso reconhecer que o agronegécio tem sido fundamental ao
processo de desenvolvimento brasileiro. Ele agrupa o conjunto de cadeias
produtivas que gera maior numero de empregos (a custos mais baixos e bem
distribuidos), além de “superavit” cambial, além de abastecer o mercado
interno de produtos da alimentacdo, fibras e energéticos. Por essa razao, por
seu dinamismo e pela crescente intensidade do uso e ocupacgio do solo,
deve-se dedicar maior atencio a busca de sua sustentabilidade. E sensato
lembrar que tal ocupacdo ainda esta se processando por substituicdo de
vegetagao nativa no caso dos Cerrados e na Amazonia e por ampliacao da
area irrigada, requerendo, por isso, cuidados até entdo negligenciados.

Mais que um novo paradigma, a sustentabilidade agropecuaria deve
ser assumida como um compromisso conjunto de agentes publicos e privados
(produtores, principalmente) e membros da cadeia do agronegdcio.

Do ponto de vista ambiental, e historicamente, apds a forma
extrativista e posteriormente extensiva de produc¢ao, advém a utilizacao de
sistemas de cultivos compactos, com base no uso intensivo de insumos
industriais quimicos e em processos motomecanicos intensos. Resultado:
redu¢io da biodiversidade, erosao dos solos e contaminagao da agua
tornaram-se quase inerentes a produgao agricola. A crescente preocupagao
com o meio ambiente e com a qualidade de vida no planeta levou ao
surgimento de um novo paradigma na sociedade: a sustentabilidade
agropecuaria. Até entdo, a linguagem predominante era apenas a da
modernizagao e da produtividade, com a sociedade requerendo produtos
com melhor apresentacido e mais baratos, como perdura até hoje.

Esse novo paradigma procura transmitir a idéia de que o
desenvolvimento e o crescimento da agricultura devem atender as
necessidades desta e das proximas geragdes, ou seja, deve ser algo benigno
para o ambiente e para a sociedade continuamente. Apesar das contradi¢oes
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em rela¢do ao teor de mudangas, ha um consenso no sentido de que
agricultura sustentavel é, antes de mais nada, um objetivo que comega a ser
atingido quando forem asseguradas a “renda para o agricultor e conservagao
ambiental”.

Assumindo que “para se ter uma agricultura sustentavel é necessario
um manejo sustentavel”, a FAO constituiu um grupo internacional de trabalho
para estabelecer a base do entendimento e do conceito de “manejo
sustentavel”. Para este grupo (Smyth et al.1993), “manejo sustentavel
combina tecnologias, politicas e atividades, integrando principios
socioeconomicos com preocupagoes ambientais”, de modo que se possa
simultaneamente:

* “manter ou melhorar a producio e os servigos (produtividade);
e reduzir o nivel de risco da produciao (seguranga);

* proteger o potencial dos recursos naturais e prevenir a degradacao da
qualidade do solo e da 4agua (protecio);

* ser economicamente viavel (viabilidade); e

* ser socialmente aceitavel (aceitabilidade)”.

ATINGIR PADRAO SUSTENTAVEL NAO i TAREFA FACIL E MENOS AINDA PROTELAVEL

A grande diversidade dos problemas e sua distribuicdo geografica,
acrescidos dos diferentes extratos de tamanho das propriedades, do baixo
nivel de renda e de informacao dos produtores, sio fatores que nio permitem
simplificar solu¢des. Ao contrario, suscitam a busca de estratégias
diferenciadas, visao de futuro e persisténcia para assegurar o atingimento de
metas de curto, médio e longo prazos.

Como no exercicio da gestao federativa, também devera ser intensa a
busca da interagao e sinergia entre os organismos ambientais e setoriais de um
lado e entre esses e os produtores (atores principais do processo), de outro.

Esse certamente sera um profundo, proficuo e amplo exercicio do
principio da transversalidade para a construgdo de um processo produtivo
sustentavel, visando conservar biodiversidade, solo e agua como
componentes nobres e essenciais do patrimonio social e ambiental do pais e
gerando renda para os agricultores desta e das futuras geracoes.
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Para isso, serdo necessarias estratégias e politicas que considerem
alguns fatores especificos tais como:

* baixa rentabilidade da atividade agropecuaria:

* baixo nivel de informagoes de produtores e trabalhadores sobre processos
ambientais;

* caracteristica difusa do processo de degradacio (erosao principalmente);

* crescente demanda por produtos e conseqiiente pressio sobre recursos
naturais;

* necessidade de geracao de divisas e emprego pelo agronegocio.

INTEGRA(;AO LAVOURA/ PECUARIA COM PLANTIO DIRETO NOS CERRADOS:
POTENTE FERRAMENTA TECNOLOGICA E GERENCIAL PARA A
SUSTENTABILIDADE AGROPECUARIA E A INCLUSAO SOCIAL

A agropecudria nos cerrados

E conhecido que até a década de 1960 esta vasta regido que representa
quase %4 (204 milhGes de km?) do territério brasileiro era, em termos
econémicos, utilizada apenas parcialmente para a pecuaria extensiva baseada
em pastos nativos. Além disso, em areas restritas (caso de Minas Gerais) era
base para a extraciao (ainda que renovavel) de carvao vegetal e para uma
precaria e insegura produgio de arroz “de sequeiro”, precursora da formagao
das pastagens artificiais.

Com forte estimulo e ousadia do governo federal e lideranca de alguns
de seus membros, iniciou-se na década de 1970 um forte processo de
ocupa¢iao com a atividade agropecuaria baseada principalmente pela
migracao de produtores do Sul/Sudeste que trouxeram sua experiéncia em
agricultura e algum capital (maquinas e implementos). Como atracao
principal, o baixissimo custo da terra e a disponibilidade de recursos para
investimento e custeio a juros subsidiados.

Programas como o Programa de Desenvolvimento dos Cerrados
(Polocentro) (1975) e do Programa de Cooperagao Nipo-Brasileira para o
Desenvolvimento dos Cerrados (Prodecer) tiveram elevada relevancia. Foram
com base em empreendimento pioneiro e bem-sucedido (entio em
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andamento sob responsabilidade do Governo de Minas Gerais) e conhecido
como Programa de Assentamento Dirigido do Alto Paranafba (Padap).

Expressiva parcela dos recursos foi aplicada na producao de soja e
arroz como cultivos iniciais seguidos, respectivamente, de milho e pastagens.
Além disso, café, trigo, feijao, etc. Entretanto, a maior parte das areas foi
utilizada diretamente para a formacao de pastagens.

Importante notar que os primeiros plantios nem tiveram o apoio (hoje
fundamental e reconhecido) da Embrapa e especialmente de seu Centro de
Pesquisas Agropecuarias do Cerrado, cuja implantagao foi iniciada em 1975.

Para situar a dinamica do processo de utilizacao dos solos de cerrados
como base da nova agropecuaria brasileira, ressalta-se que a época a soja (o
“fefjao soja” como diziam os sulistas) era inteiramente desconhecida na regiao
que hoje gera mais de 10% da produgao mundial dessa leguminosa.

Quanto a carne bovina, cerca de metade da produgao brasileira advém
da regiao dos cerrados.

Se em um primeiro momento a terra transformou-se em reserva de
valor, assim como os proprios rebanhos, hoje a situagao é muito diferente.
A rentabilidade da atividade agropecuaria, em geral e na regiao, reduziu-se
drasticamente, de tal modo que somente os produtores capitalizados e com
bom padrio gerencial conseguem manter-se atualizados tecnologicamente.

Pela forte competicao, precaria infra-estrutura, aos altos custos dos
fatores de produciao (notadamente agroquimicos, maquinas e equipamentos)
e dos financiamentos, ha necessidade de alternativas para melhorar os
resultados econdmicos, sociais e ambientais do uso do solo ocupado com a
producao de soja (quando em monocultura) e, principalmente, com pastagens
degradadas.

Estima-se em 60 milhdes de hectares o total de pastagens na regiao
dos cerrados (Vilela, 2003) dos quais 80% (48 milhSes de hectares) com
algum grau de degradacao e 50% (30 milhoes de hectares) com acentuada
degradagao. Acrescente-se que, na mesma regiao, sao mais de 22 milhoes de
hectares plantados em lavouras anuais dos quais aproximadamente a metade
utiliza o que esta sendo chamado de plantio convencional (com revolvimento
do solo a cada ano). Do conjunto de lavouras, a maior area estd ocupada
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com soja (mais ou menos 14 milhoes de hectares). Destes, pelo menos 6 milhoes,
na forma de cultivo sucessivo, representam uma forma de monocultura.

Tanto no caso de pastagens degradadas, quanto no cultivo tradicional
de griaos sob manejo convencional, sio previsiveis perdas ambientais e
economicas, restringindo, portanto, o alcance da sustentabilidade.

Tais perdas podem ser eliminadas ou reduzidas com a substitui¢ao do
plantio convencional (PC) pelo plantio direto (PD) associado a integracao
lavoura/pecuatia. Esta integracio significa o uso de uma mesma area para a
lavoura e a pecuaria (pastagens), fazendo-se a rotag¢ao de acordo com uma
programacao, caso a caso, mas que geralmente varia entre trés e quatro anos.

E importante destacar que ja existe um dominio de tecnologia que
possibilita o plantio simultaneo de milho ou arroz, por exemplo, em area de soja
em monocultivo (solos geralmente férteis), com determinados capins do género
Brachiaria, predominante no Brasil Central. Além da redu¢ao ou absorcao do
custo de formagao da nova pastagem pela colheita do milho, possibilita
aumento e melhoria zootécnica do rebanho, além dos expressivos ganhos
ambientais.

Efetivamente o plantio direto (PD) representa uma profunda alteracao
no manejo do solo e da agua para agricultura, uma vez que em relagao ao
plantio convencional (PC), ele altera conceitos nos planos ambiental, social,
tecnologico, econdémico, gerencial e cultural.

No plantio convencional, realiza-se o preparo do solo por meio do
revolvimento repetido anualmente pelas operagoes de aragao e gradagem.
Com a excessiva desagregacao de suas particulas na superficie e a
compacta¢iao da subsuperficie o solo torna-se vulneravel a erosao,
especialmente nas condi¢Oes subtropicais da regido submetida a forte
intemperismo.

Ao contrario, sem aquelas operagdes, o plantio direto contribui para
manter ou recompor os agregados do solo superiores a 2mm fundamentais
para a reten¢dao da agua. Uma camada de matéria organica representada por
residuos de cultivos anteriores (milho, soja, etc.), pastagens ja existentes ou
outros cultivos apropriados para produzir matéria seca, absorve o impacto
das gotas de chuva sobre o solo e reduz a velocidade do escorrimento,
propiciando maior infiltragdo da agua e conseqiientemente, diminui¢ao da
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erosao. Isso resulta diretamente em redu¢ao de perdas variadas, aumento da
quantidade e melhoria da qualidade da agua, além de regularizar sua
distribuicao durante o ano.

Adicionalmente, as raizes mortas das plantas formam uma extensa
rede altamente capilar de microporos que, facilitando a aeragao do solo e a
infiltracdo da agua, promovem o desenvolvimento de uma ativa microfauna
e microorganismos atuantes no processo de produgdo e conservagao de
matéria organica e retencao de umidade favorecendo a biodiversidade e a
producao comercial. Processo natural de importante repercussao economica
¢ a reciclagem eficiente de nutrientes realizada pelas principais gramineas
utilizadas como pastagens que antecedem o plantio direto.

Tudo isso significa a substituicao das operagbes mecanicas de aracao
e gradagem por processos ecolégicos, constituindo portanto mudanga de
paradigma no processo produtivo. As figuras 1 e 2 e as fotos 1 e 2 ilustram
as diferencas.

Figura 1. Plantio convencional
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Figura 2. Plantio direto

Fotos 1 e 2. Plantio convencional x plantio direto
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Do ponto de vista regional, nao ha davidas quanto a efetividade dessa
tecnologia nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste; ha indicagdes de
viabilidade para as pastagens degradadas na Amazonia. No caso do Nordeste,
carece de investigacio por causa da menor precipitacao pluviométrica, forte
calor e baixa umidade do ar no semi-arido. Precedendo ou conjuntamente
com pesquisas especificas é necessario estabelecer o zoneamento econémico-
ecoldgico como contribui¢ao preventiva para o processo da sustentabilidade.

Adequagoes tém sido feitas com sucesso na criagao e adaptacao de
implementos e na configuracdo de maquinas agricolas, visando ampliar a
eficiéncia econdmica e ambiental do plantio direto.

Sabendo-se que a principal causa da perda do solo (e suas
consequéncias) é a erosao hidrica, convém conhecer informagdes sobre a
poténcia desse método de plantio, comparando-o ao plantio convencional,
na conserva¢ao de agua e solo. O quadro 1 é auto-explicativo do efeito
conservacionista do plantio direto, mostrando reduc¢ao de perdas de 17,7 t/
ha/ano de solo e incremento da infiltraciao de dgua de chuva em 95,2 mm/
ano, quando comparado ao plantio convencional. Pode-se interpretar como
um “‘seguro de colheita” natural porque concorre para reduzir danos dos
veranicos (pequenos periodos de estiagem na esta¢ao chuvosa). Parte dessa
agua assegura a umidade do solo e, juntamente com a cobertura de matéria
seca, reduz a amplitude das varia¢cGes de temperatura do solo e conseqiiente
diminui¢ao de estresse das plantas, incrementando de maneira sustentavel os
rendimentos.

Quadro 1. Comparagio de perdas de solo e dgua no plantio direto e
no plantio convencional.

Categoria Plantio Plantio direto Porcentagem
convencional reduzida
Perdas por erosdo 23,3 5,6 76
(t/ha/ano)
Perdas de agua 137,6 42,4 69,2
(mm/ano)

Fonte: de Maria (1991) — Resumo de trinta experimentos no Brasil.

Pesquisas da Empresa Brasileira de Pesquisas Agropecuarias
(Embrapa) e experiéncias de produtores da regiao dos Cerrados asseguram a
influéncia do plantio direto no aumento da produtividade agricola e sua
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validade como ferramenta eficaz no manejo do solo e da agua. Por isso,
representa instrumento indispensavel para o estabelecimento de padroes de
sustentabilidade em milhdes de hectares utilizados na lavoura e pecuaria da
regiao dos cerrados.

Os graficos em 1 e 2, evidenciam resultados comparativos favoraveis
ao plantio direto em relacao ao convencional.

Graficos 1 e 2. Perdas acumuladas de solo e perdas acumuladas de agua pelo
uso de arado de discos e grade pesada seguida de grade niveladora em
comparagiao com o plantio direto.
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Prusky; GPRH/UFV (2002) estima para o Brasil perdas da ordem de
US$ 5,3 bilhGes/ano resultantes de erosao e considerados apenas os seguintes
componentes: perda de nutrientes, depreciagao da terra, aumento do custo
de tratamento da agua e de manutencdo de estradas de terra e a reducao da
vida util dos reservatoérios.

Nesse mesmo trabalho técnico, é evidenciado o plantio direto como
método preventivo de perdas de agua e solo mostrando, por experimentos,
que “as vazoes maximas de escoamento superficial obtidas com o plantio
direto, foram de 32,6 a 72,5% inferiores as obtidas para plantio convencional.
Além disso, o plantio direto promoveu o retardamento tanto do tempo de
ocorréncia do inicio como do pico de escoamento superficial, tendo sido os
volumes do escoamento superficial no plantio direto de 32,5% a 51,3%
inferiores aos encontrados no preparo convencional”.

Outros resultados desses esforcos sao encontrados no trabalho “Uso
Agticola dos Solos Brasileiros” (Embrapa/2002 — por Celso Vainer Manzatto,
Elias de Freitas Junior e José Roberto Rodrigues Peres), observando que em
todos eles foilevada em consideragao, obviamente, a agricultura nos cerrados.

Analisando as perdas anuais internas a fazenda resultantes da erosio
hidrica causada pelo uso do plantio convencional e o correspondente
carreamento de fertilizantes, calcario e matéria organica, os autores estimaram
em US$2,64 bilhdes/ano o total de prejuizos causados aos produtores
diretamente e a sociedade indiretamente.

A estimativa de custos anuais externos a propriedade, devido a erosio
dos solos no Brasil, segundo o mesmo documento ¢ de US$ 1,314 milhao,
atingindo cerca de US$ 4,0 bilhdes/ano, as perdas totais (internas e externas

a propriedade).

John Landers (2004) em projeto aprovado pelo Programa Petrobras
Ambiental sob o titulo “Conscientizacao da Sociedade e de Produtores Rurais
e Disseminacio de Praticas de Conservacido d’Agua no Meio Rural”
destaca o efeito do plantio direto na “redugao das emissées de CO, em
funcdo do menor uso de dleo diesel e pelo seqiiestro de carbono no solo em
até 1t/ha/ano”. Sabe-se que as pastagens degradadas, ao contratio, sio
emissoras de CO,,.
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Sao conhecidos e foram destacados por esse autor os seguintes efeitos
do plantio direto:

Reducio de: Incremento de:

70% de assoreamento em represas, lagos e|Fauna aquatica e terrestre.
rios oriundo de lavouras e pastagens.
Recarregamento incremental de aqiiiferos e | Desenvolvimento rural e reducdo da
regularizacdo das vazdes minimas dos rios; | migragdo, sobretudo para as grandes cidades;

poluicdo e eutrofizacdo dos cursos de dgua |biodiversidade.
por particulas de solo em suspensio,
produtos quimicos e nutrientes, resultantes
do escorrimento com erosdo.

Riscos de inundacdes; Regularizacdo de vazdes minimas;
custos de tratamento de dgua para|quantidade e qualidade da dgua.
abastecimento urbano.
Custos dos alimentos para os consumidores, | Navegabilidade em cursos d’dgua.
como conseqiiéncia de uma agricultura
sustentdvel e altamente produtiva.
Contaminagdo dos recursos hidricos por|Oferta de emprego e renda/inclusio social.
lixiviagdo de agrotdxicos, por adocdo de
controles bioldgicos, selecdo de produtos
menos lixidveis e menos toxicos e coleta de
embalagens de defensivos agricolas.

Pressao da ocupacdo agricola sobre areas|Estabilidade de renda do produtor.
mais frageis e mitigacdo do desmatamento
por intensifica¢do do uso da terra.

Consumo de energia (dleo diesel), por|Processo de sustentabilidade agropecuaria.
tonelada de alimento produzido;

custos de manuten¢do das estradas de terra
(rurais, vicinais e mesmo estaduais);

emissdo de CO, em fungdo de menor uso de
diesel e pelo seqiiestro de carbono no solo
entre 0,5 e 1,0 t/ha/ano.

A integracao lavoura/pecudria com plantio direto mostra forte efeito
sinérgico devendo ser avaliada e entendida na perspectiva de um salto rumo
a sustentabilidade agropecuaria.

Sobre as perdas do plantio convencional, do ponto de vista da unidade
produtiva, chega-se ao extremo em que se estabelece o circulo vicioso entre
a pobreza e a degradagdao ambiental no qual o solo empobrecido gera baixa
renda que, por sua vez, limita a possibilidade de sua recuperaciao. Esse
processo da sustentacao ao ditado: “agricultor no vermelho nao conserva o
verde”.
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Do ponto de vista ambiental, pode-se afirmar que um solo/pastagem
degradada representa a expressao mais abrangente (e pouco percebida) do
problema ambiental brasileiro de maior amplitude: a ruptura do ciclo
hidrolégico. Ou seja, durante as chuvas, a agua escorre rapidamente na
superficie, impedida de infiltrar e de filtrar-se naturalmente. Quando isso
acontece, ela perde a prote¢iao do aconchego do solo/subsolo, deixando de
alimentar o lencol freatico e recarregar os aquiferos. Em conseqiiéncia, o
armazenamento parcial torna-se insuficiente para a agua fluir durante o
periodo seco, reduzindo a perenidade dos corpos d’agua. Por isso, em areas
de cerrado, ja ¢ comum ouvir-se dizer de nascentes e corregos que secaram
e de comunidades rurais e fazendeiros obrigados a buscar agua de outras
fontes, inclusive perfurando pogos, e tornando o problema mais agudo.
Afinal, a agua somente estara disponivel para quem dela cuidar.

Ao lado do uso intensivo e muitas vezes com manejo inadequado do
solo, esta a exposicao da fragil rede hidrologica aos impactos do processo
produtivo quando niao pautado por praticas conservacionistas. Ha que
considerar também a existéncia de solos arenosos e por isso mais susceptiveis
a erosiao, como parte do oeste baiano. Daf existirem casos em que o manejo
inadequado de tais solos (e consequentemente da agua) haver provocado
inimeras “mortes” ou “agonia” de importantes mananciais naquela regiao.
E no planalto, principalmente nas chapadas, onde se situam as principais
areas de recarga dos aquiferos e as nascentes; sio conhecidos e especiais os
olhos d’agua como inicio de formagao da extensa rede hidrolégica existente
nos cerrados.

Estes e outros impactos tiveram influéncia na mudanca de conceitos
hoje expressos na “Lei das Aguas”, (Lei n® 9.433 de 8 de janeiro de 1997),
tais como “a agua ¢ um recurso finito e vulneravel”; assim também em
diretrizes como “articulacao da gestao dos recursos hidricos com a do uso
do solo”.

Ainda sobre degradagao de pastagens (em geral plantadas), salientam-
se algumas razoes:

* ma formacao;
¢ manejo inadequado, com superpastoreio;

* inexisténcia ou insuficiéncia de fertilizantes na sua manutencao.
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Praticamente nao se usa fertilizantes em pastagens (irrisorios 6 kg/
ha/ano de NPK) para reposicao do que é extraido na forma de nutriente.

Aplicando o conceito da integracio lavoura/pecuaria, foi realizado
pela Embrapa/Cerrados experimento em solos de cerrados na Fazenda Santa
Terezinha (Uberlandia, MG), cujos resultados sao auto-explicativos como
mostra a Figura 3.

1983 1988 1992

100%
29%

29%

Pastagem depois de cerrado
1014 ha OLavoura
O Pastagem depois de cerrado OLavoura

W Pastagem depois de lavoura W Pastagem depois de lavoura

1996 2003

30%
36%

Anos Rebanho Tx. Lotagao

(an./ha)
1983 1094 1,1
Y ’ 70%
64% 1988 821 14
1992 1150 2,8
’ OLavoura
OlLavoura 1996 1200 3,2 .
W Pastagem depois de lavoura 2003* 1800 2,6 W Pastagem depois de lavoura

*Fernando Rauscher - comunicagao pessoal

Fonte: Congresso Nacional de Milho e Sorgo/2004. Lourival Vilela et al, Embrapa 2004.

Figura 3. Evoluc¢ao da rotaciao de lavoura-pastagem e da capacidade de suporte
das pastagens na fazenda Santa Terezinha, Uberlandia, MG. Na fazenda
predomina o solo Neossolo Quartzarénico (Areia Quartzosa).

Medindo-se apenas o impacto econémico do processo, verifica-se que,
ampliando e melhorando o rebanho e os indices zootécnicos, foi possivel
liberar 64% da area da fazenda (antes ocupada por pastagem) para a produgao
de griaos no sistema de integracdao, ampliando a eficiéncia economica e
ambiental no uso dos recursos naturais e fatores de producio.
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Essas e outras experiéncias delineadas e assistidas por pesquisadores,
além de outras realizadas por produtores, permitem ousar e propor mudanga
no processo produtivo brasileiro com a retaguarda da competéncia e lideranca
do pais em tecnologia para sua agricultura tropical e subtropical. Além da
articulacdo publico/ptivada e entre os componentes da cadeia produtiva do
agronegdcio, ¢ necessario o entendimento entre “ambientalistas” e
“produtivistas” em torno do objetivo comum da sustentabilidade por meio
de agdes pro-ativas. Trata-se de criar um novo paradigma em que o produtor
rural, estimulado, deixe de ser considerado vilao, tornando-se um efetivo
agente da recuperagio/conservacio ambiental. Hi que debater abertamente
as controvérsias, para eliminar percepcoes erroneas dos extremos, geralmente
existentes por falta de informagao e dialogo.

Para isso, serdo necessarias estratégias e politicas que considerem
alguns fatores especificos, tais como:

* baixa rentabilidade da producao agropecuaria;

* baixo nivel de informagdes de produtores e trabalhadores sobre processos
ambientais;

e caracteristica difusa do processo de degradacao (erosio, principalmente);

* crescente demanda por produtos e conseqiiente pressao sobre recursos
naturais (agua e solo);

¢ necessidade de geracao de divisas e emprego pelo agronegocio, abrangendo
obviamente pequenos, médios e grandes produtores.

E porque somente agora se intensifica a mobiliza¢ao para a mudanga?
Nao se deve simplificar a resposta, mas explicitar algumas razoes:
* processo recente de uso intensivo do solo;

 recente consolidacao do conhecimento adquirido, disponivel para as
diferentes categorias dos produtores;

* recente convic¢ao sobre a necessidade de profissionalizacao da
agropecuaria como base para a eficiéncia econdémica e para a
competitividade (globalizacao e pressao por precos mais baixos);
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* clevaciao do custo da terra estimulando eficiéncia em seu uso;

* recente consciéncia das questoes ambientais e sua interconexao com
processos produtivos;

* pressao da sociedade sobre agentes produtivos por danos causados ao
meio ambiente;

* necessidade de assegurar renda para o produtor, como base para a
sustentabilidade do processo produtivo.

PROPOSTA DE ACOES PARA INCREMENTO DA INTEGRACAO LAVOURA/
PECUARIA COM PLANTIO DIRETO

Premissas basicas:

a) Existéncia de 60 milhdes de hectares de pastagens na regiao dos
cerrados com 50% de elevado grau de degradacdo formando uma base de
acao de 30 milhoes de hectares, os quais, como visto, si0 a0 mesmo tempo
um bloqueio e um caminho para a sustentabilidade da agropecuaria.

b) Existéncia de cerca de 14 milhdes de hectares em cultivo de soja,
dos quais parcela significativa de forma exclusiva e continua, configurando
a2 monocultura;

c) Disponibilidade de base tecnolégica para suporte a proposta de
mudanca de paradigma no manejo do solo/4gua/planta, para pequenos,
médios e grandes produtores;

d) Existéncia de apatato institucional/legal competente;

e) Capilaridade da rede de produtores — atores essenciais no processo.

E razoavel considerar a conversio de 30 milhdes de pastagens
degradadas e 3 milhoes de hectares de soja em monocultura para integracao
lavoura/pecuaria em 15 anos, resultando 2,2 milhoes de hectares/ano. Trata-
se de meta compativel com a dinamica de crescimento do agronegocio
brasileiro e sua fun¢do no mercado interno e posi¢ao no mercado
internacional. Neste sentido, o quadro 2 é apresentado, tomando-se por base
indices de produtividade média tecnicamente aceitaveis para a producao de
carne, leite e graos.
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Quadro 2. Resultado da conversiao de 33 milhSes de ha de areas com pastagens
degradadas e soja em monocultura em integracio lavoura/pecudtia com plantio
direto (em 15 anos).

Produtos Sistema tradicional de Sistema integracio Incremento
producio (areas degradadas) lavoura/pecuiria producio (t)
Area (milhGes | Producio (t) [ Area (milhoes de | Producio (t)
de ha) ha)
Carne 28,5 855.000 15,750 2.362.500 |  1.507.500
Leite 1,5 450.000 0,75 1.125.000 675.000
Graos* 3,0 4.500.000 16,5 74.250.000 |  69.750.000

* Estimou-se uma produgao de 49.500.000 t de milho e 24.750.000 t de soja

O valor da produgao anual estimado para o final de 15 anos é superior
a R§ 36 bilhoes, ampliando-se a partir do primeiro ano em R$ 2,4 bilhoes
anualmente. Foram considerados precos atuais de R$ 4.133,00/t (carne),
R$ 450,00/t (leite), R$ 300,00/t (milho) e R$450,00/t (soja).

Para assegurar objetivos e metas de tal envergadura visando mudangas
consistentes rumo a sustentabilidade agropecuaria, propoe-se a organizagao
de uma rede da qual participem em processo organizado, franco e aberto:

* produtores e suas diferentes entidades (CNA/Federacdes, Contag/
Federacdes, OCB/OCE:s, sindicatos, cooperativas, associagdes, etc.);

* institui¢oes (nacionais, estaduais e locais) de suporte a C,T&I (Embrapa,
universidades, empresas estaduais de pesquisa agropecuaria, etc.);

e empresas estaduais de assisténcia técnica e extensao rural;
* Sebrae;
e Senat;

e empresas ligadas ao agronegocio, tais como industrias relacionadas com
maquinas e equipamentos, fertilizantes, defensivos agricolas, frigorificos,
etc.

* empresas de comercializagido de produtos agropecuarios;

e empresas de consultoria e assisténcia técnica privadas.
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A complexidade da formula¢ao e implementacao remete naturalmente
para uma abordagem multidisciplinar e interinstitucional, devendo atender
decididamente a diretrizes basicas como:

* organizacao

e descentralizacao

¢ compartilhamento

* protagonismo

* empreendedorismo

* mobilizacio social

* capacitacao

* determinagao politica

E claro que uma acdo dessa amplitude necessita de lideranca
governamental e instrumentos apropriados. Sem simplificar a proposta, ha
convic¢ao de que com a lideranca do Ministério da Agricultura e participagao
efetiva dos Ministérios do Desenvolvimento Agrario, da Ciéncia e Tecnologia
e outros seja possivel alcangar os objetivos e resultados propostos. Articulados
pelo governo federal, terao participagao fundamental os governos estaduais
e municipais.

Pragmaticamente, nao se deve criar entidade para tal fim, senao instituir
mecanismo (publico/ptivado) flexivel com uma equipe de coordenacgao e
articulagdo para assegurar ritmo e animagao ao processo que, em ultima
instancia, devera evoluir para a lideranca e gestdo autonoma dos agentes
das cadeias produtivas envolvidas.

No conjunto, e com forte participagio dos produtores e suas
experiéncias serdo progressivamente desenvolvidos e adequados, para
diferentes condi¢oes socioeconomicas e edafo-climaticas, procedimentos
em torno da tecnologia basica disponivel formando uma verdadeira rede de
tecnologia social.
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Considerando a experiéncia especifica comprovada, a
complementaridade, a afinidade de missGes e a necessaria flexibilidade
operacional, sugere-se a constituicdo do mecanismo de coordenagao e
articulagao de um programa com as seguintes entidades:

a) Embrapa, consagrada por sua lideranca na geragao e difusio de
tecnologia agropecuaria;

b) Companhia de Promog¢io Agricola (Campo), com décadas de
experiéncia em questoes do Cerrado, sendo a responsavel pela implantagao
do Prodecer (ja mencionado); e

¢) Associa¢ao de Plantio Direto no Cerrado (APDC), constituida por
produtores e empresas ligadas ao agronegdcio, tem agao respeitada e se
articula nas regides e municipios por meio dos Clubes dos Amigos da Terra.

A agenda ¢ ampla e sua construgao deve ser dinamica. Ha necessidade
de reconhecimento do produtor como agente prestador de servigos
ambientais capaz de operar as mudangas de comportamento para restauragao,
ainda que incompleta de obra da natureza. Por exemplo, ao realizar o plantio
direto, com todos os beneficios para a sociedade, como ja mencionado, ele
estara, sobretudo recompondo o macrodano ambiental representado pela
ruptura do ciclo hidrolégico resultante da retirada da cobertura vegetal
original realizado para atendimento de demandas da mesma sociedade. Ai
ele revela um auténtico produtor de agua. O reconhecimento em questao ja
¢ previsto na Lei n® 9.984 de 17 de julho de 2000 (artigo 4°, inciso XVII),
sobre a responsabilidade da Agéncia Nacional de Aguas (ANA): “propor a0
Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH) o estabelecimento de
incentivos, inclusive financeiros, a conservagao qualitativa e quantitativa
de recursos hidricos”.

Em desdobramento, o CNRH aprovou a resolugao n® 15 de 11 de
janeiro de 2001, em que se destaca: “Art. 2° — na formula¢do das diretrizes
para implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos, devera ser
considerada a interdependéncia das aguas superficiais, subterraneas e
meteéricas...” E ainda, no Artigo 3° “na implementa¢ao dos instrumentos
da Politica Nacional de Recursos Hidricos deverio ser incorporadas medidas
que assegurem a promog¢ao da gestao integrada das aguas superficiais,
subterraneas e meteoricas...”.
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Nio é suficiente o esfor¢o de motivacio, via proselitismo. E necessario,
além da mobiliza¢do e criagao de um ambiente em que o produtor sinta-se
valorizado socialmente, a disponibilizacao de recursos de crédito em
condi¢oes adequadas para que ele realize os investimentos necessarios
(equipamentos, corretivos, fertilizantes, etc.). Algumas linhas ja existem,
como Moderfrota; Pro-Pasto e outros necessitam ser adequados. No conjunto,
enfatiza-se, é necessario também que o sistema bancario seja acionado para
realizar sua parte entendendo a nobreza da operagao e de sua condigao de
permissionario de servico do governo para a sociedade. E esta seria uma via
inédita de banco financiar servico ambiental.

Associada a complementag¢ao de aporte de recursos oficiais necessarios
para treinamento, capacitacao, mobilizacdo, assisténcia técnica e pesquisa,
a articulagdo com a iniciativa privada (empresas e produtores) resultara em
apoio objetivo para as palestras, dias de campo, etc.

A mobilizacdo tera o carater motivacional, informacional e de
comprometimento com essa nova percep¢ao holistica pela evolu¢ao do atual
estagio do processo produtivo para um novo processo resultante da inser¢ao
da dimensao ambiental, da visao de longo prazo e da perspectiva social.
Isso significa assumir a necessidade de intenso esforco de interagdao entre
todos os membros da comunidade em torno de objetivos socioeconémico-
ambientais, com forte interacdo entre produtores, técnicos e lideres de toda
natureza, por meio de palestras, visitas de intercambio, dias de campo,
discussao de resultados para atualizacao de material técnico, cursos de
diversos formatos e para diferentes publicos, incluindo agentes financeiros
e comerciais. Afinal, a sustentabilidade nio ¢é setorial. E, antes de tudo,
resultado de mudanca de mentalidade e responsabilidade de toda a sociedade.
E quando se aprofunda em seu componente ambiental, cabe sempre
mencionar que “a razao organiza enquanto a emo¢ao mobiliza”. Afinal, é
via os componentes da natureza (solo, agua, luz, ar e calor) que as diferentes
formas de vida se desenvolvem e se manifestam. E qual pessoa (produtor
ou nao) deixara de se emocionar € ver crescer sua auto-estima ao constatar
e ver reconhecida sua contribuicdo para a revitalizacdo de corregos e
nascentes?
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RECURSOS NECESSARIOS

Serdo necessarios recursos para empréstimos em condi¢coes adequadas
pata custeio e investimento da ordem de R$ 6,4 bilhoes/ano.

Para coordenacio, articulacio, mobilizacio, assisténcia técnica/
treinamento, pesquisa e outras acoes de implementac¢ao, estima-se demanda
de recursos da ordem de R$ 96 milhoes/ano (1,5% do valor dos
financiamentos).

REesuLTADOS

DO PONTO DE VISTA AMBIENTAL

No corpo deste trabalho foram mostrados varios efeitos positivos da
integracao da lavoura/pecudtia com plantio direto sobtre o solo, a 4gua, a
biodiversidade, o ar (sequestro de carbono). Além disso, ficou evidenciada
a sinergia entre os processos naturais ¢ os de producio, assegurando a
sustentabilidade.

Resultado especialmente importante a ser aferido na proporcao
conservadora de 1:1 ¢ a redugao da pressao sobre areas virgens equivalentes
a 33 milhdes/ha principalmente na Regidao Amazonica.

E de dificil valoragao e quase imensuravel, o valor da biodiversidade
preservada.

DO PONTO DE VISTA DA INCLUSAO SOCIAL

Os efeitos devem ser avaliados sob dois angulos:
 amplia¢ao do contingente de incluidos;
* prevencao ou bloqueio ao processo de exclusao social.

A amplia¢io do nimero de incluidos da-se principalmente pelo
aumento do emprego e da renda. B conhecida a dindmica e elevada
capacidade da cadeia do agronegdcio na geracao de empregos, como mostra
o vigor das novas cidades do Centro-Oeste dependentes e resultantes das
atividades a ela relacionadas; podem ser consideradas “cidades rurais”.
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Estudo do BNDES avalia que entre as dez principais atividades
geradoras de empregos, oito sao componentes da cadeia produtiva do
agronegocio, que, no conjunto, gera cerca de 30% dos empregos no Brasil.

E possivel aproximar-se do nimero de empregos permanentes gerados,
tomando-se, por exemplo, dados do IBGE/FVG (1995/1996), em que a
area média ocupada por estabelecimentos nao enquadraveis no Pronaf era
de 134 ha por estabelecimento, gerando dois empregos/ano. Isso resulta
que, em 2,2 milhdes/ha, poderio ser gerados cerca de 30 mil empregos
diretos e, seguramente, 60 mil indiretos, perfazendo 90 mil empregos/ano
distribuidos por vasta regido a partir do primeiro ano e progredindo até
1.350.000 empregos/ano no final do programa.

Em outra base de calculo, estima-se que a atividade agropecuaria gere
um emprego para cada US§ 20 mil investidos, o que, aplicado a presente
proposta, resulta em mais de 100 mil empregos anuais, cumulativamente,
chegando a 1,5 milhao no 15° ano.

Tomando uma aliquota média de ICMS de 12%, resulta uma
arrecadacgao inicial de R$ 288 milhdes que cresce progressivamente até R$
4,320 bilhoes ao final. Isso sem mencionar IPI, ISS, etc. Esse aumento de
arrecadacao ¢ também fator de inclusao social, pois permite melhorar os
servicos basicos de saude, educacio, etc.

Quanto a prevenc¢ao da exclusao, mais de 33 milhdes de hectares de
floresta preservada significam oportunidade para milhares de pessoas que
compoem a populacio local/tradicional atender suas demandas na forma
de manejo sustentavel. Além disso, é expressiva a importancia de areas
preservadas na Regido Amazonica para o turismo ecologico.

E sabido que o desenvolvimento local/regional no intetior do pafs
funciona como um preventivo a migracao para as grandes cidades brasileiras,
ha muito saturadas pela sua capacidade de recepgao, o que significa prevenir
exclusio social.

Como se observa, sao interligados os processos ambientais e sociais.
Entao, pode-se também dizer que a comunidade de pessoas e institui¢oes a
cargo do programa, contribuindo para o sequestro de 1,1 milhdao de t/ano
de carbono inicialmente (chegando a 16,5 milhdes em 15 anos) estara
melhorando as condi¢Oes sociais e ambientais regional e globalmente.
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Desafios em Telemedicina

Panlo Roberto de Lima Lopes’
Tvan Torres Pisa™

Daniel Sigulens™

INTRODUCAO

Telemedicina e telessaude sao termos amplamente utilizados para
representar o uso de tecnologias de telecomunica¢ao e de informagao para
suportar servigos, treinamento e informagao em saude para provedores de
assisténcia médica e pacientes. A esséncia dessas areas ¢ a oferta de servigos
e informa¢dao médicos para individuos em suas proprias comunidades
excluindo a necessidade de locomogao para os centros de referéncia. Dessa
maneira, telemedicina e telessatde emergem como novas ferramentas
significativas para transpor as barreiras culturais, socioeconoémicas e
geograficas para os servicos e informac¢ao em saide em centros urbanos
remotos e comunidades carentes. Seus beneficios incluem acesso local a
especialistas, melhoria na assisténcia primaria em saide e o aumento da
disponibilidade de recursos para a educagao médica e informagao em satude
em comunidades desprovidas de recursos.

De maneira geral a telemedicina é praticada em hospitais e instituicdes
de satde que buscam outras instituicdes de referéncia para consultar e trocar
informagoes. Atualmente também ¢ aplicada para a obten¢ao de uma segunda
opiniao médica, na assisténcia a pacientes cronicos, idosos e gestantes de
alto risco, assim como na assisténcia direta ao paciente em sua casa (1).

Entretanto, é possivel imaginar que um outro cenario para a
telemedicina seja a sua aplicacdo na assisténcia primaria a pequenas
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comunidades em regides em desvantagem geografica ou sociocultural. Uma
vez que a assisténcia primaria ¢ um processo participativo, por meio do qual
os provedores de servigos de saude devolvem a populagao a responsabilidade
primaria sobre o cuidado com a satde pessoal e coletiva, a telemedicina
assume um papel importante para a assisténcia remota e disseminagao de
informagao. Assim, acredita-se que a Telemedicina pode ampliar as acoes
de profissionais e agentes de saide comunitarios, integrando-os aos servigos
de saude localizados em hospitais e centros de referéncia, mantendo um
mecanismo de atendimento continuo para prevenc¢ido, diagnostico e
tratamento.

Medidas recentes de crescimento do nimero de publicagdes sobre
telemedicina tém demonstrado um crescimento do setor. Moser (2) recuperou
5.911 publica¢ées da MEDLINE (3) de janeiro de 1964 a junho de 2003 e
detectou uma distribui¢do heterogénea de publica¢oes. O tema telemedicina
representa 0,05% de todas as publicagoes no MEDLINE e 97% das
publicagdes tem origem na América do Norte, Europa e outros paises
classificados como industrializados, sendo que paises como Noruega e
Finlandia lideram em termos de publicacdes por milhdes de habitantes.
Embora a avaliacao tenha considerado apenas publica¢oes avaliadas por
comité revisor (4), se forem consideradas as publicagdoes nao referenciadas
na MEDLINE, verifica-se ainda uma heterogeneidade na distribuicao
geografica e um aumento da importancia e presenca desse tema.

O Setor de Telemedicina (SET) do Departamento de Informatica em
Saude (DIS) da Universidade Federal de Sio Paulo — Escola Paulista de
Medicina (Unifesp/EPM) representa o estabelecimento de um esfor¢o para
a disseminacao, promocao e desenvolvimento de programas de assisténcia e
cooperagdo remota em saude. A pagina do SET esta disponivel no endereco
eletronico <http://www.unifesp.br/dis/set>.

A missao do SET ¢ criar um nucleo de exceléncia da Unifesp na
condugdo da pesquisa, desenvolvimento, ensino e extensao de tecnologias
da informacao para assisténcia e colabora¢io remota em satde, com os
objetivos de:

* pesquisar novos sistemas de informagao e conhecimento em saude
multiplataforma, que possam interoperar, a partir de padroes estabelecidos,
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com equipamentos médicos e outros sistemas e tecnologias de informacao,
para desenvolver uma infra-estrutura de programas de telemedicina;

* capacitar o corpo docente e discente da Unifesp na utilizagao tecnologias
e técnicas utilizadas em telemedicina;

e divulgar conhecimentos tecnolégicos e operacionais para o
desenvolvimento de projetos e utiliza¢ao de tecnologia no processo de satde
a distancia;

e analisar, planejar, implementar e incorporar programas de telemedicina,
mediados por computador, no processo de assisténcia em saide extramuros
da Unifesp, para ampliar as a¢oes de profissionais de saude e agentes
comunitarios e aumentar a eficiéncia dos processos de assisténcia em saude.

A equipe principal do SET ¢ constituida pelos pesquisadores:

* Prof. Dr. Daniel Sigulem, Professor Titular, Chefe do Departamento de
Informatica em Saude, coordenador do SET;

* Prof. Paulo Roberto de Lima Lopes, MS, coordenador técnico do SET;
e Prof. Dr. Ivan Torres Pisa, Professor Visitante, colaborador do SET;

e Profa. Claudia Novoa Barsottini, MS, coordenadora técnica do Centro
Alfa para Humaniza¢ao do Ensino em Medicina, pesquisadora associada;

* Prof. Dr. Paulo Schor, Professor Livre Docente do Departamento de

Oftalmologia da Unifesp, professor associado.

METODOLOGIAS E PROJETOS

Para alcancar estes resultados o SET investiga novas tecnologias e
solucoes desenvolvendo projetos e parcerias. Entre essas metodologias e
projetos incluem-se:

LABORATORIO DE TELEMEDICINA

Especificamente para atender as crescentes demandas de colaboragao
virtual da Unifesp/EPM, Sociedade Paulista para o Desenvolvimento da
Medicina (SPDM) e a Biblioteca Virtual em Saude da BIREME (5), estd em
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implantagao o Laboratorio de Telemedicina (LAT). O LAT se constitui em
uma infra-estrutura para videoconferéncia que facilita a pesquisa e o
desenvolvimento de programas de colabora¢io em saude, expandindo a
abrangéncia do conhecimento acumulado na Unifesp tanto para a assisténcia
remota quanto para a educagao em saude.

A Figura 1 apresenta uma foto do LAT com os equipamentos
necessarios para a execucao da colaboragiao por meio de videoconferéncia
em um anfiteatro para abrigar alunos e demais participantes. O LAT tem
sido utilizado para atividades de discussao de casos clinicos por
videoconferéncia, sessoes de discussao de conteudos de saitde por
teleconferéncia e reunides técnicas para planejamento de trabalho
colaborativo em saude.

Figura 1. Foto do Laboratétrio de Telemedicina da Unifesp/EPM

REDE Pi1LoTO DE TELESSAUDE EM ONCOLOGIA PEDIATRICA

Projeto inter-institucional estruturante apoiado financeiramente pela
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e coordenado pelo Laboratério
de Sistemas Integraveis (LSI), da Escola Politécnica, Universidade de Sao
Paulo (USP), para oferecer servigos avangados no auxilio da pratica médica.
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A Figura 2 apresenta uma tela capturada do portal criado para divulgagao e
acesso aos servicos e informagoes do projeto <http://www.oncopediattia.
org.br>.

Os objetivos desse projeto incluem a construgdo dos seguintes
componentes:

* protocolos de tratamento em oncologia;
* prontudrio virtual para o cancer infantil;
* educacdo a distancia em oncologia;

¢ aglomerado médico, por meio da disponibilizagio de um supercomputador
voltado para aplicacbes médicas;

* mineracdo de dados e quantifica¢oes de indicadores clinicos.

Figura 2. Portal da Rede Piloto de telessaide em Oncologia Pediatrica.
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CENTRO DE DIAGNOSTICO VIRTUAL EM OFTALMOLOGIA

O objetivo deste projeto é o desenvolvimento e implanta¢iao de Centro
de Diagnoéstico Virtual (CDV) no Departamento de Oftalmologia da
Unifesp/EPM, visando o atendimento e a educa¢iao a distancia em
oftalmologia. Esse projeto foi financiado pela Unesco por meio da
Coordenacao Nacional de DST/Aids do Ministério da Saade (MS).

Parte desse desenvolvimento ¢ o estudo sobre o compartilhamento
de informagoes clinicas na telemedicina por meio da Internet. A area da
telemedicina envolve a transferéncia remota de dados, sinais e imagens
médicas para a elucidagdo do diagnéstico, tratamento e o acompanhamento
do paciente a distancia. Quanto mais estruturada for realizada esta coleta
de informagdes para o profissional nao especialista (usuario), mais acurado
se torna o processo de assisténcia remota pelo especialista (consultor).

A ope¢ao de utilizar um formulario acessivel por meio de um navegador
de Internet e enviar uma mensagem com informagdes clinicas para um
endereco de correio eletronico representa uma solugao simples, com alto
grau de disponibilidade e facil acesso tanto para o usuario como para o
consultor.

Este projeto utiliza um formulario eletronico acessado via Web que
padroniza a coleta de informagdes da historia clinica em oftalmologia de
um paciente e também permite anexar fotos complementares, sendo
posteriormente enviado para o endereco de correio eletronico do Centro de
Diagnéstico Virtual da Oftalmologia, responsavel pelo servigo de consultoria
remota.

Inicialmente o objetivo é abranger pacientes de centros satélites na
regiao metropolitana da cidade de Sao Paulo, com amplia¢ao posterior para
atendimento de pacientes no estado de Sao Paulo e na sequéncia, pacientes
de todo pais, assim como a possibilidade de consulta de segunda opiniao
com outros centros especializados.

Contudo, o CDV também tem realizado discussoes de casos clinicos
periodicamente com a Universidade da Califérnia em Davis e outras
universidades brasileiras, por meio de videoconferéncias, criando uma maior
disseminacao de conhecimento na area da satde e favorecendo a propaga¢ao
de uma nova cultura de pratica médica digital em oftalmologia.
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AMBIENTES DE COLABORACAO SINCRONA NA SAUDE

O objetivo deste estudo é a implantacdo e avaliacio de um ambiente
controlado de colaboragao baseado em videoconferéncia para a teleconsulta
e segunda opiniao em saude.

Dois consultérios do Centro Alfa de Humanizacao do Ensino em
Saude (6) equipados com computadores e sistemas de videoconferéncia sao
utilizados por médicos preceptores e estudantes de medicina para a
colaboragdao durante a consulta dos pacientes. No momento estio sendo
avaliados trés modelos de interagdo: supervisao, ensino e discussio. Na
supervisio o preceptor ¢ um observador da cena, avaliando as circunstancias
da intera¢ao do paciente com o aluno, e depois o preceptor discute com o
aluno o atendimento, sem que o paciente note a presenc¢a do preceptor. No
ensino, ha uma inversao no qual o preceptor atende um paciente e alunos em
outra sala observam os procedimentos basicos e praticas inicias, novamente
sem que o paciente note a presenca de um grande nimero de alunos. E
finalmente, no ultimo caso, o aluno e o preceptor colaboram por audio e
video para obter um maior entendimento e encontrar uma solu¢ao dos
problemas durante a consulta, evitando a presenca fisica do preceptor na
sala do atendimento.

Portanto, este ambiente é propicio para investigar 0 comportamento
dos profissionais e as mudangas de processos originados pela adog¢ao das
tecnologias de colaboragao sincrona, para entio propor e treinar os
profissionais da satde para utilizacio em ambientes reais de atengao em
saade (7).

AMBIENTES DE COLABORACAO ASSINCRONA NA SAUDE — MEDMATL

O objetivo desse projeto é fornecer um sistema computacional, sob
licenga de software livre, de colaboragio médica para troca de mensagens
com dados médicos multimidias (demograficos, problemas, sinais, sintomas,
queixas, diagnosticos, sons e imagens) de forma estruturada, organizada e
gerenciada para suportar redes virtuais de assisténcia para a pratica da
telemedicina.

Apesar da existir algumas ferramentas colaborativas baseadas em
licenga de software livre para outras areas, como educagao e engenharia,
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ambientes de colaboragio especificos para a area de saude nao existem no
pais. O desenvolvimento de um sistema cliente e servidor destinado a coletar
e organizar as informagoes de saude, facilitando a intera¢do entre os
profissionais, se justifica pela forma da organizacao do sistema de saide e
seu funcionamento.

A metodologia desse projeto baseia-se na construciao de um ambiente
de colaboracio assincrono (store-and-forward ou pré-armazenado), similar ao
modelo do correio eletronico. Essa solugao apresenta-se como mais adequada
quando existem poucas solicitagdes por dia, com baixa conectividade a locais
remotos que deverdo armazenar um grande volume de informacio, por
profissionais especializados, com a finalidade, por exemplo, de se estabelecer
uma rede de segunda opinido em saide. A colaboracdo assincrona, neste
caso, ¢ conveniente para 0s usuarios porque requer pouca disponibilidade
de tempo e nenhum agendamento, devido a assincronia da comunicagao.
Ainda, possibilita utilizar boa qualidade das imagens mesmo quando
implantada por meio de uma largura de banda estreita de transferéncia de
dados, a um custo baixo. Além de tudo, requer pouco treinamento devido a
simplicidade das fun¢des do ambiente e similaridade da operagao, similar ao
correio eletronico.

O desenvolvimento de programas cliente e servidor destinados a
capturar imagens de exames € organizar os sinais e sintomas mais prevalentes
em cada situagdo estabelecida ¢ um dos objetivos desse projeto. Porém, sua
disseminacao e possibilidade de personalizagao por meio da distribuicao do
codigo fonte é a meta fundamental desta proposta.

AMBIENTES DE COLABORACAO P2P PARA O ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Objetivo deste projeto ¢é desenvolver, implantar e avaliar um ambiente
seguro para colaboragao com base em modelos peer-fo-peer (P2P) para
profissionais de satde envolvidos no atendimento ambulatorial do Centro
Alfa de Humanizagao do Ensino em Saide da Unifesp.

No ambiente do Centro Alfa ha uma forte e constante interacao do
aluno durante o atendimento nos 15 consultérios disponiveis, com o
preceptor que se encontra em uma sala de preceptoria equipada com
computadores, no mesmo edificio. Esta interagao ocorre por meio da
supervisdo do preceptor em relacdo as informagdes introduzidas no
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prontuario eletrénico do paciente pelo aluno durante a consulta com o
paciente. E, por vezes, o aluno se desloca até a sala de preceptoria ou interfona
para o preceptor para discutir ou pedir orienta¢io em relagio a algum
problema clinico. Quando necessario e solicitado, o preceptor se desloca
para o consultério para auxiliar e orientar o aluno na condug¢io do exame
fisico e outros procedimentos.

Um mecanismo de colaboragao P2P, que indique a presenca de um
aluno ou um preceptor, independente da sala em que ele esta fisicamente, e
introduza um mecanismo de colaboragido textual ou por audio com o
compartilhamento de informagoes, poderia melhorar a interagao entre aluno
e preceptor. Neste caso, avalia-se que recursos disponiveis nas ferramentas
como Microsoft Messenger ou Mirabilis ICQ sao adequados, mas nao
suficientes. Estas ferramentas nido foram criadas especialmente para as
atividades de saude e ndo possuem mecanismos de seguranga que garantam
a privacidade e confidencialidade das informag¢oes do paciente. Além disso,
a utilizagao do servico depende do acesso a servidores externos ao Centro
Alfa. Mesmo garantida a conexao de alta disponibilidade, nao se tem controle
sobre a disponibilidade de servidores e tdo pouco qualquer controle sobre
as suas funcionalidades para que servicos especificos na saide possam ser
desenvolvidos e utilizados continuamente.

A proposta ¢ desenvolver um protétipo de uma solucio de colaboragio
P2P para a colaboragiao dos alunos e preceptores do Centro Alfa que possa
ficar confinada ao ambulatério, mas que também possa, se necessario, ser
integrada a outros dominios. Portanto, este desenvolvimento visa avaliar
uma ferramenta de colaboragao apropriada ao dominio do atendimento
ambulatorial e que preserve a confidencialidade e privacidade das
informagdes, com possivel interacao ao prontuario eletronico do paciente.

AMBIENTES DE COMPUTACAO MOVEL NA SAUDE

A criagao de um aplicativo para dispositivos moéveis de computacio
que possibilite uma coleta de informagdes em saude demonstra grande
potencial em proporcionar mobilidade a profissionais da saide, que
geralmente precisam de informagdes com qualidade e seguranca para sua
assisténcia em diferentes localidades. O objetivo desse projeto é desenvolver
um prototipo para coleta e andlise de informagdes em saude por meio de
dispositivos moveis de maneira organizada e controlada (8).
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O prototipo realiza uma coleta de dados clinicos basicos de acordo
com o modelo em papel definido por alunos de graduagao em medicina da
Unifesp/EPM para o atendimento ambulatorial das Unidades Basicas de
Saude do Embu. O protétipo foi desenvolvido seguindo a metodologia de
orientagdao a objetos utilizando a tecnologia Java 2 Micro Edition (J2ME)
de forma a garantir sua portabilidade. O sistema foi testado por meio do
emulador de PalmOS.

APLICACOES DE TELEMATICA NA ASSISTENCIA EM SAUDE — ATENAS

Este estudo tem como escopo principal auxiliar na assisténcia primaria
em saude a comunidades carentes, como as favelas nas regides
metropolitanas. O estudo investiga a hipdtese de que o uso de recursos
tecnolégicos pode ampliar as agoes de profissionais de satde e agentes
comunitarios.

O estudo do processo de saude na comunidade demonstrou a
necessidade de oferecer os recursos basicos mediados por computador,
integrando a comunidade, os profissionais de saude e 0s agentes comunitarios
aos servicos de saide localizados no Hospital Sio Paulo (HSP), Unifesp/
EPM, criando assim um mecanismo de atendimento continuo para prevengao,
diagnostico e tratamento da populagao carente. De forma interdisciplinar
investiga-se a tecnologia, sua aplicagao e adequagdo a cada tipo de servigo
de saude, assim como seu impacto na assisténcia primaria em saude.

TELEMEDICINA NA PASTORAL DA CRIANCA

Esse projeto consiste na criagao de coleta e armazenamento de dados
via web para apoio a aten¢do primaria para comunidades assistidas pela
Pastoral da Crianca. Atualmente esse atendimento ¢é realizado
individualmente e o processamento de dados é manual. Nesse projeto busca-
se oferecer um sistema que auxilie os agentes nessa assisténcia.

O projeto baseia-se no uso de dispositivos moveis, portateis,
conectados ao servidor para efetuar a coleta dos dados do paciente,
facilitando o processo, além de poder funcionar como sistema de apoio a
decisdo instantaneo que envia dados a equipe responsavel, agilizando o
processo de atendimento pelo médico responsavel pela equipe.
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TELE-REABILITACAO COGNITIVA E INCLUSAO DIGITAL PARA IDOSOS PORTADORES DE
Demencia — DIGICOG

Trabalhos recentes demonstram que pessoas em fase inicial de
processos de deméncia, como comprometimento cognitivo minimo e doenca
de Alzheimer, sao capazes de realizar novos aprendizados por meio de
metodologias de reabilitacao cognitiva. Este projeto oferece um sistema
baseado na Internet para promover a inclusdo digital e telerreabilitacao
cognitiva por meio da adaptacao de sistemas de auxilio cognitivo.

O sistema possui um questionario adaptado do Mini-Mental de Folstein
e do resultado funcional BOMFAQ/OARS para definir o estadiamento
cognitivo dos participantes. Possui também um conjunto de ferramentas
interativas de telerreabilitacio que possibilitam novos aprendizados, com
consequente maior autonomia e adiamento da dependéncia do portador de
déficits cognitivos bem como na diminui¢io da carga de trabalho,
tanto do suporte formal (instituicoes) quanto do informal (familia e
comunidade). O projeto esta em curso ha 4 anos com grupos de idosos
com comprometimentos cognitivos em salas de computadores, em rede local,
e a distancia, com envio por correio eletronico de atividades interativas
adaptadas ao grau de comprometimento observado.

SISTEMA DE APO10 A DECISAO MEDICA LLEPIDUS

O sistema de apoio a decisao médica Lepidus (9) foi desenvolvido
para auxiliar profissionais qualificados da area de saude a diagnosticar doengas
a partir de sinais e sintomas clinicos. Apesar do sistema oferecer excelente
resposta (cerca de 84% de acerto), a tecnologia empregada para seu
desenvolvimento dificulta experimentagoes cientificas e seu uso em situagoes
reais. Ainda, nao permite que o acesso ao sistema seja realizado por aplicativos
automatizados para que seja possivel realizar estatisticas ou mesmo
interoperar com outros sistemas de informagao em satde. Somente acesso
manual foi considerado.

Este projeto tem por objetivo desenvolver e implementar uma
arquitetura distribuida que ofereca um excelente nivel de interoperabilidade
para o sistema Lepidus por meio do uso de tecnologias de servigcos web,
usando mensagens XML e protocolo SOAP. Inclui ainda a implementagao
de um sistema de gerenciamento de usuarios e de publicagdao de interfaces
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de seus servigos para que parceiros autorizados possam usufruir da
funcionalidade do sistema Lepidus independentemente da plataforma de
seus sistemas legados.

SISTEMA DE APOIO A DECISAO MEDICA EM OFTALMOLOGIA LEPO

O projeto Lepo visa desenvolver uma versao do sistema Lepidus
especializada em oftalmologia (10). Esse sistema baseia-se em uma
codificagao original por meio de funcdes senoidais amortecidas de sinais e
sintomas médicos para descrever doengas. Oferece consulta remota via
Internet para auxiliar médicos no diagnéstico de seus pacientes como segunda
opinido.

Para adaptar o sistema Lepidus para descritores em oftalmologia torna-
se necessario definir o escopo dos sinais, sintomas e doengas, mapear seus
relacionamentos, codificar suas funcoes senoidais amortecidas e utilizar o
mecanismo neural de comparagao de padrdes. A definicao do escopo em
oftalmologia foi realizada por meio de um questionario disponivel na Internet,
com acesso controlado para médicos colaboradores do projeto, envolvendo
20 doengas prevalentes ao diagnodstico de olho vermelho. Considerou-se 19
sinais e sintomas e a relevancia de 5 informacgdes da historia clinica do
paciente. Os padroes encontrados sobre as doengas foram comparados com
a literatura para permitir codificar um banco de dados especifico em
oftalmologia.

O sistema Lepo pode oferecer uma ferramenta remota aos profissionais
médicos no auxilio ao diagndstico a partir de descritores simplificados sobre
o estado do paciente. Lepo permite avaliar o impacto desse tipo de auxilio
computadorizado sobre a triagem e assisténcia em saude.

SisTEMA DISTRIBUIDO DE IMAGENS MEDICAS — MIDSTER

Um modelo distribuido representa a abordagem com melhor relagao
custo/beneficio para a implementagio de sistemas de armazenamento e
comunica¢ao de imagens (PACS) para aplicagoes médicas. Entretanto, essa
abordagem apresenta o desafio de tornar as imagens médicas armazenadas,
distribuidas pela rede PACS, parecerem centralizadas por um unico acesso
para seus usuarios. Um componente fundamental para sistemas nao
distribuidos ¢ a concepgao de uma base de dados central, contendo todos os
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estudos que foram armazenados em um PACS. Ao invés disso, PACS
distribuidos oferecem uma eficiente emulacao de uma base de dados central,
porém, distribuida em diferentes equipamentos e sistemas.

Modelos peer-to-peer (P2P) estao no centro das discussdes sobre
gerenciamento de contetudo distribuido, computagio distribuida e colaboracao
entre pessoas e sistemas. De fato, modelos colaborativos atraem enorme
interesse porque permitem maximizar o capital intelectual de uma
organizacao, construindo plataformas de conhecimento. Em particular,
servicos web (mensagens XML usando protocolo SOAP) representam uma
tecnologia emergente que melhor implementa modelos P2P. Servicos web
oferecem software como um servigo, interoperabilidade dinamica de
transagoes, acessibilidade, eficiéncia, especificacdes universalmente aceitas,
integracao com sistemas legados e novas oportunidades de mercado.

O projeto MIDster — acronimo para P2P Web Service Medical Image
Distributed Systemr — propoe um sistema de compartilhamento de imagens
médicas baseado em modelos P2P e servicos web (11). A arquitetura MIDster
oferece um relacionamento entre usuarios e seus recursos em redes Intranet/
Internet que define uma plataforma de conhecimento de cole¢oes de imagens
médicas. O sistema MIDster desenvolvido suporta produgio modular de
software; encoraja a reutiliza¢ao de c6digo; permite a integracao de diferentes
linhas de programadores, sistemas operacionais e hardwares; e possibilita
longevidade na manutencao. O projeto MIDster foi desenvolvido entre 2002
e 2003 no laboratério ImagCom <http://imagcom.org™> pertencente ao
Departamento de Fisica e Matematica (DFM), Faculdade de Filosofia,
Ciencias e Letras de Ribeirao Preto (FFCLRP), Universidade de Sao Paulo
(USP). Atualmente esse projeto conta com a parceria do Setor de
Telemedicina (SET), Departamento de Informatica em Saiude (DIS),
Unifesp/EPM.

TELERROBOTICA NA SAUDE

O objetivo do deste projeto é desenvolver ferramentas para operagao
remota de dispositivos robéticos com a finalidade de prover telepresenca de
profissionais em ambientes que necessitem alta capacita¢do técnica na
execugao de procedimentos especificos.
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O foco de aplicagao desse projeto piloto ¢é a telemedicina, pela qual
um profissional situado distante do procedimento executado tem a
possibilidade de colaboragao, visualizando a area de agao, por meio de um
conjunto brago robético e camera sob seu comando por meio da Internet.

AMBIENTE COLABORATIVO MULTIMIDIA DE ALTO DESEMPENHO — GIGAMED

O objetivo do projeto GIGAmed ¢ desenvolver um ambiente
controlado de suporte, dentro do projeto GIGA da Rede Nacional de Pesquisa
(RNP), para aplicagcées em saude baseadas em modelos colaborativos que
utilizem informac¢ao médica em formato de audio, video e imagem. HEsses
modelos geralmente buscam integrar de maneira organizada e eficiente
repositorios de arquivos multimodais que originalmente estao distribuidos
em diferentes localidades e computadores.

Aplicagdes médicas com audio, video e imagem requerem a
disponibilidade de uma rede de alto desempenho, com qualidade de servigo
e gerenciamento de risco (seguranca, disponibilidade, controle de acesso,
contingenciamento) para que sejam utilizadas em situagdes criticas. Portanto,
o projeto GIGA proposto pela RNP representa a constru¢ao de uma
plataforma de integragao de conhecimento e servigos que supera os limites
da area da saide, mas encontra nela sua melhor aplicacio.

PrOJETO DE TELERRADIOLOGIA DA UNIFESP - SAUDE DIGITAL

O objetivo principal desse projeto ¢ de internalizar, absorver, aplicar
e difundir tecnologias de integracao de informacdes e recursos para a
radiologia digital.

Prevé-se que, uma vez alcangados patamares de difusio tecnoldgica,
os conhecimentos gerados a partir do projeto possam oferecer servigos de
telerradiologia e promover a cooperagio cientifica e tecnoldgica entre instituicoes
do setor publico e o setor privado, atraindo investimentos diretos para pesquisa e
desenvolvimento e para os mercados de equipamentos e servigos.

TELEMEDICINA RURAL — PROJETO XINGU

O objetivo desse projeto ¢ o desenvolvimento e avaliagio de um
modelo assistencial e de vigilancia sanitaria para auxilio dos profissionais de
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saude que prestam assisténcia no Parque Indigena do Xingu. Uma das metas
¢ diminuir o tempo de diagnoéstico em saude da mulher. Nesse caso, a
metodologia a ser empregada considera a definicao de dois processos:

* analise remota de imagens citologicas: definir o processo de coleta, preparo
das laminas e envio das imagens a serem analisadas; capacitagdo técnica
para a coleta e preparo das laminas; analise e defini¢do do padrao da imagem
digital a ser usada; construcao de um sistema pré-armazenado para
gerenciamento dos dados;

* processo de telecolposcopia: analise de equipamentos; andlise de
comunica¢ao via satélite; definir o procedimento de telecolposcopia;
capacitacao em telecolposcopia pelos profissionais de satde.

E ainda considera o desenvolvimento de um sistema de comunica¢io
(Internet sobre radiofonia) de baixo custo para suportar as atividades de
coordenagao da gestio e educagao a distancia.

PARCERIAS

Os projetos de telemedicina sio fortemente desenvolvidos em parceria
com multiplos profissionais e entidades que se completam para oferecer
uma solugao. O Setor de Telemedicina tem procurado desenvolver estas
parcerias para seus diversos projetos, favorecendo a avaliagio dos projetos
pelos 6rgaos de fomento.

Nossas atividades envolvem parceiros internos, entre eles:
* Setor de Rede de Computadores <http://www.unifesp.br/dis/lrc>;
* Setor de Tecnologia de Informacio <http://www.disacad.unifesp.br>;
* Laboratério de Educa¢io a Distancia <http://www.virtual.unifesp.br>;

* Centro Alfa de Humanizacio do Ensino em Medicina <http://
alfa.epm.br>;

* Departamento de Oftalmologia <http://www.unifesp.br/doftalmo/
indexx.htm>;
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* Departamento de Diagnéstico por Imagem <http://www.unifesp.br/ddi>.
E parceiros externos:

* Laboratério de Sistemas Integraveis (LSI), Escola Politécnica,
Universidade de Sao Paulo (USP) <http://Isi.usp.br>;

* Instituto do Coragao do Hospital das Clinicas (InCor), Universidade de
Sao Paulo (USP) <http://www.incot.usp.br>;

* Departamento de Fisica e Matematica (DFM), Faculdade de Filosofia,
Ciencias e Letras de Ribeirao Preto (FFCLRP), Universidade de Sao Paulo
(USP) <http://dfm.ffclrp.usp.br>, em particulat, os grupos de pesquisa
Laboratério de Computagao de Imagens Médicas (ImagCom) e Laboratério
de Sistemas Neurais (SisNe);

Para alguns dos projetos citados temos contado com o apoio das
agencias de financiamento do Ministério da Saide (MS), Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP), Funda¢io de Amparo a Pesquisa do Estado
de Sao Paulo (FAPESP) e Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq).

DEsAF10s EM TELEMEDICINA

Uma contribuigao para a formulagdo ou revisao das politicas operacionais e
para as alocagdes de recursos no ambito de uma agao integrada em telemedicina
deve considerar o cenario amplo do sistema de saude, considerando uma
estruturagao que atenda a premissa basica da hierarquizagao.

Servicos de atencdo primaria de saude (por exemplo, postos de saude)
compdem a base da piramide e devem estar préximos de cada domicilio,
cabendo a estes a referéncia a servigos secundarios (por exemplo, clinicas),
mais escassos ¢ estrategicamente colocados, e destes para poucos pontos
terceirizados (por exemplo, hospitais) que devem cuidar de casos mais
eventuais, que demandem alta e cara tecnologia. Em geral, os médicos
especialistas estao localizados nos centros terciarios, havendo uma escassez
relativa de especialistas a nivel secundario, com dificuldade diagnoéstica e
maior morbidade, além de maior deslocamento devido aos encaminhamentos,
eventualmente inadequados ou desnecessarios.
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Apesar da propor¢ao de médicos formados no Brasil ser proxima a
preconizada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), sua distribui¢ao
geografica cria bolsoes de caréncia profissional. Justificando e exemplificando
o fato, o governo tem investido em programas como o Programa de Sadde
da Familia (PSF) e o Programa de Interiorizagio do Trabalho em Saude
(PITS). Mesmo estando na dire¢ao correta de investimentos na assisténcia
primaria, esses programas sao de dificil manuten¢iao porque pressupdem a
assimilacdo do médico na comunidade, com sua mudanca fisica ¢
estabelecimento na nova realidade social. No entanto, essa adapta¢iao nao ¢é
comum e tido pouco facil de ser realizada, exigindo, inclusive, mudancas de
comportamento. Porém, vivenciamos novas ferramentas da tecnologia de
comunicag¢ao e informa¢iao que podem diminuir o isolamento dos
profissionais, ajudando-os na solu¢ao dos problemas locais.

Por outro lado, uma das etapas envolvidas na promocio da saude é o
combate 2 doenga. Um dos meios de tratar o paciente é por meio da medicina,
na qual o médico tem papel importante na determinagio de diagnosticos e
instalacado de condutas, com base em sinais e¢ sintomas, aliado a eventuais
exames complementares. Sabe-se que o correto diagnodstico ¢ realizado em
aproximadamente 55% dos casos somente pela histéria clinica, com
adicionais 20% sobrevindo ao exame clinico e mais 20% provenientes de
exames complementares. A tecnologia atual permite transportar a tradicional
técnica médica — notadamente os sinais, sintomas e exames baseados em
imagens — a locais distantes de sua aquisi¢ao, para a realizacao de raciocinios
clinicos baseados na experiéncia e informagao. Apds o processamento
humano da informagao, seu retorno ao local de origem deve gerar
providéncias de transporte, reexames ou auxiliar em atos terapéuticos
individualizados.

Um sistema de colaboracao multimidia para a saide permite a
interpretacao compartilhada sobre o processo diagnostico, no qual diferentes
profissionais, principalmente aqueles distantes dos centros de referéncia, se
comprometem na busca de um objetivo comum. Isto permite aumentar os
diagnosticos corretos, com maior qualidade assistencial a popula¢dao, menor
motrbidade, mortalidade e custo.

No entanto, deve-se considerar a diversidade da infra-estrutura
tecnologica existente no pafs. Apesar da disponibilidade de tecnologias de
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acesso a Internet em banda larga nos centros especializados e de maior
disponibilidade financeira, ainda prevalece a exclusao digital na maioria dos
municipios brasileiros com menos acesso aos servicos especializados de
saude. Nesses locais encontra-se uma disponibilidade de comunicagao de
dados por acesso discado a Internet, na maior parte das vezes discagem
direta a distancia a um provedor em uma cidade de maior porte. Com essa
diversidade de infra-estrutura de telecomunicagdes deve-se pensar em
sistemas de colaboracio de baixo custo e maior efetividade.

Por exemplo, a constru¢ao de um ambiente de colaborag¢io assincrono
(store-and-forward ou pré-armazenado) é conveniente para os usuarios da saude
porque requer pouca disponibilidade de tempo e nenhum agendamento,
devido a assincronia da comunicag¢ao entre os usuarios. Oferece boa qualidade
das imagens, mesmo utilizando uma baixa largura de banda, a um custo
baixo; e requer pouco treinamento, devido a simplicidade das fungoes do
ambiente e similaridade da opera¢do com o correio eletronico.

Esta solucao assincrona antecede, mas nio exclui, a colaboracao
sincrona (real-time ou tempo real) com ferramentas de bate-papo ou
videoconferéncia, para casos especificos de colabora¢io em que a soluciao
assincrona nao oferece solucido adequada. Tais situagoes exemplificam-se
no exame virtual e interatividade direta com o paciente que necessitam baixo
tempo de resposta.

Entretanto, a telemedicina nao pode ser entendida apenas como a
utilizacdo intensiva de tecnologia e novos equipamentos. Ela se apresenta
como um processo sucessivo de exploragio que requer mudangas
organizacionais nos servicos de saide. Ou seja, telemedicina envolve um
processo, nao um produto. Para a pratica efetiva deve haver um esforco no
entendimento sobre o processo. Deve-se responder: o processo é adequado
para telemedicina? O processo utilizando telemedicina é efetivo? O servigo
de telemedicina tem custo-efetividade? E sua implantacao requer ciclos
sucessivos, com continua avaliacao dos beneficios e medi¢ao dos sucessos.
Também requer recursos humanos qualificados para sua pratica e a adogao
de padrdes tecnologicos abertos e diretrizes operacionais que possibilitem a
integracao e a disseminagao dos servigos de telemedicina.

Portanto, para construir uma revisao ou uma nova formulagao das
politicas operacionais e para as alocagoes de recursos no ambito de uma
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acao integrada em telemedicina deve-se considerar questdes tecnolégicas
(definicao e operagao de redes, sistemas e equipamentos etc), clinicas (novas
técnicas diagnosticas e terapéuticas, processos de saude etc), sociais,
econdmicas, culturais (linguagem etc), geograficas (fuso horario etc), éticas
e legais. Essas questdes devem ser abordadas pela identificagao de
prioridades, definicao de politicas, desenvolvimento de programas e
transferéncia cientifica e tecnolégica, baseando-se em metodologias e
métricas especificas.

COMENTARIOS FINAIS

Na pratica do processo de atendimento remoto de saude somente serdo
amplamente alcancados seus objetivos se a telemedicina deixar de ser um
experimento laboratorial, de mera aplicagao de tecnologia, e tornar-se uma
ferramenta incorporada ao processo completo de saide, como recomenda a
Organiza¢ao Mundial de Saude (OMS) e a Uniao Internacional de
Telecomunicacoes (UIT).

Neste sentido, ¢ necessario investimento em recursos humanos para a
producao e difusao do conhecimento em telemedicina, além do dominio
sobre a infra-estrutura para o desenvolvimento das aplicagdes e execuciao
das aces dos programas de assisténcia remota nos servigos atuais de
assisténcia em saude. Ainda, é necessario propor e avaliar solucdes reais
que nao gerem falsas expectativas, considerando que se trata de uma mudanga
que se realiza em longo prazo e que deve contar com o apoio lento e gradual
dos atores do processo.

Portanto, necessita-se investimento na elaboracio de modelos de
servicos e de distribui¢do para telemedicina que sejam praticos, auto-
sustentados e disponiveis para tantas pessoas quanto possivel, considerando
os diversos niveis do sistema de saude. Assim, a universalizacao dos recursos
tecnolégicos permitiria melhorar minimamente a coleta de informagdes, o
seu processamento, analise e distribui¢ao, para uso correto da informacao e
possivelmente elevar a qualidade da assisténcia em sadde.

O SET espera contribuir com o conhecimento acumulado por meio
dos projetos apresentados neste artigo e consolidar o papel da telemedicina
na Unifesp, e também fora dela, pela formacao de recursos humanos e pela
parceria com outros grupos de trabalho na area.
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Pesquisa em saneamento: elementos para uma tecnologia
socialmente inclusiva

Ricardo Toledo Silva”

REesumo

Neste trabalho os elementos de inclusdo social da pesquisa aplicada
ao saneamento, em sentido amplo, sio examinados a partir de uma analise
da produgao em pesquisa no setor desde sua sistematizacao institucional na
década de 1970, mostrando-se que os desdobramentos mais recentes —
inclusive quanto a suas dimensoes socialmente inclusivas — sdo tributarias
de um processo complexo de amadurecimento da massa critica,
paradoxalmente originado em concepgdes setoriais a principio rigidas e
centralizadoras. A partir dessa andlise os cenarios para um maior
comprometimento social da producao em pesquisa no setor se mostram mais
identificados com um aprimoramento de linhas ja definidas nos sistemas
existentes de apoio a pesquisa — inclusive fundos setoriais afetos ao
saneamento ambiental, o Prosab e o CT-Hidro — do que demandantes de
mudangas radicais tendentes a privilegiar “tecnologias de interesse social”
como se passiveis de existéncia independente de um processo mais amplo
de desenvolvimento tecnolégico.

INTRODUCAO

O carater socialmente inclusivo de uma tecnologia depende do quanto
os ganhos em desenvolvimento e inovagao sejam dirigidos a eficacia social
do servico que apdia. Nido se traduz, necessariamente, na concentragao de
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esforcos de pesquisa e desenvolvimento para alternativas de baixo custo ou
diretamente dirigidos a demanda de baixa renda. Também nao se define
liminarmente como tal pelo simples fato de inserir-se em uma politica tida,
em seu conjunto, como essencial e socialmente necessaria.

No caso do saneamento, os ganhos parciais de eficiéncia relacionados a
metas operacionais dos servicos nem sempre implicam melhora de eficacia
em relagdo aos objetivos ultimos da agdo publica. Neste trabalho os referenciais
de desempenho associados a diferentes politicas e programas de saneamento
sao cotejados com as pautas de pesquisa e desenvolvimento predominantes
sob cada um deles, tendo em vista identificar os nexos entre gargalos de
desempenho e pautas de pesquisa aplicada. Ainda que os programas-chave de
P&D das companhias tendesse a privilegiar a inovagao e o desenvolvimento
tecnologico diretamente afeto as metas de eficiéncia, a institucionalizagao da
pesquisa propiciada pela organizacao do setor promoveu ela mesma a
investigacao de alternativas que passariam a por em cheque o modelo setorial
estrito.

A produgiao em pesquisa aplicada ao saneamento basico e ambiental, a
partir da instituigao do Planasa, superou em muito a agenda estrita da eficiéncia
operacional definida nos referenciais de desempenho do setor. Propostas
alternativas e enfoques holisticos sobre saneamento passaram a fundamentar
pesquisas tanto de corte tecnologico como de origem nas ciéncias sociais
aplicadas, em um processo extremamente rico de producao do conhecimento.
Como regra, a massa critica formada ao longo das dltimas décadas de pesquisa
aplicada ao saneamento basico e ambiental mostra-se bastante comprometida
com o tema da inclusao social, ainda que nao necessariamente referido nesses
termos.

As perspectivas atuais de maior comprometimento da pesquisa
aplicada em saneamento com a eficacia social se delineiam no ambito mais
amplo do saneamento ambiental e da gestao integrada de recursos hidricos.
Nestas se incluem politicas e programas de gestao de demanda como
alternativa a ampliagao de capacidades como resposta ao crescimento das
cidades. Elementos de integracao tecnologica e programatica recentemente
trabalhados pelo autor e equipe nos contextos do Programa Nacional de
Combate a0 Desperdicio de Agua e de projeto de pesquisa em gestio
integrada no ambito do CT-Hidro sao mostrados como embrides de possiveis
novos desdobramentos em tecnologia socialmente inclusiva em saneamento.
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PESQUISA APLICADA E SANEAMENTO

A pesquisa aplicada, em diversos segmentos, tem constituido elemento-
chave para o desenvolvimento da agdo governamental no Brasil. Isto é
verdade tanto no contexto de grandes projetos estatais centralizados,
predominantes sob regimes autoritarios, como no de politicas publicas mais
abertas a participagdo da sociedade. As politicas de saneamento nao sao
excegao e, em diversos momentos, t¢ém motivado interagdes importantes
com a pesquisa.

Desde as primeiras intervengdes pelo saneamento das cidades no
Brasil, a acao publica tem-se apoiado na capacidade inovadora da engenharia
nacional na busca de solugoes para problemas dificeis.

A principio, essa capacidade era mais identificada com profissionais
de notéria competéncia e criatividade, como Francisco Saturnino de Brito,
tornando-se gradativamente mais sistematica e institucional a medida que
as politicas cresciam em abrangéncia, complexidade e generalidade. Com a
fundagao do Servico Especial de Saude Publica, em 1942, vinculado ao
Ministério da Sadde, iniciou-se um processo de institucionaliza¢io de
inovagoes e contribui¢des nas agdes de saneamento, principalmente no ambito
das autarquias criadas sob aquele modelo. Essas contribui¢des ainda
guardavam relagdo com os fundamentos da tradi¢ao higienista, no sentido
de que a obra sanitaria era fungao dos necessarios progressos em saide publica
que viessem a possibilitar, que serviriam de base para eventual avaliacao de
sua eficacia.

Os projetos eram organizados sobre objetivos e metas amplos, para
cujo sucesso contribuiriam componentes de abastecimento de agua, de
esgotamento sanitario, de drenagem urbana, de controle de vetores, de
manejo de lixo e de melhoria de salubridade das habitagoes. As técnicas de
avaliagdo e controle nao contavam com o instrumental de gerenciamento
de informacbes que mais tarde viriam a ter, com a formagao de bases
organizadas de indicadores e séries histéricas. O sucesso ou nao de uma
interven¢ao estava implicitamente associado a ganhos tangiveis de saude
publica e higiene ambiental. Essa avaliagao, ainda que baseada em possiveis
impactos objetivos sobre a saude publica ndo era totalmente objetiva, em
face das dificuldades metodologicas em se estabelecer relagdes causais entre
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intervencdo e resultado. O desempenho das obras sanitarias e respectivos
servigos, em relacdo aos objetivos de eficacia final a que se propdem — os
ganhos em saude publica — sempre foi, em maior ou menor medida,
implicitamente admitido como func¢ao da expansao de sua oferta.

Esse pensamento simplificador tinha rafzes no fato de que fatores
externos como nutricao, variacio de renda, educacido e outros, interferem
nos padroes de satde publica em paralelo a melhoria em saneamento, sendo
muito dificil isolar relacdes causais estritas. Estas relagoes sdo apenas
identificaveis com maior nitidez no caso de intervengdes basicas que
determinem um salto qualitativo de acesso em beneficio de populacdes
anteriormente nao servidas, como por exemplo, oferta inicial de agua e queda
de mortalidade infantil. A medida que a expansio evolui desse patamar basico
para a melhoria e generalizacao do acesso, vai-se tornando cada vez mais
dificil a inferéncia de relacdes causais diretas’.

Com o advento do Plano Nacional de Saneamento Basico (Planasa) a
partir da década de 1970, tiveram lugar processos importantes de
desenvolvimento tecnolégico sistematico no ambito das empresas estaduais
de saneamento basico, em colaboracio com 6rgios e entidades de pesquisa
tecnologica ou ambiental dos Estados e com instituicbes universitarias. Ao
longo da histéria do saneamento no Brasil, este ¢ o processo que determina
maior grau de institucionalizacao e sistematizagdo da pesquisa aplicada em
saneamento, envolvendo um grande nimero de contribui¢oes individuais,
em contraste com as conquistas anteriores, em geral identificadas com a
autoria de uns poucos profissionais de reconhecida capacidade.

Esta relagao entre pesquisa e agao publica, entretanto, mesmo quando
sistematizada e institucionalmente disseminada, nio é isenta de assimetrias
e distor¢des trazidas pelo modelo politico no qual a a¢do se circunscreve. O
Planasa, como modelo gerencial, foi inscrito em uma pratica deciséria
centralizadora e autoritaria, e essa inscri¢ao se transmitia na capilaridade das
relagbes entre tecnologia e acao setorial. O préprio desenho do setor, definido
sobre os servigos de 4gua e esgoto, em um conceito de saneamento basico

! Fiszon (1998), estudando as limitagdes dos indicadores setoriais de eficiéncia amadurecidos a partir
da sistematizagdo determinada pelo Planasa, desenvolve um sistema hibrido de indicadores qualitativos
¢ quantitativos, que prevé patamares evolutivos de necessidades relativas. Este modelo permite
estabelecer faixas desejaveis de melhoria / expansdo, segundo uma escala variavel de necessidades,
em funcio das condi¢Ges de oferta prévia dos servigos.
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contraposto a visao mais ampla do saneamento ambiental, estabelecia um
limite estreito as politicas e programas de inovagao e desenvolvimento
tecnolégico setoriais. Cada conquista tecnoldgica, cada proposta inovadora,
s6 teria sentido, em principio, se voltado a geracao de beneficios liquidos
internamente apropriaveis no ambito estrito do saneamento basico (agua e
esgoto).

O modelo oficial dava pouca atencdo a pesquisas na interface entre
0s servigos € as estruturas urbanas nas quais se inseriam, inclusive em relag¢ao
aqueles integrantes do saneamento em sentido mais amplo, como a drenagem
urbana, o manejo de residuos sélidos e o controle de vetores. Freqiientemente
os servigcos de agua e esgoto, para fins de pesquisa e otimizagao de eficiéncia,
eram objeto de segmentac¢des internas ainda mais estritas, em nome de uma
especializagao do conhecimento tecnolégico que entio era vista como quase
sinonimo de eficiéncia. O entendimento mais holistico do saneamento e
suas relagoes com as cidades eram vistos, pelo nicleo de planejamento
estratégico do sistema, como de menor importancia e de limitada utilidade
pratica para efeito do “choque de eficiéncia” que se entendia necessirio
para atender a explosiva demanda urbana da época. Essa segmentacao, se
por um lado poderia tornar mais nitido o foco dos esforgos de
desenvolvimento e inovagao tecnoldgica apropriado pelo lado da eficiéncia,
por outro deixaria mais obscuras as relagoes entre cada melhoria parcial e o
ganho de eficacia social em relagdo aos objetivos ultimos da a¢ao. Mas,
felizmente para o processo de amadurecimento das politicas de saneamento
no Brasil, a evolugao real dos processos de desenvolvimento cientifico e
tecnolégico do setor nao foi submetida a visao estrita de eficiéncia operacional
que inicialmente os inspiraram. Ao deflagrar uma organizagao setorial
complexa daquela magnitude, com forte envolvimento de pesquisa e
formacao de conhecimento, o Planasa deu — ele mesmo — os meios para que
se formasse uma massa critica que mais tarde viria a questionar suas bases.

Nio obstante a pouca permeabilidade do modelo oficial a pesquisas
voltadas a um entendimento mais amplo do saneamento, elas existiam e se
desenvolviam no ambito das institui¢des de pesquisa e universitarias, assim
como dentro das proprias companhias estaduais e servigos municipais nas

2 Expressio cunhada por um dos idealizadores do Planasa — o Eng. Rego Monteiro — pata caracterizar
a prioridade na expansido urgente da oferta de servicos de saneamento basico, deixando
temporariamente de lado consideracGes sobre sua eficacia final (Monteiro 1983).
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areas de atendimento social imediato. Formava-se, em paralelo ao modelo
hegemonico do saneamento basico, uma espécie de contracultura tecnologica,
voltada ao desenvolvimento de alternativas que pudessem atender as
necessidades prementes das populagdes mais pobres nas grandes periferias
urbanas e nucleos isolados. A agenda setorial estrita da inovagio e
desenvolvimento voltados a melhoria operacional dos servicos era
sistematicamente ampliada por demandas geradas nas institui¢Ges de pesquisa
e em segmentos externos ao saneamento basico, como os de habitacido e
desenvolvimento urbano.

Esse desenvolvimento paralelo foi apoiado, na década de 1980, pelas
grandes agéncias de fomento internacional — como Banco Mundial e BID —
que defendiam uma abordagem alternativa, baseada em tecnologia de baixo
custo, para as periferias pobres das grandes cidades de terceiro mundo. Uma
extensa bibliografia técnica, baseada em uma revalorizacao de praticas
tradicionais de saneamento local’, apoiava programas setotiais e integrados
de desenvolvimento e capacitagao em todo o mundo, sob a égide da Década
Internacional da Agua e do Esgotamento Sanitario, declarada pelo Sistema
das Nag¢oes Unidas. Esse modelo alternativo se apresentava como opg¢ao
real de acesso imediato a melhores condi¢des sanitarias e por isso ganhava,
entre seus apoiadores, uma conota¢ao muito mais progressista do que sua
origem essencialmente conservadora em principio admitiria. Na esséncia, o
emprego de tecnologias alternativas para atendimento a necessidades de
populagoes pobres nada tinha de progressista, na medida em que esta oferta
dirigida cristalizaria a exclusao de acesso aos servigos convencionais que
continuariam a suprir os segmentos mais abastados da populagao.

Mas no Brasil dos anos 70 e inicio dos 80, qualquer aceno que permitisse
uma aproximagao aos graves problemas sociais que se avolumavam era bem-
vindo. A pesquisa sobre alternativas tecnologicas para a populagao de baixa
renda, impulsionada pelos incentivos dos programas internacionais, muito mais
do que aprofundar tecnologias de baixo custo passou a questionar o carater
excludente do sistema oficial e a propugnar por transformacdes no interior
deste. Para entender melhor o contraste entre as énfases de desenvolvimento
tecnologico setorial inicialmente propugnadas pelo modelo oficial e as
propostas de alternativas mais abrangentes de saneamento que emergiram

3 Ver, como referéncias fundamentais, Kalbermatten et al. (1980 a, b).
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ao longo desse processo, ¢ preciso antes entender a relagao que se estabelecia
entre as metas de desempenho setorial e as prioridades de desenvolvimento
tecnolégico que em principio se afigurariam como hegemonicas.

METAS DE DESEMPENHO SETORIAL E PRIORIDADES DE PESQUISA

De maneira geral, os marcos referenciais de desempenho setorial sao
elementos importantes de definicio de prioridades de desenvolvimento
tecnoldgico e, por conseguinte, das proprias politicas setoriais de pesquisa e
desenvolvimento. Se um sistema é concebido e avaliado com base em um
conjunto definido de indicadores de desempenho, suas prioridades de gestao
e metas de desenvolvimento setorial serdo definidas com vistas a melhorar
seu desempenho em relacio a esse conjunto de indicadores. Em um processo
organizado de gestao e desempenho, a eficiéncia é buscada e avaliada com
base nos referenciais acordados e as eventuais dispersdes em relagao a essas
metas — mesmo quando motivadas por atendimento a necessidades sociais
prementes — contam contra a eficiéncia setorial. Por isso esses marcos de
desempenho constituem bons indicadores em relagao as prioridades de
desenvolvimento tecnolégico, voltadas a superar os gargalos mais
diretamente afetos a eficiéncia.

Para se ter uma idéia do marco referencial de desempenho dos servicos
desenvolvidos a partitr do modelo do Planasa, optamos por examinar
inicialmente os Cabes* em sua estrutura de indicadores de eficiéncia dos
servicos. Como regra, os Cabes e mais recentemente os trelatorios do SNIS?,
trabalham principalmente indicadores de eficiéncia operacional.

* Catélogo Brasileiro de Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental (Cabes). Publicagio anual da Associagio
Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental (Abes) que sistematizava os relatérios de desempenho
técnico-operacional dos servicos predominantemente prestados pelas companhias estaduais de
saneamento basico, nos moldes exigidos pelo Planasa. Os Cabes comegaram a ser publicados em 1977
e até 1995 constitufam-se na unica fonte sistematica de dados padronizados de desempenho do setor.
5 Sistema Nacional de Informacoes de Saneamento (SNIS). Base de dados hoje coordenada pelo
PMSS, que da conta do desempenho dos servicos de saneamento em todo o pafs. Os relatorios anuais
do SNIS comegaram a ser publicados em 1996, com dados de 1995, com uma estrutura de informacoes
compativel com aquela dos Cabes, de manecira a permitir a construcio de séries histéricas. Os
diagnésticos mais recentes do SNIS incluem elementos de qualidade na prestacio dos servigos —
como intermiténcia, qualidade da agua, vazamento de esgoto e atendimento a reclamagdes — que
denotam preocupacio com a eficacia da prestacao. Ainda assim, ndo constituem diagnésticos voltados
a eficacia social.
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A estrutura tipica de informagdes de um Cabes (baseada no Cabes
XVIII abrangendo os anos de 1993 a 906), organiza-se inicialmente em
informagdes relacionadas a cobertura dos servicos e depois desdobra-se em
dados e indicadores relacionados ao desempenho operacional.

Dados gerais sobre os sistemas de abastecimento de agua:
* localidades com sistemas responsaveis pela operagao;
* sedes municipais com sistemas;
* numero de economias;
* populagao abastecida;
* sedes municipais sem sistema;
* sedes municipais atendidas (%0);
* populacdo abastecida / economia.
Dados gerais sobre sistemas de esgotos:
* localidades com sistemas responsaveis pela operagao;
* sedes municipais com sistemas;
* nimero de economias;
* populacgio atendida;
* sedes municipais sem sistema;
* sedes municipais atendidas (%0);

* populacdo atendida / economia.

Trata-se de uma informacgao agregada, voltada mais a avaliagao de
abrangéncia e capilaridade da companhia estadual de saneamento em sua
jurisdicao do que a detecgdao de cobertura dos servicos como tal. Este
dado (cobertura) s6 ¢é trabalhado de forma desagregada nos censos
demograficos, que por sua vez sofrem da imprecisao técnica, originada
no pouco conhecimento que entrevistador e entrevistado tém sobre a
variavel pesquisada.
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Em seguida, sem definir elementos para um quadro de atendimento
em relagao aos segmentos de demanda presumivelmente mais necessitados,
o sistema de avalia¢ao parte diretamente para dados operacionais da empresa.

Recursos humanos
Faturamento / arrecadacio
* Relagdo arrecadagio / faturamento.

Sistemas de abastecimento de agua — dados operacionais (desagregados
capital e interior):

* populagiao abastecida;

* populacio urbana total das cidades operadas pela empresa de saneamento;
* numero de ligacoes;

* numero de economias;

¢ ligagdes com hidrémetros;

* extensao da rede;

e numero de ETA operadas;

* numero de sistemas fluoretados;

* populacio beneficiada com fluoretacio;
* volume produzido;

e volume tratado;

* volume micromedido;

* volume faturado.

Sistemas de esgotos sanitarios — dados operacionais (desagregados
capital e interior):

* populagao atendida;

* populacio urbana total das cidades operadas pela empresa de saneamento;
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* namero de ligacdes;

* numero de economias;

* extensao da rede;

e numero de ETE operadas;
* volume coletado;

* volume tratado;

e volume faturado.

Esses dados operacionais precisam ser entendidos no contexto de um
modelo gerencial que estabelecia como objetivo estratégico central a auto-
sustenta¢ao financeira do servigo. A concepgao do Planasa foi baseada no
reconhecimento de que a expansao da oferta — na magnitude exigida pela
explosao urbana das décadas de 1960 e 70 — apenas seria viavel se assente
sobre subsidios cruzados internamente praticados. Nao se colocava mais
como alternativa o financiamento publico direto do saneamento, o Planasa
envolvia uma engenharia economica complexa, que apontava para uma
participagao crescente da receita operacional dos servicos no financiamento
de sua expansido. Essa foi a razao principal pela qual os servigos foram
organizados em companhias de abrangéncia estadual — na suposi¢ao de que
areas operacionais menos rentaveis seriam subsidiadas pelas receitas
extraordinarias realizadas em 4areas de maior retorno operacional — e
organizados na concepgao estrita de saneamento basico (agua e esgoto)
passivel de individualizacio de atendimento.

Cada elemento operacional considerado nas bases de informacdes
brutas seria depois tratado na forma de indicadores de eficiéncia operacional
que permitiriam um monitoramento de desempenho em relagao a expansao
de oferta e a perspectiva de auto-sustentacio. I marcante a concentracio
de esfor¢os no sentido de aumentar a produtividade de pessoal, mais adiante
tratada sob a forma de nimero de empregados por numero de economias.
Igualmente marcantes sao os esforcos para melhorar a relagao entre volumes
faturados e produzidos, tanto em abastecimento de dgua como em
esgotamento sanitario. Os indicadores operacionais construidos adiante
denotam ainda preocupagao com a produtividade de diferentes insumos-
chave na produgao de agua tratada.
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Alguns indicadores operacionais:
* populagao abastecida / populagao urbana (cidades operadas) — 4gua;
* populagdo abastecida / populacio urbana (cidades operadas) — esgoto;
* indice de tratamento (dgua): volume tratado / volume produzido;
* indice de tratamento (esgoto): volume tratado / volume produzido;
* indice de micromedi¢ao: volume micromedido / volume produzido;
* indice de faturamento: volume faturado / volume produzido ;

e indice de perda de faturamento: (volume produzido — volume de agua
faturado) / volume produzido;

* tarifa média: receita operacional direta / volume faturado (dgua + esgoto);
* tarifa necessatia: custo do servico / volume faturado (agua + esgoto);
* tarifa média de dgua: faturamento de agua / volume de 4gua faturado;
* tarifa média de esgoto: faturamento de esgoto / volume de esgoto faturado;

* margem de despesas de opera¢ao e manuten¢ao: despesas de operagao e
manuten¢ao / receita operacional;

* margem de despesas com pessoal: despesas com pessoal / receita
operacional

* custo médio anual por empregado: despesa com pessoal / nimero médio
de empregados no ano;

* margem de despesas com material: despesas com material / receita
operacional;

* margem de despesas com servigo de terceiros: despesas com servigo de
terceiros / receita operacional;

* margem de despesas de exploracao: despesas de exploracao / receita
operacional;
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* margem de servico da divida: servico da divida / receita operacional direta;

* custo médio anual de exploracao: despesas de exploracao / nimero médio
de economias (agua + esgoto);

* rentabilidade do capital proprio: lucro disponivel / patrimonio médio;
* grau de endividamento: exigivel médio / patrimoénio liquido médio;
* liquidez cotrente: ativo circulante / passivo circulante;

* indicador de desempenho financeiro: receita operacional direta / custo
do servico;

* participagdao da despesa com energia elétrica: despesas com energia elétrica
/ despesas de exploracio;

* participagdo da despesa com produtos quimicos: despesas com produtos
quimicos / despesas de exploracio.

Esses indicadores resultantes de cruzamentos padronizados de
informagoes coletadas ja ddo uma idéia de prioridades de pesquisa e
desenvolvimento aplicaveis a supera¢ao de gargalos especificos em
rela¢do as metas de expansao de oferta e auto-sustentagao dos servigos.
Sao notoérios os esforgos concentrados de desenvolvimento tecnologico
em micromedi¢ao, com vistas a ampliar os volumes micromedidos e
faturados sobre os volumes produzidos, assim como os elementos
componentes das diferentes margens de despesas calculadas sobre a
receita operacional: operagao, manutenc¢ao, pessoal, material e exploracao,
todas cotejadas com a mais insidiosa delas, a margem de servigo da divida.
Com base em um mix de repasse de recursos orgamentarios e endividamento
junto ao Sistema Financeiro do Saneamento (SES), era preciso concentrar
esforcos no sentido de que a receita operacional, descontadas as margens
de exploracao e outros elementos diretos de investimento e custeio,
superasse o servi¢o da divida, sem o que os servigos estariam
inexoravelmente condenados a faléncia financeira. E como o servico
da divida era condicionado por indexadores econémicos que fugiam ao
controle dos operadores setoriais, a alternativa era concentrar esfor¢os
na redugao das demais margens de base operacional.

398 Seminarios tematicos para a 32 Conferéncia Nacional de C, T&



PARCERIAS ESTRATEGICAS — NUMERO 20 — JuNHO 2005

Nessa linha, o elenco de indicadores de desempenho dos servicos,
derivado das bases de dados sistematizados nos relatorios anuais das
empresas, conduz para a melhoria de produtividade em relagdao a cobertura
e faturamento dos servicos.

Alguns indicadores de desempenho dos sistemas:
* sedes municipais com 4dgua da empresa / total de municipios da UF;

* sedes municipais com sistema de esgoto da empresa / total de municipios
da UF;

* municipios com sistema de esgoto / municipios com sistemas de dgua
(empresa);

* extensao da rede de 4gua / numero de ligacoes de agua;

* extensao da rede de esgoto / numero de ligacoes de esgoto;
* volume produzido de dgua / populacio abastecida;

* volume coletado de esgoto / populacio atendida com sistema de esgoto;
* consumo de cloro / volume tratado de 4gua;

* consumo de sulfato / volume tratado de dgua;

* consumo de cal / volume tratado de 4dgua;

* volume coletado de esgoto / volume produzido de agua;

* populacio abastecida / ligacoes de dgua;

* populagao abastecida / economias de agua;

* cconomias de 4gua / ligacoes de agua;

* economias de esgoto / ligacoes de esgoto;

* ligacoes com hidrometros / ligacoes de dgua;

* volume faturado total / total de economias de agua;

* volume faturado total / total de ligagdes de agua;
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* valor faturado de agua / valor total faturado;

* valor faturado de esgoto / valor total faturado;

* numero de ligacoes de dgua e esgoto / nimero de empregados;

* numero de economias de 4gua e esgoto / nimero de empregados;

* consumo medido: volume de dgua micromedido / numero de ligacdes
com hidrémetros.

Estes sdo os principais parametros de produtividade que motivaram
as empresas de saneamento a investir em pesquisa e desenvolvimento em
uma escala sem precedentes. Provavelmente a motiva¢ao primeira dos
programas de pesquisa e desenvolvimento das Cesbs era na area de
desenvolvimento operacional diretamente relacionado aos padroes de
desempenho acima relacionados. Esta era a posi¢io majoritariamente
defendida pela hierarquia dos servigos nos diversos foros de pesquisa e
desenvolvimento promovidos na época’, em contraposicao as entidades e
grupos de pesquisa cada vez mais numerosos que propugnavam por uma
agenda ampla.

E interessante notar que o clima de debate sobre a agenda de pesquisa
e sua estreita relacdo com alternativas de organiza¢ao gerencial era propiciado
pela propria institucionalizagao da pesquisa inicialmente voltada a agenda
estrita da primeira formulacio do Planasa. A ampliacdo do espectro de
pesquisas e de novas alternativas tecnoldgicas e gerenciais que mais tarde
viriam a determinar alteragoes substantivas no préprio modelo oficial apenas
foi possivel no contexto da grande massa de conhecimento que se gerava no
proprio sistema.

Testemunho dessa evolugao sio as comunica¢bes de produgdo em
pesquisa aplicada registradas nos anais de congressos de engenharia sanitaria,
que de um formato estritamente técnico e operacional evoluiram para corpos
multidisciplinares de estudos e pesquisas de interesse do saneamento basico e

¢ Entre outros, Seminério de Pesquisa ¢ Desenvolvimento em Saneamento Bésico em Curitiba,
promovido pelas OPS, Abes, BNH e outras entidades do setor, em 1982, no qual se registraram
acalorados debates entre correntes defensoras de uma visio estrita de melhoria operacional dos
servicos e representantes de instituicoes de pesquisa que advogavam uma agenda ampla e flexivel de
temas de interesse para o saneamento.
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areas afins. Por ocasidao do VII Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitaria,
em 1971, de 15 trabalhos publicados apenas um — sobre a solugao integrada
para a disposi¢ao de esgotos de Sao Paulo, do PMDI — abordava interfaces do
saneamento basico com outros sistemas urbanos e elementos de planejamento
e métodos gerenciais. Todas as demais comunica¢des versavam sobre
tecnologia “dura”, em processos e produtos de engenharia para servigos de
agua e esgoto, sem qualquer contribui¢ao em residuos soélidos, drenagem urbana,
saude publica ou outras areas do saneamento ambiental em sentido mais amplo.

Anos depois, ja evoluidos os debates sobre o Planasa e novas
alternativas tecnologicas e gerenciais para o setor, o 13° Congresso, em 1985
(primeiro ano de vigéncia da “Nova Republica”), apresentava a seguinte
distribui¢ao tematica dos 284 trabalhos registrados em seus anais: 67 (24%)
em abastecimento de agua, 38 (13%) em esgotamento sanitario, 22 (8%) em
residuos sélidos, 12 (4%) em aproveitamento de recursos hidricos, 31 (11%)
em ecologia e conservacdo ambiental, 67 (24%) em controle da poluicio,
24 (8%) em eficacia operacional, 5 (2%) em recursos humanos para o
saneamento ambiental, 7 (2%) em consultoria, obras e servicos, materiais e
equipamentos para engenharia sanitaria e ambiental e 11 (4%) em outros
temas. Outros anais pouco depois davam conta de uma ampliacao
quantitativa e de abrangéncia tematica ainda mais marcantes, como os do
14° Congtesso, de 1987, cuja estrutura tematica recepcionava contribuicoes
de pesquisa em esgotamento sanitario, abastecimento de agua, residuos
solidos, drenagem urbana, recursos hidricos, prote¢ao ambiental, controle
da polui¢ao, saude publica, recursos humanos, consultoria, obras, servigos
e materiais de saneamento e outros temas.

A producio inovadora e multifacetada apresentada nos congressos
correspondiam movimentos significativos de revisao de posturas de
planejamento e gestao dos servigos nas proprias Cesbs. A Sabesp, a partir de
1982 quando sua diretoria foi formada sob a égide de um governo estadual
democraticamente eleito, iniciou um processo de revisio de metas que
passava a incluir elementos inovadores de gestao de demanda como
elemento-chave do planejamento, contrapondo-se a visao classica de
planejamento pelo lado da oferta, exclusivamente com base em medidas
estruturais. Seu diretor de planejamento a época publicava trabalhos
inovadores que admitiam, entre outros, o planejamento de demanda a partir
de elementos de analise urbanistica (Nucci 1983), rompendo com o

Incluséo social 401



Ricardo Silva

isolamento setorial que caracterizava a hierarquia do sistema, e a diferenca
entre as logicas de eficiéncia empresarial e interesse social nos niveis de
micromedi¢ao dos servigos (Nucci et al. 1985). Lidas no contexto de hoje
essas inovagoes talvez nao despertem grande admira¢do, mas a época
significavam uma grande ruptura com os dogmas de eficiéncia setorial que
fechavam o sistema, tornando-o permeavel a um grande numero de
contribui¢cdes que emergiam das entidades e grupos de pesquisa que se
dedicavam a matéria.

Pelo lado das alteracbes sobre paradigmas fisicos, foi notorio o trabalho
da Caern, empresa estadual de saneamento do Rio Grande do Norte que
abrigou processo consistente de pesquisa e inovagao em redes coletoras de
esgoto que resultou na tecnologia de rede condominial, legitimada como
alternativa valida as redes convencionais de coletores publicos em areas de
habitagdo, a menor custo e desempenho equivalente.

Sem aprofundar em uma listagem exaustiva das iniciativas inovadoras
em tecnologia e gestao daquela época, é possivel afirmar que os
desdobramentos posteriores que hoje abrem caminho para multiplas
alternativas de arranjo gerencial e tecnoldgico para os servigos de
saneamento, em uma perspectiva mais integradora e socialmente inclusiva,
constituem mais uma evolugao logica de propostas originadas no processo
de institucionalizagao de pesquisa aplicada em saneamento desde entao do
que rupturas radicais em relagao aquele. As estruturas de programas atuais
como o Prosab e o CT-Hidro, entre os fundos setoriais de pesquisa, e de
politicas integradoras de esforcos de pesquisa e acao publica em areas de
integracdo, como as de conservacdo e uso racional da agua (PNCDA) e a
gestdo integrada dos recursos hidricos, sao tributarias de um processo
gradativo de amadurecimento da pesquisa em saneamento ambiental no
Brasil, e dentro dessa perspectiva.

A breve reconstru¢dao dessa trajetoria relativamente recente da
pesquisa em saneamento no Brasil mostra que o amadurecimento da massa
critica do setor, contemplando as distor¢oes distributivas tipicas de uma
sociedade socialmente injusta como a brasileira, deu-se em meio a um
processo amplo de desenvolvimento tecnolégico, a despeito de sua vocagao
inicial baseada em referencial estrito de eficiéncia operativa. O processo de
desenvolvimento tecnoldgico é complexo e multifacetado, justapondo-se
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elementos de tecnologia convencional e nao-convencional, soff e hard, de
origem em areas de conhecimento tecnologico ou das ciéncias sociais. No
exercicio do contraditério entre énfases na eficiéncia operativa e na eficacia
social alimentam-se mutuamente a formula¢ao de proposi¢oes inovadoras
especificas — no ambito de segmentos isolados — e a de enfoques holisticos
voltados essencialmente a eficacia social dos servigos. Esse processo rico
em desafios mutuos conduz a conclusao logica de que a fixa¢ao de uma
agenda estrita de pesquisa voltada diretamente ao atendimento de
necessidades das populagdes carentes certamente nao teria gerado tantas
inova¢des de interesse dessa populacio como no contexto do
amadurecimento amplo de um desenvolvimento tecnolégico abrangente.

ELEMENTOS DE INCLUSAO SOCIAL EM PESQUISAS SOBRE GESTAO DA
DEMANDA E GESTAO INTEGRADA

A linha de argumentac¢ao defendida neste trabalho busca comprovar a
hipétese de que nao existe uma pesquisa direta e estritamente dirigida a
inclusao social, mas um processo amplo de desenvolvimento da massa critica
que conduz a formulacdo de alternativas socialmente inclusivas. Se isto é
verdade, os arcabougos de referéncia para eficiéncia operativa, inicialmente
evocados como elementos indutivos a uma tecnologia estritamente voltada
ao preenchimento de metas gerenciais rigidas, deveriam eles mesmos se
mostrar minimamente permeaveis as mudangas ocorridas. Um exame de
trés referenciais recentes — quadro de qualidade dos servi¢os nos diagnésticos
do SNIS, quadro referencial de pesquisa e desenvolvimento do PNCDA e
linhas de integracao entre gestao urbana e de recursos hidricos no ambito do
projeto Utbagua / CT-Hidro — mostram que de fato essa permeabilidade se
observa, no sentido de um compromisso crescente de amarragao entre metas
de eficiéncia gerencial e objetivos de eficacia social.

Os novos arcaboucos de avaliacao dos servicos de saneamento basico,
hoje sistematizados no SNIS, passaram a considerar elementos de qualidade
e desempenho adicionalmente aos indicadores de eficiéncia operacional
consagrados. As informacdes de qualidade sistematizadas nos Diagndsticos
do SNIS sao”:

7 SNIS. Informagoes de qualidade dos servicos. SNIS 7 base 2001 (Brasil PMSS 2002).
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ParalisacGes em sistemas de agua:
* numero de ocorréncias;
* duracio;
* economias atingidas.
Intermiténcias em sistemas de abastecimento de agua:
* numero de ocorréncias;
* duracio;
* economias atingidas.
Amostras para analise:
e cloro residual;
* turbidez;
* coliformes fecais.
Extravasamentos de esgoto:
* numero de ocorréncias;
* duracio.
Reclamacdes e servicos executados:
* reclamacoes e solicitacoes de servicos;
* servicos executados;

* tempo de execugdo dos servigos.

Esses indicadores sio importantes na caracterizacao de qualidade da
prestagiao dos servigos — e por conseguinte na objetivagao de exigéncias de
desempenho por parte do sistema regulador — embora nao se traduzam
imediatamente em eficacia social. Esta, quando reconhecida a dificuldade
metodolégica e operativa em se resgatar correlagdes sistematicas entre
cobertura e ganhos de saide publica, terd que ser buscada no ambito de um
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referencial mais amplo de saneamento ambiental, que permita a combinagao
de métodos quantitativos e qualitativos na avaliagao do conjunto das
condi¢Oes sanitarias ¢ ambientais de uma determinada area.

Nio obstante, a generalizacio de exigéncias de desempenho na
prestacao dos servigos, traduzidas em indicadores sistematicos, conduz a
uma condicao de eqtiidade real de acesso que indiretamente contempla a
eficacia social. Indiretamente, padrées de prestagdo de servico como os
relacionados no arcabouco de analise do SNIS dao conta de condi¢oes
operacionais objetivas que interferem na eficacia dos servigos. A exigéncia
de um padrao aceitavel de paralisagOes e intermiténcia, por exemplo, afeta
diretamente o interesse publico e sanitario do servigo, diferentemente daquelas
voltadas essencialmente a resolucdo da equagio econdémico-financeira dos
sistemas, como os indicadores operacionais sistematizados nos Cabes.

Em uma analise sobre conceitos contraditorios de cobertura aparente
e acesso efetivo a servigos publicos de infra-estrutura urbana (Silva 2000),
mostramos que a tendéncia inercial dos servigos ¢ pela cobertura generalizada.
A existéncia de areas absolutamente desprovidas de conexido fisica ou
funcional a infra-estrutura urbana ¢ tipica de processos acelerados e recentes
de expansao, que tendem a ser superados com o tempo. Isto nao significa,
por outro lado, que a existéncia da conexao potencial, pela presenca proxima
da rede fisica ou da possibilidade de conexdo se traduza efetivamente em
uma igualdade de acesso. As redes de infra-estrutura sio vetores de
distribuicao de capacidades, como tal passiveis de enormes assimetrias no
territorio que cobrem.

No que respeita as redes de servicos de saneamento, essas assimetrias
implicam desigualdades nas condi¢des ambientais e de satde publica
internamente as cidades e regides. Por exemplo, a intermiténcia no
abastecimento de agua — objeto de preocupagiao entre os paramétrios de
qualidade do SNIS — muito mais do que um incomodo ao usuario individual
¢ determinante de problemas sanitarios graves nas areas periféricas das
cidades. Combinadas a instala¢Oes prediais precarias, nas quais os pontos
de consumo e esgotamento freqiientemente nio contam com desconexao
hidraulica da rede publica de abastecimento, as redes de periferia ficam
sujeitas ao retorno de aguas residudrias sempre que ocorrerem interrupgoes
no abastecimento. A pressao positiva na rede, nesses casos, ¢ a Gnica garantia
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de nao retorno e contaminagao e quando se interrompe o abastecimento
inevitavelmente ocorrem pontos de pressao negativa provocando a sucgao
de 4dguas servidas eventualmente acumuladas junto aos pontos de consumo.

Esse exemplo mostra o interesse dos indicadores de desempenho de
servico como elementos de avaliagdao indireta de eficacia final, a despeito
de nao trabalharem diretamente relacSes causais com mortalidade, morbidade
e outros de satide publica e higiene ambiental. Nessa média mostra também
a evolucao dos proprios referencias de desempenho operativo, quando
absorvem em sua propria estrutura indicadores objetivamente conexos a
eficacia final.

Continuando na mesma linha de argumentacao, sobre o carater
indissociavel da pesquisa socialmente inclusiva em relagio a um processo
mais amplo de desenvolvimento tecnolégico, ¢ importante examinar a
estrutura atual da agenda do Programa Nacional de Combate ao Desperdicio
de Agua (PNCDA) em relagio as linhas de inovacio e desenvolvimento
tecnologico que lhe deram origem.

Um dos primeiros estudos sistematicos sobre economia de agua em
sistemas prediais no Brasil se deu no ambito do projeto “Estudo e
Desenvolvimento de Unidade Hidrdulico-Sanitaria”, desenvolvido pelo IPT®
em inicio da década de 1980, por solicitacio do Departamento de Pesquisa
(Depea) do BNH. Tratava-se de pesquisa aplicada voltada a dotagao de
instalagbes sanitarias prediais de baixo custo para projetos de embrides
habitacionais e lotes com servicos. As restricoes de consumo associadas a
provaveis restricoes de acesso a agua tratada em quantidade suficiente
determinaram que se buscassem solugdes técnicas de baixo consumo. Essa
exigéncia deu origem a um processo mais amplo de pesquisa e
desenvolvimento que resultou em propostas avancadas de bacias sanitarias
e sistemas de descarga a niveis de desempenho inéditos para a época. Os
prototipos desenvolvidos no IPT alcangavam, em 1982, redu¢odes para até
cinco litros por descarga, atendendo as especificacdes de desempenho fixadas
em normas estrangeiras de diferentes origens’.

# Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Sio Paulo.
? Nio havia, naquela época, qualquer especificacido brasileira relativa a essa matéria. Os sistemas
foram ensaiados principalmente em relagdo a normas inglesas, escandinavas e americanas.
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Dessa experiéncia, originou-se um processo mais amplo de estudo e
pesquisa sobre conservagao e economia da agua em sistemas prediais, em
conexao com demandas da area de planejamento da Sabesp, entdao
preocupada em rever os padroes de consumo que fundamentavam cenarios
de demanda metropolitana futura. Desse esfor¢o conjunto resultou uma
revisdo critica do estado da arte no Brasil e no exterior, cujas principais
conclusdes ficaram consignadas nos anais de evento ocorrido no IPT (Sao
Paulo, 19806), que paradoxalmente encerrava um ciclo que somente viria a
ser retomado, em toda a sua amplitude, em 1996 com a criagao do PNCDA.

As principais conclusoes daquele ciclo de estudo e pesquisa apontavam
para a necessidade de um enfoque amplo e abrangente para a matéria, que
embora envolvesse interesse social sensivel — a oferta de agua em beneficio
dos estratos mais pobres da popula¢do — nao poderia se ater a componentes
e sistemas diretamente voltados a ela. Na formulagao inicial do projeto
“Unidade Sanitaria” do IPT, as propostas se encaminhavam todas para os
componentes e instalagdes que integrariam diretamente as areas de
interven¢ao, com vistas a reducao de demanda naquele local, naquele
momento. No entanto uma visio mais ampla dos perfis de demanda urbana
mostrava que a eficacia dos programas de conserva¢ao e uso racional da
agua dependeria de uma gestao ampliada de demanda, que inibisse o consumo
nao s6 entre os pobres mas principalmente entre os que consumiam mais, 0s
consumidores de renda média e alta. Nesses termos, a estratégia inicial da
“Unidade Sanitaria”, cujos prototipos resultaram em “cabeca de série” para
a producdo de louga sanitaria de linha popular, mostrava-se equivocada,
pois jamais os custos de transferéncia tecnoldgica daquele estagio seriam
cobertos pelo mercado popular. Mostrava-se, na pratica, a necessidade de
justaposi¢ao de estratégias para transferéncia da inovag¢ao, hoje confirmadas
pela disseminagao das bacias sanitarias de seis litros de descarga nio
primariamente no mercado popular, mas no mercado de sistemas prediais
em geral.

A estrutura de pesquisa e desenvolvimento do PNCDA, concebida
depois de amadurecidas essas reflexdes sobre estratégias de gestao de
demanda, ja se apresenta de uma forma abrangente tanto em relacdo a seus

Incluséo social 407



Ricardo Silva

Quadro 1. PNCDA. Sintese de medidas de conservacao e uso racional da agua
em niveis crescentes de complexidade. MPO / Sepurb 1998.

Natureza da
atividade

Nivel basico

Nivel intermediario

Nivel avancado

Producao de
informagdes sobre
eficiéncia do
sistema.

Indicadores confiaveis
de perdas fisicas e ndo
fisicas combinadas
(ANF e ANC).

Indicadores confiaveis
de perdas fisicas
somente.

Indicadores de
eficiéncia hidrica dos
segmentos.

Fatores de ponderacao
de pressado na rede.
Indicadores de perda
fisica linear incl. ramais
prediais.

Previsao de
demanda.

Indices de consumo
per capita
estatisticamente
controlados.

Consumos residenciais
monitorados por
classe.

Consumos n.
residenciais
monitorados por tipo.

Previsao de demanda
integrada com normas e
planos urbanisticos.
Consumos residenciais
associados a
elasticidade de demanda
Modelos de previsdao por
multiplas variaveis.

Gestao integrada de
recursos.

Enquadramento em
diretrizes regionais /
GRH.

Articulagdo com
normas regionais e
urbanisticas.
Articulagdao com
producdo de aparelhos
poupadores.
Articulacao ¢/
conservacao de
energia e pr. quimicos.

Planos regionais e
locais integrados c/ usos
ndo urbanos da agua.
Normas restritivas de
uso da agua.

Normas de preservagio
de mananciais.
Incentivo a produgdo de
aparelhos poupadores.
Planos conjuntos com
areas de energia e outros
recursos.

Gestao da Contas explicativas do | Adog¢ao de aparelhos Incentivos diretos a

demanda. consumo. poupadores em novas | troca de aparelhos.
Campanhas de instalagdes. Campanhas
esclarecimento junto a | Campanhas publicas educacionais na rede
populacao de esclarecimento. escolar.
diretamente Campanhas Grandes consumidores -
beneficiaria de educacionais em agOes setoriais.
medidas ativas de escolas isoladas. Paisagismo poupador de
conservagao. Grandes consumidores | agua p/ parques e
Grandes — parcerias isoladas. jardins.
consumidores - Intensificagcao de Estrutura tarifaria
incentivo a progressividade na baseada em
conservagao auto- tarifa. elasticidades medidas.
gerida.

Manejo de Cadastramento da Cadastramento Cadastro dos ramais

cadastros. rede primaria. completo da rede de prediais.

Correcao / complem. |distribuicdo. Integracdo do SIG com
do cadastro de Integragdo dos aquisi¢ao automatica de
consumidores. cadastros comercial e |dados operacionais.
operacional
Implantacao de SIG.

Macromedigao. Macromedic¢ao Macromedi¢ido de Telemetria.
principais unidades usos publicos. Registro continuo em
prod / reserv. Afericdo medidores e |unidades estratégicas.

unificacdo de leituras
¢/ micromedicao.

Micromedigao. Implantacao de Substitui¢do / reparo Leitura c/ emissao
medidores p/ a de medidores antigos | automatica de contas.
maioria das ligagdes ou de capacidade
residenciais. inadequada.

Micromedi¢iao em
favelas e
assemelhados.
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Deteccgao e reparo
de vazamentos na
rede.

Deteccao e reparo de
todos os vazamentos
aflorantes.
Geofonamento nas
areas de maior

Geofonamento de toda
arede.

Estratégia de reparo
para toda a rede.

Programa de
manuteng¢do preventiva
das redes.

experimental de VRPs
em zonas de maior
pressao.

Sistema seletivo de
VRPs.

pressao.
Controle de pressao | Setorizagdo seletiva. Setorizagao Sistema de valvulas
na rede. Instalacao abrangente. telecomandadas.

Integracao com SCADA
Programas avangados de
andlise B/C.

Reducao de Gerenciamento de Reducao de consumo
consumo limpeza e teste de em ETAs.
operacional. pressao na rede.

Sistemas prediais -
manut. e aparelhos
poupadores.

Monitoramento de
consumo predial.
Reparo de vazamentos
Regulagem de
valvulas e registros.

Adocgdo de aparelhos
poupadores existentes.
Substituicao de
aparelhos em
instalagdes puiblicas.
Desenvolvimento
tecnoldgico de novos
aparelhos poupadores.

Programas setoriais de
recuperagao de sistemas
prediais e substitui¢do
de aparelhos. Revisao
de critérios de
dimensionamento das
instalacoes.

Rotinas especiais de
manutencao [por setor].

Sistemas prediais -
gestao da qualidade
de produtos e
processos.

Normalizagdo técnica
— especificagdes e
métodos de ensaio.
Programas isolados de
melhoria de
qualidade.

Calibracio de ensaios
laboratoriais.

Certificac@o de
aparelhos poupadores.
Laboratério
institucional.
Programas setoriais de
qualidade.

Programas intersetoriais
de qualidade.

componentes especificos como em rela¢ao aos objetos intermediarios e finais
de acao. No PNCDA articulam-se as escalas da grande conservagao na bacia,
do controle de perdas no sistema publico de abastecimento e do uso racional
dos sistemas prediais em um conjunto articulado de instrumentos
tecnologicos e gerenciais, sintetizados na matriz que segue.

Sem aprofundar em especificidades do PNCDA que fogem ao escopo
central desta analise, o quadro apresentado mostra que o objetivo de ganho
tecnoldgico, voltado em ultima analise a ampliacio de oferta relativa para
beneficio dos estratos sociais mais vulneraveis, exige uma articulagdao
equilibrada entre componentes de pesquisa. Estes envolvem capacitagao
em planejamento / diagnéstico, melhoria operacional dos servigos e
normalizagao dos sistemas prediais, a parte um processo de capacitacao
sistematico e continuo. Destaca-se a gradagao de medidas de nivel basico,
intermediario e avanc¢ado, aplicavel a cada segmento de pesquisa e
desenvolvimento definido, em um processo cumulativo de capacitagao e
resposta.
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Os documentos técnicos sao enfaticos no sentido de estabelecer pré-
condi¢bes aos diferentes estagios de adiantamento das medidas de
conservagao e uso racional, mostrando que em qualquer dos campos e escalas
abrangidas pelo sistema a ado¢ao de medidas avancadas sem que se tenham
preenchido os patamares anteriores de resposta, tende a gerar beneficios
muito inferiores que os normalmente associados aquelas medidas. E o caso,
por exemplo, de sistemas de distribuicao de agua que adquirem sofisticados
instrumentos de monitoramento informatizado de vazbes em tempo real,
sem que seus subsistemas de captagao e distribui¢io primaria contem com
macromedi¢ao adequada.

A eficacia social dos programas de gestao de demanda ndo ¢ garantida
por definicio. E preciso ter presente que, com a privatizacio dos servicos,
tem-se constatado — a nivel mundial — uma tendéncia a minimizacao de
consumos de baixo retorno financeiro (os pobres e os servicos publicos)
tendo em vista reservar capacidades para destinagdo a usuarios com maior
propensao a pagar. Hsse nao ¢ absolutamente o caso do PNCDA mas é um
problema latente associado a qualquer programa ou projeto de gestdo de
demanda. Estudos recentes sobre a abrangéncia de programas de conservagao
da agua no exterior (Rothert 2001, McGranahan 2002, Gleick et al. 2003) e
pesquisas do autor atualmente em desenvolvimento, apontam para a
necessidade de se estabelecerem métodos de monitoramento e avaliacao
sistematica sobre a eficacia social dos programas de gestio da demanda.
Niao existe uma identidade natural ou automatica entre os interesses “do
lado da demanda”, em abstrato, e o interesse social objetivo.

Finalmente, abordando a agenda da gestao integrada dos sistemas de
recursos hidricos, destaca-se a sistematizagao de referenciais de politicas
publicas e desenvolvimento de instrumentos de gestao trabalhadas pelo
projeto Uubagua'’ no ambito do Fundo Setorial CT-Hidro, que envolveu
um esfor¢o articulado e multidisciplinar de pesquisadores da Universidade
de Sio Paulo' e da Universidade Federal de Minas Gerais'

! Instrumentos de gestdo integrada da dgua em éreas urbanas. Subsidios a0 Programa Nacional de
Despolui¢io das Bacias Hidrograficas e estudo exploratério de um programa nacional de apoio a
gestdo integrada. Convénio Finep CT-Hidro 23.01.0547.00.

! Pesquisadores da Faculdade de Arquitetura ¢ Urbanismo (Dep. de Tecnologia da Arquitetura) e
Escola Politécnica (Dep. de Engenharia Hidraulica e Sanitaria, Dep. de Engenharia de construcao
Civil), coordenados pelo Nucleo de Pesquisa em Informacées Urbanas da Pré-Reitoria de Pesquisa.
12 Pesquisadores da Faculdade de Engenharia (Dep. de Engenharia Hidraulica e Recursos Hidricos,
Dep. de Engenharia Sanitaria e Ambiental).
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A estrutura de integracdo de instrumentos tecnolégicos e gerenciais

trabalhada no ambito daquele projeto € sintetizada na lista hierarquica que

segue, que da conta de multiplas interagoes que se estabelecem entre campos

de agdo da gestao de recursos hidricos, da gestao urbana e do saneamento
ambiental, com base no caso da bacia do Alto Tiete (RMSP) que dao origem

a instrumentos tecnologicos e gerenciais de interface (Urbagua ME5 2004).

(..)

DESENVOLVIMENTO DA LEGISLAGCAO E INSTRUMENTOS DE GESTAO

LLICENCIAMENTO URBANO E AMBIENTAL E CERTIFICACAO DE AGENTES E USUARIOS DE
RECURSOS HIDRICOS DO ALTO TIETE

Instituicao de diretrizes unificadas para desenvolvimento e gestao dos PDPA

a)

b)

Desenvolvimento de modelo unificado de correlacio entre uso do
solo e processos de comprometimento dos recursos hidricos
(combinagao dos conceitos de cargas meta e vazoes de restricao).

Desenvolvimento do Sistema de Informacoes da Bacia, servindo
ao modelo unificado de correlacdo, aos sistemas de informacio
gerencial das sub-bacias e ao controle publico dos atos do Sistema
de Gestao Integrada (SIU e SIG).

1) Harmonizagdo de bases cartograficas georreferenciadas sobre
hidrografia, redes de infra-estrutura, processos de degradagao
ambiental, informacoes socioeconoémicas e urbanizacao.

i) Extensao do sistema de monitoramento sobre a qualidade da
agua (parametros especificos sobre agua potavel e vida aquatica)
para todos os mananciais metropolitanos, inclusive efeitos de
poluicao difusa.

iii) Fixagao de vazoes de restricdo em todos os compartimentos de
drenagem da Bacia.

iv) Estudos extensivos sobre processos hidrodinamicos internos e
outros necessarios a avaliagio de cargas admissiveis nos
mananciais de superficie.
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¢) Flexibilizacao normativa / hierarquizacio de normas

i

Planejamento de um sistema organico de normas aplicaveis a
gestao integrada, diferenciando instrumentos aplicaveis no
ambito de cada sub-bacia e de eficacia sobre a Bacia como um
todo segundo seus objetos funcionais.

1. Fungoes setoriais diretamente relacionadas ao uso da agua
2. Processo de utbaniza¢io / uso e ocupagio do solo

3. Fungoes setoriais nao usudrias diretas da agua

4. Articulacio com bacias vizinhas (importacio / exportacio)

Estratégia de articulagao com as esferas de governo e entidades
administrativas de planejamento metropolitano e setoriais com
vistas a cria¢do, supressao e modifica¢ao de normas segundo as
prioridades funcionais acima e de acordo com a hierarquia
aplicavel nos niveis:

1. normas estabelecidas em lei, de observancia compulséria e
incondicional;

2. posturas de observancia compulséria e carater transitério /
preliminar, passiveis de superacao por lei especifica
superveniente;

3. normas de observancia condicionada a compensagoes
estabelecidas em lei;

4. normas de observancia compulsoria quanto a parametros
finais, com flexibilidade em relagao a parametros parciais
aplicados internamente a cada area de referéncia;

5. diretrizes de adesao incentivada, organizadas segundo sistema
de conformidade a metas do Plano de Bacia.
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Instituicao de diretrizes metropolitanas para licenciamento urbano e ambiental

a)

b)

Instrumentos de vinculacdo do licenciamento urbano e ambiental
de empreendimentos ao atendimento combinado de parametros
regionais de restricao de vazoes e de aporte de cargas poluentes
conforme modelo unificado de correlacao.

1) Desenvolvimentos de procedimentos para licenciamento,
inicialmente de forma centralizada nos 6rgaos e entidades
estaduais, com possibilidade de descentraliza¢io em fungao da
capacitacao e da conduta de municipios e outros agentes publicos
integrantes da Bacia.

i) Revisao e desenvolvimento de normas paramétricas aplicaveis
ao licenciamento, considerando futura articulagao com o Cédigo
Metropolitano de Posturas Urbanisticas e Edilicias.

Descentralizagao do licenciamento dentro de um processo de
certificagao dos agentes publicos.

1) Definicao de niveis de capacitagao técnica e de conformidade
da conduta dos agentes publicos com os objetivos de gestao
dos recursos hidricos.

ii) Defini¢ao, em func¢dao do nivel alcancado pelo agente publico
em relagao a conformidade a metas do Plano de Bacia, de graus

diferenciados de:

1. possibilidade de flexibilizagio das exigéncias da
regulamentagao metropolitana;

2. descentralizacio do licenciamento ambiental e urbano;
3. acesso a recursos do Fehidro'?;

iif) Estabelecimento de uma sistematica de avaliagao e certificacdo
dos niveis de capacitagao técnica e de conformidade da conduta
dos agentes publicos.

Y Fundo Estadual de Recursos Hidricos (do Estado de Sao Paulo).
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1. definicao de objetivos e metas locais e setoriais de gestao
dos recursos hidricos.

2. registro de legislacao, normas e procedimentos dos agentes
publicos.

3. avaliacdo de pessoal e condi¢cbes materiais para execugao
descentralizada da politica de gestao dos recursos hidricos;

4. avaliacdo dos instrumentos de controle da execuciao da
politica;

5. sistematica de auditorias externas periodicas e independentes,
sob a supervisao dos comités de bacia.

c) Desenvolvimento de um Coédigo Metropolitano de Posturas
Urbanisticas e Edilicias voltado a preservagao dos mananciais e ao
controle das inundacoes.

1) Desenvolvimento de posturas edilicias ou urbanisticas de ambito
metropolitano.

1. Normas paramétricas relativas a:
a. qualidade das aguas dos mananciais;

b. vazées de restricio do sistema regional de
macrodrenagem.

2. Posturas urbanisticas e edilicias metropolitanas, de aplicag¢ao
compulsoria, na forma de projetos de leis estaduais, referidas
a normas paramétricas, voltadas a:

a. conservagao e uso racional de agua de abastecimento
publico;

b. limitaciao das vazdes afluentes ao sistema de
macrodrenagem da Bacia Hidrografica ;

c. melhoria de qualidade das aguas afluentes aos sistemas
de drenagem de aguas pluviais.
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3. Normas legais de gestao urbana metropolitana concernentes

a
a. transferéncia de potencial construtivo entre municipios,

em operagoes urbanas interligadas, orientadas para
objetivos de gestao dos recursos hidricos;

b. pagamento de compensagoes entre municipios ou a fundos
regionais ¢/ou execu¢ao de obras mitigadoras em casos
de empreendimentos causadores de impactos regionais
sobre a quantidade e qualidade das aguas.

if) Desenvolvimento ou melhoria de posturas edilicias ou
urbanisticas municipais voltadas a:

1. conservagao e uso racional de agua de abastecimento publico;

2. limitacao das vazoes afluentes aos sistemas de drenagem de
aguas pluviais;

3. melhoria de qualidade das aguas afluentes aos sistemas de
drenagem de aguas pluviais;

4. adequacao dos sistemas de transportes urbanos a objetivos
de preservagao dos mananciais e controle de inundagoes;

5. direcionamento da politica habitacional com vistas a
preservacao dos mananciais e controle de inundacdes;

6. articulacdo entre sistemas de infra-estrutura com vistas a
preservacao dos mananciais e controle de inundag¢des.

()

Trata-se de uma agenda complexa, que nio interessa comentar em
nivel de detalhe neste trabalho. Mas mostra com clareza como, no segmento
de legislagao e instrumentos de gestio de interesse da gestao integrada,
articulam-se componentes de pesquisa aplicada e desenvolvimento gerencial
indispensaveis para que se realizem os objetivos de integracao. Problemas
complexos como a relagio entre poluicao de bacias e oferta de agua nao se
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resolvem apenas no ambito da tecnologia, mas envolvem instrumentos de
planejamento e gestao integrada articulados, que permitam o alivio das
sobrecargas na origem. F uma grande evolucio das ciéncias ambientais, da
engenharia sanitaria e do urbanismo o entendimento de que no ambito
restrito de cada uma dessas areas nao se resolvem os complexos problemas
de interface na origem da escassez da agua. A disponibilidade de agua para
uso urbano é reconhecida hoje como uma dupla fungao de quantidade e
qualidade, associada a padroes de demanda que condicionam a utilizagao
adequada das capacidades existentes. Um problema de escassez nem sempre
vai ser respondido por uma amplia¢ao de oferta, mas por um conjunto de
medidas que tornem mais uteis e criteriosamente utilizados os potenciais
existentes.

Nessa linha descortinam-se novos campos de investigacao ainda pouco
explorados no Brasil e no exterior, como os impactos especificos de diferentes
formas de urbanizacdo sobre os corpos de agua (Walsh 2000; Paul e Meyer
2001, Power et al. 2005) e o desenvolvimento de instrumentos especificos de
apoio a decisao (Shaley e Kennedy 2003). No ambito do Projeto Urbagua,
trés sistemas de apoio a decisao foram desenvolvidos com vistas a apoiar a
tecnologia e a gestao das interfaces. Sao eles um sistema de informagoes
urbanas (SIU), que sistematiza informag¢oes ambientais e socioeconomicas de
interesse para a definicdo de prioridades de interven¢ao, um sistema de
informacdes gerenciais (SIG), voltado ao cadastro de agoes publicas voltadas
a resolucao dos problemas identificados no SIU e um sistema de apoio a
decisdo para a pré-qualificagao e escolha de alternativas de tratamento de
esgoto em diferentes contextos, este ultimo trabalhado com base na estrutura
de um modelo pioneiro voltado a analise de alternativas de reatores de fluxo
ascendente (Uasb) desenvolvido por equipe da UFMG e da UnB no ambito
do Prosab.

Mais uma vez, essa experiéncia mostra que a pesquisa voltada a
interface, com forte motivagao social, ndo se esgota em seus proprios
objetivos especificos, mas ¢ beneficiaria e contribuinte de um processo mais
amplo que nao prescinde de diferentes segmentos de pesquisa e inovagao,
mesmo que nao direta e explicitamente direcionados a integracao e a inclusao
social. E o conjunto articulado de producio do conhecimento que produz a
massa critica e nao seu direcionamento imediato para finalidades de escopo
restrito de dificil identificagdo — enquanto tal — como linhas de pesquisa.
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NoVOSs HORIZONTES

Os novos horizontes de pesquisa, com forte motivacao social e intensa
atividade na interface entre areas de conhecimento e segmentos de atividade,
definem-se como decorréncia do amadurecimento de um processo e nao
por ato deliberado de direcionamento ao interesse dos estratos sociais mais
vulneraveis. Nao existe a pesquisa “para a baixa renda” enquanto tal, ela
nao conseguiria superar o paradoxo de ter que suportar 0s maiores custos
unitarios de disseminagao. Provavelmente esta constatacao vale para a
maioria dos campos de interesse da pesquisa aplicada, voltada a politicas
publicas e certamente para o caso do saneamento ambiental, em estudo.

Na construgao de novos caminhos de pesquisa e inovagao ¢ importante
nao perder de vista a dimensao historica e a inser¢ao social mais ampla dos
processos. Na construcdo da pesquisa e das politicas setoriais da infra-
estrutura urbana, a convergéncia de pesquisas de corte tecnologico e das
ciéncias sociais aplicadas sempre foi decisiva para o monitoramento e
avaliacdo de eficacia do desenvolvimento e da inovagdo. A pesquisa
tecnoldgica ndao tem o condao de enxergar, por seus proprios meios, as
condi¢oes de contexto e insercao mais adequadas a transferéncia e
disseminagdo, no interesse publico, de seus progressos. Evans et al. (1999)
abordam a complexidade dessas relagdes como parte de estudos sistematicos
de eficacia dos instrumentos de gestdo pelo lado da demanda em servigos
de infra-estrutura publica, mostrando que existe um papel central reservado
as pesquisas em sociologia do conhecimento cientifico no debate sobre a
utilidade social do conhecimento tecnolégico. A adequa¢io social da
pesquisa tecnoldgica nao ¢ matéria tratavel por meio de simples vontade
politica, mesmo que apoiada no escrutinio entre os segmentos sociais
majoritarios, mas envolve relacdes causais de grande laténcia temporal e
dificil controle de origem.

Na trajetéria de pesquisa e desenvolvimento originada na
institucionaliza¢ao da pesquisa em saneamento promovida pelo Planasa, o
conjunto de efeitos virtuosos que resultaram em um universo complexo e
multifacetado de pesquisas em saneamento ambiental e areas afins jamais
foi concebido enquanto tal nas origens do sistema. No entanto, assim resultou
por for¢a da contraposigao entre propostas e contraditorios, em um processo
no qual todas as posi¢des tém jogado um papel fundamental em seu
crescimento. Na perspectiva de novos horizontes de pesquisa e patamares
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mais ambiciosos de inclusdo social no saneamento, é importante valorizar e
ter presente essa dialética que se estabeleceu entre os diferentes segmentos
de pesquisa e inovagao, abrindo caminhos para maior convergéncia entre
pesquisas de interesse da eficiéncia operativa, da gestao da qualidade, da
integracao intersetorial e das alternativas de aplicagao direta em areas
socialmente vulneraveis, reforcando-se os elos entre referenciais de eficiéncia
operacional e eficacia social.
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Dilemas e avancos da responsabilidade social
empresarial no Brasil: o trabalho do Instituto Ethos

Ricardo Young

1. DESENVOLVIMENTO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL
(RSE) NO BrasiL

O Brasil apresenta caracteristicas importantes para se entender o rapido
desenvolvimento da agenda de responsabilidade social empresarial (RSE)
nos pafses em desenvolvimento nos ultimos anos.

O fato de se constituir como um pais de grande diversidade
socioambiental, em um ambiente politico democratico em consolidagao e
uma economia expressiva (15* do mundo), porém dependente, faz com que
grandes oportunidades convivam com profundas desigualdades.

O governo brasileiro ainda tem uma capacidade de atuagao social
limitada pelos profundos ajustes fiscais; a face moderna do modelo de
desenvolvimento, fortemente exportador, baseia-se em tecnologia intensiva
e no agribusiness, reduzindo-se os aspectos de inclusio social e geragao de
emprego; e as politicas macroecondmicas ao privilegiarem o combate a
inflagdo e o ajuste fiscal para o pagamento do servico da divida externa,
inibem o crescimento, retroalimentando um circulo vicioso que contém uma
perigosa perversidade: o aprofundamento das desigualdades sociais, da
exclusio e do desequilibrio ambiental.

Alguns estudos de organismos internacionals apontam a
incompatibilidade de crescimento econémico, competitividade e ética com
a péssima distribui¢ao de renda e ignorancia. O Brasil tem que manter taxas

" Ricardo Young ¢ presidente do UniEthos.
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de juro elevadas para atrair capitais externos, o que, novamente, inibe nosso
crescimento. O alto custo financeiro apropria-se da maior parte dos recursos
dos orgamentos publicos e deteriora os servicos governamentais para os
mais necessitados, além de inibir investimentos em infra-estrutura.

A pobreza e exclusao social no Brasil sdo consequiéncia direta de nossa
histérica producao de desigualdades sociais. No século XX, o PIB brasileiro
cresceu mais de 100 vezes e a populagiao saltou de 17 milhdes para 170
milhées, segundo recente estudo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica IBGE)'. A riqueza que produzimos, porém, nao foi distribuida:
a concentragao da renda também aumentou. Enquanto em 1960 os 10%
mais ricos tinham uma renda 34 vezes maior que os 10% mais pobres, em
2001 essa proporgao era de 47 vezes. Na virada do século XXI, a renda do
1% mais rico era praticamente igual aos dos 50% mais pobres”. Em funcio
desse quadro, cerca de um terco da populagdo brasileira convive com a
inseguranca alimentar no pais que, em 2003, alcancou o posto de maior
exportador mundial de carne e soja, e que teve uma produgao recorde de
graos, cerca de 120 milhoes de toneladas.

Esses dados refor¢cam a constatagao de que, nos dltimos 100 anos, o
Brasil expandiu-se reproduzindo a pobreza. F necessario e urgente que o
crescimento ocorra de maneira sustentavel e supere a profunda desigualdade
social. A concentra¢ao de renda no Brasil — quarta maior do mundo — mantém
na pobreza mais de 50 milhdes de pessoas. E os pobres brasileiros, além da
insuficiéncia de renda, convivem com a dificuldade de acesso aos servicos
basicos de educacio, saude, assisténcia social e habitacao.

A boa noticia ¢ que o retorno a democracia a partir de 1990 possibilitou
a reorganizacao da sociedade civil que, no intervalo de uma década, foi
provavelmente o segmento mais dinamico e transformador no pais. O
surgimento e a intensificagdo de movimentos sociais, tais como o combate
a fome’, as inimeras iniciativas em educagio e saude fizeram com que o
Brasil desse grandes saltos na area da alfabetizacao, universalizagao da
educacdo basica, expansao da populacao universitaria, combate a Aids,
diminuicao da mortalidade infantil, combate ao trabalho infantil e

v Estatisticas do século XX, IBGE, 2003, <http://www.ibge.gov.br>

2 Ibidem, <http://www.ibge.gov.br>

3 Ao da Cidadania Contra a Fome, a Miséria e pela 1'ida — movimento liderado pelo socidlogo Herbert
de Souza, o Betinho, fundador da ONG Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Economicas (Ibase).
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consolida¢ao do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (ECA) sao algumas
das significativas conquistas alcancadas a partir da participagdao ativa da
sociedade civil organizada.

Intimeras organizacGes empresariais foram criadas para lidar com temas
sociais, direitos humanos e sustentabilidade ambiental — o Compromisso
Empresarial para Reciclagem (Cempre), o Conselho Empresarial Brasileiro
para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS) e a Fundagao Brasileira para
o Desenvolvimento Sustentavel (FBDS). Em relacio ao desenvolvimento
comunitario e social criou-se o Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econémicas (Ibase), o Instituto de Cidadania Empresarial (ICE), o Grupo
de Institutos, Fundagoes e Empresas (Gife), a Funda¢ao Abring pelos direitos
da crianga e do adolescente, entre outras. Ja para tratar de responsabilidade
social corporativa, fundou-se o Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social, organizacao criada para promover a cultura da
gestao empresarial balizada por principios éticos, abrangendo todos os
publicos impactados pelas atividades das empresas tornando-as parceiras
na construcao de uma sociedade sustentavel e justa.

2. AvaNGos DA RSE NO BRASIL: DA FILANTROPIA A RESPONSABILIDADE
SOCIAL EMPRESARIAL

Devido as grandes desigualdades sociais existentes no Brasil, a
responsabilidade social empresarial teve uma longa tradicao de filantropia. Se
considerarmos apenas as agoes sociais voluntarias da comunidade empresarial
— de acordo com a pesquisa do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(Ipea)*, de 2001, mais de 60% das empresas pesquisadas realizam investimentos
na area social, seja diretamente, em forma de doacoes e¢/ou parcerias com
ONGs.

Todavia, a preocupagao com o desenvolvimento sustentavel e a
consideravel acao dos grupos de pressiao (consumidores, clientes,
investidores, ONGs, sindicatos, midia, entre outros) tem aumentado desde
os anos 90, devido ao esgotamento progressivo de recursos naturais, ao
agravamento das tensoes sociais e a deterioragao das condigdes ambientais
do planeta.

* Bondade on interesse? Como e por que as empresas atuam na drea social. Ipea, 2001. <http://
www.ipea.gov.br/asocial>
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O advento da Rio 92, no Rio de Janeiro, da Rio+10, em Johannesburgo,
do Férum Social Mundial, em Porto Alegre, foram fatores chaves na
demonstracao de que nao ha possibilidade de constru¢io de um mundo
justo e saudavel — social, economica e ambientalmente — se a questio da
sustentabilidade niao for incorporada na gestao das organizagdes e do
proprio Estado. Embora seja dificil definir o que é sustentabilidade, é bastante
claro o que nao ¢ sustentavel: a pobreza, a deterioracao ambiental, o
desperdicio e a violéncia nao sio sustentaveis. Entao, ao constatar o mundo
que nés Nao queremos, torna-se possivel vislumbrar o mundo desejado.
Porque, se nao ha um consenso sobre o que ¢ sustentabilidade, ¢ possivel,
por outro lado, criar pactos que disciplinem, normatizem e limitem a
insustentabilidade.

No ambito da responsabilidade social empresarial (RSE), os avangos
sao bastante expressivos. Tomemos como exemplo o Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social, organiza¢io nao-governamental, sem
fins lucrativos, que se tornou o principal lider das agoes de RSE no Brasil.
Quando o Instituto Ethos foi criado, em 1998, com apenas 11 empresas
afiliadas, muitos viam seu objetivo de promover a responsabilidade social
empresarial como uma grande utopia. Em apenas sete anos — no inicio
de 2005 — o Instituto Ethos contava com a participa¢do de cerca de
1000 empresas associadas, que empregam mais de 1,3 milhdo de
trabalhadores e cuja receita agregada equivale a 30% do PIB nacional.
Esse crescimento notavel ¢ um indicador de que a RSE encontrou grandes
oportunidades por aqui.

Atualmente, o Instituto Ethos mantém varias parcerias com institui¢oes
nacionais e internacionais. No Brasil, cerca de 70 parcerias, incluindo
entidades de classe e ONGs, quase uma dezena de veiculos de midia de
abrangéncia nacional com suplementos especializados, além de uma rede
com cerca de 470 instituicdes de ensino superior. No exterior ele é parceiro
do Forum Empresa (América Latina); Business for Social Responsability
(BSR), Rockfeller Center, Harvard, International Finance Corporation —
IFC (Estados Unidos); Accountability e SustainAbility (Reino Unido). O
Instituto Ethos conta com o apoio financeiro das empresas associadas, da
Fundacao Avina, da Funda¢ao Hewlett, da Interchurch Organization for
Development Cooperation (ICCO), da International Finance Corporation —
IFC, e da Inter American Foundation — IAF.
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Em relagao ao mercado internacional, a RSE vem ganhando destaque
nas diferentes agendas e instancias da governanca global. Hoje, o Instituto
Ethos ¢ interlocutor em diversos organismos multilaterais e tem assento em
significativos conselhos internacionais de RSE, entre os quais o Global
Compact, da ONU, Global Reporting Initiative (GRI), Accountability,
Sustainability.

No Brasil, hoje, ha liderangas empresariais conscientes de que a
responsabilidade social ¢ uma estratégia de negdcio que contribui para a
competitividade e sustentabilidade das empresas. Essa consciéncia também
esta presente entre os formadores de opinido, nas universidades, nos centros
de pesquisa e setores de governanca corporativa. As politicas de gestdo
baseadas na responsabilidade social e seus resultados comegam a ser objeto
de investigacao cientifica e elaboragao pratica. Com isso, os empresarios ja
dispoem de ferramentas que lhes permitem planejar, implantar e avaliar essas
politicas com método e seguranca.

Os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial®, bem como
o modelo Ethos de Balango Social ©, associados ao Banco de Priticas’, compuseram
um novo referencial de primeira qualidade para orientar as empresas dos

5 Os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial sio uma ferramenta de aprendizado e
avaliacdo da gestdo no que se refere a incorporacio de praticas de RSE ao planejamento estratégico
¢ a0 monitoramento do desempenho geral da empresa. Constitui-se de um amplo questionario sobre
os sete grandes temas da RSE: Valores e Transparéncia; Pablico Interno; Meio Ambiente; Fornecedores;
Consumidores e Clientes; Comunidade; e Governo e Sociedade. A pontuacdo obtida pela empresa
serd apresentada no Relatério de Diagnostico, permitindo que ela compate seu desempenho com o do
grupo de benchmarking (as dez empresas que apresentaram os melhores resultados) e com a pontuagio
média de todas as empresas que responderam ao questionario. <http://www.cthos.orgbr/docs/
conceitos_praticas/indicadores>.

© O Guia de Elaboracao do Balanco Social, desenvolvido pelo Instituto Ethos, é uma ferramenta de
gestao que propde a padronizagao de relatdrios para a apresentagao de indicadores de responsabilidade
social. Para sua elaboracio foram realizados estudos de benchmarking de diretrizes para relatérios no
Brasil e no exterior. Optou-se por tomar por base a estrutura e conteddo de relatérios sociais
propostos pela Global Reporting Initiative (GRI), pelo Institute of Social and Ethical AccountAbility
(ISEA), assim como a associacdo entre Indicadores Ethos de Responsabilidade Social Empresarial ¢ o
Modelo de Balanco Social do Instituo Brasileiro de Andlises Sociais ¢ Econdmicas (IBASE). <http://
www.ethos.org.br/docs/conceitos_praticas/guia_relatorio>.

" Espaco de divulgacido de experiéncias cujas praticas se destacaram nos Indicadores Ethos de
Responsabilidade Social Empresarial e assim potencializar a responsabilidade social no pais. Estes casos
se dividem em Benchmarking, Caso Concereto e Atitude e rednem casos elaborados de maneira sistematizada
e com profundidade, relatando, além das a¢Ges desenvolvidas, seus resultados, desafios, aprendizagens,
e dicas das empresas que nio mediram esforcos para transformar seus projetos em realidade. <http:/
/www.cthos.org.br/docs/conceitos_praticas/banco_praticas>.
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mais variados portes no ingresso ou no aperfeicoamento das praticas de
RSE. Ganhos imediatos obtidos com essas ferramentas de gestao foram a
descaracterizagao da mera filantropia e agdao social como a unica face da
RSE, inserindo no conceito a preservagao e a educa¢ao ambiental, bem
como a extensiao da responsabilidade da empresa aos stakeholders situados
ao longo de toda a cadeia de valor.

Prever e controlar os impactos socioambientais de seus produtos e
servigos siao agoes que niao se confundem com filantropia. Hoje, essas
ferramentas, notadamente os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social
Empresarial, permitem as empresas saber em que nivel qualitativo se situam
como praticantes da RSE — tal como esta ¢ definida nos seus sete temas.
Permitem também determinar se atingiram o grau de exceléncia em RSE ou
a que distancia se encontram deste, podendo tragar a evolugao de suas praticas
no tempo e dispondo de referéncias externas que permitem a comparagao
de suas pontuagoes com as obtidas pelas demais empresas integrantes ao
universo do Instituto Ethos, além de indicadores internacionais.

Os consumidores brasileiros também estao bem sensibilizados quanto
a RSE e esperam um comportamento ético das empresas, querem conhecer
suas praticas de responsabilidade social, rejeitam a propaganda enganosa e
estao atentos a saude dos funcionarios e a polui¢cao que eventualmente elas
provocam no meio ambiente. Uma pesquisa divulgada no Brasil sobre «
Percepeio do Consumidor Brasileire® aponta que os principais motivos de rejeicao
da sociedade na compra de um produto sao a propaganda enganosa, efeitos
nocivos aos trabalhadores e aos consumidores, polui¢do, uso de mao-de-
obra infantil e colabora¢iao com politicos corruptos. Por outro lado, as pessoas
referem-se a colaboracao com a comunidade, a contratacao de pessoas com
deficiéncia, a adogao de medidas de prote¢ao ao meio ambiente e o cuidado
com as pessoas nas campanhas publicitarias como fatores positivos para o
consumo de produtos ou servigos de empresas que agirem de acordo com
esses principios.

¥ Responsabilidade Social das Empresas — Percepcao do Consumidor Brasileiro, 2002. Iniciativa conjunta do
Instituto Ethos de Empresas ¢ Responsabilidade Social e da Indicator Pesquisa de Mercado, que
realizam no Brasil, a terceira edi¢do da pesquisa. Este levantamento brasileiro faz parte da pesquisa
Corporate Social Responsibility — Global Public Opinion on the Changing Role of Companies. B um estudo
global desenvolvido pela Environics International 1.td., instituto de pesquisa com sede no Canadd, e
retne parceiros em 20 pafses.
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Também podemos observar consideraveis iniciativas nas areas de
midia’ e de producdo académica' para pesquisar e tratar o tema de RSE no
Brasil. Esse movimento é exponencial e tem sido protagonizado
fundamentalmente pela sociedade civil organizada e pela comunidade
empresarial, com pouca ou nenhuma participagao do governo e com alguma
colaboragao de entidades internacionais, notadamente o Global Compact e os
bancos de fomento como o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
e o Banco Mundial.

A responsabilidade social vem conquistando espago nos aspectos
claramente economicos do mundo dos negdcios. Ja se observa, por exemplo,
em varias esferas, uma nitida tendéncia de estabelecer as praticas de
responsabilidade social empresarial como balizadoras de relagoes de mercado.
Grandes corporacdes como a Petrobras, petréleo, a Companhia Paulista de
For¢a e Luz (CPFL), energia, e o ABN Amro Bank, financeira, entre outras,
comecam a adotar critérios de responsabilidade social para avaliagio dos
seus fornecedores. O mesmo ocorre na composicao de carteiras de
investimentos e na inclusao de clausulas socioambientais em contratos de
concessao de crédito.

No final de 2003, os fundos de pensio brasileiros, por meio de sua
entidade setorial — a Associacdo Brasileira das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar —, deram inicio a construcao de um programa
de responsabilidade social que tera grande impacto no mercado brasileiro.
O programa, além de construir instrumentos para orientar as praticas
administrativas do setor, também esta consolidando diretrizes e critérios
orientadores para seus investimentos, privilegiando empresas que se pautem
pela gestao socialmente responsavel, baseada na ética e na sustentabilidade.
Considerando que os fundos sao os maiores investidores institucionais do
pafs, pois administram recursos na ordem dos US$ 70 bilhoes, pode-se
imaginar o efeito multiplicador dessa atitude na economia brasileira.

> O Prémio Ethos de Jornalismo, em sua terceira edicao, contou com 550 trabalhos inscritos nas 4reas de
RSE. A Rede Ethos de Jornalistas, criada em 2000, reune 360 jornalistas em ambito nacional,
permanentemente alimentados de informacdes sobre o movimento de RSE no Brasil e no mundo.
" Na sua quinta edi¢o, o Prémio Ethos-V alor, que premia os melhores trabalhos académicos na area de
RSE, conta com mais de 355 trabalhos inscritos e o suporte de 470 institui¢des de ensino superior.
Neste ano, o Instituto Ethos lancou o UniEthos, entidade irma dedicada exclusivamente a capacitacao
empresarial, suporte a universidades, aprofundamento de pesquisa e estudos de caso e criacio de um
amplo centro de referéncia e publicagdes em RSE.
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Outro indicador de que os investidores comecam a se sensibilizar pelas
questdes da sustentabilidade é a criagao, pela Bolsa de Valores do Estado
de Siao Paulo (Bovespa), de um indice de acompanhamento do desempenho
das agoes de empresas que adotam critérios de responsabilidade social no
ambito da governanca corporativa — chamado Novo Mercado'’. Indices
semelhantes sio o Dow Jones SustainAbility Index, de Nova Iorque, e o
FTSE4GOOD Index, de Londres.

O engajamento das empresas na obtencao de certificados de padriao
de qualidade e de adequagdo ambiental, como as normas ISOs, SAs, AA1000
entre outras, em centenas de empresas brasileiras, também ¢ outro simbolo
dos avancos que tém sido obtidos em alguns aspectos importantes da
responsabilidade social empresarial.

Outro fator importante para o avango da RSE no Brasil foi a adesdao
de 1.200 empresas signatarias, de todas as regides do mundo, ao Global
Compact. Ele funciona como uma rede e articula, além das empresas, cinco
agencias da ONU, governos e organizagoes da sociedade civil. A realizaciao
do Learning Forum no Brasil, em dezembro de 2003, conquistou a adesao
200 empresas signatarias ao Global Compact. Um dos desdobramentos do
encontro no pais foi a formagao do Consoércio Internacional de Competitividade
Responsavel, coordenado pelo Accountability, do Reino Unido, e formado
por doze institui¢oes de pesquisa e empresas, entre as quais o Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade Social. FElas vao desenvolver pesquisas com
base no Indice de Competitividade Responsavel, que visa verificar e quantificar
a contribuicao da responsabilidade social empresarial para competitividade
das nagoes.

Outra boa medida da penetragao dessa nova mentalidade no mercado
¢ a presenga das questoes de responsabilidade social na agenda sindical e na

O Novo Mercado é um segmento de listagem destinado 2 negociacio de a¢des emitidas por
empresas que se comprometem, voluntariamente, com a adocio de praticas de governanga corporativa
e disclosure adicionais em relacido ao que ¢ exigido pela legislacao. A entrada de uma empresa nesse
mercado significa a adesao a um conjunto de regras societarias, genericamente chamadas de “boas
praticas de governanca corporativa”, mais rigidas do que as presentes na legislacio brasileira. Essas
regras, consolidadas no Regulamento de Listagem, ampliam os direitos dos acionistas, melhoram a
qualidade das informagdes usualmente prestadas pelas companhias e, ao determinar a resolu¢io dos
conflitos por meio de uma Camara de Arbitragem, oferecem aos investidores a seguranc¢a de uma
alternativa mais agil e especializada.
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pauta de diversas organizacoes do Terceiro Setor. O mais significativo, porém,
¢ o avang¢o no relacionamento das empresas com as comunidades de seu
entorno ou que de alguma forma sao afetadas pelo seu negocio. Esse avango
pode ser traduzido por varios indicadores e um dos mais evidentes é o
aumento expressivo da rubrica “investimento social privado” nos or¢amentos
das empresas.

Diversos atores sociais, tanto no Brasil, como no plano internacional,
ha muito investem tempo e recursos na concep¢ao e experimentacao de
processos, instrumentos e indicadores capazes de dar transparéncia a
atividade empresarial diante dos seus mais diferentes publicos. O grande
numero de empresas que aplicam regularmente os Indicadores Ethos de
Responsabilidade Social (cerca de 250) e publicam Balangos Sociais no Brasil
(cerca de 150), sendo que algumas ja utilizam as diretrizes do Global Reporting
Initiative (GRI), refletem seu compromisso crescente com essa demanda da
sociedade. Como pano de fundo desse movimento estao a ética entre as
empresas e seus diversos publicos, o conceito de desenvolvimento sustentavel
e uma expectativa crescente de que a atividade economica seja capaz de
propiciar um bem-estar social amplo e equanime.

3. RSE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Desde a Capula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel,
realizada em Johannesburgo, Africa do Sul, em 2002, lancou-se um alerta
sobre os riscos que a humanidade esta impondo a sua propria sobrevivéncia.
Cientistas concordam com o fato de que os sistemas ecologicos estao se
modificando em decorréncia das praticas de uso de recursos naturais usadas
pelo homem. O relatério do Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente (Pnuma), conhecido como Global Environment Outlook 3 (GEO-
3), lancado em 2002, mostrou que a degradagao ambiental esta provocando
o aquecimento acelerado do planeta, o derretimento das camadas polares e
a elevacio do nivel dos mares. Cem espécies animais desaparecem a cada
dia e as florestas que ainda existem estao submetidas a progressiva destruicao.
As reservas de agua potavel caminham para o esgotamento: mais de 2 bilhoes
de pessoas ja enfrentam escassez desse recurso fundamental e até 2025 esse
numero deve saltar para 4 bilhdes'”.

'2 Global Environment Outlook 3 (GEO-3)
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Nesse cenario extremamente preocupante, cresce a percep¢ao de que
as mudangas sao possiveis, necessarias e urgentes. A preocupa¢ao com o
desenvolvimento sustentavel tem aumentado com a intensificacio da
globalizagao. Uma sociedade que se guia pela sustentabilidade busca atender
as necessidades basicas dos seres humanos; evitar a degradacao ambiental e
manter o equilibrio dos ecossistemas; evitar desperdicios e a injusti¢a social.

Para as empresas a sustentabilidade deve assegurar o sucesso do
negbécio no longo prazo, contribuindo simultaneamente para o
desenvolvimento econémico, social e o equilibrio entre meio ambiente e
sociedade. A definicdo mais aceita ¢ a que afirma que o desenvolvimento
sustentavel “atende as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geracoes futuras de atenderem as suas necessidades'.
Portanto, a sustentabilidade é uma oportunidade para as empresas
melhorarem suas praticas de gestdo ambiental, incluirem em sua pauta
preocupacdes sociais e aprimorarem praticas de governanga corporativa.

Responsabilidade social corporativa e cidadania corporativa siao
conceitos que muitas vezes sao tomados como sinonimos de sustentabilidade.
Preferimos considerar que a responsabilidade social das empresas ¢ um
caminho que pode conduzir a sustentabilidade. O Instituto Ethos adota o
conceito de responsabilidade social definido pela qualidade da relacao que
a empresa estabelece com todos os seus publicos (stakeholders) no curto e no
longo prazo. Estes publicos variam de acordo com a organizagao e sao
definidos segundo o contexto em que a empresa atua ou quer atuar. De
modo geral, os stakeholders se constituem em inumeras organizagoes de
interesse civil, social e ambiental, além dos publicos imediatamente
reconhecidos pelos gestores, como publico interno, fornecedores, acionistas,
consumidores/clientes, entre outros.

Empresas socialmente responsaveis buscam ainda qualidade de relagao
com o governo e controlam os riscos ambientais de suas atividades procurando
diminuir os impactos ambientais de suas atividades e para a sociedade. Ha
uma ética que orienta a tomada de decisOes e a relagdo da empresa com seus
varios publicos.

3 Comissao Mundial de Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD 1987). Este relatério também
¢ conhecido como ‘Relatério Brundtland’, em referéncia a ex-primeira ministra norueguesa Gro
Harlem Brundtland, que presidiu a comissao.
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Toda atividade econémica envolve muitos fatores que devem ser
levados em conta para a tomada de decisdes. A capacidade de identificagao
de riscos e oportunidades, bem como sua avaliagao, influi diretamente no
sucesso da iniciativa. Nao se pode, no entanto, garantir o sucesso comercial
das empresas que adotam a estratégia de sustentabilidade e melhoram seu
desempenho administrativo, social e ambiental. O que se pode assegurar ¢é
que a capacidade de identificar riscos e oportunidades na area social e¢/ou
ambiental ganha espaco no cotidiano das empresas que estao sendo
convocadas a repensarem seus negocios em fun¢ao da diminui¢ao na geragao
de residuos, ciclos com pouco ou nenhum desperdicio, fontes de energias
sustentaveis, além de desenvolverem novos modelos de gestio em sintonia
com as demandas do desafio sustentavel.

Da necessidade de encontrar evidéncias de efeitos positivos para os
negoécios decorrentes da adogao, por parte das empresas, de agdes no campo
ambiental e da responsabilidade social, o Instituto Ethos, a SustainAbility,
consultoria britanica especializada em desenvolvimento sustentavel, e a
International Finance Corporation (IFC), entidade ligada ao Banco Mundial,
realizaram um estudo inédito em mercados emergentes. Trata-se da pesquisa
Criando Valor — O business case para sustentabilidade emr mercados emergentes™,
que analisa os beneficios advindos da adogao de agdes sociais e ambientais
em 240 casos de 176 empresas, sendo que 20 casos foram do Brasil.

Entre as oportunidades mais significativas proporcionadas pela busca
efetiva por negdcios mais sustentaveis identificadas pelo estudo Criando Valor
estao:

* Redugio de custos pela diminui¢ao dos impactos ambientais e pelo bom
tratamento aos funcionarios;

¢ Aumento de receitas devido aos cuidados ambientais e ao favorecimento
das economias locais;

" Com base em mais de 240 exemplos colhidos em cerca de 60 paises, Criando Valor é o primeiro
estudo em larga escala a analisar o business case para sustentabilidade em mercados emergentes como
Africa, Asia, América Latina, Europa Central ¢ Europa Oriental. Este estudo em inglés — Developing
Valne — langado em 2002, pode ser pedido diretamente a SustainAbility, pelo site <http://
www.sustainability.com/store>, ou a World Bank Publications, pelo site <http://
www.wotldbank.org/publications>. A versio em portugués esta disponivel para associados ao
Instituto Ethos no site <http://www.cthos.org.br/docs/empresas_entidades>.
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* Reducio de riscos por meio do envolvimento com stakeholders,

* Desenvolvimento do capital humano por meio de gestao de recursos
humanos mais eficazes;

* Acesso ao capital por meio de melhores praticas de governanga corporativa.

Outra contribui¢ao importante deste estudo é a “Matriz de
Evidéncias”, que relaciona aspectos fundamentais da sustentabilidade a uma
série de reconhecidos fatores de sucesso nos negoécios — indicando
graficamente onde encontrar um business case viavel. Essa Matriz foi adaptada
de um estudo antetior da SustainAbility — o Buried Treasure" —, que examina o
business case para sustentabilidade em pafses desenvolvidos.

Comparando-se os dois estudos, observa-se que, em paises
desenvolvidos, valor da marca e reputacdo sao os fatores que tém a relagao
mais forte com os esfor¢cos de sustentabilidade da empresa, superando
economia de custos e crescimento de receitas. Essa constatacdo leva a
hipétese de uma diferenca na forma de percep¢ao das empresas em paises
desenvolvidos e em pafses emergentes. Tal fato pode ser explicado pela
concentracdao de esforcos em mercados emergentes na sobrevivéncia da
empresa e baixa preocupagido com reputacido ou valor de marca. Outro
motivo seria que nos paises desenvolvidos as marcas estao mais estabelecidas
e recebem mais investimentos e melhor gerenciamento. No entanto, a medida
que os mercados emergentes se desenvolvem, cresce a importancia e a
atencao dada as marcas na estratégia das organizacoes. Prova disso foram as
empresas nacionais que tiveram maior ganho com sua reputagao por meio
de melhoras no processo ambiental. No Brasil, a marca da empresa pode se
vincular a reputacao do proprietario.

Outro critério importante sao as empresas que investem em
certificagOes, pois passam por uma intensa revisao de seus procedimentos,
que resulta em melhor controle da gestao, reducao de custos e incremento
da produtividade. Isso pode ajuda-las a ganhar mercados ou a ter maiores
precos de venda no mercado, mas nem sempre as certificacoes estdo
adequadamente adaptadas as condi¢oes dos mercados emergentes como o
Brasil.

> Buried Treasure: Uncovering the Business Case for Corporate SustainAbility, 2001. <http:/ /www.ifc.org/
sustainability>
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Aumentam as pressOes para as empresas melhorarem seus processos
de gestao e sua governanga e também os beneficios para as que adotam boa
gestao. Ha iniciativas de organizag¢oes como o Banco Mundial e a Organizagao
para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) para fomentar
o desenvolvimento de estruturas de governanga corporativa. O numero de
empresas com certificacio ambiental e social também tém aumentado.
Sistemas de gestao corporativa e melhora do processo ambiental demonstram
ser o mais forte vinculo para acesso ao capital no caso dessas empresas. Nao
ha sinais de que este fenémeno venha a perder importancia, uma vez que as
empresas tendem a competir por mercados e acesso ao capital.

3.1 NOVOS INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

Durante o inicio da década de 90, a ecoeficiéncia foi uma das primeiras
estruturas amplamente reconhecidas desenvolvidas para aplicacao de alguns
dos conceitos de sustentabilidade no setor privado. As “Empresas
Ecoeficientes” sempre buscaram formas de criar produtos e servicos mais
uteis — que agregam maior valor —, a0 mesmo tempo em que reduzem
continuamente seu consumo de recursos e sua poluicio’.

Uma das grandes contribui¢bes dadas por tedricos contemporaneos
como Styglitz, Charles Handy, Elisabete Sahtouris, Margareth Whitley e,
recentemente, pela ambientalista e economista, Hazel Henderson, foi
evidenciar que existe uma outra forma de pensar a economia e novas
abordagens em relagao a indicadores macroeconomicos, a indicadores de
desempenho e ao conceito de competitividade das nagdes.

O debate iniciado durante o Férum Social Mundial, em Porto Alegre/RS,
pela economista Hazel Henderson teve prosseguimento e deu origem a uma
articulacao de organizagoes da sociedade civil que, apds dez meses de trabalho,
realizou a Conferéncia Internacional de Indicadores de Desenvolvimento
Sustentivel e Qualidade de Vida — Icons 2003", em Curitiba/PR.

O objetivo inicial desse grupo foi fazer um levantamento dos
indicadores de sustentabilidade que estdo sendo usados no mundo e sua

16

Schmidheiny. S., and BCSD (Business Council for Sustainable Development), 1991. Changing Course:
A Global Business Perspective on Development and the Environment (Cambridge, MA: The MIT Press).
7 <http:/ /www.sustentabilidade.org.br/portal /sustentabilidade.htm>
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relagio com os indicadores convencionais. As discussOes apontaram para
os dois grandes eixos que devem servir de parametros para o
desenvolvimento sustentavel: a Agenda 21, estabelecida na Conferéncia
Internacional Sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento — Rio 92, e os
objetivos da Meta do Milénio, firmados pela ONU em 2000.

No entanto, novas oportunidades surgiram nesses dez meses. Uma
delas foi a consideracao progressiva dos indicadores de responsabilidade
social como condi¢Oes necessarias para a melhor competitividade
internacional dos pafses. Outra mudanga ocorreu na politica do Banco
Mundial, na qual compreendeu que o crescimento economico dos paises s6
pode se dar se forem incorporados critérios sociais a0 desenvolvimento.
Passou, entdo, a realizar uma série de monitoramentos e teve que sistematizar
indicadores para poder definir melhor os critérios de financiamento dos paises
em desenvolvimento.

A terceira novidade foi um movimento de expoentes da economia
que passaram a rever pressupostos classicos da politica fiscal e monetaria.
Dois deles, Joseph Stiglitz (Prémio Nobel de Economia em 2001) e Albert
Fishlow, questionaram algumas formulagdes que eram inatacaveis, como,
por exemplo “o controle da inflagao ¢ condi¢ao necessaria e suficiente para
a retomada do crescimento”. Ou, ainda, que “a taxa de juros ¢ o instrumento
monetario mais eficaz para o controle da inflacio”. E que “a politica de
superavits primarios e uma taxa cambial favoravel a exportacio
necessariamente levam ao desenvolvimento”.

Com a consolidag¢ao desses novos parametros, os economistas do
establishment passaram a considerar a dimensao social um pressuposto de
qualquer a¢ao de desenvolvimento, devendo ser pensada dentro de preceitos
de sustentabilidade. Também reconheceram que a sustentabilidade s6 pode
ser garantida por forte cultura de responsabilidade social corporativa e de
engajamento social do Terceiro Setor.

Outra influéncia importante foi a iniciativa do Secretario-Geral da
ONU, Kofi Annan, destacando o compromisso da sociedade civil para as
metas das Nagoes Unidas e anunciou a criagao de um comité (liderado pelo
ex-presidente do Brasil, Fernando Henrique Cardoso) para estudar e revisar
as praticas atuais e passadas da ONU, além de fazer recomendacbes para
melhorar a interacao entre a sociedade civil e as Nacoes Unidas. O Painel
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de Cardoso, como foi chamado, deve apresentar as propostas ao final de
2004,

Com esses ingredientes e dessa perspectiva o Observatorio Brasil
nasceu na Icons 2003 para ser uma espécie de guardiao dos valores contidos
na Agenda 21 e as Metas do Milénio, que a grande maioria da humanidade
efetivamente compartilha, mas as politicas nacionais e os organismos
multilaterais ndo conseguiram fazer, ainda, com que fossem refletidos nas
suas acOes e nas suas tomadas de decisio.

O Observatorio Brasil pretende ser uma referéncia importante
desses objetivos de desenvolvimento sustentavel. Ele vai atuar de
maneira insistente, chamando permanentemente a discussao das acdes
dos governos estaduais e federal sob a o6tica desses parametros de
sustentabilidade. Sera sua tarefa eleger uma métrica, um conjunto de
instrumentos e ferramentas que permitam avaliar as politicas
governamentais e monitorar o impacto que elas tém no conjunto da
sociedade. Tera, ainda, o papel de comunicar isso de uma forma criativa,
dinamica e mobilizadora para o conjunto da sociedade.

Composto por entidades do Terceiro Setor e sindicatos, o
Observatorio vai funcionar numa dinamica de redes. Ele vai se constituir
num férum, em que estardo presentes organiza¢des e movimentos da
sociedade, trabalhadores e empresarios. Sera uma entidade aberta na sua
participagdo, mas extremamente focada na sua missao de monitoramento,
na selegao desses instrumentos e na estratégia de comunicag¢ao. Além disso,
tera desdobramentos locais e regionais.

A idéia ¢, portanto, que o Observatoério Brasil seja um catalisador das
forcas da sociedade civil na preservagao de uma visao de desenvolvimento
sustentavel, do acompanhamento dos parametros de sustentabilidade e na
pressdo sobre os governos para que incorporem esses pardimetros em suas
politicas.

Além disso, o campo da sustentabilidade também aponta para a analise
dos sistemas sociais. Portanto, um elemento essencial dessas questoes ¢é
assegurar que o sistema economico seja restaurador ndao apenas de sistemas
naturais, mas também de sistemas sociais.
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4. IMPACTO DAS POLITICAS DE ORGANIZACOES INTERGOVERNAMENTAIS
NO BRrasIL

a) Banco Mundial

Embora o Banco Mundial e o BID tenham desenvolvido uma série de
iniciativas na area de estimulo ao desenvolvimento da RSE e do
Desenvolvimento Sustentavel — e uma mudanca notavel no seu entendimento
do papel que a sociedade civil desempenha no processo de formulagio e
implementacao das agoes decorrentes dessas politicas —, estas iniciativas
tem sido ainda timidas. Isso pode ser constatado pela inclusao formal de
estruturas funcionais dentro dessas organizacdes para a articulagio com a
sociedade civil, como o Civil Society Team, do Banco Mundial, e a Divisao
para Sociedade Civil do BID (IADB). Observe-se ainda o esforco de 15
meses dedicados pelo Banco Mundial, por meio do CSR Group, na tentativa
de sedimentar conhecimentos sobre a articulacdo do setor publico (governos
nacionais) com a responsabilidade social, objetivando utilizar essas
conclusdes como apoio para as politicas de decisao que norteiam o Country
Assistance Strategy (CAS).

A despeito desses esforcos, ha uma clara dialética interna nesses
organismos sem que a contribui¢io da sociedade civil transpareca nos
procedimentos e politicas que vém sendo tradicionalmente adotados por
eles de forma sistematica. Suas interlocucdes tém-se dado mais com setores
governamentais em projetos pontuais que pouco ou nada se relacionam com
o movimento de RSE. A iniciativa do Banco Mundial de correlacionar
praticas de RSE, comércio e investimento internacional pouco produziu de
pratico para o Brasil, sendo que a iniciativa Growing Sustainable Business
in Least Developed Countries (LDC) nao se aplica a realidade do Brasil
pelo fato de o pais nao ser um LDC.

b) Global Compact

Nao se pode falar o mesmo em relagdo a iniciativa da ONU, chamada
Global Compact (UNGC ou simplesmente GC). Vale recuperar o historico
dessa iniciativa no Brasil para entender sua importancia. Desde o langamento
do Global Compact ha quatro anos, o Brasil revelou-se o pafs onde a
iniciativa ndo s6 teve grande receptividade como também reuniu, desde
entdo, um namero significativo de organizagoes signatarias e desenvolveu
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atividades relevantes para o avan¢o do movimento. No primeiro semestre
de 2000, o Instituto Ethos conduziu, de forma pioneira, um processo de
engajamento das empresas brasileiras no importante desafio proposto pelo
secretario-geral das Nagbes Unidas, Kofi Annan, em seu discurso para o
Férum Econémico Mundial, em 1999. Na ocasiao, 206 organiza¢oes
brasileiras atenderam a convoca¢ao do Instituto Ethos e tornaram-se
signatarias do Global Compact, o que garantiu um papel de lideranca das
empresas do pafs, ja que, no total, 300 empresas haviam assinado o
compromisso no ambito internacional até aquele momento.

A relagao das empresas brasileiras que aderiram ao Global Compact
foi entregue ao secretario-geral Kofi Annan em uma reunido no dia 26 de
julho de 2000, em Nova York, da qual participaram executivos das maiores
corporacoes do mundo, diretores-gerais de diversas agéncias da ONU, além
de representantes de organizagdes ndo-governamentais de diversos paises e
de sindicatos de trabalhadores. Nessa reunido, que contou com ampla
cobertura da midia internacional, o Instituto Ethos apresentou uma série de
propostas que incluiu a realizacao de um grande evento para tratar da
aplicacao dos principios do Global Compact no Brasil, o qual se realizou no
segundo semestre de 2001, em Belo Horizonte/MG. Chamado de Didlogo
Empresarial sobre os Principios do Global Compact, o evento contou com a
presenca de mais de 300 pessoas, entre representantes de empresas, de
organizagoes da sociedade civil, do meio académico, de jornalistas e de agéncias
das Nag¢oes Unidas. Esse encontro, uma realizacao do Instituto Ethos em
parceria com o Conselho de Cidadania Empresarial da Federacao das Industrias
do Estado de Minas Gerais (Fiemg) ¢ com a The United States Agency for
International Development (Usaid), foi uma oportunidade extremamente
importante para o avan¢o do processo de discussao dos principios do Global
Compact no Brasil.

A intensidade do engajamento brasileiro nos ultimos anos foi marcada
por altos e baixos, pois o proprio Global Compact passou por transformagoes
internas significativas. Como exemplo, o processo de aprendizagem chamado
Learning Forum. Em seu primeiro ano, 2001, as empresas signatarias foram
convidadas a desenvolver estudos de caso, mas nao havia critérios e
metodologias comuns a serem seguidas. Essa atividade foi reavaliada, a luz
de criticas da sociedade civil e académica sobre a relevancia e legitimidade
dos testemunhos empresariais. Assim, a segunda edi¢ao do Learning Forum,
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em 2002, ja contou com a apresenta¢ao de estudos de casos independentes,
aumentando a credibilidade das experiéncias coletadas junto as empresas
por autores da comunidade académica e da sociedade civil. Nessa ocasido, a
participagao brasileira se deu por meio do desenvolvimento e apresentacao
do estudo de caso da empresa Samarco, minera¢ao, desenvolvido pela
Fundacao Dom Cabral. No ano de 2003, o Brasil sediou a terceira edi¢ao do
Learning Forum'®, recebendo em Belo Hotizonte/MG empresas, sindicatos,
organizagoes da sociedade civil e agéncias da ONU de diversos paises.

Outro avango do movimento da RSE no Brasil e as estratégias do
Global Compact estdo reunidos em publicacio’, editada pelo Instituto Ethos,
que selecionou e organizou cerca de 300 casos empresariais brasileiros e
suas a¢oes de RSE e elaborou um quadro comparativo que apresenta os
pontos de interseccao entre os principios do Global Compact e os Indicadores
Ethos de Responsabilidade Social Empresarial.

Ha também outras instancias de engajamento, como os eventos Policy
Dialogues, com os quais organiza¢des brasileiras reconhecidas
internacionalmente por sua lideranca em tematicas especificas podem
contribuir para o avango da agenda internacional. O Policy Dialogue sobre
cadeias de fornecedores, por exemplo, contou com a participagao do Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), apresentando
sua experiéncia no desenvolvimento de pequenas e micro empresas por meio
de encadeamentos empresariais (business linkages) em clusters setoriais e
regionais. O Policy Dialogue também possui uma agenda regional, cujo
objetivo ¢ implementar no contexto e realidade locais as solugoes discutidas
em ambito internacional. Em 2003, o Brasil também sediou o Policy Dialogue
latino-americano sobre cadeia de fornecedores.

18 <http://www.domcabral.org.br/learningforum/program.aspx>

1 Praticas Empresariais de Responsabilidade Social: relagoes entre os principios do global Compact
¢ os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social. Para facilitar a pesquisa, o intercimbio de
informagdes entre as organizacdes e a disseminagdo das melhores praticas, a publicagdo redne os
melhores casos empresariais a partir do preenchimento e envio dos Indicadores Ethos de
Responsabilidade Social Empresarial pelas empresas. Desta forma, as informag¢des foram organizadas
com base no Banco de Praticas do Instituto Ethos que serve como referéncia e inspiragio para que
outras empresas possam aperfeicoar a adogao de critérios de responsabilidade social empresarial
como estratégia de negdcio. Além de boas praticas desenvolvidas pelas empresas, a publicagiao
também dispde de um indice remissivo com base nos nove principios do Global Compact, criado para
mobilizar a comunidade empresarial internacional na promogao de valores fundamentais nas areas de
direitos humanos, relacdes de trabalho e meio ambiente.
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Atualmente, 229 organizagdes brasileiras sao signatarias do Global
Compact, na maioria empresas, sendo que 86 delas participam ativamente
da iniciativa (seus nomes sao reconhecidos no site oficial do GC
www.unglobalcompact.org/ Portal/ Defanlt.asp) e 37 constituem o Comité
Brasileiro do Global Compact, fundado em dezembro de 2003. Esse comité
tem a funcdo de representar e multiplicar as atividades do GC em nivel
local, mobilizando e auxiliando as empresas na implementacao dos principios
do GC, e criando uma ponte de didlogo com a iniciativa internacional. Como
objetivos, destacamos:

* Massificagdo dos seus principios;

e Ampliacio da adesao de empresas;

* Criagao de uma Rede Nacional que trabalhe os principios do GC;
* Apoio as empresas brasileiras para a implantagao dos principios;

* Promogao de troca de experiéncias, facilitagio de aprendizados e
desenvolvimento de agdes praticas relacionadas aos principios do GC
(Learning Forums e Policy Dialogues);

* Promocao de parcerias que envolvam os principios do GC e demais
objetivos das Nag¢oes Unidas (Iniciativas de Parceria);

* Exercicio das fun¢oes de articulador internacional com as demais redes
do GC e com o escritério em Nova York;

* Promocao do vinculo entre os principios do GC e as Metas do Milénio;

¢ Assessoramento ao representante brasileiro no Global Compact.

O Comité do Global Compact é composto por agéncias da ONU,
entidades empresariais, organizacdes de trabalhadores, organizagoes da
sociedade civil que trabalham com temas ligados a direitos humanos, meio
ambiente e RSE, institui¢bes de ensino, governo e empresas. Como exemplo
de atividades planejadas pelo comité para o ano de 2004, destacam-se:

* Consulta as empresas brasileiras sobre a proposta de inclusao de um décimo
principio sobre corrupcio, juntamente com a possibilidade de
desenvolvimento de um dialogo aprofundado sobre o tema;
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* Desenvolvimento de seminarios para a troca de experiéncias e aprendizado
sobre incorporagao de praticas empresariais que tragam avangos para o
alcance das Metas do Milénio promovidas pela ONU; e

* Verificagao junto as empresas multinacionais que operam no Brasil, e que
aderiram ao GC por meio da matriz, sobre sua posi¢cio com relagio a
assinatura dos principios também no Brasil; enviar proposta para o escritério
do GC de que as multinacionais também devem assinar os principios
localmente.

Observa-se, portanto, que a razao do sucesso da iniciativa se deve a
um conjunto de fatores. Primeiro é que o GC apoiou-se fortemente no
desenvolvimento do movimento de RSE no Brasil e contou com
colaboradores e parceiros dessa iniciativa o Instituto Ethos e outras
importantes entidades da sociedade civil. Segundo, o fato de os principios do
GC serem suficientemente universais e subscritos por grande parte dos
governos faz deles uma moldura segura para o desenvolvimento das
iniciativas de RSE nas empresas, notadamente nas transnacionais. Terceiro,
por sua flexibilidade os principios do GC permitem uma articulacio ampla
com diversas iniciativas de RSE, catalisando-as e possibilitando uma
convergeéncia de esfor¢os. Quarto, a natureza voluntaria do GC permite que
as diversas “velocidades” de adesio empresarial a0 movimento possam ser
contempladas, assim como empresas de portes diversos, facilitando a inclusao
de pequenas e médias a0 movimento. Quinto, a natureza de wultistakeholder
da iniciativa faz com que o didlogo do GC com a sociedade civil organizada
se dé sem a intermediagao de governos, permitindo agilidade e independéncia.
E, finalmente, o fato de o GC ser uma iniciativa de didlogo das Nag¢oes
Unidas a partir do gabinete de seu secretario-geral da as empresas associadas
a percepcao de fazer parte de um movimento global e prioritario no cenario
da globalizagao.

Os aspectos que tem sido levantados como fraquezas do GC sio, a
nosso ver, o que permite sua rapida disseminagao e sua utilizagio como
referéncia em diversos ambientes. Ao estabelecer principios universalmente
aceitos e de adesao voluntaria, o GC nao pode ser interpretado como uma
iniciativa impositiva, unilateral, ideolégica ou geopolitica, o que o torna
ideal para pautar a RSE em ambientes nos quais o conflito de interesses
politico-econémicos a rotulariam de tendenciosa. Esse é o caso da
Organizagao Mundial do Comércio (OMC), para a qual o Instituto Ethos
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tem defendido a inclusdao dos principios do GC como fatores decisivos para
a obtencao dos objetivos da Rodada Desenvolvimentista de Doha/Genebra.
Ao incluirem os principios da GC nas negociagoes, os governos, longe de
estarem propondo condicionantes que pudessem ser interpretadas como
barreiras nao-tarifarias, estariam reiterando compromissos anteriormente
assumidos.

Isso também ¢ verdadeiro quando falamos de ferramentas e
certificagoes. O GC pode representar o primeiro passo que as empresas
precisam dar na direcao da RSE e do desenvolvimento sustentavel. A
discussao e a adocao dos principios do Global Compact podem ser uma forte
indutora de mudanca cultural e de reflexdao estratégica, permitindo que as
empresas iniciem uma busca mais sistematica de ferramentas e indicadores
de RSE. O crescente apoio do GC as orientagdes da Global Reporting
Initiative (GRI) é um bom exemplo disso. No Brasil, a publicacdo Praticas
Empresariais de Responsabilidade Social — Relagao entre os Principios do
Global Compact e os Indicadores Ethos de Responsabilidade Social
Empresarial, editada pelo Instituto Ethos, faz uma analise matricial dos
principios do GC com os Indicadores Ethos, apontando a sua aplicagao em
indmeros casos concretos exemplificados no Banco de Praticas da institui¢ao.
Essa iniciativa ilustra como os conceitos norteadores dos principios do GC
podem ser aplicados concretamente e avaliados no contexto da RSE,
oferecendo fortes elementos para as empresas aprofundarem suas iniciativas.

5. ARTICULAGAO PUBLICO-PRIVADO EM RSE: 0 CASO DAS CISTERNAS

Durante o langamento do relatorio da Royal Institute of International
Affairs (RITA)*, um dos principais institutos para anilise de assuntos
internacionais do mundo, em abril de 2004, foram apontadas iniciativas de
multistakebolders em diversos setores promovendo a RSE, tais como o projeto
da The Mining, Minerals and Sustainable Development (MMSD) e o World
Commission on Dams?'. Gostaria de contextualizar, de forma sumaria, um
belo caso brasileiro que infelizmente nao foi citado no relatério, mas

% The Royal Institute of International Affairs (RITA), also known as Chatham House, is one of the
world’s leading institutes for the analysis of international issues. RIIA is membership-based and aims
to help individuals and organizations to be at the forefront of developments in an ever-changing and
increasingly complex world. <http://www.riia.org>

2 RITA Interim Report, pages 46-49.
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demonstra como a sociedade civil, empresas e Estado podem consolidar
forcas para o desenvolvimento sustentavel. Trata-se do Programa de
Convivéncia com o Semi-Arido Brasileiro.

A regiao Nordeste do Brasil sempre foi marcada pela seca e pela
pobreza. E uma regiio conhecida como Semi-Arido e engloba 11 Estados
brasileiros e corresponde a 18,3% da area total do paifs. Os piores indices
sociais, ambientais e economicos do pafs concentram-se nessa area —
constituidas historicamente por caracteres especificos da geografia — e
sucessivas tentativas de combate a seca tém sido empreendidas por diversos
governos, durante décadas, sem sucesso. O resultado mais visivel das politicas
empregadas até entdo foi o fortalecimento de poderes locais, os quais tém
na “industria da seca” sua mais poderosa arma politica.

A partir de solugdes benemerentes locais adicionados de um movimento
empreendido por um conjunto de ONGs organizadas em uma entidade
chamada Articulacio no Semi-Arido Brasileiro (ASA)?, partiu de solucdes
locais e criou-se uma grande rede de escala, ndo apenas na implementacao
de um programa social, mas buscando-se inserir dentro das politicas publicas
para as regides com grave problema geografico. Neste contexto, a ASA propos
a Pederacao Brasileira das Associagées de Bancos (Febraban), com
intermediacio do governo federal, no escopo do Programa Fome Zero®, a
construcao de 10 mil cisternas® individuais que acabariam por beneficiar
cerca de 50 mil pessoas. Se essa etapa inicial fosse alcancada, seria possivel
dar inicio a uma meta bem mais ousada, que seria a da constru¢ao de um
milhdo de cisternas, as quais praticamente erradicariam o problema da seca
na regiao.

2 <http://www.asabrasil.org.br>.

3 O Programa Fome Zero foi anunciado como prioridade de governo no primeiro discurso do presidente
eleito Luiz Inicio Lula da Silva, em novembro de 2002. O Fome Zero foi uma iniciativa do Instituto
Cidadania, entidade independente apartidaria fundada por Lula ha dez anos. O projeto teve inicio em
meados de 2000 e reuniu uma equipe com mais de 50 pesquisadores e colaboradores, entre os maiores
especialistas do Brasil em politicas sociais, alimentac¢ao, nutricio e saude. O Programa estd estruturado
em trés conjuntos de politicas articuladas entre si, com foco na seguranga alimentar, tais como
Politicas Estruturais, Politicas Especificas ¢ Politicas Locais. <http://www.fomezero.gov.br>.

# Cisterna, de forma geral, ¢ um reservatério (tanque), abaixo do nivel do solo, onde se conservam as
aguas de chuva. J4 a cisterna implementadas pela ASA sio de placas, especificamente, ¢ uma constru¢ao
de baixo custo que utiliza técnicas simples, de forma cilindrica, coberta e semi-enterrada. Seu
funcionamento prevé a captacio de agua da chuva, aproveitando o telhado da casa, escoando por
meio de calhas (bicas) até o reservatério ou tanque. Cada cisterna tem capacidade para reservar 16
mil litros de dgua e leva, em média, seis a oito meses de consumo para uma familia com cinco pessoas.
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Embora a proposta da ASA ja estivesse amadurecida a luz de inimeras
experiéncias desenvolvidas na regido, coube a Febraban, que ja havia
analisado varias alternativas de projetos ligados a tematica da fome, tendo
como objetivo o desenvolvimento de uma parceria que estivesse em linha
com o momento do pais, com o apoio do governo federal, abordar o programa
a partir de uma visao de RSE e desenvolvimento sustentavel, para que ele
se tornasse autbnomo e sustentavel ao longo do tempo. Essa abordagem
inclufa um programa de capacitacao da populagao da regido em metodologias
de construgao a partir de recursos locais e capacitagao em administracao de
recursos hidricos, até o suporte tecnolégico e administrativo para que os
recursos aplicados no projeto fossem geradores de renda e emprego. Portanto,
o programa passou a set revestido de todos os componentes necessatios
para a sustentabilidade e responsabilidade social: os bancos entraram com
recursos e apoio a sistemas de gestdo e estrutura microeconomica; a ASA,
com capacitagao, gestao local e desenvolvimento de metodologias de
construcao de baixo custo; e o governo, como fomentador da iniciativa e
facilitador do dialogo.

O resultado da primeira fase foi plenamente alcangado e as decorréncias
socio-politico-ambientais sao evidentes: 50 mil pessoas libertadas do jugo
politico e das pesadas restricdes impostas pela falta d’agua; elevacao do
nivel educacional e da consciéncia socioambiental das popula¢oes locais;
capacitagao das familias e populagoes locais, reduzindo-se sua dependéncia
externa; aquisicao de competéncias para solugdes de baixo custo; ativagao
das economias locais; e geragao de renda. O projeto esta agora em sua Fase
2, durante a qual mais 10 mil cisternas serdao construidas.

A Fase 2 contempla um conjunto de propostas de agoes a serem
implementadas em grupos tematicos como Inclusio Social e Combate a
Desigualdade; Recuperacio da Capacidade Produtiva do Semi-Arido; e
Preservacao, Conservacao e Uso Sustentavel de Recursos Naturais. Um fator
importante é que a recuperagao da capacidade produtiva do semi-arido
envolvera espacos para a inser¢ao do sistema financeiro na aplicagao de
recursos de crédito (microfinancas) as familias e/ou comunidades.

Os resultados por si s6 ja demonstram o fortissimo potencial das
parcerias tripartites — empresas, governo e ONGs — na indugao de politicas
socioambientais e de RSE. Ha de se considerar, porém, todos os ganhos
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intangiveis dessa Iniciativa, tais como: reduc¢ao de custos sociais futuros,
avanco na cidadania, geragao de renda, diminui¢ao da dependéncia, elevagao
da solidariedade e otimizagao geral de recursos.

Virias conquistas ja podem ser percebidas como o nimero de
beneficiados (50 mil individuos) pelo programa a partir de atividades de
mobiliza¢do e capacitagdao, além de infra-estrutura necessaria para o seu
desenvolvimento. A ASA teve como principal ganho a concretizacio de um
sonho, o de conseguir colocar em opera¢ao um programa de extrema
complexidade, de tamanha abrangéncia geografica, repleto de variaveis
especificas. O governo que teve, neste projeto, um dos poucos, para niao
dizer o unico projeto, cuja matriz inspiradora foi a chamada ao problema da
fome e que precisava de apoio para sua principal causa. B a Febraban, que
além do ganho de imagem, ampliou a oportunidade de aprendizado deste
trabalho e ampliou a inser¢io da tematica no seu processo de RSE e
desenvolvimento sustentavel.

6. A SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA COMO INDUTORA DE POLITICAS PUBLICAS

Como pudemos observar nos itens anteriores, a sociedade civil
organizada tem sido o principal indutor de iniciativas nos campos da RSE e
do desenvolvimento sustentavel, ora multiplicando ag¢des, ora tomando a
iniciativa, ora capacitando atores, ora estimulando e tomando parte ativa
em dialogos multissetoriais. No entanto, ha que se estabelecer uma defini¢ao
mais precisa dos pontos em que os papéis dos organismos multilaterais,
governo e sociedade civil organizada se complementam, estabelecem sinergia
e fazem avancar o plano de implementagao de Johannesburgo tanto em RSE
como em desenvolvimento sustentavel.

Acreditamos firmemente que a RSE é uma nova cultura de gestao
empresarial que emerge no contexto dos desafios impostos pelo
desenvolvimento sustentavel. S6 sera possivel alcangar-se um modelo
de desenvolvimento sustentavel se os valores que impulsionam a atividade
economica incorporarem o conceito de #riple bottom line, cidadania
empresarial e visao sistemica. Quando falamos de modelo de
desenvolvimento, este incorpora necessariamente atores das areas publica,
privada e ndo-governamental, ou seja, o conjunto de gestores que movem
a sociedade.
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Para a incorporagao desses conceitos, a universalizacao desses valores
se faz absolutamente necessaria. Para tanto, os conceitos de RSE e
desenvolvimento sustentavel ndo podem mais ser acessérios ou marginais
em qualquer instancia em que governo, sociedade e organismos multilaterais
estiverem presentes. Essa presenca — RSE e desenvolvimento sustentavel —
dar-se-a necessariamente na razao direta da capacitagao dos agentes gestores
em todos os niveis (universidades, empresas e governo), mas também da
vontade politica de seus agentes. Nesse sentido, acreditamos que a sociedade
civil organizada, apoiada pelas iniciativas de entidades multilaterais, tem
um papel decisivo.

A natureza “horizontal” dos movimentos da sociedade civil, das
empresas transnacionais e dos organismos multilaterais da a essas instancias
precedéncia, se ndo preferéncia, e legitimidade para induzir governos a
incorporarem estas premissas em suas iniciativas. Desafios como o de
desenvolver a regulacio de iniciativas que beneficiem e estimulem empresas
que tém adotado estratégias de RSE sdo apenas um dos aspectos importantes
na esfera governamental. Outros aspectos relevantes quanto ao marco
regulatério sao:

* Possibilitar que a¢des de RSE e desenvolvimento sustentavel
desenvolvidas pelas empresas possam inspirar politicas publicas;

Estabelecer incentivos para empresas que vao além da conformidade com

N

legislacao;

Possibilitar agdes de redirecionamento fiscal em projetos de inclusao social
sustentabilidade;

o

Disseminar e promover politicas sociais;

¢ Criar mecanismos de monitoramento de RSE e desenvolvimento
sustentavel em conjunto com a sociedade civil organizada;

* Criar o Forum Nacional de Responsabilidade Social e Desenvolvimento
Sustentavel;

* Pacilitar e catalisar esforcos para que agentes dispersos atuem em programas
comuns e convergentes;
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 Estimular a criacio de um conselho e 6rgaos técnicos que déem suporte
cientifico as iniciativas de RSE e desenvolvimento sustentivel,

* Disseminar nas universidades publicas e privadas programas de capacitagao
em gestao socialmente responsavel;

* Reciclar gestores publicos em conceitos de RSE e desenvolvimento
sustentavel;

* Incorporar nas agendas de negociagao acordos e tratados internacionais,
como OMC, Alca, Mercosul, FMI, Banco Mundial, BID, Unctad e outtos,
bem como critérios e mecanismos de apoio a RSE e ao desenvolvimento
sustentavel,

* Reforcar os acordos e as decisdes das conferéncias multilaterais que tratam
do tema, esforcando-se para implementa-los.

7. CONCLUSAO

As politicas do governo, entendidas como ag¢oes deliberadas do Estado
e dos poderes publicos constituidos para atender as demandas da sociedade
e ao interesse comum exercem, de fato, um papel central no combate a
pobreza e na resolucao de problemas sociais. Porém, a participa¢ao do setor
empresarial tem um papel fundamental por sua capacidade de mobilizagao,
por seu poder econémico e politico, por sua co-responsabilidade diante das
questdes socioambientais e por seu potencial de utilizar-se de todos os
recursos financeiros e tecnolégicos para desenvolver agoes inovadoras
passiveis de replicacdo por outros atores sociais.

A construcao de um novo modelo implica uma nova articula¢ao entre
governo, empresas e sociedade civil organizada levando-se em consideragio,
inclusive, aqueles setores com maior capacidade de geracao de emprego, renda
e cadeias produtivas de sustentabilidade, incluindo as pequenas e médias
empresas.

Ha razbes exponenciais para o crescimento da RSE no Brasil. Hoje,
contamos com fortes liderancas no movimento da RSE, existe o apoio
internacional e a demanda crescente do mercado para fatores de
sustentabilidade, muitos casos empresariais estao disponiveis para pesquisa
e replicagao, estratégia de midia e ferramentas inovadoras de gestao.
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Para a construcdo desse novo modelo, é necessario expandir a RSE
como uma ferramenta pratica e concreta para uma solida referéncia de um
modelo economico sustentavel. Isso significa avangar nos métodos,
instrumentos, indicadores® e processos de capacitagio que possibilitem a
internalizagao de uma nova cultura gerencial e processos negociais
estratégicos sustentaveis. F preciso também que os sistemas de informacio
ao mercado, relatorios, indices, balancos e toda a comunicacao com clientes
e investidores sejam revestidos de maxima transparéncia e orientados por
solidos principios éticos.

Para atingir esses objetivos e consoante com as recomendacdes do
relatorio da RIIA, o Instituto Ethos iniciou em 2004 uma area de politicas
publicas com os seguintes objetivos:

e Articular as praticas de gestao socialmente responsavel com politicas
publicas, criando-se mecanismos de comprometimento das empresas com
as Metas do Milénio®;

* Criar condi¢gbes de competitividade e sustentabilidade para as empresas
que adotam a RSE, principalmente para as pequenas e médias;

% Com o objetivo de fornecer as empresas a possibilidade de um autodiagndstico mais preciso ¢
aprofundado, o Instituto Ethos vem desenvolvendo indicadores de responsabilidade social empresarial
que abordam dilemas e peculiaridades de cada setor. Dando sequéncia a este trabalho, o Instituto
Ethos lanca os “Indicadores Ethos Setoriais de Responsabilidade Social Empresarial”, focalizando
inicialmente os setores financeiro, de mineragdo e de papel e celulose. Os questionarios setoriais
desenvolvidos sdo complementares aos Indicadores Ethos gerais, e compostos exclusivamente por
questdes bindrias (sim/ndo), permitindo 2 empresa avaliar as oportunidades e desafios tipicos de seu
setor de atuacio.

% “Compromisso das Empresas com as Metas do Milénio”. Publica¢io lancada pelo Instituto
Ethos, durante a XI Conferéncia da Unctad no Brasil, em junho de 2004, que reune um conjunto
de iniciativas empresariais desenvolvidas no Brasil que contribuem com o pafs no
enfrentamento de questdes globais apontadas pela ONU nas “Metas do Milénio”, em 2000.
Foi possivel relacionar cada uma das atividades das Metas do Milénio com os Indicadores
Ethos de Responsabilidade Social. Desta forma, para cada Meta do Milénio ¢ apresentado um
quadro com indicadores sociais quantitativos relativos ao Brasil e também um quadro
relacionando os Indicadores Ethos com as iniciativas empresariais ¢ a respectiva Meta do
Milénio. As agGes empresariais contidas nessa publicacio foram selecionadas a partir de uma
consulta do Instituto Ethos, realizada em fevereiro de 2004, as empresas que participam do
projeto “Empresas Transnacionais, o Fome Zero e o Desenvolvimento Sustentavel no Brasil”,
coordenado pela Fundagdo Dom Cabral, pela Unctad e pelo Instituto Ethos. No entanto,
essa publicacdo funciona como uma referéncia de oportunidades de atuagdo para o agente
social que tiver como horizonte estratégico a sustentabilidade econdémica, social e ambiental
do planeta.
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* Possibilitar que a incorporagao da gestao socialmente responsavel na visao
estratégica das empresas seja também fator estratégico para o
desenvolvimento sustentavel;

* Permitir um ambiente de mercado mais favoravel aos negdcios com a
articulagdo entre politicas publicas e praticas de RSE, criando-se sinergia
entre rentabilidade, competitividade e sustentabilidade, e comprometimento
entre empresas, governo e sociedade;

* Incorporar a RSE nas agendas e programas dos agentes publicos e das
instituicoes multilaterais;

¢ Por meio da RSE, promover a participagdao das empresas no controle social
das politicas publicas e governamentais, ampliando a transparéncia,
combatendo a corrupgao e promovendo a gestio eficiente dos recursos
publicos.

Outro desafio da RSE no Brasil é que o conceito de sustentabilidade
empresarial ainda nao foi desdobrado a ponto de se dispor de uma versiao
capaz de permitir as organizacoes realizar sua formulacao estratégica dentro
das propostas e prescricoes da sustentabilidade. Ampliou-se também a
percepcao de como a RSE se relaciona hoje a uma gama de conceitos, entre
os quais ética corporativa, governanca, cidadania empresarial, ecologia,
gestao estratégica, formando um conjunto de areas de conhecimento
multidisciplinar que facilita a pratica e o alcance do ideal do desenvolvimento
sustentavel. Além disso, os lideres da area dos negdcios podem vislumbrar
uma empresa viavel que saiba identificar e eliminar os problemas gerados
pelo sistema desde o inicio do processo, permeando por toda a cadeia
produtiva, integrando os fatores de sustentabilidade economicos, ecolégicos
e sociais em uma proposi¢ao de valor, estratégia e operagoes essenciais.

Pensando nisso, o UniEthos — Educa¢ao para a Responsabilidade
Social e Desenvolvimento Sustentivel®” nasceu, por iniciativa do Instituto
Ethos, para representar uma inovaciao que responda ao crescimento
exponencial do movimento de RSE e as novas demandas que ele tem
gerado. Enquanto o Instituto Ethos aprofunda a agao de mobilizagao e

articulagao das empresas, inclusive na sua relagao com politicas publicas,

7 <http://www.unicthos.org.br>
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o UniEthos volta-se para a capacitagao, a pesquisa ¢ a produ¢io de
conhecimento. Dessa maneira, atua de forma complementar, com a¢oes e
programas proprios, compativeis com suas missoes especificas, e uma
intersec¢ao de interesses da gestao e dissemina¢ao de conhecimento relativo
a responsabilidade social empresarial.

Para a sociedade brasileira a tarefa que se coloca hoje é imensa no
sentido da dificuldade, e a0 mesmo tempo, grandiosa no sentido histérico.
Por um lado, ha uma oportunidade extraordinaria dos empresarios, do
Terceiro Setor, dos trabalhadores, dos setores organizados da sociedade civil,
avancarem de uma forma irreversivel na direcao da sustentabilidade. Por
outro lado, as forcas de desagregacao e de ameaga a sustentabilidade — desde
o capital financeiro mundial, até os agentes dos conflitos geopoliticos,
religiosos etc. — continuam presentes e atuantes. No entanto, o momento
historico pelo qual o Brasil passa ¢ de tal ordem que, ao superar esses desafios
e enormes obstaculos e conseguir realizar essa agenda alternativa, nosso
pafs se tornara uma referéncia de democracia e de justica econémica e social
com poucos precedentes no mundo moderno.

Acreditamos fortemente que, com essas iniciativas € com uma atuagao
concertada das entidades representativas da sociedade civil, os objetivos da
Conferéncia de Johannesburgo e seu plano de implementacao encontrardo a
ressonancia necessaria para sua implementagao na escala necessaria.
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Desenvolvendo sustentabilidade

Roberto S. Waack”

Sergio Amoroso™

A relaciao da Ciéncia e Tecnologia com os temas da Inclusio Social e
do Meio Ambiente atinge atualmente um dos mais altos patamares. A
convergencia se da notadamente na questao da sustentabilidade. O termo
“desenvolvimento sustentavel” é talvez um dos mais usados pela sociedade
atual. Refere-se a “utilizacdo de recursos para atender as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das geragdes futuras em atender as
suas proprias necessidades”. As metas do milénio® expressam desafios que
alinham o universo da C&T com o da responsabilidade social. A erradicacao
da fome e da pobreza extrema so6 sera possivel com tecnologias desenvolvidas
e adaptadas as regides menos desenvolvidas do planeta. Inovagoes serao
necessarias nos campos da técnica, da administragao e das ciéncias sociais e
economicas. O mesmo vale para as metas relacionadas a reducao da
mortalidade infantil e maternal, a0 combate a Aids, malaria e outras doencas
infecciosas, a conquista da sustentabilidade ambiental. A criacdo de aliangas
globais para o desenvolvimento pressupde novos arranjos politicos e
econdémicos. Nesse contexto, nio ha mais como separar inovagoes
tecnoldgicas das relativas a gestao empresarial, social e ambiental.

" Roberto S. Waack ¢ diretor-presidente da Orsa Florestal S.A.

“ Sergio Amoroso ¢ o principal acionista e controlador do Grupo Orsa.

' O conceito de desenvolvimento sustentavel foi definido pela Comissio Mundial para Meio Ambiente
e Desenvolvimento em 1987. No nosso caso, engloba o conjunto de atividades sociais, ambientais e
agroindustriais, voltadas para garantir a geragao de desenvolvimento econdémico na regido do Jari de
uma forma equilibrada. Visa a exploracio de riquezas oriundas da floresta nativa e seu entorno
(produtos madeireiros, nio-madeireiros e agrosilvicultura), transformando-a em floresta nativa
economicamente produtiva, garantindo com isso sua conservagdo para futuras geracoes.

2 As metas do milénio, ou Millenium Development Goals sumatizam objetivos elencados em varios
féruns mundiais e consolidados pela ONU.
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Este texto tangenciard alguns aspectos da inova¢ao no campo da
administracdo, necessaria para a implementacao de atividades industriais e
tecnolégicas que envolvam agentes econémicos e sociais muito distintos,
tais como comunidades ribeirinhas das florestas tropicais agindo em conjunto
com empresas intensivas em tecnologia. Desta forma, nao serao abordados
temas técnicos, mas sim do campo da gestio de pessoas e negocios. O
objetivo ¢ difundir a expetiéncia do Grupo Orsa’ em seu compromisso com
a criacio de um modelo de desenvolvimento sustentavel na Amazonia. Os
principais desafios serdo apresentados em forma de questoes criticas a serem
superadas pelos agentes envolvidos na implementac¢ao de negbcios na regiao.

“The world’s rainforests are owned by the mainly poor countries they
cover — but at the same time they are a global asset. Cutting them down for
profit, or free land for farming, is a tempting source of income for their
owners. Left intact, on the other hand, the forests are sinks that withhold
carbon from the atmosphere, mitigating the problem of man-made global
warming; and they are rich storehouses of biodiversity, another global
resource, as well. Plainly, a balance between local and global interests must
be struck. How exactly?”.

O editorial da revista “The Economist”™ descrito acima é angustiante.
E evidente que o tema extrapola as fronteiras nacionais e toca na capacidade
de construir um mundo melhor, contemplando a integracao dos vetores
econdmico, ambiental e social, nas florestas tropicais. Algo que a humanidade
ainda niao conseguiu, se considerados os aspectos ambientais nos pafses
desenvolvidos.

Ha dez anos, o Grupo Orsa decidiu enfrentar, com um modelo préprio,
o tema da responsabilidade social, instituindo a Fundagao Orsa. Criou-se
uma organiza¢ao dotada de intenso dinamismo, muitas idéias, agoes e
proximidade da realidade. A mudanca para uma sociedade melhor tem sua
base nas agoes com as geracdes futuras. Criangas e adolescentes sao o alvo
das iniciativas da organizagao.

O Grupo Orsa é um conglomerado de empresas 100% nacionais que ocupam posicio de destaque
entre os produtores integrados de celulose, papel e embalagens de papelao ondulado. Em 2004 o
grupo faturou cerca de US$ 410 milhdes gerando mais de 6 mil empregos. E pioneiro em
responsabilidade social corporativa, investindo 1% de suas vendas brutas na Funda¢io Orsa cuja
missdo ¢é promover a formacio integral de criancas e adolescentes em situacio de risco. Nos ultimos
dez anos, a Fundac¢io Orsa investiu R$ 94 milhées em programas realizados em todo o pafs.

* Editorial da edi¢io do 24-30 de julho de 2004.
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Ha quatro anos, foi adquirida a Jari Celulose S.A.> Novos desafios em
varias frentes. Financeiros, tecnolégicos, comerciais e, especialmente
humanos e ambientais. Com diagnésticos muito consistentes, as mudangas
na regiao eram necessarias, urgentes e amplas. Pobreza, falta de
oportunidades, educacio deficiente, aspectos sanitarios precarios eram
evidentes ao visitante dos centros urbanos e comunidades da regiao. Uma
enorme pressao sobre a floresta nativa convivendo com a deploravel pratica
da prostituicao infantil eram aspectos menos visiveis, mas igualmente (ou
mais...) apavorantes. A Funda¢io Orsa expandiu suas atividades para
educacao ambiental e programas de geragao de riquezas. Teve que absorver
novas tecnologias sociais, adaptar sua estrutura administrativa e repensar a
estratégia.

Como gerar alternativas de renda e desenvolvimento para as populag¢oes
que vivem no entorno das florestas nativas da regiao? Como reduzir a pressao
ambiental sobre a floresta? Como enfrentar essa situacio em uma sociedade
que tem no extrativismo e na agricultura de subsisténcia suas principais
atividades econémicas? Como abreviar o tempo necessario para uma
mudanga cultural de tdo grandes propor¢oes? Como equilibrar essa mudanga
com a manutencao da riqueza de conhecimentos dos “homens da floresta’?

O foco em criangas e adolescentes assegurava um caminho: o da
educag¢dao como principal acao transformadora da sociedade. Gragas a
experieéncia adquirida em varios projetos no Brasil, foi iniciada a empreitada
com o conceito de educagao infantil, contemplando a fase dos 0 a 6 anos,
idade de extrema importancia para a formagao do raciocinio do ser humano.
Foram criados programas de educa¢ao complementar (arte-educacao, inclusao
digital, idiomas, educacdo ambiental e outras atividades) para a faixa de 7 a
17 anos de idade. Também houve investimentos em educacao
profissionalizante para jovens acima de 17 anos, contemplando nao s6 os
aspectos técnicos como administrativos e organizacionais. E essas atividades
foram complementadas com programas de geracao de renda para adultos
em pequena escala (foco em artesanato).

5 A Jari Celulose S.A. ¢ um dos maiores produtores mundiais de celulose branqueada de eucalipto. A
empresa foi fundada nos anos 60 pelo empreendedor americano Daniel Ludwig que desejava
implementar um pélo agroindustrial integrando celulose e produtos alimentares na Amazonia. O
projeto enfrentou inimeros problemas tecnolégicos associados a adaptagio de espécies de arvores
destinadas a producio da celulose. No ano 2000, foi adquirida pelo Grupo Orsa.
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Mas nao era o suficiente. Os jovens formados nos programas
profissionalizantes nao tinham onde exercer seu aprendizado. Novo desafio.
Como desenvolver a capacidade empreendedora em um ambiente tdao
desfavoravel? Como vencer a distancia a0 mercado? Como ter acesso a0
crédito?

Nova proposta: a criacio da Orsa Florestal. Uma empresa que tem
como missao o uso multiplo da floresta nativa e seu entorno para geracao de
negdbcios sustentaveis na Amazonia. Um laboratério empresarial, com grandes
escalas produtivas aliadas ao compromisso com o desenvolvimento
sustentavel. Um negdcio que tem que ser tido rentavel quanto o de seus
competidores, garantir a preservagao da floresta nativa e seus rios, e também
gerar desenvolvimento social. Uma utopia?

Criada em 2003, a Orsa Florestal é hoje o maior projeto de manejo
florestal sustentavel com certificado FSC em matas nativas tropicais do
mundo®. A intimidade com a floresta, propotcionada pelas técnicas do manejo
sustentavel, abre perspectivas de produtos nao-madeireiros, e nos aproxima,
de forma organizada e profissional, da rica complexidade da biodiversidade.

Mas nao ¢ suficiente. Como integrar os resultados da agregacio de
valor a floresta as comunidades? Um empreendimento privado tradicional,
por mais responsavel que venha a ser, ¢ limitado em sua capacidade de

¢ A atividade de manejo florestal sustentavel fundamenta-se em técnicas de colheita seletiva de
arvores nativas com o minimo impacto na floresta, garantindo as condi¢des para que a biodiversidade
continue preservada para geragdes futuras. Cem por cento das arvores sao identificadas, plotadas em
mapas georreferenciados e um completo planejamento de vias de acessso ¢ realizado, cuidando para
que zonas de preservagio permanente garantam o minimo impacto em cursos d’dgua ¢ dreas com
biodiversidade diferenciada. O projeto de exploracio divide a floresta em 30 areas. A cada ano,
apenas uma area ¢ explorada e entio permanentemente fechada para completa recuperacio da
floresta. Desta forma, o ciclo de producio dura 30 anos, periodo teoricamente aceito pela comunidade
cientifica como suficiente para reposicio da biomassa retirada. A floresta nativa torna-se dessa
maneira um ativo economicamente produtivo, aumentando-se o incentivo para que permaneca em
pé. Trata-se de tecnologia que conta com suporte integral de organizagdes como WWTE, Greenpeace,
Conservation International e outras. Ha pouco mais de dez anos, essas ONGs criaram a organizacio
FSC (Forest Stewardship Council, com sede em Bonn, na Alemanha) para certificar as atividades
florestais que usam essa pratica e promover o conceito de floresta sustentavel perante consumidores
de madeira do mundo todo. No Brasil, a atividade ¢ regulamentada pelo Ministério do Meio Ambiente
¢ Ibama, que vem buscando incentivar essa pratica em substituicio ao corte raso das florestas da
Amazoénia. A Jari realiza experiéncias com manejo ha mais de 20 anos, com diferentes intensidades de
exploragdo. Mesmo nas mais intensas e recentes uma visita as florestas manejadas atesta a sua
capacidade de recuperagio. Atualmente a area de manejo de nativas com certificagao FSC atinge uma
area de 550 mil hectares.
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equilibrar a distribui¢ao da riqueza. A pressao sobre a floresta e os problemas
sociais, embora reduzidos, continuarao, comprometendo a sustentabilidade
da iniciativa.

Acionistas, executivos, toda a equipe acredita na necessidade de
medidas fortes. Por que nao intervencionistas? O tempo ¢ fundamental para
enfrentar as queimadas e as desgracas infecciosas da prostitui¢dao infantil.

A Orsa Florestal inicia neste momento alguns empreendimentos
compartilhados com as comunidades e jovens da regido. Sdo negocios de
boa escala tais como uma fabrica de amido para fins industriais e uma
marcenaria especializada em cadeiras. O modelo é envolver parceiros locais
em arquiteturas organizacionais e societarias inovadoras.

A fabrica de amido sera montada pela Orsa Florestal com base na
produ¢ao de mandioca por comunidades do entorno da floresta. Nao se
trata apenas de um modelo tradicional de integracdo vertical, via contrato
de fornecimento, em que a comunidade participa com a fase de menor valor
agregado (agricola). Ela tera participacao nos resultados da fase industrial
também. Além de receber assisténcia técnica agronémica, contara com a
Fundag¢iao Orsa no desenvolvimento educacional, sanitario e de promogao
social. Ja conta com as iniciativas do Grupo Orsa na regularizacio da sua
situacao fundiaria.

A fabrica de cadeiras tem um modelo ainda mais avancado. Os jovens
formados em marcenaria por um programa da Funda¢io Orsa foram
convidados a se organizarem em sociedade (uma associagao ou cooperativa)
e a serem os s6cios da Orsa Florestal no empreendimento. As matérias-
primas serao fornecidas pela empresa, compondo uma iniciativa de
maximizagao do valor dos residuos madeireiros da opera¢io do manejo
sustentavel certificado. Um designer de grande prestigio juntou-se ao projeto
para garantir que o produto seja desejado por consumidores de todo o mundo.
Uma rede de lojas de moveis se alinhara ao empreendimento garantindo o
fluxo a0 mercado. Uma organizacdo do setor financeiro desenha engenharia
propria para os compromissos dos sécios comunitarios da Orsa Florestal.

O papel do Grupo Orsa como agente mobilizador de uma rede de
organizagoes fica evidente. No caso da fabrica de cadeiras, vai-se mais longe.
Juntos, a Orsa Florestal, a Fundagdao Orsa, os parceiros do projeto e as
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comunidades envolvidas tém o compromisso de estimular o consumo
responsavel de produtos madeireiros. Acreditamos que o consumidor de
moveis deva se preocupar com a origem da madeira que compra, e dar
prioridade aos bens que se assentem sobre a garantia da preservagao
ambiental e do desenvolvimento social. A pequena fabrica de cadeiras tem
sua origem na educagdo infantil, passa pela educa¢io complementar e
profissionalizante, obtém sua matéria-prima em florestas bem manejadas e
contribui fortemente para a redugao da pressao sobre a mata nativa.

Mas nao ¢ tao simples. Ha dilemas e desafios inquietantes. Eis algumas
perguntas adicionais:

Como garantir que esse processo gerara a tao desejada independéncia
economica a essas comunidades? O que acontecera quando o grupo sair (e
ele deve sair!)? Que instrumentos construir para minimizar a dependéncia?

Que modelos de organizac¢ao as comunidades deverao utilizar para se
aglutinarem em torno do empreendimento? Cooperativas? Associa¢oes?
Empresas? Como lidar com a falta de cultura associativista da regiao?

Que modelos de contratos a Orsa Florestal devera ter com essas
organizagoes? Como prever suas clausulas em meio a tanta complexidade?

Quais as rotinas de monitoramento terao que ser implementadas? Qual
o grau de interven¢ao que a Orsa Florestal e a Fundagao Orsa deverdo ter
nas organiza¢oes das comunidades?

Que rotinas deverao ser implementadas para minimizar a¢oes
oportunistas de lideres comunitarios? Como acontece no mundo dos
executivos, lideres comunitarios também desenvolvem agendas préprias nao
alinhadas com os objetivos das comunidades que lideram. Ou seja, quais os
modelos de governanga corporativa devem ser utilizados?

Quais as escalas ideais? Qual a velocidade de implementagao correta?

Que engenharias financeiras poderao ser implantadas para apoiar as
comunidades?

Quais abordagens novas serdo necessarias para garantias, € custos das
operacoes?
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Como atrair bancos privados para essas iniciativas?
Que formas de distribuicio de resultados deverao ser utilizadas?

Que arquiteturas financeiras poderao ser desenvolvidas para
financiamento dos negécios integrados (Orsa Florestal + Comunidades)?
Partindo do principio de que esses negocios sao economicamente viaveis e
competitivos, como atrair investidores institucionais e estratégicos para
empreendimentos tao inovadores e complexos?

Como contemplar o nebuloso ambiente institucional que impera nas
areas da fronteira do desenvolvimento antrépico? “Terras sem lei”, questoes
fundiarias confusas, regras do jogo indefinidas.

Como construir uma blindagem as iniciativas politicas inescrupulosas?
Muitas vezes, esses empreendimentos representam riscos ao status politico
vigente.

O Grupo Orsa acredita que as empresas sao suficientemente
dinamicas e inteligentes para absorverem a responsabilidade social e o
compromisso com o desenvolvimento de negdcios sustentaveis em suas
estruturas de custos. Demonstracoes desta capacidade nao faltam. Qualidade
total e as questdes ambientais sio exemplos recentes. Quantas vezes falaram
da inviabilidade dessas iniciativas? Hoje, quem ndo as domina tem
dificuldades de sobrevivéncia. O compromisso com a sustentabilidade e
com o consumo responsavel seguira 0 mesmo caminho.

Inovacao é chave nesse processo. O desenvolvimento sustentavel em
regides como a Amazonia depende do desenvolvimento de novos produtos,
novos mercados e, especialmente, novas rotinas de gestio. Negocios com
compromissos triplos (pessoas, meio ambiente e lucro) atingirao mercados
diferentes dos atuais. Produtos com caracteristicas especificas (matérias-
primas alternativas, ambientes e modos de produgao inovadores, embalagens
especiais) demandardo grande esforco de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D). Oportunidades se consolidarao para institutos de pesquisa e
universidades das regides menos desenvolvidas do pais. O desafio da
qualidade em P&D para essas iniciativas ¢ muito grande. A sustentabilidade
nao sera atingida com padroes menos exigentes que os demandados para
produtos tradicionais. A exploragao da biodiversidade ¢ um exemplo claro.
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Propriedade intelectual, distribuicao de resultados entre os agentes
envolvidos (das comunidades as universidades e empresas), garantias de
impactos controlaveis em ambientes complexos como as florestas nativas
sao desafios de grande vulto. A difusdao horizontal dessas inovagdes € critica
para ganhos de escala e mudangas institucionais. A harmonizag¢ao das
demandas de agentes que até pouco tempo atras eram oponentes (ONGs,
governos e empresas) podera abrir oportunidades até entdo nao vislumbradas.

Os conceitos da moderna gestido tecnoldgica se encaixam com
perfeicao nesse contexto. P&D nao poderiao ser realizados isoladamente,
mas estardo intrinsecamente ligados ao negdcio, em relacio de
interdependéncia. A participacdo de profissionais das diversas areas da
organiza¢ao tera que ser estruturada, pro-ativa, matricial. Serdao necessarios
portfélios de projetos com riscos e chances de sucesso equilibrados. As
iniciativas deverao ser multi-organizacionais, envolvendo cadeias de negbcios
integrados (sistemas de inova¢do em redes de negdcios), com networks
simbioticas orientadas pelo ambiente global (exemplo: acdes que se
relacionem com mudancas climaticas). Os efeitos dessas inovag¢oes deverao
ter seus impactos avaliados de maneira mais ampla, considerando nao s6
resultados tangiveis mas, especialmente, os intangfveis, com mensura¢ao
complexa. Af também reside farto campo para inovagoes.

O Brasil tem condigdes tnicas para ser o celeiro de inovagoes em
desenvolvimento sustentavel. A convivéncia nem sempre harmoniosa entre
as regioes e atividades de grande sofistica¢do tecnoldgica podera se
transformar em hibridos com fortes componentes inovativos. Aliando-se a
biodiversidade com a rede de centros de pesquisa e desenvolvimento ja
implantados, a criatividade e desprendimento do empresariado nacional e
as inovagoes amplamente reconhecidas no campo da responsabilidade social
empresarial, o pais podera ser chave para o cumprimento das Metas do
Milénio em regides tropicais.
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Inclusao digital, software livre e globalizacao contra-
hegemobnica

Sérgio Amaden da Silveira®

Este texto pretende relacionar a politica de inclusao digital e o movimento
de software livte como um nexo fundamental da malha de iniciativas pelo
desenvolvimento sustentavel do pafs, de combate a pobreza e de globalizagao
contra-hegemoénica. Primeiro, serdao apresentados alguns dos principais
elementos constitutivos de uma politica de combate a exclusao digital. Em
seguida, sera discutida a questao do soffware livre e suas implicagdes econdmicas,
sociais, politicas e ideolégicas. Por fim, a conclusao buscara demonstrar que
as medidas de universalizacio do acesso e uso intensivo de tecnologia da
informagao contra a miséria nao devem ser adotadas em descompasso com
as politicas tecnoldgicas e de autonomia coletiva dos segmentos socialmente
excluidos, sob pena de tornar as politicas de inclusao em mais uma forma de
expansao dos mercados e de consolidagao de monopdlios informacionais.

Sem duvida, nesta introdugdo sera necessario tratar um conjunto
preliminar de questoes, tais como, a utilidade, precisio e as provaveis
finalidades do conceito de exclusao digital, a emergéncia da denominada
sociedade informacional e o uso das tecnologias da informag¢ao na
consolida¢ao da globalizacio hegemonica e da ampliacao das desigualdades
no planeta.

Afinal, em um pais com 11,4 % de analfabetos entre as pessoas acima
de dez anos de idade e com 50,7% da populacio recebendo até dois salarios
minimos' , qual o sentido de se falar em exclusao digital? A exclusao digital
nao seria uma mera decorréncia da exclusio social? Seu enfrentamento nao
seria consequéncia da melhoria de condi¢des de vida e renda da sociedade?

Serglo Amadeu da Silveira ¢ diretor-presidente do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagcao.
' Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, 2001.
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Em outras palavras, até que ponto o combate a essa exclusio seria importante
diante de tantas caréncias?

Para responder a tais indagacoes ¢ indispensavel decidir do que estamos
falando quando empregamos o termo exclusao digital. Uma defini¢io minima
passa pelo acesso ao computador e aos conhecimentos basicos para utiliza-lo.
Atualmente, comega a existit um consenso que amplia a no¢ao de exclusio
digital e a vincula ao acesso a rede mundial de computadores. A idéia corrente
¢ que um computador desconectado tem uma utilidade extremamente restrita
na era da informacao, acaba sendo utilizado quase como uma mera maquina
de escrever. Existem inumeras outras defini¢cbes, mas nesta introducao o termo
em questao sera considerado como a exclusio do acesso a internet. Portanto,
a inclusao digital dependeria de alguns elementos, tais como, o computador, o
telefone, o provimento de acesso e a formacao basica em softwares aplicativos.

A partir dessa definicdo precaria, mas fundamental, quem seriam os
excluidos digitais do Brasil? Estariamos mais incluidos que os nossos
vizinhos pobres da América Latina? Os dados sobre a universaliza¢iao
do acesso a internet ainda sao bastante incipientes e as proje¢oes sao
discutiveis, variadas e por vezes conflitantes. Incluir a questao do acesso a
rede mundial de computadores no Censo e na Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios é uma medida estratégica para conhecer corretamente o
fenémeno e sua evolucio.

Posigdo dos paises por ntimero de bosts
(fonte: Network Wizards, 2002)

Pais Julho/02 Jan/02 Class.

Jan/02
1* Estados Unidos* 113.574.290 106.182.291 1#
2*  Japao (.jp) 8.713.920 7.118.333 2¢
3 Canada (.ca) 3.129.884 2.890.273 3
4* Italia (.it) 2.958.899 2.282.457 7*
5 Alemanha (.de) 2.923.327 2.681.325 4
6 Reino Unido (uk) 2.508.151 2.462.915 5
7 Austrilia (.au) 2.496.683 2.288.584 6*
8 Holanda (.nl) 2.150.379 1.983.102 8
9 Franca (.fr) 2.052.770 1.670.694 10*
10°  Brasil (.br) 1.988.321 1.644.575 11°
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Hosts nas Américas
(fonte: Network Wizards, 2002)

Pais Julho/02 Jan/02 Class.

Jan/02
12 Estados Unidos™ 113.574.290 106.182.291 12
2* | Canada (.ca) 3.129.884 2.890.273 2
3° | Brasil (.br) 1.988.321 1.644.575 3
4 | Meéxico (.mx) 1.004.637 918.288 g
5* Argentina (.ar) 486.296 465.359 5%
6* | Chile (.cl) 130.095 122.727 6
7° | Uruguai (-uy) 72.320 70.892 (a
8 | Coloémbia (.co) 46.896 57.419 &
92 | Rep. Dominicana (.do) 46.046 41.761 %
10* | Venezuela (.ve) 22.541 22.614 1%
118 | Peru (.pe) 14.611 13.504 11#
12* | Costa Rica (.cr) 8.022 8.551 12*
13* | Panama (.pa) 7.700 7.825 13*
14* | Trinidad e Tobago (.tt) 6.726 6.872 142
15* | Guatemala (.gt) 6.161 5.603 15*

* (edu, .us, .mil, . org, .gov e gTLDs)

Segundo o IBGE, Censo 2000, apenas 10,6 % dos domicilios possuem
computador em um contexto em que menos de 40 % deles possuem telefone
fixo. De acordo com um levantamento feito pela Network Wizards, o Brasil
possui 0 maior nimero de bosts de internet da América Latina, sendo o 10°
do mundo. Por outro lado, em termos relativos, temos menos usuarios de
telefone que nossos vizinhos da Argentina e Uruguai e um numero
relativamente menor de usuarios individuais de internet que Chile, Argentina
e Peru.

* Hosts sio servidores ligados permanentemente a internet. Servidores sio computadores que servem
para conectar um conjunto de outros computadores. Por exemplo, ao acessar um provedor de
internet a pessoa estara conectando o computador de sua residéncia ao computador servidor que
prové o acesso a rede mundial.

Incluséo social 461



Sociedade da informagio

Indicadores da América do Sul

Sérgio Silveira

Pais Populagio | PIB per | Teledensidade | Provedores de Usuarios Usuarios
capita *1 | (linhas telefonicas | servigos de | individuais da | individuais da
por 100 habitantes, internet internet internet
(US$ mil) 2001) *1 (2000) *2 (% populagio) *3
Argentina 37,4 7.46 (2001) 21,3 33 3,88 milhoes 10,38
milhoes (jul. 2001)
Bolivia | 8.3 milhdes | 2.6 (2000) 6,17 9 78 mil 0,98
(dez. 1999)
Brasil 1747 12.93 (2001) 18,18 50 13,62 milhoes 7,74
milhdes | | | *4 (maio 2002)
Chile 15,3 10.1 (2000) 22,12 7 3,1 milhoes 20,02
milhGes (dez. 2001)
Colombia 40,3 6.2 16,91 18 1,15 milhao 2,81
milhGes (dez. 2001)
Equador 13,1 2.9 10 13 328 mil 2,44
milhoes (dez. 2001)
Paraguai 15,7 4.7 5,54 4 20 mil 0,36
milhGes (dez. 2001)
Peru 274 4.5 6,37 10 3 milhoes 10,73
milhGes (dez. 2001)
Suriname | 434 mil 34 18,06 2 14,5 mil 3,32
(dez. 2001)
Uruguai | 3,4 milhoes 9.3 27,84 7 95 mil 13,61
(dez. 2001)
Venezuela| 24 milhdes 6.2 10,78 16 95 mil |
(dez. 2001)

Fonte: Forum Internacional: América Latina y caribe en la sociedad de la informacién — Rio de
Janeiro, 26 a 28 de setembro de 2002. Disponivel em: <http://forumalcysi.socinfo.org.br/>

1. International Telecommunications Union (ITU)
2. The World Factbook 2001

3. NUA Internet How Many Online

4. Nielsen Net Ratings

A pesquisa “Internet Pop”, realizada pelo Ibope nas nove principais
regides metropolitanas brasileiras’, em maio de 2001, indicou que apenas 20%
de sua populagio estava conectada a rede mundial de computadores. Dos
conectados, somente 87% navegam por banda larga, conexao de alta velocidade.

Segundo o Censo Escolar 2000 organizado pelo Ministério da
Educagao, apesar dos esforcos recentes de varios governos, somente 37%
dos estudantes de ensino médio estudavam em escolas com acesso a internet.
O censo apontou ainda que 56% dos matriculados no ensino médio

‘A Pesquisa internet POP ¢ realizada em nove mercados: Grande Sio Paulo, Grande Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Recife, Salvador, Porto Alegre, Curitiba, Brasilia e Fortaleza.
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integravam escolas com laboratérios de informatica. Esse quadro se agrava
no ensino fundamental, uma vez que somente 22% das criangas (8 milhdes
de alunos) estudavam em escolas com salas de informatica e apenas 19%
acessavam a internet. B importante alertar que, mesmo possuindo conexao
e computadores, varias escolas deixam estes equipamentos sem uso, em
geral, pela falta total de formacgao dos professores e pela auséncia de uma
politica educacional de uso da internet como instrumento pedagdgico e de
refor¢co a pesquisa escolar. Muitas das salas de informatica ficam trancadas
e acabam sendo alvo de sucateamento e furto de equipamentos.

Apenas dois paises, Estados Unidos e Canada, concentram quase a
metade do acesso mundial a internet, precisamente 41% (Internet Business,
25 de junho de 2001). A sociedade rica usa com intensidade as redes
informacionais para se comunicar, armazenar e processar informacdes,
enquanto os pafses pobres e em desenvolvimento tém suas populagoes
distantes dos beneficios das redes informacionais. O cientista politico
canadense Arthur Kroker, em 1994, ja havia alertado para a constitui¢ao de
uma nova classe dirigente composta dos administradores, formuladores e
executores da telematica, uma verdadeira classe virtual. Essa nova elite
comandaria uma sociedade partida entre “inforicos” e “infopobres”. Sua
hipétese se chocava com as inumeras promessas de que o mundo teria
encontrado uma tecnologia incorporadora e democratizante per se. A
tecnologia da informacao nao estaria trazendo uma sociedade mais equanime,
ao contrario, seu rapido espraiamento pelo planeta trouxe mais desigualdade
e dificuldade de supera-la.

Todo periodo histérico possui um conjunto de tecnologias que as
sociedades dominantes e dentro delas, suas elites, utilizam como fonte
especial de poder e de reproducdo da riqueza. Nio seria exagero apontar
que as sociedades humanas se organizam como sociedades tecnodependentes.
Dificilmente encontraremos exemplos historicos de sociedades ricas ou com
qualidade de vida avancada em paises que nio dominam ou usam as
principais tecnologias de seu periodo. O capitalismo mundial tem sofrido
transformagdes em sua base reprodutiva em que se estruturam seus
determinantes tecnolégicos. Simon Nora e Alain Minc ja haviam apontado,
em 1978, a evolugao do capitalismo para um regime com base nas redes de
processamento e comunica¢ao da informagao (Nora e MINC, 1978). Daniel
Bell preferiu definir as mudangas no sistema como constitutivas de uma
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sociedade pos-industrial em que os servigos seriam seu segmento dinamico.
Em geral, como realgou Marcos Dantas, a informagao emerge como forca
produtiva dominante (Dantas, 1999).

Muitos analistas tém advertido sobre a aceleragio da perda das
vantagens comparativas dos paises exportadores de matérias-primas e
empregos baratos em uma sociedade centrada na dependéncia crescente da
ciéncia no processo produtivo. Anthony Smith em “Geopolitics of
information” comparou a informag¢ao a um recurso social primario e apontou
que a dependéncia informacional dos paises periféricos poderia ser muito
mais dificil de romper do que a existente nos periodos colonial e industrial
(Dantas, 1999). O capitalismo torna-se uma sociedade dependente de
tecnologias da inteligéncia, ou seja, que ampliam imensamente a capacidade
de gerar conhecimento, o que requer um preparo e capacitacao complexa de
amplos segmentos da sociedade. Por esse motivo, existe um outro lado
estratégico da inclusio digital. F exatamente o que se refere a indispensavel
massificagao do uso das tecnologias da informacao pelo conjunto da
sociedade, nao somente pelos seus segmentos de elite.

Por outro lado, oraculos das empresas que comercializam produtos
tipicos da era informacional, dirigentes principalmente do Férum Econémico
de Davos, tém alardeado que a inclusao digital sera consequiéncia da propria
ampliacao do mercado. A dinamica capitalista, de barateamento constante
de precos e aumento de qualidade e capacidade da tecnologia da informacao
e comunicag¢ao, permitira que cada cidadao-consumidor possa usufruir dos
seus beneficios. Sem duvida, a queda de precos de muitos produtos da
primeira revoluc¢ao industrial levou-os aos extratos mais pobres da sociedade.
O problema esta na velocidade da incorporagao das benesses tecnologicas.
As elites as utilizam exaustivamente muito tempo antes da sua popularizagao.
Isto poderia nao ser considerado um problema se a tecnologia da informacao
nao fosse fundamental para a ampliagao da capacidade de decidir, conhecer
e pensar. A tecnologia da informagao esta sendo usada efetivamente para
acelerar o distanciamento entre segmentos sociais na apropriagao da riqueza
socialmente produzida.

Ao discutir o processo de virtualizacao das cidades nas atuais
sociedades pos-industriais, André Lemos anunciou que “o que esta em jogo
com as cibercidades ¢ o intuito de lutar contra a exclusio social, regenerar o
espago publico e promover a apropriacao social das novas tecnologias”
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(Lemos, 2001: 16). Mas, até o momento, os sinais apontam para o alargamento
da fratura social entre incluidos e excluidos da sociedade informacional.
Isto tem consolidado as fronteiras do apartheid entre os grupos sociais que
incorporaram as tecnologias para melhorar suas condigoes de vida e trabalho
e aqueles que estao privados de seu acesso. Entre as elites que criam hardware
e softwares, adequados as suas necessidades, e as comunidades e populagoes
carentes que nao estio aptas a produzir e voltar a tecnologia para si.

Para o capitalista, a filantropia, a responsabilidade social e a solu¢ao
de problemas publicos estao subordinadas a dinamica empresarial do lucro.
O mercado, as forcas da oferta, primeiro pensam em vender e ampliar as
vendas de seus produtos e servicos. Dificilmente a inser¢ao social ocorrera
como uma externalidade’ positiva do cruzamento das curvas da oferta e da
demanda produzidas pelas for¢as de mercado ou, também, por um ato
voluntario e consciente do empresariado sério e altruista.

O exemplo da denominada Lei de Moore pode ser extremamente util.
Gordon Moore, entio presidente da Intel, sentenciou que, a cada 18 meses,
os microchips dobram seu desempenho pelo mesmo prego. Os
microprocessadores, um verdadeiro computador em um unico chip
(semicondutor), é um dos principais componentes da industria de
informatica. Manuel Castells relatou que “em apenas trés anos, entre 1959
e 1962, os precos dos semicondutores cairam 85%, e nos dez anos seguintes
a produg¢ao aumentou 20 vezes, e 50% dela foi destinada a usos militares. A
titulo de comparagao historica, levou setenta anos (1780 — 1850) para que o
preco do tecido de algodao cafsse 85% na Inglaterra durante a Revolucio
Industrial. Entdo, o movimento acelerou-se na década de 60: a medida que
a tecnologia de fabricag¢ao progredia e se conseguia melhorar o design dos
¢chips com o auxilio de computadores, usando dispositivos microeletronicos
mais rapidos e mais avan¢ados, o preco médio de um circuito integrado caiu
de US$ 50 em 1962 para US$ 1 em 1971.” (Castells, 1999: 59)

A despeito do ritmo de barateamento constante dos componentes
essenciais e produtos da tecnologia de informagao, observamos um total
descompasso com o ritmo de inser¢ao dos extratos mais pauperizados na
era da informacio. E dificil declarar quando se iniciou o processo que Manuel
Castells denominou de era informacional alterando a morfologia social e

Externalidade é um conceito econdmico neoclassico.
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caminhando para a constitui¢io de uma sociedade em rede. Se considerarmos
a ligacdo das quatro universidades americanas na Arpanet, nos anos 70,
como um ponto de partida, temos mais de 20 anos de revolu¢ao em curso.
Nesse periodo, os paises pobres e em desenvolvimento nao viram cumpridas
as promessas equalizadoras de renda e de condi¢oes de vida e trabalho que
muitos oraculos das tecnologias prometeram. A analise até o momento indica
que os apocalipticos tém acertado mais que os integrados.

Na América Latina, o cenario de exclusio é nitido. Segundo o Fundo
das Nagoes Unidas para a Infancia (Unicef), no inicio do século XXI, 60%
das criangas da regido eram pobres, sem condi¢des de atendimento de suas
necessidades basicas. A mortalidade infantil média é quatro vezes maior da
registrada nos paises desenvolvidos que ¢ de dez em cada mil criangas. A
revolucdo informacional nao tem gerado no subcontinente uma alteracao
positiva no sentido de reducao da miséria.

E evidente que a pobreza vai alterando sua qualidade conforme o
sistema capitalista vai avangando sua produgao e recriando constantemente
seus produtos. O obsoleto, o precario, o ultrapassado ¢ repassado aos extratos
mais pauperizados. A pobreza vai se alterando e certamente sera em alguns
anos assentada sobre produtos atualmente considerados Aigh tec. Ao mesmo
tempo, consolida-se um distanciamento gigantesco entre sociedades ricas e
pobres, entre grupos sociais beneficiados e uma grande maioria de segmentos
sociais penalizados.

A nova fase de acumulagdo capitalista, chamada de globalizagao,
expandiu-se sobre a doutrina economica neoliberal, com efeitos ainda mais
perversos sobre a pobreza. Uma das questoes derradeiras que se apresentam
atualmente ¢é responder se em um contexto de globalizagao, de hegemonia
neoliberal e de pensamento tnico seria possivel combater a pobreza sem a
utilizagao das tecnologias da informac¢ao? Sem reduzir o distanciamento
tecnolégico do Sul diante do Norte rico? Sem entender e disputar a dinamica
dos fluxos da globaliza¢ao?

O termo globalizagao perdeu forga conceitual por ser utilizado para
qualificar um numero infindavel de fenémenos e processos. Algumas praticas
internacionais antigas foram rebatizadas de globaliza¢iao. Entretanto, a nogao
¢ extremamente util se for empregada no sentido de entender o atual jogo de
poder econoémico, cultural e politico que articula os conflitos planetarios. O
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cientista politico norte-americano Zbigniew Brzezinski ao publicar “Between
Two Ages: America’s Role in the Technetronic Era”, em 1969, ja qualificava
os Estados Unidos como a primeira sociedade efetivamente global da
historia. Seria a unica sociedade “a propor um ‘modelo global de
modernidade’, esquemas de comportamento e valores universais por
intermédio dos produtos de suas industrias culturais” ... “a ‘diplomacia do
canhdo’ seria coisa do passado; o futuro caberia a ‘diplomacia das redes™.
(Mattelart, 127)

A globalizac¢do nio seria um jogo de ganhos mutuos e sim uma nova
expressao do poder de grupos multiplos das sociedades ricas. No sentido
de desmistificar a globalizagao e reescrever as linhas que a compde temos
o esforco tedrico do socidlogo portugués Boaventura de Souza Santos:
“O global e o local sdao socialmente produzidos no interior dos processos
de globalizagdo. Distingo quatro processos de globalizagao produzidos
por tantos modos de globalizacdo. Eis a minha defini¢cao de globalizacao:
¢ o conjunto de trocas desiguais pelo qual um determinado artefato,
condigao, entidade ou identidade local estende a sua influéncia para além
das fronteiras nacionais e, ao fazé-lo, desenvolve a capacidade de designar
como local outro artefato, condi¢ao, entidade ou identidade rival.”” (Souza
Santos, 2002: 63)

Boaventura considera que a globalizagao ¢ um fenémeno produzido.
A conseqiiencia da producao do global implica na producao do local ou
produgio de localizagdo. Nesse processo completamente assimétrico ¢
estabelecida a hierarquizacao dominante no Sistema Mundial em Transi¢ao
(conceito criado por Boaventura para definir as transformac¢oes que o planeta
esta passando). Assim, o local se integra ao global por duas vias: pela exclusao
ou pela inclusao subalterna. Boaventura sustenta que “apesar de na linguagem
comum e no discurso politico, o termo globalizacdo transmitir a idéia de
inclusao, o ambito real da inclusao pela globalizacao, sobretudo a economica,
pode ser bastante limitado. Vastas popula¢des do mundo, sobretudo, em
Affrica, estio a ser globalizadas em termos do modo especifico por que estio
a ser excluidas pela globalizagdo hegemonica. O que caracteriza a producio
de globalizagao ¢ o fato de seu impacto se estender tanto as realidades que
inclui como as realidades que exclui. Mas o decisivo na hierarquia produzida
nao ¢é apenas o ambito da inclusao, mas sua natureza. O local, quando
incluido, é o de modo subordinado, segundo a logica do global. O local que
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precede os processos de globaliza¢io, ou que consegue permanecer a margem,
tem muito pouco a ver com o local que resulta da producao global da
localizagao. Alias, o primeiro tipo de local esta na origem dos processos de
globalizagdo, enquanto o segundo tipo é o resultado da operagao
desses.”’(Souza Santos, 65)

Esses dois modos de producio de globaliza¢ao operam em conjungao.
“Os paises centrais especializam-se em localismos globalizados, enquanto
aos paises periféricos cabe tao-so a escolha de globalismos localizados. Os
paises semiperiféricos sdo caracterizados pela coexisténcia de localismos
globalizados e globalismos localizados e pelas tensdes entre eles.” (Souza
Santos, 60)

Existem outros dois modos de producio de globaliza¢io que emergem
da resisténcia aos localismos globalizados e aos globalismos localizados: o
cosmopolitismo e o patrimonio comum da humanidade. Eles sao essenciais
para a distingao entre a globalizacio de cima-para-baixo e globalizacio de
baixo-para-cima, ou entre globalizagdo hegemonica e contra-hegemonica.
Boaventura designou como cosmopolitismo “a organiza¢ao transnacional
de resisténcia de Estados-nacao, regides, classes ou grupos sociais
vitimizados pelas trocas desiguais de que se alimentam os localismos
globalizados e os globalismos localizados, usando em seus beneficio as
possibilidades de interagdo transnacional criadas pelo sistema mundial em
transicao, incluindo as que decorrem da revolu¢ao nas tecnologias da
informacdo e comunicagao. A resisténcia consiste em transformar trocas
desiguais em trocas de autoridade partilhada, e traduz-se em lutas contra a
exclusio, inclusao subalterna, a dependéncia, a desintegracgio, a
despromoc¢ao.” (Souza Santos, 67)

Por patrimonio comum da humanidade, Boaventura definiu as lutas
de dimensdo planetaria em defesa de valores humanitarios. “Trata-se de lutas
transnacionais pela protecao e desmercadorizacao de recursos, entidades,
artefatos, ambientes considerados essenciais para a sobrevivéncia digna da
humanidade e cuja sustentabilidade s6 pode ser garantida a escala planetaria.
Pertencem ao patriménio comum da humanidade, em geral, as lutas
ambientais, as lutas pela preservacao da Amazonia, da Antartida, da
biodiversidade ou dos fundos marinhos e ainda as lutas pela preservacio do
espaco exterior” (Souza Santos, 70). Nesse contexto, também poderfamos
inserir o desenvolvimento compartilhado do soffware livre.
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A luta pela inclusao digital pode ser uma luta pela globaliza¢ao contra-
hegemonica se dela resultar a apropriacao pelas comunidades e pelos grupos
sociais socialmente excluidos da tecnologia da informacao. Entretanto, pode
ser apenas mais um modo de estender o localismo globalizado de origem
norte-americana, ou seja, pode acabar se resumindo a uma forma a mais de
utilizar um esfor¢o publico de sociedades pobres para consumir produtos
dos paises centrais ou ainda para refor¢ar o dominio oligopolista de grandes
grupos transnacionais.

Por isso, o aparente consenso sobre a necessidade de inclusao digital
se desfaz quando discutimos o seu modelo e a finalidade daqueles esforcos.
A inclusao digital nao pode ser apartada da inclusao autobnoma dos grupos
sociais pauperizados, ou seja, da defesa de processos que assegurem a
constru¢ao de suas identidades no ciberespaco, da ampliacao do
multiculturalismo e da diversidade a partir da criacao de contetdos proprios
na internet, e, pelo ato de cada vez mais assumir as novas tecnologias da
informagao e comunicagao para ampliar sua cidadania. A mensagem central
para a inclusao digital é de carater universalista e foi dita por Boaventura
de Souza Santos: “temos o direito de ser iguais quando a diferenca nos
inferioriza e a ser diferentes quando a igualdade nos descaracteriza”. (Souza
Santos, 75)

Os MODELOS DE COMBATE A EXCLUSAO DIGITAL

A idéia de transformar a inclusdo digital em politica publica consolida
no minimo quatro pressupostos. Primeiro, ¢ o reconhecimento que a exclusao
digital amplia a miséria e dificulta o desenvolvimento humano local e
nacional. A exclusao digital nao se trata de uma mera consequiéncia da pobreza
cronica, mas torna-se fator de congelamento da condi¢ao de miséria e de
grande distanciamento das sociedades ricas. Segundo, é a constatagao que o
mercado nao ira incluir na era da informacao os extratos pobres e desprovidos
de dinheiro. A propria alfabetizacio e escolarizagao da populaciao nao seria
massiva se nao fosse pela transformagdo da educagao em politica publica e
gratuita. A alfabetizacdo digital e a formagao basica para viver na cibercultura
também dependerdo da acao do Estado para serem amplas ou universalistas.
Terceiro, a velocidade da inclusao é decisiva para que a sociedade tenha
sujeitos e quadros em numero suficiente para aproveitar as brechas de
desenvolvimento no contexto da mundializacdo de trocas desiguais e,
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também, para adquirir capacidade de gerar inovagoes. Quarto, ¢ a aceitagao
de que a liberdade de expressio e o direito de se comunicar seria uma falacia
se ele fosse apenas para a minoria que tem acesso a comunicagao em rede.
Hoje, o direito a comunicagao ¢ sinobnimo de direito a comunica¢ao mediada
por computador. Portanto, trata-se de uma questiao de cidadania.

Uma politica publica nao se resume ao papel desempenhado pelo
Estado. Sem duvida alguma, o Estado deve destinar a maior parte dos
recursos, mas a formulacao, a execucao e a avaliacio necessariamente devem
envolver as comunidades locais, os movimentos sociais e as organizagoes
nao-governamentais. O mercado deve ser atraido tanto para acrescentar
recursos quanto para colaborar com novas solucoes tecnoldgicas. As
universidades podem contribuir no processo seja disseminando solu¢ées ou
produzindo reflexdes criticas, seja emprestando quadros para o amplo
processo de formacdo dos segmentos mais carentes, menos cultos e
escolarizados.

Muitas ONGs e associagoes realizam projetos de inclusio digital.
Empresas tém apoiado estas organiza¢des do Terceiro Setor doando
computadores usados, equipamentos e infra-estrutura, softwares e recursos
financeiros. Nao existem estudos consistentes sobre o impacto includente
desses projetos, mas sua dimensao e alcance, aparentemente, tém sido ainda
pequena diante da extrema caréncia do pais. Projetos como o Sampa.org,
CDI-SP, CDI, Rede Favela (R]), Informatica na Comunidade, Garagem
Digital sao exemplos de iniciativas do Terceiro Setor.

Existem exemplos de ac¢do estatal articulada com as ONGs
constituindo uma politica mais completa e integrada. O governo do Estado
de Sao Paulo, ainda na gestao Mario Covas, iniciou a implantagao de locais
de acesso a internet em entidades de bairro, articulando a Escola do Futuro
da USP para formar e gerenciar o projeto nas comunidades. A Prefeitura
Municipal de Sao Paulo, na gestio de Marta Suplicy, além de telecentros
administrados diretamente e alocados em prédios publicos, também
implantou telecentros em entidades da sociedade civil. Os monitores dos
telecentros municipais sdo recrutados na préopria comunidade, formados e
treinados pela Rede de Informacdao do Terceiro Setor (Rits). A Prefeitura
firmou uma parceria com a Rits e recentemente com o Sampa.org. Os
telecentros do Sampa passaram a ser mantidos com recursos mensais da
Prefeitura que, com isso, assegura a existéncia de um projeto histérico de
inclusao digital na regiao do Capao Redondo, periferia sul da cidade.
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A eficacia das varias iniciativas ainda nao ¢ visivel exatamente pela
sua dispersao, pela auséncia de indicadores consolidados, pela inexisténcia
de uma coordenacao publica unificada da implementagdo dos projetos de
inclusao.

Uma das questdes mais relevantes ¢ determinar qual o papel central
do Estado, mercado e das ONGs. Em relacao ao Estado, as experiéncias
téem apontado para a importancia de articular as decisoes para nao dispersar
recursos escassos, mas para isto é preciso o envolvimento democratico da
varias esferas de governo. O governo federal deve produzir uma politica de
inclusao digital em conjunto com Estados e municipios. O municipio ¢é a
unidade fundamental do poder publico para a inclusao digital. Deve ser
envolvido e ouvido, pois a manutengao e o sucesso dos programas de inclusao
dependem do convencimento do poder local.

As ONGs devem ser incorporadas e envolvidas na decisao e na
execucao das politicas de combate a exclusao digital. Muitas ONGs tém
experiéncias relevantes e uma estrutura mais leve e agil que o Estado. Por
outro lado, a fonte de recursos das ONGs ou vem do mercado ou vem do
Estado. O Estado pode chegar mais longe, mais rapidamente e de maneira
mais profunda se incorporar as entidades locais e organizag¢oes do Terceiro
Setor em sua politica de inclusao digital.

Caberia ao mercado o papel de formular politicas publicas de inclusiao
digital? Para responder essa questio sera necessario realizar uma divisao
entre empresas fornecedoras diretas de produtos e servicos informacionais
e de telecomunicagoes e empresas nao-fornecedoras. O risco de entregar o
poder de decisdo para empresas fornecedoras ¢ desvirtuar as politicas publicas,
subordinando as metas de universalizagao e projetos mais viaveis de inclusiao
aos interesses mercantis de determinadas empresas. Em relagao as politicas
publicas nacional, estaduais e municipais ¢ mais indicado que as forgas de
mercado contribuam como conselheiras e nao nos féruns com poder decisorio,
principalmente, as empresas que serdo diretamente beneficiadas pelas
politicas de inclusio digital por venderem hardware, soffware, conexio e
provimento de acesso.

Por outro lado, as empresas podem realizar parcerias importantes
com o poder publico. Podem investir recursos na montagem e manuten¢ao
de solugdes e telecentros para a inclusao digital. Instrumentos de
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reconhecimento das empresas que destinam recursos para a inclusao digital
devem ser criados, além da placa com a propaganda do doador. E estratégico
que as ageéncias de publicidade sejam conclamadas a pensar propostas
inovadoras que possam interessar mais empresas a injetar recursos para politicas
publicas de universalizagao do acesso a internet, executadas pelos Estado ou
pelas ONGs.

Outro ponto relevante, quando se discute a inclusido digital, esta na
defini¢io do seu foco principal. Em geral, podemos observar trés focos
distintos no discurso e nas propostas de inclusao. O primeiro, trabalha a
inclusao digital voltada a ampliacao da cidadania, buscando o discurso do
direito de interagir e o direito a se comunicar por meio das redes
informacionais. O segundo, focaliza o combate a exclusao digital como
elemento voltado a insercao das camadas pauperizadas ao mercado de
trabalho na era da informagao. Assim, o foco da inclusao tem o seu epicentro
na profissionaliza¢do e na capacitagdo. O terceiro, esta voltado mais a
educacio. Reivindica a importancia da formacido sociocultural dos jovens,
na sua formacao e orientacao diante do diltvio informacional, no fomento
de uma inteligéncia coletiva capaz de assegurar a inser¢ao autébnoma do
pais na sociedade informacional.

Os tres focos de discurso aparecem nao como conflitantes, na maioria
das vezes sido interligados em uma mesma fala. No inicio, os projetos de
inclusao digital referiam-se mais ao foco da profissionalizagao. Atualmente,
estao cada vez mais reclamando a amplia¢dao da cidadania e comega a surgir
com mais forca os discursos voltados ao fomento da inteligéncia coletiva
local ou nacional.

Da defini¢ao de foco podemos chegar ao objeto da inclusao digital.
Vamos retomar a defini¢io minima de inclusdao digital como a
universalizagao do acesso ao computador conectado a internet, bem como,
ao dominio da linguagem basica para manusea-lo com autonomia. Nesse
sentido, a politica publica de inclusdo digital pode ser analisada como uma
politica publica de acesso a alguns elementos ou instrumentos fundamentais
da era informacional. A dimensiao do acesso e o escopo de cada projeto,
programa ou politica é definido pelos elementos que disponibiliza. As varias
acessibilidades desenham na pratica o eu que cada executor de projetos
compreende por inclusio digital.
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E possivel distinguir a inclusdo digital como o acesso:

* a rede mundial de computadores (computadores conectados a um
provedor);

* aos conteudos da rede (pesquisa e navegacao em sites de governos, noticias,
bens culturais, diversao, etc.);

* a caixa postal eletronica e a modos de armazenamento de informagoes;

* as linguagens basicas e instrumentos para usar a rede (MP3, chat, féruns,
editores, etc.);

* as técnicas de producao de conteudo (html, xml, técnicas para a produgao
de hipertexto, etc.);

* a construcdao de ferramentas e sistemas voltados as comunidades
(linguagem de programacao, design, formagao para desenhar sistemas, etc.).

Em geral, a maioria dos programas de inclusao digital estio voltados
apenas ao acesso a conexao, esquecendo que se trata de um passo inicial.
Nio ¢ a-toa que durante o inicio do século XXI visualizamos a proliferagao
de inimeros projetos de totens — computadores embutidos em caixas, quase
sempre para uso em pé e sem nenhuma possibilidade de utilizagao de
aplicativos, além do browser — como a grande saida para a inclusao digital.
Esses projetos portavam uma concep¢ao bem reduzida do que deveria ser o
acesso a informatica e a internet.

Esta cada vez mais evidente que é possivel diferenciar as politicas de
inclusao digital levando em consideragao modelos distintos de acessibilidade.
Esses modelos podem ser considerados a partir de uma tipologia que
considera as op¢oes adotadas em cada um dos seis blocos de soluges:

1 — Unidades de inclusao:
* bibliotecas informatizadas e conectadas a rede;
* laboratérios escolares de informatica conectados a internet;
* salas de aula informatizadas e conectadas;

* telecentros;
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* quiosques (em geral, com um nimero pequeno de computadores
conectados);

* totens ou orelhdes de internet.
2 — Opgoes tecnologicas:
* sistema operacional livre ou proprietario;

* hardware com solu¢des inovadoras, como #hin-client, ou tradicionais do
uso individual e caseiro;

* aplicativos copyright ou copyleft; voltados a interagao e a solugao de problemas
das comunidades;

3 — Atividades disponiveis:
* uso livre, limitado ou monitorado;
 impressao de documentos;
* cursos presenciais e a distancia;
* acesso a correio eletronico e a area de arquivo propria;
* atividades comunitarias em rede;
4 — Monitoria das unidades:
* com ou sem monitores e orientadores contratados;
* com ou sem o envolvimento de voluntarios;
* com ou sem o controle da comunidade, a partir de conselhos gestores eletivos.
5 — Sustentabilidade das unidades:
* recursos do fundo publico;
* recursos das empresas;
* contribui¢Oes individuais e coletivas;

* cobranca do usuatio.
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6 — Autonomia e participagao das comunidades:
* comunidades tém poder de decisio sobre a gestao;
* comunidades tém poder consultivo sobre a gestao;
¢ comunidades tém poder fiscalizador sobre a gestao;
¢ comunidades tém poder orgamentario sobre o programa;

* comunidades tém poder de planejar o futuro do programa.

Um divisor crescente entre os projetos de inclusio digital girara em
torno das opgdes tecnoldgicas, proprietarias, subordinadas aos monopélios
do localismo globalizante (Souza Santos), versus as solu¢des nao-
proprietarias, livres e desenvolvidas de modo compartilhado por coletivos
inteligentes e dispersos pelo planeta. Outro ponto relevante é sobre a
sustentabilidade das unidades e o papel do setor publico. Cabera ao Estado
dispor recursos para universalizar uma rede de telecentros gratuitos que
mantenha orientadores, instrutores e agentes comunitarios. Também, deve
ficar claro que o maior custo dos programas de inclusdo digital estd em
custear seu cotidiano. Sem o fundo publico dificilmente ocorrerd uma
inclusao massiva das camadas de baixa renda na sociedade informacional, o
que nao implica na execugao estatal dos programas. O formato mais eficaz
passa pelo envolvimento da comunidade no processo decisorio e no
planejamento das unidades de inclusio, bem como no envolvimento das
ONGs no gerenciamento e na organizac¢ao das atividades de inclusao digital.

INCLUSAO E LIBERDADE: A QUESTAO DO SOFTWARE LIVRE

Boaventura de Souza Santos nos alerta que “é por meio da imaginagao
que os cidadaos sao disciplinados e controlados pelos Estados, mercados e
outros interesses dominantes, mas ¢ também da imagina¢ao que os cidadaos
desenvolvem sistemas coletivos de dissidéncia e novos grafismos da vida

coletiva.” (Souza Santos, 2002:46) O movimento de soffware livre é a maior

expressao da imaginacao dissidente de uma sociedade que busca mais do
que a sua mercantilizagdo. Trata-se de um movimento com base no principio
do compartilhamento do conhecimento e na solidariedade praticada pela
inteligéncia coletiva conectada na rede mundial de computadores.
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Foi a partir da indignag¢ao ativa de um entao integrante do MIT, Richard
Stallman, contra a proibicio de se acessar o codigo fonte de um soffware,
certamente desenvolvido a partir do conhecimento acumulado de tantos
outros programadores, que em 1985 foi criada a Free Soffware Foundation.
O movimento de soffware livte comecou pequeno. Reunia e distribufa
programas e ferramentas livres, com o cédigo-fonte aberto. Assim, todas as
pessoas poderiam ter acesso Nao s6 a0s programas mais também aos codigos
em que foram escritos. A idéia era produzir um sistema operacional livre
que tivesse a logica do sistema Unix que era proprietario, ou seja, pertencia
a uma empresa. Por isso, os varios esfor¢os de programacao eram reunidos
em torno do nome GNU (Gnu Is Not Unix).

Para evitar que os esfor¢os do movimento fossem apropriados
indevidamente e patenteados por algum empreendedor oportunista,
novamente bloqueando o desenvolvimento compartilhado, a Free Soffware
Foundation inventou a Licenga Publica Geral, GPL em inglés, conhecida
como copyleft em contraposicao ao copyrigh. Ela é a garantia que os esforcos
coletivos nao serao indevidamente considerados propriedade de alguém. O
GPL ¢ aplicavel em todas as frentes em que os direitos autorais sao utilizados:
livros, imagens, musicas e softwares.

Com a difusao da internet, o movimento de soffware livte ganhou o
mundo e logrou produzir um sistema operacional livre, completo e
multifuncional, o GNU/Linux. Em 1992, o finlandés Linus Torvald
conseguiu compilar todos os programas e ferramentas do movimento GNU
em um kerze/, um nucleo central, o que viabilizou o sistema operacional.
Torvald denominou esse seu esfor¢o de Linux, ou seja, “Linus for Unix”.

O GNU/Linux baseia-se nos esforcos de mais de 400 mil
desenvolvedores espalhados pelos cinco continentes e por mais de 90 paises.
Como bem apontou Moon e Sproull (1999), ¢ extremamente dificil encontrar
desenvolvimentos de engenharia comparaveis em extensao, envolvimento
de pessoas e alcance geografico como o empreendido pelo projeto do GNU/
Linux. A Microsoft, maior empresa de soffware do planeta, produz o sistema
operacional Windows e conta em seu quadro funcional com
aproximadamente 30 mil funcionarios concentrados em sua sede em Seatle,
EUA. Em breve, o desenvolvimento e a melhoria anual do GNU/Linux
contara com 1 milhdo de programadores. Sao estudantes, especialistas,
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amantes da computagao, diletantes, gente a procura de fama, empresas em
busca de lucro, profissionais de altissimo nivel, entre tantos outros.
Dificilmente uma empresa privada tera condi¢bes de acompanhar o ritmo
de inovag¢des incrementais de uma rede tao variada e tao inteligente.

A rede mundial de computadores é um espaco essencialmente
colaborativo. Ao contrario das midias tradicionais, a interacao é sua alma.
Por outro lado, as forcas do mercado tém dominado os fluxos da rede, mas
isso s6 tem sido possivel por meio de artificios que retiram e limitam as
potencialidades da internet, seja por intermédio de softwares de vigilancia,
bloqueio e controle, seja por meio de uma legislagao. O movimento do soffware
livre é expressao auténtica desse potencial da rede e o grande modelo para a
consolidacdo de solugoes compartilhadas diante de questdes complexas, a
partir da interacao multiétnica, multinacional e multicultural. E a afirmacio
da possibilidade da internet consolidar-se também como uma esfera puiblica
planetaria, evitando a condi¢io hegemoénica de supermercado global. E o
grande exemplo da constru¢ao de uma comunidade transnacional imaginada-
virtual (Ribeiro, 2000).

Eric Raymond (1999), em “The Cathedral and the Bazaar”, comparou
dois estilos completamente distintos de desenvolvimento de soffware, o
modelo de programacao comercial denominado “catedral” e o modelo de
desenvolvimento do cddigo aberto denominado “bazar”. Nesse dltimo,
qualquer um com acesso a internet e habilidades de programagio pode
integrar o processo de desenvolvimento do soffware. Por isso, Raymond
argumenta que o desenvolvimento do soffware livre envolve um nimero tio
grande de horas de programacao qualificada a um custo or¢camentario zero
que dificilmente uma grande corporacio poderia dispor. No modelo bazar,
as versoes beta sao lancadas e testadas diariamente pela comunidade
distribuida na rede. Os bugs sao rapidamente descobertos e o soffware é
constantemente melhorado. As novas versoes sao velozmente distribuidas.

No modelo de desenvolvimento proprietario, a logica distribuida e
fervilhante dos bazares e suas inimeras tendas ¢ substituida pela silenciosa
hierarquia da catedral. As versoes do soffware estilo catedral s6 podem ser
liberadas apds inumeros testes e superacao de todos os bugs. Os usuarios
nao tém acesso ao codigo-fonte e nao participam do constante
aprimoramento do programa. Raymond assegura que a capacidade de
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inovagao do software livre é muito mais alta do que a do soffware proprietario,
essencialmente pela superioridade do modelo bazar diante do catedral.

O proprio mercado comega a aderir ao software livre. Segundo a XXX,
um programa para servidores de web, o Apache ja domina mais de 50% do
mercado, enquanto o maior concorrente o Windows NT possui 20%.
Usuarios altamente exigentes ou de areas de aplicagdao sensiveis preferem
ter acesso ao codigo-fonte. Por exemplo, o Fermilab, laboratério de fisica de
energia, escolheu o Linux para os seus computadores. A decisio ocorreu
nao somente pela reducao de custos com o pagamento de licencas de soffware,
mas também devido a possibilidade de controle total sobre o que o laboratério
esta utilizando (Soderberg, 2002). Pelos mesmos motivos, o Instituto de
Controle de Voo da Aeronautica, sediado em Sio José dos Campos, SP,
migrou todos os seus computadores para Linux.

A partir das consideracdes de Bezroukov (1999) sobre a construcio
de uma infra-estrutura de informacao para os paises em desenvolvimento, ¢
necessario complementar que o software livre ja ¢ uma alternativa
economicamente viavel, tecnologicamente inovadora e estavel. Vamos
analisar a situacao do Brasil. Segundo o Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
existe uma tendéncia do mercado de soffware no Brasil atingir US$ 15 bilhoes
no fim da primeira década do século XXI". Em 2002, o mercado brasileiro
de software faturou US$ 4,2 bilhoes, envolvendo 3.500 empresas produtoras
e representou 1,3% do mercado global. No ano 2000, exportamos US$ 100
milhoes e importamos US$ 1 bilhdo em soffware. O sistema operacional
Windows da Microsoft domina 97% do mercado de computadores pessoais.
O desequilibrio ¢ visivel e insustentavel em uma sociedade cada vez mais
usuaria de tecnologia da informag¢ao e comunicagao.

Ano Importagao Exportagao
1990 50 1

1995 200 10
2000 1000 100

Fonte: Softex / Ministério da Ciéncia e Tecnologia

* Fonte: Secretaria de Politica de Informatica do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, em matéria
publicada no jornal “O Estado de Sdo Paulo”, 12 de maio de 2002, O jogo ficara mais pesado.
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Quanto mais se informatiza o cotidiano, mais serdo utilizados sistemas
operacionais e demais aplicativos. Assim, mais se gastara em royalties enviados
ao exterior como pagamento pelo uso de licengas de uso dos softwares
proprietarios. Por outro lado, temos acumulo suficiente para criarmos solugoes
similares aqueles que importamos em soffware livre. O potencial criativo e
produtivo brasileiro é inegavel, mesmo no cenario atual, a Secretaria de
Politica de Informatica do Ministério da Ciéncia e Tecnologia assegura que
o Brasil é o 7° produtor mundial de solugbes logo depois dos EUA, Japao,
Alemanha, Gra-Bretanha, Franca e Italia. Seria extremamente viavel,
utilizarmos mais amplamente o soffware livre, pois além de nao enviarmos
royalties, poderfamos nos afirmar como um grande produtor e distribuidor de
solugoes em codigo aberto.

O cenario mundial para as industrias de Tecnologia da Informacgao
(TT) (principalmente de telecomunicagoes, hardware, software e suporte), tem
sido afetado por inimeros fatores negativos que lhe impuseram um ritmo de
crescimento reduzido, principalmente a partir do estouro da bolha da internet,
em 2000. Os préximos anos apontam o Brasil como um dos possiveis grandes
mercados compradores de TT arrastado pela moderniza¢io administrativa
dos governos e municipios e pela incorporaciao da telematica nas politicas
sociais e educacionais. Um programa de desenvolvimento de TI,
especialmente orientado a inclusao digital, educacdo e capacitaciao técnica
pode ser um ponto de partida efetivo para consolidar uma industria de
hardware e software que agregue valor a economia nacional, com base em
equipamentos otimizados e soffwares nao-proprietarios.

LOGICA DO MERCADO

E possivel e desejavel integrar as politicas de modernizacio
administrativa e as politicas de inclusao social baseadas em TT a politica de
desenvolvimento industrial e tecnolégico do pais. E inteligente buscar a
redugdo do pagamento de royalties ao exterior, desenvolver e incentivar
solug¢oes de empresas nacionais (sem fechar legalmente nenhum mercado as
empresas estrangeiras). Sem duvida, também ¢é recomendavel aproveitar as
vantagens comparativas do mercado interno comprador, principalmente no
setor publico, para assegurar um mercado primario para empresas que
busquem mercados no exterior.
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Em sintese, é fundamental integrar a politica de inclusio digital, de
informatizagao das escolas, das bibliotecas publicas e a adogao de TI como
instrumento didatico-pedagdgico a estratégia de desenvolvimento
tecnoldgico nacional. Esse é um dos argumentos para o uso do software livre
nas politicas de inclusdo digital.

Um segundo argumento refere-se ao custo para o Estado. As solucoes
nao-proprietarias podem ser menos onerosas. O uso de software livre nos
programas de inclusao digital gera uma grande economia devido ao nio
pagamento de licencas. Em um cenario de ajuste fiscal, economizar o custo
das licencas de uso, no minimo US$ 150, por computador alocado no
programa de inclusao digital ¢ fundamental.

Os recursos economizados com as licengas de propriedade podem ser
empregados em formagcao, treinamento e educacgao digital. Assim, aposta-se
no fortalecimento da inteligéncia coletiva local. Formar monitores e
instrutores nas localidades em GNU/Linux e demais programas contribui
também para ampliar a capacidade das comunidades agregarem valor nao-
perecivel a sua forca de trabalho.

Terceiro, o soffware livre tal como o proprietario necessita de suporte e
manutengao. O uso do software livre nos telecentros e unidades de inclusio
digital pode ser um grande incentivo ao surgimento de inumeras empresas
locais capacitadas a configurar e até a desenvolver solugdes adequadas aos
interesses das empresas e 6rgaos publicos locais. As duas vantagens mais
destacadas no uso do sgftware livre para o desenvolvimento econémico e
social local sao o codigo aberto e na inexisténcia do pagamento de royalties
pelo seu uso. O codigo aberto permite que qualquer programador habilidoso
crie solu¢des que melhor atendam as necessidades do seu cliente. A
inexisténcia de rgyalties permite que toda a renda gerada pela empresa local
de suporte e desenvolvimento fique com ela.

Quarto argumento: nao ¢ correto utilizar dinheiro publico para formar
e alfabetizar digitalmente os cidaddos em uma linguagem proprietaria de um
monopolio privado transnacional. Mesmo que as licengas de uso de um
sistema operacional proprietario sejam doadas gratuitamente para os
programas de inclusao digital, na realidade, o Estado estaria pagando seus
professores, monitores e instrutores para adestrar e treinar usuarios para
aquela empresa.
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O sistema operacional ¢ o principal programa ou soffware que vai dentro
do computador. Ele ¢ a linguagem que permite o computador entender
nossos comandos. Na sociedade da informacao, o sistema operacional tornou-
se uma das principais linguagens, por ser essencial a comunica¢ao homem-
maquina e homem-maquina com outro homem-maquina. O controle das
linguagens basicas da era da informacao nao deveria ser propriedade de
nenhum grupo econdémico ou pessoa.

Sistemas operacionais proprietarios sao construidos para nao ter
compatibilidade e interoperabilidade com outros sistemas concorrentes. Com
isso, a tendéncia da economia de redes ¢ a do monopolio. Os economistas
Carl Shapiro e Hal Varian advogam que “nas redes ‘reais’, as ligacOes entre
os nodos sao0 conexoes fisicas, como os trilhos dos trens ou os fios dos
telefones. Nas redes virtuais, as ligacoes entre os nodos sao invisiveis, embora
sejam nao menos essenciais para a dinamica do mercado e a estratégia
competitiva. Estamos na mesma rede de computadores se pudermos usar o
mesmo Jsoffware e compartilhar os mesmos arquivos. Do mesmo modo que
um ramal ferroviario corre perigo se nao puder ligar-se a linha principal,
lamente por aqueles cujo hardware ou soffware for incompativel com a maioria
dos outros usuarios.” (Shapiro e Varian, 1999: 205)

As estratégias de aprisionamento, na linguagem da economia da
informacao, ou de fidelizacao, na linguagem do marketing, passam por manter
a rede de usuarios de software proprietario com o apoio do poder publico. O
dominio da Microsoft no mercado de sistemas operacionais baseia-se nas
economias de escala do lado da demanda. Seus clientes valorizam seu sistema
operacional por serem amplamente utilizados (Shapiro e Varian, 1999). Caso
o Estado passe a utilizar em seus telecentros, escolas, bibliotecas e demais
orgaos publicos um sistema operacional livre, estara iniciando um processo
de inversao da escala da maior rede. Estard viabilizando uma rede rival,
livre, aberta e ndo-proprietaria.

O uso do dinheiro publico deve incentivar a prolifera¢ao de linguagens
e softwares essenciais de dominio publico. Caso a linguagem basica da
internet, o protocolo TCP/IP, fosse propriedade de uma empresa,
provavelmente a rede mundial de computadores nao tivesse a penetragao e
o potencial democratico que tem hoje. As politicas de inclusao digital devem
romper com a politica de aprisionamento dos megamonopolios privados. O
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combate a exclusio digital esta intrinsecamente ligado a democratizagao e
desconcentracao do poder economico e politico.

CONCLUSAO: LIVRE E INCLUDENTE

Muitos dirigentes publicos e empresariais ainda acham que o uso do
computador s6 ¢ importante para a profissionalizacao da populagao. Essa
visao constitui a cultura do uso limitado da tecnologia e deixa de lado a
dimensao da cidadania. Sem duvida, é urgente e prioritario implantar
laboratérios de informatica em todas as escolas e conecta-las a rede
informacional. Por outro lado, é completamente insuficiente incluir
digitalmente apenas a crianca e o adolescente escolarizados. E os adultos e
demais adolescentes que estao fora da escola? Onde exercerao seu direito a
comunicacaor O acesso a comunicacao em rede ¢ a nova face da liberdade
de expressao na era da informacio. Todo o cidaddao ou cidada deve ter o
direito de acessar a web e utilizar uma caixa postal eletronica. Todo cidadao
deve ter o direito a acessar as informacgoes e servicos governamentais que
cada vez mais migram para a internet. A cidadania na era da informacao
impoe o direito a se comunicar, armazenar e a processar informacdes
velozmente, independente de condi¢ao social, capacidade fisica, visual,
auditiva, género, idade, raga, ideologia e religiao.

E necessario insistir que o direito a2 comunicagio mediada por
computador também ¢ o direito das criangas pobres de utilizarem as tecnologias
para exercerem a dimenséo ladica da infancia. F o direito das mulheres obterem
todos os beneficios da sociedade informacional. F o direito dos deficientes se
comunicarem em um mundo cada vez mais conectado. Sem duvida, a
alfabetizacao ou formagao digital basica é uma base essencial para a
profissionalizacao e para a melhoria da qualidade econémica da forga de trabalho
do conjunto das nagbes, mas isso ¢ apenas uma das dimensoes do uso das
tecnologias.

Somos cada vez mais uma sociedade tecnodependente. O controle
da tecnologia torna-se vital e dita as possibilidades de desenvolvimento e
de inclusao social. As fungdes e processos principais da era informacional
estao sendo cada vez mais organizados em rede e por meio da internet
(Castells, 1999). A morfologia das redes ¢ uma fonte drastica de
reorganizagao das relagoes de poder. “Uma vez que as redes sao multiplas,
os codigos interoperacionais e as conexdes entre redes tornam-se as fontes
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fundamentais da formacio, orientacio e desorientacao das sociedades”
(Castells, 1999: 499). Temos o vinculo claro entre o combate a exclusao
digital e o movimento do soffware livre.

O controle dos padroes, das linguagens e dos protocolos de conexio
devem ser publicos e o menos oneroso possivel para as sociedades pobres
ou em desenvolvimento. Incluir digitalmente é um primeiro passo para a
apropriacao das tecnologias pelas populagoes socialmente excluidas com a
finalidade de romper a reproduc¢ao da miséria. O compartilhamento do soffware
e demais produtos da inteligéncia coletiva ¢ decisivo para a democratiza¢ao
dos beneficios tecnoldgicos e precisa ser incentivado. Desse modo, as
politicas de inclusao digital ndo podem servir a manuten¢ao e a expansao
do poder das megacorporag¢oes do localismo globalizado (Souza Santos).
Devem incentivar a desconcentragiao de poder e nao os monopolios. Devem
incentivar o desenvolvimento e autonomia das localidades, regides e nagoes
pobres e nao sua subordinac¢ao as cadeias de marketing do mundo rico. Devem
incentivar a liberdade e nao o aprisionamento as redes privadas. Devem
consolidar a diversidade e nio a monodependéncia. Deve ser software livre.
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Seguranca publica: determinacao de identidade genética
pelo DNA

Sérgio D. |. Pena

INTRODUCAO

Do ponto de vista social, a determinacao de identidade genética pelo
DNA constitui um dos produtos mais revolucionarios da moderna genética
molecular humana. Em menos de 20 anos ela tornou-se uma ferramenta
indispensavel em investigagdo criminal.

Evidéncias biologicas (manchas de sangue, sémen, cabelos, etc.) sao
freqiientemente encontradas em cenas de crimes. O DNA pode ser extraido
dessas evidéncias e estudado por técnicas moleculares no laboratério,
permitindo a identificagao do individuo de quem essas evidéncias se
originaram. Obviamente o DNA nao pode por si s6 provar a culpabilidade
criminal de uma pessoa ou inocenta-la, mas pode estabelecer uma conexao
irrefutavel entre essa pessoa e a cena do crime. Atualmente os resultados da
determina¢ao de identificacao genética pelo DNA ja sio rotineiramente
aceitos em processos judiciais em todo o mundo (Lynch, 2003; Walsh, 2004).

Neste artigo pretendemos revisar de maneira breve a evolugao da
determinac¢ao de identidade genética até se tornar hoje, dentro do complexo
ambiente do sistema criminal da justi¢a, um procedimento robusto, sensivel,
muito informativo e altamente objetivo. Trés fases podem ser discernidas
nesta evolugao: uma fase inicial na qual a metodologia predominante era o
uso das sondas de DNA; uma segunda fase em que os procedimentos
laboratoriais foram simplificados e tornados muito mais sensiveis pela

" Sérgio D.J. Pena ¢ presidente do Nucleo de Genética Médica de Minas Gerais (GENE) e professor
titular do Departamento de Bioquimica e Imunologia da Universidade Federal de Minas Gerais.
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utilizacao da Reacdo em Cadeia da Polimerase (PCR); ¢ uma terceira fase na
qual houve amadurecimento de todo o processo, com padroniza¢ao do
tratamento estatistico dos dados e introdu¢ao dos bancos de perfis genéticos
de criminosos. Revisaremos a contribui¢ao de grupos brasileiros para as duas
primeiras fases e tentaremos delinear uma agenda para a entrada do Brasil
na terceira fase, em que a determinacao de identidade genética pelo DNA
se tornara uma aliada indispensavel da justica e uma poderosa ferramenta
de seguranga publica.

APLICACOES

A determinagao de identidade genética pelo DNA é uma técnica muito
superior a todas as técnicas preexistentes de medicina forense, inclusive as
impressoes digitais classicas. O DNA pode ser encontrado em todos os fluidos
e tecidos biolégicos humanos. Além disso, os estudos dos polimorfismos de
DNA (regioes do genoma nas quais existem variagoes entre pessoas sadias)
nos permitem construir um perfil genético absolutamente individuo-
especifico. Ao contrario das proteinas, quantidades infimas de DNA podem
ser amplificadas bilhdes de vezes por meio da reacao em cadeia da
polimerase. Finalmente, caracteristicas moldadas ao longo da historia
evolutiva dos seres vivos adaptaram o DNA para ser uma molécula
informacional com baixissima reatividade quimica e grande resisténcia a
degradacao. Essa robustez da molécula de DNA, conjuntamente com o fato de que
ela contém informagao digital (ao contrario da informagcao analégica das proteinas)
fazem com que o DNA seja ideal como uma fonte de identificagao resistente a
passagem do tempo e as agressdes ambientais freqiientemente encontradas
em cenas de crime. Como mencionado por Weedn e colaboradores (1996), a
determinagio de identidade genética pelo DNA pode ser usada para
demonstrar a culpabilidade dos criminosos, exonerar os inocentes, identificar
corpos e restos humanos em desastres aéreos e campos de batalha, determinar
paternidade com confiabilidade praticamente absoluta, elucidar trocas de
bebés em bercarios e detectar substituicoes e erros de rotulacao em laboratérios
de patologia clinica.

Como mencionado acima, nos testes de determinacao de identidade
genética pelo DNA sdo estudadas regides genomicas em que ha variagao
entre pessoas normais. Essas regioes sao chamadas de “polimorfismos de
DNA” ou “marcadores de DNA”. Nos dltimos anos foram desenvolvidas
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diversas técnicas para estudo de diferentes tipos de polimorfismos de DNA,
formando assim um verdadeiro cardapio, no qual os cientistas e laboratérios
podem escolher o método mais adequado para solucionar o problema em
maos (Pena et al., 1995). Alids, por isto, a expressao correta ¢ “teste em
DNA” e nio “teste de DNA”.

O método mais usado hoje em dia é o estudo de regides repetitivas de
DNA chamadas de minissatélites e microssatélites (Pena e Jeffreys, 1993;
Pena e Chakraborty, 1994). A chave da diversidade nessas regioes ¢ que o
numero de repeti¢oes varia entre individuos e pode ser estudado com sondas
de DNA ou com a chamada Reag¢io em Cadeia da Polimerase (PCR).
Entraremos em maiores detalhes metodoldgicos mais abaixo. Mais
recentemente os abundantes polimorfismos de base unica (“SNPs”; Hinds
et al., 2005) e os polimorfismos de insercao/delecao (“Indels”; Weber et al.,
2002) tém emergido como possiveis alternativas. Mais abaixo neste texto,
discutiremos também a utilidade potencial dos Indels como novas
ferramentas moleculares em criminalistica.

METODOLOGIA CIENTIFICA
PRIMEIRA FASE — MINISSATELITES ESTUDADOS COM AS SONDAS MULTILOCATS

Os locos mais variaveis do genoma humano sao os minissatélites (Pena
e Jeftreys, 1993). Em 1985, Jeffreys e colaboradores, na Inglaterra, foram os
primeiros a mostrar que algumas sondas especiais (sondas multilocais) eram
capazes de reconhecer simultaneamente diversas regides de minissatélites,
produzindo padroes de bandas complexos e especificos para cada individuo,
que foram chamados de “Impressées Digitais de DNA”. No Brasil, a
metodologia das impressoes digitais de DNA foi introduzida em 1988 pelo
nosso grupo de pesquisa na UFMG, usando uma metodologia nao-isotopica
com a sonda multilocal M13 (Medeiros et al., 1988). Depois, outras sondas
multilocais foram descritas, incluindo a F10 (Pena et al., 1990), DNF24 (Ip
et al., 1989) e (CA)_ que passaram a ser utilizadas nas pericias médicas pelo
DNA no Nucleo de Genética Médica (GENE). O parametro basico de
eficiéncia metodolégica em determinagao de identidade genética pelo DNA
¢ a chamada probabilidade média de identidade genética (em inglés, average
match probability)), que € a probabilidade que dois individuos ao acaso da populagao
apresentem um perfil genético idéntico com os marcadores testados. A sonda F10,
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originalmente desenvolvida por nés (Pena et al., 1990) sozinha permite uma
probabilidade média de identidade genética de 4,4 X 10'%, ou seja,
0,00000000044 (Pena et al., 1990). Como existem apenas 5 bilhdes de
pessoas na terra (5 X 107), a sonda F10 sozinha deve set capaz de distinguir
entre duas pessoas quaisquer da terra, com exce¢ao de gémeos monozigoticos.
A associagao da F10 com outra sonda multilocal [DNF24 ou (CA) | fornece
uma probabilidade média de identidade genética da ordem de 10!

SEGUNDA FASE — MICROSSATELITES ESTUDADOS COM A REACAO EM CADEIA DA
POLIMERASE (PCR)

O desenvolvimento na segunda metade da década de 80 do poderoso
método de amplificacio molecular chamado Rea¢ao em Cadeia da
Polimerase (PCR; revisado por Mullis, 1990) abriu as portas para o estudo
dos microssatélites (Pena e Jeffreys, 1993). O uso da metodologia de PCR
no laboratério tem duas vantagens distintas: 1) a identificagdo dos alelos ¢é
simples; 2) a sensibilidade ¢ elevada, permitindo que o exame seja feito com
quantidades minimas de DNA gen6émico, mesmo em avangado estado de
degradacio. Assim a metodologia da PCR tornou possivel fazer a
determinac¢ao de identidade genética pelo DNA em situa¢Ses anteriormente
impossiveis, como por exemplo, utilizando fios de cabelos sem bulbo,
fragmentos de unhas, goma de mascar, filtros de cigarros e mesmo a saliva
usada para colar selos ou fechar envelopes. A principal desvantagem da
PCR ¢ que a técnica esta limitada ao estudo de regides genéticas pequenas
(com poucas repeti¢des), relativamente menos informativas para
identificagdo (Pena e Jeffreys, 1993). Além disso, devido a sua alta
sensibilidade a PCR ¢ suscetivel a contaminagiao, o que exige cuidados
especiais no laboratorio.

Os primeiros relatos da utilizacao da PCR para estudo de
microssatélites com unidades de repeticao [(CA) | foram feitos em 1989 por
Tautz et al. (1989) na Alemanha e por Weber e May (1989) e Litt e Luty
(1989) nos Estados Unidos. Logo ficou evidente que esses microssatélites
exibiam dificuldades de tipagem, pela proximidade dos diferentes alelos
(apenas dois pares de base de diferenca) e pelo fato de que na PCR eram
consistentemente geradas pequenas “bandas fantasma” por causa de
deslizamento das fitas do DNA durante a sintese. Ambos os problemas
podiam ser solucionados pelo uso de microssatélites com unidades de
repeticdo maiores, especialmente de quatro bases, os microssatélites de
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tetranucleotideos. Os primeiros sucessos foram de Yandell e Dryja em 1989
com um microssatélite de repeticio (CTTT)_ e em 1990 por Peake et al.
com um microssatélite (GATA) no gene do fator de vonWillebrandt. A
partir de 1991 o grupo de C.T. Caskey no Baylor College of Medicine em
Houston descreveu em artigos sucessivos um grande numero de locos de
microssatélite de trinucleotideos e tetranucleotideos que passaram a ser
usados freqientemente em identificagdo humana e determinacao de
paternidade (Edwards et al., 1991; Edwards et al., 1992; Alford et al., 1994).
Varios desses locos foram mais tarde escolhidos pelo FBI para obter e
arquivar perfis genéticos de criminosos (ver abaixo).

Dois desenvolvimentos técnicos relacionados facilitaram muito a
aplicabilidade dos microssatélites em criminalistica e determinagao de
paternidade. O primeiro foi o aperfeicoamento, estimulado pelo Projeto
Genoma Humano, dos seqiienciadores automaticos fluorescentes de DNA,
que proporcionam alta resolugdo na analise dos microssatélites (Figura 1).
O segundo, foi a idéia de usar varios microssatélites de tamanhos diferentes
em uma mesma amplificacio da PCR e uma tnica corrida eletroforética,
geralmente em um seqiienciador automatico fluorescente de DNA, uma
técnica que ficou conhecida como analise multiplex.

Figura 1. Multiplex ALF10: Analise simultanea de dez locos de microssatélites
em uma unica reacao de PCR e uma unica corrida eletroforética em um
seqlenciador automatico ALF-Express. Dados do GENE — Nucleo de

Genética Médica.
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A analise multiplex é uma conseqiiéncia natural do estudo de
microssatélites e é dificil estabelecer quando ela foi utilizada pela primeira
vez. No Niucleo de Genética Médica temos rotineiramente usado
amplificagio multiplex desde 1994, usando sequenciadores automaticos
fluorescentes de DNA (ALF-Express, Amersham Biosciences). O primeiro
multiplex que desenvolvemos foi chamado de ALF10 e permite a
amplificagdao simultanea de dez microssatélites (nove tetranucleotideos e
um trinucleotideo) em uma unica rea¢ao de PCR e corrida eletroforética
no ALF-Express (Figural; Pena, 1999). Este multiplex sozinho fornece
uma probabilidade média de identidade genética de 3 X 10, ou seja, ele
¢ suficiente para individualizar qualquer individuo na terra. Além do
ALF10, o GENE desenvolveu sete outros sistemas multiplex, tendo a
possibilidade de estudar até 50 locos de microssatélites.

TERCEIRA FASE — AMADURECIMENTO, PADRONIZACAO E CRIACAO DE BANCOS DE PERFIS
GENETICOS DE CRIMINOSOS

A terceira fase envolveu um aumento na sofisticacao das analises,
uma padronizagdo em torno de um conjunto de locos de microssatélites e
principalmente a criagio de bancos de dados. Criou-se um consenso
internacional na maneira pela qual os dados de identificagio criminal
deveriam ser analisados estatisticamente, houve padroniza¢ao de rotinas
para coletas de amostras biologicas em cenas de crimes e ocorreu um aumento
significativo de sofisticagdo na metodologia de extracio de DNA, mesmo
de espécimes altamente degradados.

O primeiro banco de dados de perfis genéticos de criminosos foi
criado na Inglaterra, mas sem duvida o banco mais importante, criado
pelo FBI nos Estados Unidos, ¢ o Sistema de Indice de DNA Combinado
“Combined DNA Index System” (CODIS); <http:/ /www.fbi.gov/hq/lab/
codis/index1.htm>. O CODIS comeg¢ou como um projeto piloto em 1990
e ganhou impulso com o “DNA Identification Act” de 1994, que deu ao
FBI a autoridade de estabelecer um banco de dados em nivel nacional
para fins de investiga¢ao criminal. O sistema ¢ estruturado em laboratérios
estaduais com uma coordenagao central. Existem dois arquivos diferentes
de perfis genéticos com objetivos complementares. O “Indice Forense”
(“Forensic Index”) contém atualmente 96.473 perfis genéticos obtidos a
partir de cenas de crimes. O “Indice de Criminosos” (“Offender Index”)
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contém 2.072.513 perfis genéticos de criminosos condenados por crimes
sexuais e outros crimes violentos. Até dezembro de 2004 o CODIS havia
permitido 19 mil identificagdes de suspeitos, demonstrando sua grande
utilidade.

Na tipagem dos perfis genéticos do CODIS o FBI escolheu treze
locos de microssatélites localizados em cromossomos humanos diferentes,
que siao: CSF1PO, FGA, THO1, TPOX, VWA, D351358, D5S818,
D78820, D8S1179, D138317, D16S539, D18S51 e D21S11 (Budowle
e Moretti, 1999). Esses treze locos sao absolutamente individualizantes
(com exce¢dao de gémeos monozigbticos, ¢ claro) e proporcionam
baixissimas probabilidades médias de identidade genética. Embora varios
desses locos nao apresentem caracteristicas ideais, a escolha deles pelo
FBI tornou-os praticamente padrao nos bancos de perfis de criminosos e
em laboratérios forenses em todo o mundo. Duas empresas americanas, a
Promega Corporation e a Perkin Elmer-Applied Biosystems lancaram no
mercado kits de PCR multiplex fluorescentes contendo esses locos. A
Promega Corporation tem nos Estados Unidos um pedido de patente de
sistemas multiplex envolvendo os 13 locos escolhidos pelo CODIS e uma
versao deste pedido esta sendo analisada no Brasil pelo INPI (PI 9915597-
4). Assim, caso o Brasil opte por usar esses mesmos locos em um banco
nacional de perfis genéticos tera certamente de pagar custos significativos
envolvendo propriedade industrial.

Novos Marcadores de Polimorfismos — SNPs e Indels

Além dos minissatélites e microssatélites ha dois grandes grupos de
polimorfismos no genoma humano: os polimorfismos com base na
substituicao de nucleotideos tnicos (SNPs) e os polimorfismos de inser¢ao
ou dele¢ao de um ou mais nucleotideos (polimorfismos de inser¢ao-delegao;
Indels). Ambos os polimorfismos apresentam a grande vantagem de que
podem ser estudados em produtos de amplificagdo muito curtos (50 pares
de base ou menos) e assim apresentam distintas vantagens sobre os
microssatélites no estudo de DNA extremamente degradado (como é o caso
de cadaveres em estado muito avangado de decomposi¢ao ou carbonizados).

Os mais abundantes e os melhor estudados desse grupo sao os SNPs
—mais de 10 milhoes ja foram identificados e mapeados no genoma humano
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(ver <http://www.ncbi.nlm.nih.gov/SNP/>; Hinds et al., 2005).
Recentemente varias publicaces tém analisado a possibilidade de que SNPs
(e Indels) possam vir a substituir os microssatélites no bancos de dados de
criminosos (Budowle, 2004; Gill et al., 2004). A opinidao é que essa
possibilidade ¢ remota, porque embora esses novos polimorfismos possam
oferecer algumas vantagens, os bancos de dados ja foram montados com
microssatélites. Também, a tipagem dos SNPs é relativamente complexa.
Por outro lado, os Indels sao muito mais faceis de serem tipados porque os
alelos diferem em tamanho.

Em 2002 Weber e cols. identificaram e caracterizaram 2000
polimorfismos bialélicos de inser¢ao-delecao (Indels) no genoma humano.
A partir desses dados, a equipe do Nucleo de Genética Médica (GENE)
identificou um conjunto de 40 Indels que atendia as seguintes
especificagoes:

e Tamanho de amplicons diferentes, permitindo detec¢ao multiplex.

e Freqiiéncias alélicas em europeus proximas de 50% para maximizar
heterozigosidade/informatividade.

* Localizacdo em diferentes regides fisicas do genoma humano.

Houve excelente sucesso na tipagem dos 40 alelos em apenas quatro
reagoes de PCR e quatro corridas eletroforéticas em um sequenciador ALF-
Express (Figura 2). Em um sequienciador multicores como o modelo 3700
da Applied Biosystems os 40 Indels poderiam ser analisados em uma unica
corrida eletroforética. Os locos escolhidos estido distribuidos por todo o
genoma humano, sem associa¢ao por proximidade, como mostra a Figura 3.
A probabilidade medida de identidade genética desta bateria multiplex de
Indels, denominada pot n6s de Multindels, é de apenas 5.07 X 107! A grande
adaptabilidade dos Indels para a amplificagio de DNA degradado combinada
com a facilidade de tipagem e com esse altissimo poder de descrimina¢ao
tornam os Multindels uma poderosa plataforma para a determinacao de
identidade genética pelo DNA.
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Figura 2. Multindels: Andlise de 40 locos de polimorfismos de insercio/delecio
em quatro multiplexes. Dados do GENE — Nucleo de Genética Médica.

Multindels
Localizagdo cromossémica

Figura 3. Localizacdo cromossomica dos 40 locos de Indels.
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LOGISTICA DAS PERICIAS DE DETERMINACAO DE INDIVIDUALIDADE
GENETICA PELO DNA

A aplicagdo da determinagao de individualidade genética pelo DNA
tem um logistica complexa, pois depende de varios procedimentos
concatenados que devem ser executados sem erro (ver Figura 4).

Em primeiro lugar vem a coleta da evidéncia biolégica na cena do crime,
cuja importancia ¢ fundamental. Para que isso seja feito com sucesso ¢é
necessario que a cena nao seja contaminada pela préopria equipe de
investigadores nem pelo publico. Toda evidéncia deve ser apropriadamente
catalogada e sua posi¢ao original documentada por fotografias (para detalhes,
ver Lee et al. 1991). Colhida a evidéncia, ela deve ser armazenada em local
seguro e nas condi¢oes apropriadas, com refrigeracdo caso necessario. Em
todos os momentos é necessario documentar quem teve (ou pode ter tido)
contato com a evidéncia — este ¢ o principio da cadeia de custédia. No famoso
julgamento criminal do jogador de futebol americano O. J. Simpson em 1995,
a prova do DNA foi desconsiderada pelo jari porque houve falhas na maneira
em que a evidéncia biolégica foi tratada <http://wwwlaw.umkc.edu/faculty/
projects/ftrials/Simpson/ simpson.htm>.

Figura 4. Etapas da aplicacdo da identificacao de individualidade genética pelo
DNA em uma investigagdo criminal.
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Um caso muito especial e delicado de coleta da evidéncia biologica
ocorre em estupros. I fundamental que haja hospitais que tenham
equipamento e pessoal adequados para obter apropriadamente a evidéncia
de maneira eficiente, a0 mesmo tempo respeitando o pudor da vitima e o
seu trauma emocional. Mesmo nos Estados Unidos ha grande variabilidade
na competéncia dos hospitais para essa coleta o que tem influéncia da
condenacao dos criminosos (Chivers, 2000).

No laboratério a evidéncia bioldgica é processada para extragdo do
DNA, amplificacio pela PCR e tipagem eletroforética. F desnecessario
enfatizar a enorme importancia de procedimentos bem padronizados e rigido
controle de qualidade no laboratério, a0 mesmo tempo preservando a
integridade da evidéncia e mantendo a cadeia de custodia.

A terceira etapa ¢ da analise estatistica dos dados obtidos. No passado
houve intenso debate em torno da melhor maneira de se aplicar os testes
estatisticos (ver, por exemplo, Lander, 1989). Hoje ja ha um consenso sobre
a metodologia estatistica, que deve ser utilizada com uma logica rigorosa
(National Research Council, 2001; Evett e Weir, 1998).

A quarta etapa ¢ a apresentacao dos resultados no julgamento de
maneira apropriada para que a evidéncia de DNA seja aceita como prova e
para que o juri e juiz possam avaliar adequadamente o seu poder.

UMA AGENDA PARA O BRASIL

O Brasil deve estabelecer como uma prioridade nacional a implantagao
de um programa eficiente de determinacao de identidade genética pelo DNA
que possa ajudar em investigagdes criminais e aumentar a seguranca publica.
Uma agenda para essa implantagao deveria envolver pelo menos as seguintes
etapas:

¢ Montar uma rede eficiente de laboratorios de DNA forense.

* Fazer treinamento da policia para coleta correta da evidéncia em cenas de
crime.

e Fazer treinamento dos profissionais que atendem nas delegacias e nos
servicos de urgéncia médica para que possam providenciar de maneira correta
a coleta de evidéncia de vitimas de estupro.
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* FPazer treinamento de juizes de vara criminal e promotores para entenderem
os principios da tipagem de DNA com fins forenses.

* Montar um banco nacional de perfis genéticos similar ao CODIS.

Um item de grande importancia é a logistica da criacio do banco
nacional de perfis de criminosos, especialmente no que tange a metodologia
que deve ser usada para a sua obtenc¢do. Nao cremos que o Brasil deva
automaticamente copiar a metodologia usada no CODIS. Afinal, a
compatibilidade com bancos de dados internacionais ¢ importante, mas na
vasta maioria das vezes a utilidade do banco ¢ interna e crimes internacionais
nao devem ter tanto peso nas decisdes. Deve ser lembrado que a decisio
metodologica é praticamente irreversivel, pois apos a criagao do banco de
dados, os custos de qualquer mudanga sio muito grandes.

Acreditamos que deve ser montado um comité envolvendo o
Ministério de Justi¢a, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia e a Academia
Brasileira de Ciéncias para fazer esta tomada de decisao. Devem ser levados
em conta a eficiéncia da informagao fornecida pela metodologia de tipagem,
a facilidade da tipagem e o custo, incluindo consideragdes quanto a
propriedade intelectual. O processo deve ser absolutamente transparente,
incluindo licitagbes e ampla consulta. Em nossa opinidao, a tecnologia
brasileira deve ser privilegiada, desde que nao haja sacrificio da qualidade e
eficiéncia. Afinal, como costumava dizer Gilberto Freyre, problemas
brasileiros demandam solu¢des brasileiras.
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Como usar C,T&l para promover a inclusao social?
Politicas publicas: transporte urbano

Silvana Zioni

Como desenvolver C,T&I em transporte urbano de modo a promover
inclusio social? Quais novidades ou aperfeicoamentos podem ocorrer no
setor de transporte urbano de modo a fazer frente ao atual quadro de crise,
em que tarifas crescentes, oferta inadequada as necessidades dos usuarios,
falta de investimentos para atender a elevada demanda de infra-estrutura,
sao apontados como agravantes do ambiente institucional e regulatorio
carentes de modernizagio'?

A nocdo mais recorrente de modernizacio, entre nos, é a de
transformacoes de técnicas, sem que relagOes sociais e econémicas sejam
necessariamente alteradas (Dowbor, 2002). A aludida modernizacio da
organizagao institucional do transporte pressupoe transformacoes nas
relacGes politicas, economicas e sociais da producido e gestiao do transporte
urbano, o que faz supor que formas inovadoras de producio e gestio dos
transportes implicam praticas politicas inovadoras.

Inovar no cenario atual do transporte publico sera entdo traduzido
tanto pela efetivacao do planejamento e desenvolvimento do transporte por
meio da ampliagao de niveis de investimentos no setor — preferivelmente
com inovagao tecnologica —; quanto pela articulagao da aplicagao desses
investimentos na gera¢ao e distribui¢do de renda e no desenvolvimento
institucional. A efetivacio dessas acdes correspondem a implementacio de
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estratégias operacionais adequadas, a forma¢ao de capacidade de gestao
dos agentes publicos e privados e a constitui¢ao de um quadro institucional
favoravel a politicas urbanas integradas.

O exercicio aqui proposto é o da atividade prospectiva — tentar
identificar e compreender quais forcas tem maior significado para a
formulac¢ao de politicas de transporte capazes de promover mudangas
técnicas e da organizagao de sistemas que implicam a melhoria dos servigos
de transportes urbanos.

Assim, vamos buscar caracterizar o contexto da crise de transportes
de modo a identificar as principais condicionantes tecnoldgicas, socioeconomicas
e institucionais que atuam no setor, traduzindo oportunidades ou
necessidades de inovagdo tecnolégicos e institucionais associadas aos
transportes.

Para tanto, uma reflexdo sobre o quadro atual do transporte urbano
no Brasil e a analise de manifestos recentes de atores com destaque no setor,
representados por organizag¢oes dos setores empresariais, instituicoes publicas
e agentes financeiros, ajudam a buscar uma agenda de prioridades. Sera,
assim, uma tentativa de selecionar ou recomendar as principais questoes
que, sob o prisma do transporte urbano, venham contribuir para a constru¢ao
do Plano Plurianual de Investimentos do CT — Transportes.

Alguns pressupostos, que se revelam de consenso, podem ser afirmados
na considera¢ao do contexto de crise do transporte urbano. A manuten¢ao
do modelo de urbanizacdo brasileira mostra a crescente importancia
economica da cidade; os impactos da transformagao produtiva — inovagoes
tecnoldgicas, processo de terceirizagao, a reducio relativa de mao-de-obra
do setor industrial — nas cidades também refor¢cam a presenca e importancia
dos servicos e atividades cujos padrdes de atragao de viagens e fluxos se
modificam. A producio de estruturas, edificacoes, empreendimentos e infra-
estrutura implicaram novas relagdes entre localiza¢des e formas de
organizagao espacial do territério que, nas ultimas décadas, ocorreram sob
menor influéncia da regulacdo ou interven¢ao publica. Esses processos
socioespaciais, além de demonstrar o avanco politico e crescimento da
importancia do mercado sobre a gestio publica, foram acompanhados pela
intensificacao de processos de segregacao espacial e desigualdade social no
acesso e consumo das oportunidades urbanas.
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A repercussiao desse processo nas condi¢gdes de deslocamento da
populacido e da circulagao urbana configura o quadro critico que a fungao
transporte atingiu. Evidéncia também de que, nao s6 as formas e modos de
deslocamento, mas também os espagos e equipamentos de circulagao passam
a ser definidos conforme a renda da populagao e, portanto conforme
territoérios onde os padroes de acessibilidade sio mais diferenciados.
Concorrem para isso, tanto a precarizagao das relagoes de trabalho e o
crescimento de atividades informais, quanto a motoriza¢dao crescente,
combinados com o declinio dos transportes publicos. Estes sao fatores de
prejuizo das condi¢bes de mobilidade urbana e de comprometimento da
qualidade de vida e da eficiéncia da economia das grandes cidades. As
implicagdes desses fatores como barreiras a inclusao social sao, portanto,
flagrantes, porém, nem sempre evidenciadas nas defini¢oes de politicas
publicas e setoriais.

Na perspectiva atual é a partir do novo marco institucional do
transporte urbano — Politica Nacional para a Mobilidade Urbana Sustentavel
— que se pretende alinhar os principais aspectos para a amplia¢ao do conceito
funcao transporte — de eficiéncia e sustentabilidade — para abranger também
o conceito da inclusao social que se faz necessaria frente a contexto desctito,
para o desenvolvimento de pesquisa e inovagao.

Além dos principios de eficiéncia e sustentabilidade da fungao
transporte, expressos na compatibilizagao da oferta e demanda, na integragao
de diferentes modalidades de transporte, na melhoria do desempenho dos
sistemas de transporte publico e de circulagao e trafego urbano, que ja sao
consagrados como elementos de avaliagdo para o desenvolvimento de
ciéncia, tecnologia e inovagao no setor, busca-se selecionar outros critérios
de avaliacao.

Os novos principios politicos que consideram a integragao das politicas
de transporte com as de desenvolvimento urbano; a redugdo das tarifas, a
valoriza¢ao dos meios de transporte nao-motorizados, € a restricado a0 uso
do transporte individual apéiam-se nos aspectos de carater regulatorio e de
gestao, ou mesmo o fortalecimento institucional, considerando as formas
de gestdo participativa e a delimitagdo de territorios além dos limites de
administracao local poderiam ser, assim, selecionados.

2 Estatuto da Cidade (Lei 10.257 / 2001).
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Os avangos possiveis a partir do novo marco institucional do
desenvolvimento urbano® podem ser representados pela organizacao de novas
instancias de debate e de formula¢ao de principios para as politicas publicas.
Por um lado, isso implica a transformacao de relagdes e parcerias entre os
atores identificados tradicionalmente no setor de transportes, ¢ por outro
lado, indica a necessidade de articulagao ou coordenacao de uma base de
referéncias para os processos e relacdes de negociagao ou conflito.

O desenvolvimento de C,T&I poderia priorizar os métodos e
procedimentos que favorecam e orientem o desenvolvimento da capacidade
de regulacao e gestao. Capacidade a ser desenvolvida junto as instancias
publicas, para a regulacdo dos servicos de transporte publico urbano ou
para institucionalizacao da gestido integrada dos servigos nas areas
metropolitanas, e junto aos diferentes atores sociais e institucionais, para
que se explicitem as condi¢des de producdo e acesso aos servigos de
transporte, para que se obtenha a pratica da avaliacao das politicas publicas
e do controle social da gestao de recursos.

Assim mesmo, a produtividade e desenvolvimento do setor de
transporte urbano, com vistas a inclusio social, ndo estaria prescindindo de
aportes de investimentos suficientes para a transformacao técnica do atual
padrao de mobilidade urbana. Pretende-se, portanto, reafirmar as estratégias
do Fundo Setorial de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico do Setor
de Transportes Terrestres e Hidroviarios, mas enfatizar outros temas
prioritarios.

CONTEXTO ATUAL DO TRANSPORTE URBANO

A crise do desenvolvimento nacional se revela, também, na crescente
crise do transporte publico urbano, que assume especial problematica nas
grandes cidades e metropoles. Alguns aspectos sao mais expressivos do atual
contexto e estao destacados por sua vinculacao mais estreita aos
condicionantes sociais, econdmicos, institucionais, politicos e tecnolégicos
para seu enfrentamento:

I. Descompasso entre custo do transporte e capacidade de pagamento
do usuario, predominantemente, populagao trabalhadora de baixa renda, o
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que resulta no circulo vicioso de tendente queda de demanda e aumento dos
custos.

II. Barreiras ao acesso ao servigo publico de transporte, demonstradas
pelo aumento de viagens a pé indicam a crescente exclusiao da populagao as
oportunidades urbanas, e a conseqiiente intensificagiao da segregacao espacial
urbana.

III. Disputa entre modos de transporte e sistemas de mobilidade no
espaco viario e conflito entre atores e classes sociais pelo dominio do espago
publico.

IV. Externalidades crescentes, principalmente aquelas produzidas pelo
transporte individual e que nao sao compensadas pelos usuarios do modo
auto, oneram os custos gerais de urbanizagao.

V. Organizac¢ao do setor de transporte segundo processos de
concentracao de grupos empresariais ¢ de informalidade e improvisacao da
oferta de servigos indica a fragilidade do quadro institucional de regulagao
econémica da atividade.

VI. Perspectiva ainda incerta quanto a possiveis ganhos de
investimentos e avancos de regulacio permitidos pelo quadro institucional
e novos instrumentos urbanisticos.

VII. Financiamento dos sistemas de transporte dependentes ou
restritos a recursos tarifarios.

VIII. Inovagdes tecnoldgicas e de gestao do setor limitadas e restritas
a objetivos operacionais.

IX. Coordenagiao institucional falha entre niveis de poder afeta a
organizagdao dos sistemas nas aglomeracOes urbanas, e principalmente nas
regides metropolitanas.

Frente a esse quadro — onde todos parecem perder, mais ou menos —
, faz sentido o consenso formado entre diferentes atores sociais e
institucionais em torno dos principais objetivos politicos para a mobilidade
sustentavel. Este conceito se baseia na promogao da cidadania e da inclusao
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social por meio da universalizagao do acesso aos servigcos publicos de
transporte coletivo e do aumento da mobilidade urbana; promo¢io do
aperfeicoamento institucional, regulatério e da gestao do setor de transportes;
e coordenagio de agbes para a integragao das politicas da mobilidade e destas
com as demais politicas de desenvolvimento urbano e de prote¢ao ao meio
ambiente. O consenso referido esta declarado em documentos de entidades
representantes do setor empresarial e publico, de agéncias de financiamento,
como também, nas experiéncias de parcerias institucionais para o
desenvolvimento de estudos e pesquisas que tém o setor de transportes
urbanos em pauta’. Entre os exemplos de manifestacoes de consenso em
torno da promog¢ao de uma politica de mobilidade urbana sustentavel aponta-
se:

a) Movimento Nacional pelo Direito ao Transporte Puablico de
Qualidade para Todos, formado por entidades sociais, empresariais,
instituicoes publicas, pretende que o transporte publico ocupe um destaque
especial na agenda social e econémica nacional. Estrutura suas propostas
pelos direitos sociais a mobilidade, pela viabilizagao econémica dos servicos,
pelo tratamento prioritario aos sistemas publicos e pelo desenvolvimento
tecnoldgico e sustentavel do transporte publico.

b) Sistema Redes, de iniciativa da Associagao Nacional das Empresas
de transportes Urbanos — NTU, a organizacdo de uma base de informagoes
e de referéncias técnicas para dar suporte a atividades de planejamento,
implantacdo e operacao de redes de transportes publicos, contribuindo no
desenvolvimento de resultados frente aos problemas proprios dos servigos de
transporte urbano. Estes se definem em temas como aspectos estratégicos,
redes e sistemas, operacao de redes, aspectos econdmicos e financeiros dos
servicos e aspectos organizacionais e mercadolégicos do setor. Apesar das
redes af referidas sao as técnicas, o sistema inova na montagem de um sistema
em rede informacional, de acesso facilitado aos diversos atores do transporte
urbano.

7 Entre as diversas referéncias, citam-se o Movimento Nacional pelo Diteito ao Transporte Pablico
de Qualidade para Todos <http://www.antp.org.br/mdt>; o Sistema Redes <http://
www.ntu.org.br>, as pesquisas elaboradas em convénios como o Projeto Sistema de Informacoes
<http://www.antp.org.br>.
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¢) Projeto Sistema de Informagiao — esta sendo elaborado pela
Associagao Nacional de Transporte Publico (ANTP) com o apoio do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social e o Ministério das
Cidades. Alinha-se a uma diretriz internacional, conforme a Unido
Internacional de Transporte Publico, de construir avaliagoes das condigoes
de circulagao e transporte de pessoas e mercadorias de forma integrada e
comparativa. A base de analise dessas avaliaces sao os indicadores de oferta
de sistemas de circulagiao e transporte, de custos sociais e externalidades
negativas. Os temas avaliados sao uso do solo, mobilidade, eqiiidade,
economia, energia, meio ambiente, recursos humanos, devem permitir a
formulagido de indicadores de desenvolvimento do transporte ou de qualidade
da mobilidade.

Esse consenso encontra ressonancia também em manifestacio do
Banco Mundial® sobte o que é considerado um paradoxo estratégico do setor
de transporte urbano — demanda em excesso e oferta inadequadamente
financiada — que nao devera ser superado apenas com medidas de ordem
técnica, ou apenas com melhorias na eficiéncia operacional do transito e
transportes.

“Mas isso nao sera suficiente devido a trés caracteristicas que distinguem
o transporte da maior parte dos demais servigos urbanos, a saber: a) o dualismo
infra-estrutura / operac¢io; b) a nio integracdo dos modos de transporte que
interagem entre si; e ¢) a desarticulagio entre o financiamento e a politica de
pregos relativos a infra-estrutura. Em conseqiiéncia, o que se exige ¢ um pacote
integrado que contera as estratégias de precos da infra-estrutura e do servigo
e as politicas de financiamento do sistema de transportes” (Banco Mundial,
2004).

Considerando o contexto de mudanga — seja do paradigma técnico-
econémico, seja dos modelos de gestio — mas também das novas formas
que a cidade assume em processos socioespaciais, também condicionados
por inovagoes tecnoldgicas dos transportes e de comunicagdes, considera-
se bastante oportuno observar que as condi¢des de inovagao e modernizagao

* BANCO MUNDIAL — O paradoxo da estratégia do transporte urbano. Revista dos Transportes
Publicos, Ano 27, 4° trimestre, 2004, n © 104. (p. 105 — 120). Sao Paulo: ANTP, 2004.

> MARTINS, M. L. R. — Economia urbana e ambiente construido. In MUSCAR, E. (coord.) Innovacion
v Desarollo en Latinoamerica: nuevas dindmicas en cindades y regiones (p. 21 — 29). Madrid: Cressa-Taibam,
1998.
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também devem abranger as condi¢oes sociais. Essa ¢ a énfase a ser dada
para o desenvolvimento do transporte urbano no atual contexto.

“No atual contexto da cidade intrinsecamente inserida na economia e
vista, por grande parcela da populagio despossuida como perspectiva de
acesso a bens e servicos, a disputa por espago, em seu territorio reveste-se
de um carater de disputa social e econémica. Dai a inefetividade das
tradicionais formas de controle de uso e ocupagiao do solo urbano e a
evidéncia da necessidade de tratar questOes territoriais como disputa
economica e ndo simplesmente como ordem e funcionalidade” (Martins,
1997) °.

O MARCO INSTITUCIONAL DO DESENVOLVIMENTO URBANO

A implementacio do Estatuto da Cidade (Lei n® 10.257/2001)
pressupoOs que as diretrizes de desenvolvimento urbano seriam abrangentes
das questoes de habitacao, saneamento e transportes urbanos, e que no
ambito municipal, o planejamento integrado do transporte urbano seria
exigido, principalmente, para cidades com mais de 500 mil habitantes. A
nova ordem urbanistica passou a contar com instrumentos de indu¢ao do
desenvolvimento urbano, de regularizagao fundiaria e de democratizagao
da gestao urbana, para alterar os processos excludentes e predatérios que
marcam a urbanizacao brasileira.

A criacao, em 2003, do Ministério das Cidades, instancia em que se
pretende promover a articulagdo das politicas setoriais e o apoio de um
agente financeiro operador de recursos para viabilizar politicas de
desenvolvimento urbano, conferiu uma abordagem mais ampla para a fun¢ao
transporte: além do seu papel no desenvolvimento econémico, a mobilidade
urbana representa condi¢ao de inclusao social. A ampliacdo e fortalecimento
do espago institucional do desenvolvimento urbano permitiram que as
questdes do transporte urbano fossem tratadas numa instancia de secretaria
nacional.

A estruturagao da Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade
Urbana em departamentos responsaveis pela Regulacio e Gestao; Cidadania
e Inclusao Social e Mobilidade Urbana, alteram a perspectiva das diretrizes
politicas federais, no ambito de atuacdo do que antes estava restrito a um
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grupo executivo. Além de buscar o desempenho eficiente e sustentavel dos
sistemas de transporte, a SNTMU passa a ter como meta atender a objetivos
sociais mais explicitos, como combater as desigualdades sociais e ampliar o
acesso da populagdo aos servicos publicos de transporte.

Conforme disposto no Estatuto da Cidade, 6rgaos colegiados de
politica urbana foram criados nos niveis federal, estadual e municipal. Eles
permitem a gestao democratica da cidade, como também as Conferéncias
da Cidade, instrumento de participa¢do popular na elabora¢io e avaliagio
de politicas publicas. O Conselho das Cidades dispoe de um Comité Técnico
de Transito, Transporte e Mobilidade Sustentavel, composto por
representantes de entidades publicas e privadas, de representantes de setores
produtivos e de trabalhadores, de organizagdes nido-governamentais, de
movimentos sociais e de entidades de ensino e universidades.

PoriticA NACIONAL DE MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL

No ambito do Conselho das Cidades, o Comité Técnico de Transito,
Transporte e Mobilidade Urbana esta discutindo os principios e diretrizes
da Politica Nacional de Mobilidade Urbana Sustentavel propostos pela
Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana (PNMUS), como
um documento com “foco na inclusao social e orientada para assegurar o
direito de acesso a cidade a populagao brasileira” (Ministério das Cidades,
2004).

E possivel encontrar certa conjugacio das atividades de C,T&I com
as diretivas propostas em discussao: os macroobjetivos e o objeto da Politica
Nacional de Mobilidade Urbana Sustentavel sao afirmag¢oes da pauta do
desenvolvimento e inovagao: crescimento, com geragao de renda e trabalho,
ambientalmente sustentavel e o aperfeicoamento continuo do marco
institucional e legal dos setores ligados a mobilidade. O desenvolvimento
tecnolégico ¢é, junto com a qualificagdo da gestao, apontado como objetivo
dessa politica.

As diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana Sustentavel
sdo propostas conforme os eixos da 1) cidadania e inclusao social; 2)
qualificagao da mobilidade sustentavel e 3) aperfeicoamento da gestao e
regulacao. As mudangas no modelo de remuneragao e custeio dos servigos
de transporte coletivo e a implementa¢ao de formas de controle social das
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politicas publicas de transporte, transito e acessibilidade sao, entre os fatores
de cidadania e inclusao social propostos para a PNMUS, os que implicam
inovagoes na construcao de instrumentos de gestao, que demandam pesquisa
e desenvolvimento de conhecimento.

Para a Qualificacao da Mobilidade Sustentavel concorrem as diretrizes
de implementacao e viabilizacao tanto de redes e sistemas estruturais de
transportes de grande capacidade, integrados, intermodais; quanto dos
sistemas de acessibilidade especial, garantindo os principios de universalidade
do servico e de acesso a cidade. Para essas diretrizes, as mesmas atividades
de C&T que buscam melhoria de desempenho, eficiéncia e redugao de
externalidades devem ser conjugadas.

Gerar e difundir conhecimento em C&T é condi¢do para cumprir as
diretrizes de Aperfeicoamento da Gestao e da Regulacdo dos setores afetos
a mobilidade, sendo que, especificamente, o desenvolvimento tecnolégico
e a adogdo de tecnologias apropriadas para os diversos aspectos que siao
fatores e condicionantes da mobilidade includente sao também, destacados
como metas da PNMUS. Concorrem a esse eixo de acao as diretrizes de
capacitacao gerencial e formacao de recursos humanos, e a articulagao dos
recursos institucionais, economicos, financeiros e administrativos de interesse
da mobilidade urbana.

O exame das diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana
Sustentavel postas em pauta de discussiao pelo Comité Técnico de Transito,
Transporte e Mobilidade Urbana e definidas como prioritarias mostra o forte
conteudo economico e regulatério das medidas propostas:

a. Barateamento das tarifas do transporte coletivo urbano.
b. Priorizacdo do transporte coletivo em relacio ao transporte individual.

c. Reducao do numero de mortos e feridos em acidentes de transito.

d. Garantia de acessibilidade para todos no espago urbano,
especialmente para as pessoas com deficiéncia e aos portadores de restricao
a mobilidade.

e. Incentivo a multimodalidade no transporte urbano, rompendo com
o “rodoviarismo” exacerbado e incentivando o transporte sobre trilhos,
hidroviario, cicloviario e de pedestres.
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f. Planejamento e zoneamento do espago urbano, de forma a aproximar
os servicos essenciais do local de moradia, facilitando aos cidadaos o
deslocamento nao motorizado para esses.

g. Ampliacao do controle social sobre as questdes de transito,
transporte e mobilidade urbana.

As medidas de reducao de custos das tarifas abrangem um leque de
medidas tributarias, politicas especiais de pre¢os de insumos e fontes extra-
tarifarias de modo a desonerar os servigos. Tais medidas implicam um grande
pacto entre os atores publicos e institucionais além de segmentos da sociedade
para a cooperacao e direcionamento de subsidios dos custos de carater
inclusivo e para sustentar o controle social.

Sao também medidas de carater financeiro as propostas para viabilizar
a diretriz de priorizagao do transporte coletivo em relagao ao transporte
individual: a aplicagao de parcelas dos recursos do Contribui¢ao de
Intervencao sobre o Dominio Econémico (Cide) destinados a Unido e
Estados e o total dos recursos destinados aos municipios devera ser feita na
forma de investimentos em infra-estrutura para o transporte coletivo urbano.
Sendo que estes investimentos realizados pelo setor publico sejam retirados
do calculo do superavit primario, excepcionalizando tais investimentos do
limite de investimento do setor publico.

Para as demais prioridades cabem medidas de gestao e regulamentacao,
principalmente, mas uma das questdes de maior relevancia estratégica é a
diretriz de ampliacio do controle social sobre as questoes de transporte,
transito e mobilidade que vai exigir inovacdes institucionais e praticas
politicas que garantam condi¢des sociais modernas.

AMPLIANDO O SIGNIFICADO DA FUNGAO TRANSPORTE URBANO PARA A
INOVACAO

Nio se trata de mudanga do paradigma da C&T, mas de dar énfase
aos aspectos até entdo nao considerados prioritarios. As diretrizes para o
Fundo de Programas e Projetos de Pesquisa Cientifica e Desenvolvimento

 Ministério da Ciéncia e Tecnologia — Diretrizes Estratégicas do Fundo Setorial de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico do Setor de Transportes Terrestres e Hidrovidrios. CT-Transportes. Brasilia:
MCT, 2002.
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Tecnolégico do Setor de Transportes Terrestres e Hidroviarios — CT-
Transportes, (Lei n° 9.992/2000) privilegiavam o desenvolvimento da
engenharia de transporte, com vistas a: a) melhoria da qualidade, b) reducao
dos custos dos servi¢os e ¢) aumento da competitividade dos modos de
transporte de carga e passageiros. Essa defini¢ao partia de uma visao do
setor de transporte como um sistema de dois componentes — “a oferta de
transporte e o objeto de transporte, que pode ser a carga ou o passageiro” —
em interagao com um ambiente fisico e socioecondémico, o que implica a
geracdo de impactos significativos sobre o ambiente.

As diretrizes estratégicas e prioridades no apoio ao desenvolvimento
tecnolégico dos transportes urbanos, estariam sendo balizadas,
principalmente, por “uma visio de gerenciamento da mobilidade de
passageiros e cargas, que busca compatibilizar a oferta com a demanda de
transportes, integrando diferentes modalidades, contemplando a
incorpora¢ao adequada, ou o desenvolvimento de novas tecnologias, para
melhorar o desempenho do transporte publico urbano e disciplinar o trafego
urbano™.

A visao do transporte como mecanismo de inclusio social — um meio
de acesso mais democratico em relacao as oportunidades existentes no meio
urbano; e a necessidade de modernizagao institucional e regulatéria dos
sistemas de transportes também foram consideradas como balizadores do
desenvolvimento de C,T&I, porém com menor énfase, indiretamente ou em
poucas referéncias entre os aspectos considerados como prioritarios.

As atividades para o desenvolvimento de C&T com vistas a
implementagao da infra-estrutura produtiva do transporte urbano que vém-se
orientando por: 1) aumento da atratividade do transporte coletivo tornando-
o mais rapido, confortavel, acessivel, seguro e adequado as necessidades de
deslocamento da populacio; 2) reduc¢ao dos impactos negativos e sociais
das viagens urbanas, em termos de tempos e custos operacionais do transporte
coletivo, acidentes e polui¢ao; 3) estimulo a modernizac¢io tecnolégica e
gerencial do transporte coletivo, para torna-lo mais eficiente; e 4) garantia
de um crescente grau de satisfacdo da sociedade e dos usuarios com os
servigos prestados; mantém significado, importancia e prioridade.

Ja a diretiva de moderniza¢ao das relagdes institucionais entre 6rgaos
gestores e empresas operadoras de transporte coletivo pode ser afirmada,
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ainda que com sinais politicos e institucionais ja alterados. A visao estratégica
da competitividade do mercado que na ultima década foi um dos fundamentos
para estudos e desenvolvimentos de modelos institucionais e regulatorios
das infra-estruturas e servi¢os de transportes, segundo um modelo de menor
participacao do Estado na producao de infra-estrutura, esta sendo
questionada ou revista.

O maior peso economico, social e politico atribuido a circulagao nas
cidades contemporaneas, traduzido no conceito generalizado de mobilidade
urbana, implica que a questao dos modelos de intervencdo e regulagio do
Estado no setor de transporte deva ser examinada sob a 6tica de conjugacio
as questoes de regulagao urbanistica e, a0 que parece 6bvio, de coordenacio
da gestdo transito e transportes.

Distintos sistemas de mobilidade urbana, que se sobrepoem no espago
urbano, definem territérios de rivalidade e conflito pelo uso e apropriacao
do espago urbano viario. Ao processo de segregacio urbana conjuga-se o
processo de exclusao do acesso de servigos publicos e o circulo vicioso de
ineficiéncia dos transportes coletivos.

As questdes de regulacao economica da infra-estrutura urbana, além
de considerar os agentes e fontes de financiamento dos sistemas de
transporte e circulagao, implicam a discussiao de formas institucionais de
inclusido dos usuarios dos servigos publicos e de controle social desas
atividades e servicos.

INOVAGAO PARA INCLUSAO E O DESENVOLVIMENTO DO TRANSPORTE URBANO
— QUESTOES PRINCIPAIS

Quais novidades ou aperfeicoamentos, que podem ocorrer no ambiente
produtivo do transporte urbano, sio necessarios de modo a promover a
inclusao social, problema crucial do quadro urbano que compromete a
mobilidade sustentavel e o desenvolvimento econémico?

7 Ipea/Ministério das Cidades — Regulacido econdmica e organizacio dos servicos de transpotte
publico urbano em cidades brasileiras: estudos de caso: Relatério final / coordenagdo: Alexandre de
Avila Gomide. — Brasilia: Ipea / Ministério das Cidades, 2004.
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O documento recentemente divulgado “Regulacao e organizacao do
transpotte publico urbano em cidades brasileira: estudo de caso™’ refere-se
a instabilidade institucional e a restricoes de ordem econdémica e financeira
dos transportes publicos como fatores presentes no cenario pouco propicio
ao desenvolvimento social ou tecnolégico das udltimas décadas (Ipea/
Ministério das Cidades, 2004). Portanto, considera-se oportuno discutir a
moderniza¢do do marco regulatério do transporte sob a conceituagao mais
ampla da mobilidade urbana e a atualidade institucional do desenvolvimento
urbano.

A ocasiao da formulacao da Politica Nacional de Mobilidade Urbana
Sustentavel é propicia para incluir a reflexdo sobre as necessarias articulagoes
da regulagdo dos transportes aos demais setores de infra-estrutura e servicos
publicos e a regulacdo urbanistica, além da demarcagio estratégica do ambito
econdmico para a discussio da remuneracio do complexo servigo publico
que assegura a mobilidade urbana.

REGULACAO F ORGANIZACAO DOS TRANSPORTES URBANOS

A organizagao dos servi¢os de transporte publico urbano em cidades
brasileiras e o atual quadro de regulacio econémica do setor podem ser
exemplificados por algumas mudangas ocorridas na gestdao de servicos de
transportes e pelas inovagoes introduzidas nas relagdes institucionais entre
os agentes publicos e privados. Esses exemplos, recentes, ocorridos em
cidades como Sao Paulo, Porto Alegre, Goiania e Belo Horizonte confirmam
um razoavel campo de pesquisa e possibilidades de inovagao na regulagao e
organiza¢ao do setor.

Em parte, a regulacdo é pretendida para que a intervengao publica
sobre regras, regulamentos, tarifas do servico, supere as falhas caracteristicas
do mercado de transportes urbano e consiga equilibrar oferta e demanda,
sob um patamar de modicidade de precos. Ainda que as mudangas
experimentadas visassem solucionar os problemas de eficiéncia produtiva
do setor e nao diretamente melhorar a eficiéncia social e o atendimento a
populagdo, pode-se considerar que o alcance e o carater que alguns dos
aspectos inovadores presentes nao foram suficientes nem para os objetivos
basicos, nem tampouco para atender objetivos de inclusio social.
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As razoes propicias a regulagao — economia de rede, modicidade
tarifaria e relativa eqiiidade social, reducao de externalidades e o interesse
publico na administracao de infra-estruturas urbanas — exigem mais do que
estratégias operacionais de maior eficiéncia, endégenas aos servigos.

Naio se trata apenas de fortalecer e superar certa vulnerabilidade
institucional e regulatoria do transporte publico — pouca capacidade para as
atividades e tarefas de gestio e coordena¢ao da parte do agente
governamental; historica relagio de autonomia da iniciativa privada em
relacio ao poder concedente da operacao dos servigos; forte organizacao
do setor empresarial que restringiam a concorréncia potencial para entrada
no mercado.

Trata-se de encarar o fato de que a eficiéncia, sustentabilidade e
equilibrio dos sistemas de circulagdo e transportes de passageiros, bens e
servigos estao condicionados, cada vez mais, a processos socioespaciais
complexos e articulados em diferentes agregacdes territoriais; que a evolucao
tecnologica dos servigos e infra-estrutura indica uma complexidade crescente
e abrangente; cada vez mais dependentes de sistemas de informacao, de
comunica¢ao de dados e de energia.

As praticas de gestido urbana para o controle de uso e apropriacao de
espagos publicos ainda sdo incipientes ou pouco coordenados: as politicas
de priorizagao do transporte coletivo, ou de restri¢ao da circulagio de autos,
controles de demanda ou impactos ambientais que implicam formas
diferenciadas ou exclusivas de apropriacao dos espagos publicos viarios nao
estao adequadamente sistematizadas ou articuladas a regulagao urbanistica.

Acrescenta-se também, que ainda pouco se avangou na questio dos
conflitos institucionais jurisdicionais entre municipios e Estado que a
promocao do transporte urbano exige em aglomerados urbanos e areas
metropolitanas (o caso de Goiania ¢ ainda um exemplo excepcional). Apesar
dos avangos que outros setores de infra-estrutura e servigos publicos (com
importantes implicagdes ambientais e de sustentabilidade) ja conquistaram,
como ¢ o caso da gestao de recursos hidricos, no setor de transporte urbano
a questdo permanece ainda por ser enfrentada.
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REMUNERA(;AO DOS SERVICOS DE TRANSPORTES E DA URBANIZACAO

Revela-se essencial o desenvolvimento de novos mecanismos
regulatérios para a transformagao do elemento crucial na gestao do servigo
que ¢ representado pela estrutura tarifaria do transporte publico.

Grandes avangos na prestacao dos servicos se devem a integra¢ao em
redes de servigos e a difusio de tecnologias avan¢adas de controle
operacional. E o caso da bilhetagem eletronica que vem permitindo uma
maior capacidade de gestao operacional e estratégica, ainda que nao explorada
amplamente.

As experiéncias de novos modelos tarifarios, como por exemplo, a
tarifa temporal que comega a ser adotada em municipios brasileiros, e algumas
praticas de tarifas integradas, conduzem a constru¢ao de novos modelos de
remuneragao dos servicos, como possibilidade de atingir os principios de
equidade, modicidade e inclusdo social, com modelos alternativos de
financiamento dos transportes urbanos.

A adocao de tarifas sociais — o favorecimento ao acesso das camadas
de baixa renda ao transporte urbano, publico cativo em extingao, incentivos
para os operadores em busca do melhor desempenho; controle e participagao
dos usuarios na avaliagdo dos servigos, sio além de propostas de
financiamento extratarifario e incentivos tributarios para o setor, algumas
das alternativas que podem ser exploradas.

Uma sistematizacdo e avaliagao da farta experiéncia internacional
podera ser bastante orientadora e proficua para essa estratégia politica que
vem obtendo o consenso dos diferentes atores do setor®. Talvez as
experiéncias estrangeiras que venham a servir de exemplo, nao carreguem o
objetivo social de modo tdo urgente, mas certamente consideram os objetivos
de operagio eficiente e sustentavel dos servicos e mecanismos de controle
social que o ambito politico dessas defini¢oes exige.

Uma visao estratégica e sistémica sobre o financiamento dos transportes
no contexto de inovagdes na gestaio do desenvolvimento urbano devera
acelerar os processos reivindicatérios e mobilizadores emergentes do setor

#Ver comentarios sobre o MDT e os trabalhos do Comité Técnico de Transito, Transporte e Mobilidade
Urbana.
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de transportes e, certamente, trara vantagens na integracao de servigos e
complementaridade dos marcos regulatérios dos servigos publicos e da
urbanizacio.

AsS LINHAS PRIORITARIAS DE DESENVOLVIMENTO DE C, T&I
DESENVOLVIMENTO DE METODOLOGIAS DE PLANEJAMENTO E GESTAO DA MOBILIDADE

Os processos socioespaciais contemporaneos € a intensificacao das
atividades terciarias acarretam mudancas nas formas de deslocamento das
pessoas, bem como nas formas de abastecimento, armazenamento € na
distribui¢do de mercadorias e produtos implicando o desenvolvimento de
sistemas logisticos e fluxos peculiares compartilhando o espaco viario das
metrépoles.

Para conhecer o novo padrio de deslocamento da populagao, os fluxos
de mercadorias, bens e servicos decorrentes das mudancas da estrutura
econdmica e social das cidades devem-se desenvolver ou adaptar bases de
conhecimento e de investigacdo que se apliquem as necessidades do
planejamento e gestao dos sistemas de circulagdo e transporte em rede:

* Pesquisas e metodologias de planejamento e gestao dos diversos modos
de transporte e sistemas de circulagao, principalmente buscando definir os
novos padroes de mobilidade urbana.

e Técnicas e modelos de previsao e simula¢ao para o planejamento de
transportes integrados a sistemas de circulagdo e sistemas logisticos.

* Processos de gestao de redes de infra-estrutura de transportes e de
circulaciao.

* Sistemas e dispositivos logicos de integracao dos sistemas de transportes
e seu impacto na demanda por servigos de transporte publico, nos sistemas
de circulagao e no trafego geral.

* Efeitos estruturantes e de acio de redes e territorios.
* Processos sociais e caracteristicas da mobilidade da populacio.

* Formas de apropriacao das condi¢oes de mobilidade urbana pelos diferentes
atores e segmentos sociais.
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* Relagdes com o meio fisico e as infra-estruturas e o ambiente construido

INOVACAO EM SISTEMAS DE INFORMACAO

Bases de informacao devem ainda alimentar os sistemas de avaliacio
e monitoramento que os processos de controle social e gestao democratica
passam a demandar. Ja é grande o acervo de informagdes e a experiéncia na
sistematiza¢ao de informagdes operacionais, de gestao e planejamento. No
entanto, sistemas de avaliacio e monitoramento dos servicos e sistemas de
infra-estrutura nem sempre tém sido alimentados e mantidos como
instrumentos de gestao acessiveis aos diferentes segmentos sociais e atores
institucionais. Esse talvez seja um desafio de inovagao nos sistemas e bases
integradas de informagao:

e Tecnologia da informacao aplicada a sistemas de transportes e de
circulacao.

e Aplicagao de Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS).

¢ Manutengcao e difusao de sistema de informagao integrados de transportes
e circulacio.

 Sistemas de indicadores de monitoramento e avaliacio da mobilidade
urbana.

MODERNIZA(;AO INSTITUCIONAL E REGULATORIA DA CIRCULACAO E TRANSPORTES

Os sistemas de circulagdo e transportes em rede, cada vez mais
importantes nos processos de organizagdao espacial das cidades, exigem
padrdes cada vez mais eficientes, eficazes, abrangentes e inclusivos de sua
produgao e aproveitamento. Desse modo, reafirma-se a necessidade de que
também seus arcaboucos institucionais e regulatorios se constituam
conforme resultados benéficos para a economia, o meio ambiente ¢ a
qualidade de vida da populagao.

A geracdo de renda e crescimento de trabalho, os mecanismos de
inclusao social e redugdo de desigualdades, além de parametros de promogao
de cidadania e fortalecimento da democracia também devem ser incorporados
nos processos e métodos de gestao dos interesses coletivos e servigos publicos.
Espera-se que debate académico, técnico e politico acerca dos diferentes
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modelos institucionais e regulatérios das infra-estruturas e servigos de
transportes, que ja resultaram em alguns avancos na formulagao de politicas
publicas, conquiste maior espaco no desenvolvimento de:

* Mecanismos de avaliagdo e controle social da provisio e regulacao das
infra-estruturas e servicos urbanos.

¢ Carater integrado ou multifuncional da regulacio.

PROCESSOS DE TRANSFORMACAO URBANA — ADAPTACAO OU RECUPERACAO DE INFRA-
ESTRUTURA

O desenvolvimento de politicas publicas de requalificagao,
revalorizacao, revitalizacao ou reabilitacio urbana de areas de urbanizacao
mais antigas, via de regra, junto aos centros histéricos ou em areas de
transformacao funcional, em geral envolvem a recuperagao e aproveitamento
de infra-estruturas de transporte ou a transformacao estrutural das
condicdes de acessibilidade, tem-se verificado nas maiores cidades
brasileiras, como reflexo de transformacoes recentes da economia urbana.

Essas circunstancias peculiares e as decorrentes diversidades de
procedimentos e estratégias de intervencao urbanistica, bem como da
adaptagdo, provisdo ou recupera¢io de infra-estrutura e servicos de
transporte e circulacio da area dependem de processos participativos,
contratuais e de negociagdo entre os setores privados, entidades publicas e
segmentos da populacio com interesses e necessidades por vezes
conflitantes, além de gestoes economicas e de financiamento particulares.

Esses processos nao dispéoem de metodologias de planejamento e
avaliagao consolidadas nem tampouco vém sendo acompanhados ou
avaliados sistematicamente, mas evidenciam a necessidade de arranjos
institucionais especiais, 0 que também sugere a caréncia de conhecimento
sobre variaveis e processos de estruturacao e reestruturacao da acessibilidade
e seus reflexos no contexto socioespacial das interven¢oes urbanisticas.

O importante na definicio de um possivel conjunto de indicadores de
desempenho e resultados das politicas e intervengoes urbanisticas dessa
complexidade ¢ articular os aspectos setoriais ou fragmentados nas praticas
administrativas e de gestdo urbana de modo a valorizar as dimensdes
economicas, social e ambiental do processo.
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Criminalidade, seguranca publica e respostas brasileiras a
violéncia'

Silvia Ramos™

As taxas de mortes violentas nos principais centros urbanos brasileiros
superam as de paises que vivem conflitos armados. Em 2002, 49.695
brasileiros foram assassinados. Entre os anos de 1980 e 2002, houve quase
700 mil homicidios dolosos no pais, o que equivale a mais de 30 mil
assassinatos por ano. Como se pode observar no Grafico 1,” a curva de
homicidios cresce, sistematicamente, ao longo de duas décadas. A pequena
queda observada entre os anos de 1990 e 1992 ¢ atribuida a um problema
no registro dos dados.” Nesses anos teria havido um grande acréscimo de
registros de “mortes por armas de fogo e intencionalidade desconhecida”,
nao contabilizados como homicidios, concentradamente no Rio de Janeiro.

Grafico 1. Homicidios no Brasil: nimeros absolutos e taxas por
100 mil habitantes de 1980 a 2002

60000 30,0
50000 + 25,0
40000 1 r 20,0
30000 + i r 15,0
20000 - - 10,0
10000 5,0
0 - 0,0

PP

Fonte: Sistema de Informacio
sobre Mortalidade — Datasus.

‘ [ N° absoluto  —— Taxa por 100 mil hab ‘

! Parte dos argumentos deste artigo foram desenvolvidos em Ramos, Silvia e Lemgtuber, Julita (2004).
" Silvia Ramos ¢ coordenadora do Centro de Estudos de Seguranca ¢ Cidadania da Universidade
Candido Mendes (CESeC/Ucam).

* Os graficos aqui apresentados foram claborados por Leonarda Musumeci ¢ Doriam Borges,
coordenadora e estatistico do CESeC.

* Soares, G. (1999).
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O Brasil passou de 11,7 homicidios por 100 mil habitantes, em 1980,
para 28,5 pelos mesmos 100 mil, em 2002. Paises da Europa Ocidental tém
taxas inferiores a trés mortes intencionais por 100 mil habitantes e os Estados
Unidos encontram-se na faixa de cinco a seis mortes intencionais por 100
mil habitantes.

A distribuicao das mortes violentas, no Brasil, contudo, apresenta
caracteristicas bem definidas, que precisam ser compreendidas se
pretendermos entender as caracteristicas, a velocidade e a qualidade das
politicas publicas para enfrentar o problema da violéncia e das respostas
que a sociedade civil vem produzindo ao longo desse periodo.

DIFERENCAS REGIONAIS: A URBANIZAGAO COMO VARIAVEL ASSOCIADA A
VIOLENCIA

Em primeiro lugar, verificam-se importantes diferencas entre os
Estados brasileiros no que se refere a taxas de homicidio. Quando tomamos
o ano de 2002 como referéncia, observamos que os indices vao de 10,4
mortes por 100 mil habitantes, em Santa Catarina, a 56,4 por 100 mil
habitantes no Rio de Janeiro, sendo seguido por Pernambuco e Espirito
Santo, ambos com taxas também superiores a 50 homicidios por 100 mil
habitantes. (Gréafico 2). E sempre importante ressalvar que a qualidade
dos dados sobre mortes violentas produzidos no Brasil é variavel, havendo
Estados que produzem informacdes mais qualificadas que outros. Por essa
razao, os dados revelam grandes tendéncias, mas podem nao ser precisos
caso a caso e sugerem que qualquer avaliagdo definitiva sobre violéncia
letal em cada Estado da Federacao deve ser considerada com cautela. De
fato, estudos aprofundados da evolucio das taxas de homicidio devem
utilizar duas fontes: a policia civil, cujos dados tém como base os registros
de ocorréncias criminais (ROs ou BOs) e o sistema de satde, com dados
com base nos certificados de ébitos.* E sempre recomendavel, para anélises
sobre dinamicas locais, cotejar as duas fontes.

* Sobre o assunto, ver Musumeci (2002).
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Grafico 2. Taxa de homicidios por 100 mil habitantes nos
Hstados brasileiros e DF — 2002
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Fonte: Sistema de Informagao sobre Mortalidade — Datasus.

As comparagoes entre os estados brasileiros indicam que variaveis
socioecondmicas, separadamente, ndo explicam as diferencas nos indices
de violéncia letal nos Estados. Estudos realizados por Cano e Santos (2001)
em areas metropolitanas no Brasil mostram que o numero de homicidios ¢
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mais alto nos bairros pobres e mais baixo nas areas favorecidas das cidades,
sendo essa regido intramunicipal a que revela mais forte influéncia da variavel
renda. No entanto, ao comparar os Estados brasileiros, os mesmos autores
concluem que as variaveis renda, educacio e desigualdade tém impacto
menos significativo nas taxas de homicidios do que a variavel urbanizagao.
Ou seja, as municipalidades com alta propor¢ao de populagao urbana detéem
taxas muito mais altas de homicidio.

DIFERENGAS ETARIAS: JOVENS SAO AS MAIORES VITIMAS

Uma outra caracteristica muito intensa e preocupante no panorama
brasileiro é a concentragao dos homicidios na populagao jovem. Na faixa
etaria dos 15 aos 24 anos, as taxas sao extraordinariamente mais altas do
que as verificadas para a populagao como um todo. A tendéncia, como se
observa no Grafico 3, é nacional, ocorrendo mesmo nos Estados com taxas
de violéncia letal mais baixas. Quando examinamos algumas areas urbanas
pobres, focalizando os jovens, encontramos taxas de mais de 200 homicidios
dolosos por 100 mil habitantes.

Grafico 3. Taxa de homicidios por 100 mil habitantes em diferentes Estados
brasileiros: jovens e total — 2001
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Fonte: Sistema de Informacio sobre Mortalidade — Datasus.
DIFERENQAS RACIAIS: A COR DA MORTE

Paralelamente 2 idade, estudos recentes tém identificado a existéncia
de uma dramatica concentra¢ao de mortes violentas na populagao negra
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(somatério dos classificados como pretos e pardos), indicando que a
distribuicdo desigual de riquezas e recursos sociais (educacdo, saude,
saneamento) entre brancos e negros, no Brasil, acaba por provocar outro
tipo de desigualdade, aquela na distribuicio da morte violenta. Assim, sao
0s negros e, entre estes, 0s mais jovens, as vitimas preferenciais da violéncia
letal.

As taxas de homicidios para negros sio mais altas em todas as idades,
embora muito mais acentuadas entre os 14 e 19 anos, faixa em que os
nameros aumentam sistematicamente. Enquanto a diferenca é de 2,8% aos
13 anos de idade, esta sobe para 10,3% aos 14 anos, e 17,2% aos 19 anos de
idade. Em seguida, a diferenca vai diminuindo, chegando a 6% depois dos
26 anos e a menos de 1% depois dos 48 anos de idade.” Quando observamos
apenas a populagdo masculina, os contrastes sao ainda mais acentuados.

(Grafico 4)

Grafico 4. Taxa de homicidios (por 100 mil habitantes) de homens segundo cor

e idade no Brasil — 2000
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Fonte: Borges, D. com dados do Sistema de Informacio sobre Mortalidade — Datasus.

As variaveis cor e idade, combinadas, também sio um fator de risco
para ser considerado suspeito pela policia. Os jovens pobres,

> Informacgoes contidas no estudo “A cor da morte”, de Glaucio Soares ¢ Doriam Borges, originalmente
apresentado no seminério Violéncia e Racismo, organizado pelo CESec/Ucam no ano 2002 e publicado
na Revista Ciéncia Hoje, outubro de 2004.
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predominantemente negros, moradores de favelas e das periferias dos
grandes centros sao os suspeitos preferenciais da policia. Pesquisa realizada
pelo Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania®, na cidade do Rio de
Janeiro, revelou que 57,9% das pessoas paradas pela policia andando a pé
na rua tém entre 15 a 29 anos. Por sua vez, considerando pessoas paradas
em todas as abordagens policiais, os negros sofrem revista corporal em 55%
das vezes em que sao abordados, contra 32,6% das vezes quando os brancos
sao abordados. A distribui¢ao das proprias operagoes policiais sao variaveis
por bairro, predominando as abordagens a pé na rua, com revistas corporais,
nas areas pobres e as blitze de automdveis, quase sempre sem revistas
corporais, nas areas mais ricas.

DIFEREN(;AS GEOGRAFICAS: AS CIDADES PARTIDAS

Nas regides metropolitanas do pais, como se sabe, a criminalidade
violenta cresceu predominantemente em favelas e bairros pobres das
periferias urbanas. Nessas areas, especialmente a partir dos anos 80, instalou-
se o trafico de drogas e os conflitos entre facgoes rivais que disputam o
controle de um mercado altamente lucrativo. Também ao longo dos anos,
cresceram a violéncia e a corrupgao policiais, umbilicalmente ligadas ao
trafico de drogas. F nesses territérios pobres e carentes de servicos ptblicos
que se registram os mais altos indices de violéncia letal. Nas cidades
brasileiras mais violentas é possivel identificar uma geografia da morte, em
que as maiores vitimas sao jovens negros e pobres.

A Figura 1 ilustra a desigualdade na distribuicao da violéncia letal
entre os diversos bairros do municipio do Rio de Janeiro. O mapa traz a
divisio do municipio em Areas Integradas de Seguranca Publica (AISPs).
Como se pode perceber, as AISPs 2, 19 e 23, que englobam os bairros da
Zona Sul da cidade (Copacabana, Ipanema, Leblon, ILagoa, Jardim Botanico,
Barra), nas quais se concentram moradores com maior poder aquisitivo,
sao aquelas que apresentam as mais baixas taxas de homicidios. Ali sdo
comuns taxas que variam entre 4,7 a 10 homicidios por 100 mil habitantes,
proximas dos padroes norte-americanos. Ja as AISPs 27 e 9, situadas na
Zona Oeste e no Suburbio, que reinem bairros pobres e regides repletas
de favelas, como Penha, Iraja, Rocha Miranda, Acari e Santa Cruz, chegam

¢ Ramos, S e Musumeci, L. (2004)
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a registrar taxas de até 84 homicidios por 100 mil habitantes. Manchas
territoriais de concentracio de mortes violentas nos bairros pobres e nos
aglomerados de favelas também se evidenciam em cidades nas quais estudos
sistematicos tém sido desenvolvidos, como os do Centro de Estudos de
Criminalidade e seguranca publica (Crisp) sobre a violéncia letal e Belo
Horizonte, como mostra a Figura 2.

Fonte: Musumeci (2002), com dados do Didrio Oficial do Estado
do Rio de Janeiro e IPP (estimativas populacionais 2002).

Figura 1. Taxa de homicidios por 100 mil habitantes no municipio do Rio de
Janeiro: Areas Integradas de seguranca publica — 2003

Fonte: Centro de
Estudos de
Criminalidade e
seguranca publica —
Crisp/UFMG.

Figura 2. Clusters de homicidio em Belo Horizonte — 1995 a 2000
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Para alguns analistas, esta em curso, no pais, um verdadeiro genocidio
de jovens pobres, sobretudo negros, decorrente da expansao veloz das
dinamicas criminais e do acesso ilimitado as armas de fogo.”

Sem duavida, a combina¢ao explosiva entre armas e drogas foi
determinante para a escalada das taxas de criminalidade violenta nos grandes
centros urbanos.* Em 1980, as mortes causadas por armas de fogo totalizavam
43,9% do total de homicidios no pais. No ano de 2000, o percentual havia
subido para 68%. Boa parte das dinamicas da violéncia que se estabelece e
aprofunda nas duas ultimas décadas se engendra nas redes de trafico e
consumo de drogas ilicitas. O crescimento acelerado de mortes violentas
em favelas e bairros pobres pode ser explicado por uma combinacao de
fatores: a chegada da cocaina, em centros urbanos como Rio, Sio Paulo,
Vitoria, Belo Horizonte e nas grandes cidades do interior nos anos 80, e sua
extrema rentabilidade; o aumento de policiamento violento e repressivo; as
lutas entre facgdes rivais pelo controle dos pontos de distribuicao e venda
de drogas; e a utilizagao de armas de uso militar. A auséncia dos poderes
publicos (principalmente de policias eficientes e honestas) em tais areas
favoreceu o estabelecimento e a ampliacdo do controle territorial dessas
areas por grupos armados de traficantes. Nesses territorios o trafico exerce
forte poder de seducdo sobre criangas e adolescentes com escassas
alternativas de emprego e renda e frageis perspectivas de futuro. Muitos
jovens vislumbram, nos lucros rapidos e na vida glamonrosa inspirada pelo
poder e pela presenca ostensiva das armas, uma saida atraente, ainda que
frequentemente letal. Essas praticas alimentam uma cultura — na qual
predominam o despotismo, o machismo, as armas e a violéncia — que
contamina boa parte da juventude desses locais, mesmo aqueles que nao se
vinculam diretamente ao trafico de drogas ou ao crime.

AsS POLICIAS E AS RESPOSTAS NO CAMPO DA SEGURANCA PUBLICA

O perfil socioeconomico e a baixa capacidade de pressao politica das
principais vitimas da violéncia pode ajudar a explicar o despertar tardio dos
governos e da sociedade civil brasileira para o tema da seguranca publica e
para a necessidade de modernizagao, controle e democratizagao da policia.
Apenas na década de 1990 comegaram a ser registrados esfor¢os sistematicos

" Soares, L. E. (2003).
¥ Musumeci (2002) e Lemgruber (2003).
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de elaboragao de politicas publicas de seguranca com base numa perspectiva
contemporanea, identificada com a combinac¢do entre eficiéncia e direitos
humanos. Até entao o tema era relegado, pela maioria dos governos, as esferas
corporativas das proprias policias. A indiferenca e o siléncio no que dizia
respeito a escalada de violéncia letal predominou também entre amplos
setores intelectuais, na midia e mesmo entre as organizagdes nao-
governamentais durante os anos 80 e em parte da década de 90.
Efetivamente, no contexto académico e universitario, salvo raras excecdes,
sao relativamente recentes a criagao de centros de estudos voltados para os
temas da violéncia na perspectivas da seguranga publica.

Decorrentes da auséncia de investimentos e de politicas publicas
racionals, a maioria das policias do pais foram se degradando e muitas
tornaram-se violentas e ineficientes. O crime organizado que se estrutura
em torno do trafico de armas e drogas, por meio de mecanismos em niveis
diversos, corrompeu amplos segmentos das corporacdes policiais, em alguns
casos atingindo desde as bases até as chefias.” Em alguns Estados, a violéncia
policial transformou-se em um problema maior e afeta diretamente as
populagoes pobres das favelas e das periferias, que se véem encurraladas
entre a violéncia dos grupos armados de traficantes e a violéncia e a
corrupgao policiais.

No Estado do Rio de Janeiro, a policia é responsavel por mais de 10%
dos homicidios dolosos, tendo as ocorréncias chegado a 900 assassinatos
em 2002, 1.195 em 2003 e 983 em 2004, denotando um crescimento
extraordinario da violéncia policial, indicada no Grafico 5. O Griafico 0,
com a taxa e o numero absoluto de homicidios no mesmo Estado, demonstra
nao haver correspondéncia entre politica de seguranca publica orientada
para o confronto com os “bandidos”, como freqliientemente assevera o
Governo do Estado, e a redugdo de taxas de homicidios. Em 1999, a policia
matou 289 pessoas ¢ a taxa de homicidios foi de 42,9 por 100 mil habitantes.'
Em 2004, a policia matou 983 pessoas e a taxa de homicidios permaneceu
no mesmo patamar, com 42,8, pelos mesmos 100 mil habitantes. Ou seja,
embora o nimero de autos de resisténcia tenha crescido, consistentemente,
entre 1999 e 2004, as taxas de homicidios niao se comportam no sentido
inverso.

? Ver Lemgtuber, Musumeci ¢ Cano (2003).
1 Verifique-se que os Graficos 5 ¢ 6 foram elaborados a partir dos dados da policia Civil do Estado
do Rio de Janeiro. Portanto, ndo estamos utilizando neste trabalho informacées do Datasus.
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Grafico 5. Autos de resisténcia no Estado do Rio de Janeiro: 1998 a 2004
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Fontes: Planilhas Asplan/PCER], Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro ¢ IBGE.

Grafico 6. Numero absoluto e taxa por 100 mil habitantes
de homicidios no Estado do Rio de Janeiro: 1998 a 2004
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Fontes: Planilhas Asplan/PCER], Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro, IBGE ¢ Datasus.

O namero de policiais mortos também tem aumentado, ainda que em
propor¢ao muito inferior a de civis, como mostra o Grafico 7. Além disso,
uma caracteristica do fenémeno da morte de policias no Estado do Rio de
Janeiro € sua incidéncia predominantemente maior de mortes fora de servico.
Aproximadamente 70% das mortes de policiais ocorrem no “segundo
emprego”, isto ¢, quando eles estdo fazendo “bicos” como segurangas
privados.
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Grafico 7. Numero de policiais militares mortos no Estado do Rio de Janeiro:

1995 a 2004
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Fonte: Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro.

A violéncia policial também assume, tais como as taxas de homicidios
na cidade, uma geografia especifica, estando fortemente concentrada na Zona
Oeste e nos bairros de Suburbio, como indica a Tabela 1. A baixa presenca
de organizac¢oes de direitos civis nessas areas e uma espécie de “naturalizagao”
da idéia de que conflitos em favelas provoquem vitimas civis podem ajudar
a compreender por que esses numeros s6 vém crescendo nos dltimos anos.
O fato ¢ que a violéncia policial encontra-se fora de controle dos comandos
superiores, bem como a corrupgao policial, que cresceu na mesma propor¢ao
em que a “licenca para matar” foi sendo concedida.

Tabela 1. Autos de resisténcia e policiais mortos em servico em BPMs da capital
Rio de Janeiro — 2003

Populagio | Autos de | Policiais Militares
Residente | Resisténcia | mortos em servigo
Suburbios 2.086.582 501 23
Zona Oeste 2.280.831 124 8
Zona Norte 625.207 61 2
Centro 221.572 55 0
Ilha do Governador 168.765 37 0
Zona Sul 435.368 20 1
Municipio do Rio de Janeiro 5.818.325 798 34

Inclusao social

Fontes: Didrio Oficial do Estado do Rio de Janeiro/ Asplan ¢ Censo Demografico 2000,

IBGE. Elaboracao: Cesec.
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O quadro atual pode ser resumido no fato de que a policia do Rio de
Janeiro mata mais do que todas as policias dos Estados Unidos juntas. E, é
bom que se diga, os Estados Unidos convivem com indices de violéncia
policial muito superiores a maioria dos paises do mundo desenvolvido. As
caracteristicas dessas mortes sao importantes para compreender sua
dinamica. Um estudo minucioso, realizado por Cano (1997), tomando os
autos de resisténcia dos anos 1993 a 1996, na cidade do Rio de Janeiro,
revelou que as vitimas sio majoritariamente jovens do sexo masculino (de
15 a 29 anos, com énfase na faixa de 20 a 24) e que 64% sao negros,
contrastando com a presenca de 39% de negros na populagio carioca.

O estudo também mostrou que a agao de policia dentro das favelas é
mais letal do que em outros locais. Em 523 confrontos armados em favelas
a policia fez 512 vitimas fatais. A morte de 512 pessoas em favelas contra
430 fora delas representa uma incidéncia seis vezes maior no interior das
favelas do que fora, considerando o percentual da populagao que vive em
favelas no Rio de Janeiro. Além disso, a analise mostrou que quase a metade
dos corpos recebeu quatro disparos ou mais e a maioria dos cadaveres
apresentava pelo menos um tiro nas costas ou na cabeca, configurando casos
evidentes de execugOes sumarias entre as “mortes em confronto”.

Em relagio a politicas de controle do uso excessivo da forga policial,
¢ digno de nota o projeto pioneiro da policia Militar de Sao Paulo. O Programa
de Acompanhamento de Policiais Envolvidos em Ocorréncias de Alto Risco
(Proar) retirava das ruas, por seis meses, para acompanhamento médico e
psicologico, policiais que fizessem disparos fatais. O programa foi adotado
em 1995, durante a gestio Covas e extinto em agosto de 2002.

Um outro problema grave e generalizado acerca da atuagao das policias
no combate ao crime ¢ a baixa taxa de esclarecimento de delitos. Num dos
unicos levantamentos feitos no pafs, Luiz Eduardo Soares concluiu, em 1996,
que a policia do Rio de Janeiro esclarecia apenas 8% dos homicidios que
registrava. Em 2003, o secretario de Direitos Humanos do Estado do Rio
de Janeiro, Jorge da Silva, declarou que levantamento da prépria policia
Civil concluira que a corporacio esclarece apenas 4% dos homicidios
registrados. Para se ter uma idéia da distancia de padroes internacionais, a
taxa de esclarecimento de homicidios na Inglaterra é de 87%. O fato de
mais de 90% dos homicidios permanecerem sem autoria identificada, sem
indiciados nem punidos ¢ potente motor propulsor do cometimento de novos
crimes violentos.
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POLITICAS DE SEGURANCA: O PLANO NACIONAL DE SEGURANGCA

Em relagao as politicas de seguranca, além das experiéncias de alguns
Estados — e, mais recentemente, de alguns municipios — que passaram a
incorporar pesquisadores e organiza¢oes da sociedade civil na elaboracao e
execuc¢ao de politicas publicas, em 2002, durante o processo de eleigoes
presidenciais, o Partido dos Trabalhadores apoiou a elaboracao de um
Programa Nacional de Seguranca,'' que resultou de um amplo processo
nacional de consultas e contou com a participa¢ao de mais de cem
especialistas. Pela primeira vez, o pais conta com um programa elaborado a
partir de um diagndstico sistematico e uma visao estratégica do problema
da violéncia, com a preocupag¢io de combinar politicas sociais e preventivas
com politicas policiais e repressivas e de controle e modernizagao das policias.
O programa preconiza o Sistema Unico de seguranca publica (Susp), por
meio do qual trabalhariam integradas as policias estaduais, a policia federal
e as guardas municipais, compartilhando informacdes, bases de dados e
cadastros, planejando e executando suas agoes.

Desde o inicio da atual gestao nacional, contudo, os resultados se
mantém muito aquém do esperado. De fato, ha propostas no Projeto que
demandam mudancas constitucionais e, naturalmente, sua viabilizacao sera
demorada e sujeita a negociagdes. Mas a maioria das medidas poderiam ser
tomadas imediatamente, bastando que se considere a seguranca publica
prioridade. Para ilustrar, a criagdo da Ouvidoria da policia Federal, que até
hoje nao se efetivou, depende, exclusivamente, de ato do Ministro da Justica.
O governo federal tem perdido uma excelente oportunidade para mostrar
que o controle externo da policia é fundamental num pafs em que grassam a
corrupgao e a violéncia nas forgas policiais. Nesse sentido, a criagao de sua
propria ouvidoria assume contornos politicos e simbdlicos que tém sido
desprezados.

O Fundo Nacional de seguranc¢a publica, para investimentos em todo
pais, contou, em 2004, com recursos de aproximadamente R$ 400 milhdes.
O orcamento da seguranca publica do Estado de Sio Paulo correspondeu a
R$ 5 bilhoes. A implantagao do Susp, que hoje encontra-se praticamente
paralisada, em grande medida dependera da capacidade de pressio que a

" <http://www.mj.gov.br/senasp>
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sociedade for capaz de exercer para que o governo federal e os governos
locais reconhecam a urgéncia dos temas da violéncia e a prioridade da
seguranga publica por detras da cortina de siléncio favorecida pela baixa
capacidade de vocalizagio de suas principais vitimas. Com raras exce¢oes,'”
as respostas predominantes dos governos ao fenomeno da violéncia —
independentemente de orientagao partidaria, tanto no plano federal como
nos planos estaduais e municipais — parecem set, ainda nesses primeiros
anos do novo século, a lentidao de respostas e a naturaliza¢ao da violéncia
e da criminalidade (especialmente quando ela atinge popula¢des

marginalizadas), por um lado; e por outro, os impetos de indigna¢ao e as

2 13
>

ondas de “lei e ordem”,"” quando de ocorréncias criminais rumorosas.

O EsTATUTO DO DESARMAMENTO E O PAPEL DA MIDIA

Entre as respostas da sociedade civil, em 2003, um importante passo
foi dado para reduzir as mortes por armas de fogo. Sob a lideranca de
organizag¢oes nao-governamentais (principalmente a ONG Viva Rio, no Rio
de Janeiro, e o Instituto Sou da Paz, em Sio Paulo) que mobilizaram grandes
manifestagdes publicas, a articulagio com parlamentares comprometidos
com politicas de paz, e o apoio de parte importante da midia, foi aprovado
no Congresso Nacional o “Estatuto do Desarmamento”, que prevé uma
série de dispositivos para controlar a venda e a posse de armas de fogo e
proibir o porte (exceto para policiais civis, militares e das Forcas Armadas,
e guardas municipais de cidades com mais de 250 mil habitantes). O estatuto
preve, também, a realizacao de um plebiscito nacional em 2005, quando a
populacio votara sobre a proibi¢do de venda de armas de fogo em territorio
nacional. Em 2004, a despeito do forte /lobby das fabricas de armas no
Congresso e no Executivo, comegou a ser implementada, com sucesso, a
etapa do recolhimento de armas, antes da colocag¢ao na ilegalidade de armas
em situagao irregular. O fato de que uma “politica de segurang¢a’ teve inicio
em organizagoes da sociedade civil, ganhou os meios de comunicagao, foi
vitoriosa em votacao no Congresso e tornou-se politica de Estado pode ser

2 Entre elas, vale mencionar o esforco do governo de Minas Gerais para apoiar um importante
processo de modernizacio, reforma e transparéncia nas policias, com apoio de grupos de pesquisa e
entidades civis.

P No repertorio de “medidas duras para combatetr” sio freqiientes a retomada de temas como:
reducdo da maioridade penal; inclusiao de novos delitos na qualificagiao de crimes hediondos; reducao
de direitos para os presos e aumento do isolamento; pena de morte.
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considerado um caso paradigmatico na area do combate a violéncia no Brasil.
E digno de nota o papel que os meios de comunicacio vém desempenhando
no processo de agendamento de politicas publicas de seguranca e controle
social da policia.

Ainda ¢ cedo para medir o impacto do desarmamento nas taxas de
mortes violentas. F seguro que as maiores alteracdes vio se verificar nas
modalidades criminais interpessoais e interativas e o efeito mais importante
do estatuto, em seu periodo inicial, sera o debate nacional que o tema ¢
capaz de suscitar e a manifestacio da vontade da sociedade civil brasileira
por uma cultura contraria as armas.

JOVENS DAS FAVELAS E DAS PERIFERIAS: OS NOVOS MEDIADORES

No contexto das respostas civis a violéncia pode-se vislumbrar um
importante e recente processo de mobilizacao de jovens de favelas e bairros
de periferia. Sdo projetos, programas ou iniciativas locais com base em a¢oes
culturais e artisticas, freqientemente desenvolvidos e coordenados pelos
proprios jovens. Exemplos dessas iniciativas sao o grupo Olodum, em Salvador,
o Afro Reggae, o N6s do Morro e a Cia. Etnica de Danga, no Rio de Janeiro,
além de centenas de agrupamentos locais (“posses”’) mobilizados em torno da
cultura hip-hop nas periferias de Sio Paulo, nas vilas de Porto Alegre, nos
aglomerados de Belo Horizonte, e em bairros pobres de Recife, Brasilia e Sao
Luis.

Esses grupos “disputam” os jovens com o trafico, exercendo outro
tipo de seduciao e usando estratégias de atragao igualmente fortes. Sao
comprometidos com uma cultura de paz e sintonizados com o espirito e os
interesses contemporaneos: além de cultura e arte, valorizam internet,
computagdo, roupas e ténis da moda, viagens e intercambio regional e
internacional. Em geral, os projetos caracterizam-se por quatro aspectos
inovadores no repertério de principios das entidades de “direitos humanos”
dos anos 80 e das ONGs dos anos 90: i) incentivar a geracao de renda e
emprego a curto prazo, buscando sucesso, colocagao no mercado e
profissionalizagdo para seus integrantes; ii) ter um forte componente de
afirmagao individual, incluindo a formagao de artistas e lideres, cuja fama
passa a servir de exemplo e atragao para outros jovens do local; iii) ter um
forte componente de afirmagao territorial, sendo freqiiente que as letras de
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musicas, os nomes dos grupos, as camisetas e roupas ¢ as liderancas
reafirmem os nomes das comunidades (Vigario Geral, Cidade de Deus, Capao
Redondo, Candeal, Alto Vera Cruz, Alto do Pina) e sua origem como um
signo de “compromisso” com a mudanga da comunidade; iv) um forte
componente de denincia do racismo e de afirmacio racial negra, seja nas
letras de musicas, nas indumentarias (cabelos afro, roupas) ou nos nomes de
projetos (Musica Preta Brasileira, Afro Reggae, Companhia Etnica, ou siglas
como NUC, Negros da Unidade Consciente). No que diz respeito a violéncia
e a criminalidade, a maioria dessas iniciativas se equilibra precariamente
entre a denuncia da violéncia e da corrupgao policiais e a construgao de
uma trajetoria de autonomia em relagao aos traficantes locais.

Juntamente com o fendémeno de criagio das “ONGs locais”,
identificado por analistas,'* esses projetos e iniciativas — heterogéneos e nio
articulados entre si, mas que crescem consistentemente em favelas de varias
cidades do pais — vém se tornando importantes, ndo sé6 como polos de
construcao de uma cultura alternativa ao trafico, mas como mediadores entre
a juventude das favelas, de um lado, e os governos, a midia e, muitas vezes,
atores internacionais, como fundagoes e agéncias de cooperacio, de outro.

Esses “novos mediadores” trazem para o campo das ONGs, da
esquerda e dos movimentos sociais, sindicais e associativos tradicionais
novidades como: o interesse no mercado e os “fins lucrativos”, combinados
com 0 compromisso com o comunitario; a afirmagao de identidade territorial
e racial, combinada com identidade social; a énfase no subjetivo, nas
trajetorias individuais, no sucesso e na fama, que se associam ao mundo da
cultura e da arte. Tais novidades nao deveriam ser desprezadas pelos que
pretendem acompanhar as saidas que a sociedade brasileira vai produzir,
nesta década, para enfrentar a violéncia e construir caminhos para a seguranca,
a justica e a cidadania.

Os INTELECTUAIS, AS UNIVERSIDADES E O CAMPO DA CIENCIA E
TECNOLOGIA

Soares (2001) observa que ha uma escandalosa — e negligenciada —
defasagem entre a relevancia da seguranca publica e a caréncia de estudos

' Veja Pandolfi ¢ Grynzspan (2003).
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especializados, analiticos ou propositivos. Segundo o autor, ha uma produgao
crescente, ainda que insuficiente, voltada para o diagnostico analitico da
violéncia e da criminalidade, mas uma auséncia quase absoluta de trabalhos
sobre politicas publicas de seguranca. As conseqiiéncias dessa auséncia,
combinadas com o desdém que as fundagdes de apoio a pesquisa devotam
ao campo da seguranca publica, sdao a falta de acimulo de conhecimentos
especializados e massa critica para o debate. A gestio da seguranga publica
tem sido tradicionalmente entregue a militares, especialistas em direito e a
policiais que muitas vezes tém uma formacao quase exclusivamente intuitiva.
A multidisciplinaridade nao ¢ praticada na elaboragao de politicas e na
formagao de gestores.

De fato, as fronteiras de cooperagao entre C,T&I e a seguranca publica
tem sido pensadas, na maioria das vezes, no campo dos laboratérios de
genética e nas ferramentas tecnoldgicas capazes de ajudar na elucidagao de
crimes. Mesmo nesse campo, pouco se avangou no Brasil, até mesmo pela
auséncia de uma cultura investigativa nas policias brasileiras'.

Algumas experiéncias localizadas no pafs, contudo, indicam haver um
vasto campo inexplorado de cooperagao universidade-seguranga publica tanto
no terreno da formagao de policiais como na area de pesquisas sociologicas
(denominada criminal justice em algumas tradicoes e crzminology em outras).

Em 2000, a Universidade Federal Fluminense iniciou uma experiéncia
inédita, oferecendo o curso de formagao obrigatéria para oficiais da policia
Militar (como requisito para a obten¢do da patente de major e,
posteriormente, da passagem de tenente coronel para coronel) e de delegados
da policia Civil (que devem frequentar o mesmo curso para estarem aptos a
serem promovidos a delegados “de primeira”). A UFMG, por meio do Centro
de Investigacao em Seguranc¢a Publica (Crisp) oferece cursos de
especializagao para policiais militares e desenvolve parcerias para o
monitoramento de crimes, usando ferramentas de geoprocessamento. As
universidades federais do Rio Grande do Sul, da Bahia, de Brasilia, do
Espirito Santos e da Paraiba vém desenvolvendo, também, nos dltimos anos,
experiéncias localizadas de oferta de cursos de especializagao, ainda que,
via de regra, ndo constituam parte da formagao obrigatério de policiais. A

' Vide as baixissimas taxas de esclarecimento de crimes em todo o pafs, cujos nimeros sequet sao
divulgados (e, via de regra, nem mesmo pesquisados) pelas policias de cada Estado.
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experiéncia da UFF demonstra que, além da exceléncia do ensino académico,
os maiores impactos na formacao desses profissionais ¢ serem obrigados a
sair das academias de policia e conviver com policiais civis e estudantes de
pos-graduagdo em um curso universitario de alto nivel, voltado para a
formacao de gestores de seguranga publica (com énfase nas ciéncias sociais
e nas suas fronteiras multidisciplinares, nao exclusivamente no direito, como
tem sido a tradi¢ao da formacao da policia no Brasil).

Em 2003, numa iniciativa pioneira e arrojada, a Secretaria Nacional
de seguranga publica anunciou um “edital”, para induzir pesquisas
relacionadas a seguranca publica, que foram julgadas por um comiteé cientifico
coordenado pela Associa¢ao Nacional de Pés-Graduagao em Ciéncias Sociais
(Anpocs). Passados mais de dois anos, os recursos para os projetos aprovados
ainda nao foram liberados. Esse fato ilustra a baixa prioridade que ainda
predomina nos investimentos para a cooperag¢ao entre pesquisadores
universitarios, centros de exceléncia e seguranga publica. Ha muito a fazer
nesse campo. Politicas corajosas e determinadas de ciéncia e tecnologia,
que recuperem o atraso de quase duas décadas de indiferenca em relagao ao
fenomeno da violéncia e da criminalidade, que afeta predominantemente
jovens pobres das periferias urbanas deste pafs, podem fazer a diferenca.
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Como usar C,T&l para promover a inclusao social?
Habitacao

Teodomiro Diniz Camargos™

1. A CADEIA PRODUTIVA DA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO

A industria da constru¢do civil impacta a economia brasileira além
das atividades de preparagao de terreno, edificagdes, obras de engenharia
civil, obras de infra-estrutura e da construcdo autonoma, que sao os grandes
segmentos econémicos que compoem o setor. Junto com seus fornecedores
de insumos industriais e com os segmentos prestadores de servigos, a
construgao civil forma um complexo produtivo denominado de macrossetor
da Construgio, que exerce extraordinarios efeitos multiplicadores sobre a
renda, o nivel de emprego, os investimentos produtivos e a arrecadacdo de
tributos.

A dimensio e complexidade do macrossetor podem ser percebidas
por meio do expressivo numero de empresas que o compoem, cerca de 148
mil estabelecimentos formais, distribuidos entre os principais elos da cadeia
produtiva nas seguintes proporg¢oes relativas: 71,8% no segmento da
construcao civil; 19,6% na industria associada a construciao e 8,6% nos
servigos associados a construcao. E mais, 96% dos estabelecimentos formais
na construgao civil sao micro e pequenas empresas, que exercem relevante
funcio social ao serem vetores importantes na geracao de trabalho de menor
qualificagdao profissional, ofertando grande oportunidade para o primeiro
emprego.

" Teodomiro Diniz Camargos ¢ vice-presidente da Federacido das Industrias do Estado de Minas
Geralis, e presidente da Camara da Industria da Construcao desta Federagao.
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No conjunto de seus efeitos diretos, indiretos e induzidos, toda a
complexa cadeia produtiva do macrossetor da Construcdo participa com
20,56% do Produto Interno Bruto. Isso significa dizer que, em 2004, o setor
gerou riqueza para a economia nacional no valor aproximado de R§ 374,2
bilhdes. O setor da construcio civil isoladamente contribuiu com o montante
de R$ 100,9 bilhées (7,5% do PIB).

O destino principal dos produtos do macrossetor ¢ a Formagao Bruta
de Capital Fixo (FBCF) do pafs, ou seja, a maior parte da producio setorial
representa investimentos em infra-estrutura, edificacbes e moradias. O
macrossetor contribui relativamente com 68,25% para a composi¢ao dos
investimentos totais do pafs. Esta elevada participacdo deve-se a sua atividade
nuclear — a construcdo civil — que participa isoladamente com 65% dos
investimentos produtivos. Isso ratifica o papel significativo e estratégico
que o setor exerce para o desenvolvimento econdmico e social do pais.

O macrossetor ¢ um complexo produtivo dos mais importantes na
geracao de emprego, ficando em quinto lugar no ranking das atividades
economicas, quando se considera como critério o tamanho do setor (ou
seja, o valor adicionado bruto a pregos basicos — VABpb) relativamente aos
demais.

Para cada R$ 10 milhoes aplicados na sua produ¢iao, o macrossetor
gera na economia 399 empregos (no total dos efeitos diretos, indiretos e
induzidos). No conjunto dos efeitos, o macrossetor emprega quase 12,5
milhdes de trabalhadores, sendo que 6,185 milhoes de pessoas sao
diretamente ocupadas no setor. Outros 5,302 milhdes de postos de trabalho
sao criados indiretamente na economia por meio dos efeitos multiplicativos
do setor sobre os segmentos fornecedores de insumos intermediarios. E mais
968 milhoes de empregos sao criados na economia de forma induzida, por
intermédio do efeito-renda sobre o consumo de bens finais e servigos pelas
familias.

Além disso, a cadeia produtiva da constru¢ao gera expressiva massa
salarial que ajuda no fortalecimento do mercado interno ao permitir um
maior nivel de consumo das familias. Essa geracao e distribuicao de renda ¢é
direcionada, em especial, para as classes mais baixas da piramide social
(que compoem em grande parte o contingente de assalariados do setor).
O macrossetor participa diretamente com 5,2% do total dos salarios pagos
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na economia. Isso significa que o setor injeta mais de R$ 18 bilhées/ano na
economia em forma de salarios pagos aos seus trabalhadores diretamente
empregados. No conjunto dos efeitos diretos, indiretos e induzidos essa
participagao sobe para 14,66% do total dos salarios.

A construciao possui reduzido coeficiente de importagdao, em
comparagdo com outros segmentos e em relagio ao seu valor adicionado,
uma vez que utiliza basicamente capital, tecnologia e insumos
predominantemente nacionais. Sendo assim, o crescimento do setor nao
pressiona a balanga comercial e, por conseqiiéncia, o balanco de pagamentos
do pafs. Apenas 8,06% do total dos insumos importados pela economia
nacional destinam-se a0 macrossetor da construcao.

E cabe destacar ainda a elevada capacidade de geracao de impostos
do macrossetor da construgao. A carga tributaria paga pelo setor é de 24,30%
em relacio ao seu PIB, considerando-se somente os efeitos diretos. E
levando-se em consideracao os efeitos diretos, indiretos e induzidos esse
percentual sobe para 44,27%. Para cada R$ 1,0 que é produzido pelo
macrossetor, a economia como um todo arrecada R$ 0,22 em tributos. Na
média dos ultimos 10 anos, a construcao civil isoladamente contribuiu com
9% do volume total de impostos sobre a produgao do pais (exceto os impostos
sobre renda e propriedade).

Em Minas Gerais, a construgao civil esta representada por cerca de
17.670 estabelecimentos. Essas empresas sao responsaveis pela geracao de
140.818 postos de trabalhos formais e pela ocupagao direta de 600.845
trabalhadores (formais e informais) na economia do Estado. Esse montante
de mao-de-obra corresponde a 6,8% do total do pessoal ocupado na economia
mineira. O PIB setorial no estado correspondeu, em 2003, a R§ 13,466
bilhGes. Este valor representa uma participagao relativa de 9,9% no total do
PIB estadual e de 23% no PIB industrial mineiro.

A industria da constru¢ao assume uma importancia estratégica diante
das atuais dificuldades conjunturais do Brasil, pelo seu papel anticiclico.
Sua dinamizagao e ampliag¢ao sdao cruciais nessa fase adversa de juros altos
e baixa atividade economica pela enorme oferta de empregos e renda gastos,
diminuindo as pressdes sociais.
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O crescimento sustentavel e acelerado encontra na cadeia produtiva
da construcao a sua alavanca. Atuar em uma cadeia de grande extensio e
impacto sobre a economia e sobre a sociedade, objetivando diminuir o
enorme déficit habitacional (moradia, saneamento e transporte), significa
aumentar a oferta de bem-estar social da populacio, permitindo sua inclusao
social.

2. CAMARA DA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO DE MINAs GERATS (Cic/FIEMG)

Compreendendo a importancia estratégica da construgdo, foi
desenvolvida na atual gestio do presidente da Fiemg, Robson Braga de
Andrade, a Camara da Industria da Construcao de Minas Gerais, cuja missao
é:

“Promover o fomento, integracao, adensamento e competitividade dos
elos da cadeia produtiva da industria da construciao e de seus agentes para
favorecer o desenvolvimento da sociedade.”

Composta por 26 sindicatos e 22 entidades, a CIC/Fiemg tem sido o
férum de debates dos problemas e apresentagoes de propostas e solugdes
que atendam as reivindicagdes da cadeia produtiva da constru¢ao, em nivel
empresarial e governamental. Esse forum viabiliza e potencializa a interagao
permanente dos agentes da cadeia, criando sinergia em prol do
desenvolvimento do setor da construcao.

Atualmente, seis grandes projetos tém congregado toda a cadeia
produtiva da constru¢ao mineira, em torno de um esfor¢o conjunto de busca
da melhoria continua e consequente fortalecimento e competitividade dos
setores que a compoem. Os projetos sao:

¢ PBQP-H — Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade no Habitat;
* Ceticon — Centro Tecnologico da Industria da Construcio;

* Ciserve — Sistema de Avaliagao, Informacdes e Servicos da Industria da
Construciao;

* Minas Con — Evento Unificado da Cadeia Produtiva da Construcio de
Minas Gerais;

* Breché da Construcio;

* Seconci-MG — Servico Social da Industria da Construcao de Minas Gerais.
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Para multiplicar e consolidar as a¢oes da CIC/Fiemg em todo o Estado,
a partir de 2005, foi lang¢ado o projeto “CIC Itinerante”. As reunides mensais
da Camara, anteriormente realizadas somente em Belo Horizonte, passam a
acontecer nas principais cidades mineiras. Desta forma, pretende-se uma
aproximac¢ao maior da CIC com todos os agentes publicos e privados da
cadeia produtiva, presentes em Minas Gerais, possibilitando acompanhar as
diversas realidades regionais e propondo solugdes adequadas para as questoes
apresentadas.

3. PROGRAMA BRASILEIRO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE NO HABITAT

O PBQP-H trabalha em torno de trés conceitos importantes: mobilizacao,
interacao e agentes facilitadores. Trata-se de um programa mobilizador do setor da
construgao habitacional, em que a cadeia produtiva interage na busca da
qualidade e o governo atua como facilitador do processo. O programa tem
como objetivo “apoiar o esfor¢o brasileiro de modernidade por meio da
promogao da qualidade e produtividade do setor da construgao habitacional,
com vistas a aumentar a competitividade de bens e servigos por ele
produzidos”.

Por meio da indicagdo das entidades representativas do setor, o
Sinduscon-MG assumiu a coordenacao estadual do programa em Minas
Gerais, implantando a Secretaria Estadual do PBQP-H, iniciativa inédita
no pais. Essa Secretaria Executiva é a responsavel por gerenciar e
operacionalizar todas as a¢des e atividades resultantes do programa,
congregando parcerias de agentes publicos e privados do setor.

PRINCIPAIS ACOES DA SECRETARIA EXECUTIVA DO PBQP-H EM MINAS GERAIS

Como principais a¢oes implementadas pela Secretaria Executiva do
programa, podem ser destacadas:

* Elaboracio e assinatura do acordo setorial com a Caixa Economica Federal,
resultando na adesao das construtoras mineiras ao Programa Setorial da
Qualidade (PSQ), atendendo as exigéncias de certificagao nivel A — SIQ
Construtoras;

* Parceria com o governo estadual, para a criagio do Programa Mineiro da
Qualidade e Produtividade no Habitat — PMQP-H, com a finalidade de
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promover o desenvolvimento economico e a qualidade de vida por meio de
acoes relacionadas as atividades dos setores de transportes e obras publicas,
observadas as diretrizes do PBQP-H;

* Adesao do setor da construcio mineiro ao Forum Brasileiro de
Competitividade e a realizacio do “1” Encontro do PBQP-H em Minas
Gerais”, agoes que deram inicio a implantacio de metodologia para o
adensamento da cadeia produtiva da construgao;

e Assinatura de Acordo Setorial entre o governo de Minas Gerais,
Sinduscon-MG e o Sicepot-MG, visando a melhoria da qualidade das obras
publicas, a ser obtida por meio de esfor¢os de cooperagao mutua de
implantacao de sistemas de gestao da qualidade, procedimentos gerenciais,
capacitagdo profissional e inovacao tecnoldgica nas construtoras, nos 6rgaos
contratantes ¢ demais elos da cadeia produtiva da construgao;

* Assinatura de convénio para carta de crédito individual com a Caixa;

e Apoio técnico, aos sindicatos, para a elaboragao dos Programas Setoriais
da Qualidade (PSQQ), em nivel estadual, dos produtos: blocos ceramicos de
vedagao (Sindicer), blocos de concreto (Siprocimg), rochas ornamentais
(Sinrochas) e serralheria (Sindiserr). Entre os produtos mineiros que estao
acompanhando os PSQs Nacionais, destacam-se: argamassa industrializada
e argamassa colante, produtos de cimento, barras de ago e esquadria metalica.

Por meio do desenvolvimento das a¢des da Secretaria Executiva do
PBQP-H, Minas Gerais tem-se destacado nacionalmente na implantagao
do programa, tendo como um dos principais resultados a elevagao da
capacitacdo/qualificacio empresarial, nos niveis gerencial, técnico e
tecnoldgico de todo o setor.

Contribuindo de forma efetiva para o desenvolvimento da cadeia
produtiva da construgao, a Secretaria Executiva do PBQP-H mantém estreita
parceria com a CIC/Fiemg, A Camara exerce papel estratégico junto ao
programa, por ser uma grande articuladora dos agentes da cadeia produtiva,
estimulando o inter-relacionamento entre os setores, na busca de identificacao
e elimina¢ao dos gargalos em todos os seus segmentos.

A parceria da Secretaria Executiva do PBQP-H e da CIC/Fiemg
tem-se mostrado util como fonte de novas idéias e, também, confirmando
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que as a¢des conduzidas no Estado estao colaborando para a melhoria da
habitacao de interesse social.

4. CENTRO TECNOLOGICO DA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO (CETICON)

Cada vez mais os recursos tecnologicos e humanos, disponibilizados
a um determinado setor ou area do conhecimento, estao dispersos por toda
a geografia.

Entidades publicas e privadas, nacionais e internacionais, tém atuado
em varias linhas de trabalho. Isso tem dificultado as empresas a localizacao
e conseqliente acesso aos recursos sobre uma ac¢ao concreta que seja de seu
interesse, pelo que se pode concluir que o principal problema de
comunicac¢do entre as empresas e os centros de recursos ¢ a falta de
identificacao dos mesmos, sendo por iSSO necessario agrupar Os recursos
(humanos, tecnologicos e de formagdo em geral) e po-los a disposicao da
empresa.

Percebendo o carater estratégico de um ponto de encontro virtual
para as empresas que compoem os setores da cadeia produtiva da construcao,
a CIC/Fiemg esta implantando o Centro Tecnoldgico da Industria da
Construcao (Ceticon).

Objetivando fomentar a investigacao, o desenvolvimento e a inovagao
das empresas, melhorando a sua competitividade, o Ceticon tem por missao:

“Estabelecer um ponto de referéncia virtual, onde as empresas,
entidades e organizagdes possam ter acesso aos recursos, a tecnologia e ao
know-how relacionadas com o setor da construgao, por meio de uma plataforma
de servicos avancados e interativos com a finalidade de promover a sua
participagao no novo mercado global e melhorar sua agilidade, qualidade e
competitividade.”

A implantag¢ao inicial do projeto esta em plataforma da internet, que
oferece a disponibilidade, a personalizacdo, a seguran¢a e o rendimento
necessario para dar suporte ao acesso a informacdo, a cooperacio, aos
servicos técnicos e as aplicagOes das tecnologias da sociedade da informacao
para organizagoes e empresas da cadeia produtiva da construgiao do Estado
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de Minas Gerais. E um elemento indicador dos novos sistemas e servicos
tecnoldgicos avangados, de grande interesse para o setor.

A vantagem principal do Ceticon ¢ a otimizagao dos recursos de
investigacao de que dispoe, partindo das capacidades e das instalacoes
existentes nas universidades, nos centros de investigacdo, nas empresas e
nas administracoes publicas. Isso evita a duplicagao das infra-estruturas e
instalagoes, diminuindo custos, aproveitando sinergias, disponibilizando a
todos os recursos necessarios.

Como objetivos funcionais do Ceticon, destacam-se:

e agrupar, por meio de uma plataforma virtual, o conjunto de competéncias
e capacidades técnicas que se encontram atualmente dispersas no campo da
investigacao e desenvolvimento dedicado a cadeia produtiva da construcao;

* estruturar uma oferta de servigos de consulta, procura de informacao,
desenvolvimento de projetos e estudos relacionados com as empresas da
cadeia produtiva;

* coordenar a comunidade de membros do Centro Tecnolégico com vistas
a potencializar o conhecimento individual e coletivo pelo intercambio de
experiéncias e conhecimento.

Visao do Ceticon:

CENTRO DE EXCELENCIA
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5. SISTEMA DE AVALIACAO, INFORMAGOES E SERVICOS DA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO (CISERVE)

Implantado em 2002, o Sistema de Avaliagao, Informagdes e Servigos
da Industria da Construgao (Ciserve) tem por missao ““ ser um sistema de
gestao da qualidade na cadeia produtiva da industria da construgao,
integrando e qualificando seus associados, gerenciando e provendo
informagdes atualizadas, visando o fomento de negocios confiaveis entre as
empresas participantes.”

Para tanto, o Ciserve disponibiliza, ao setor da constru¢ao, um banco
de informagoes sobre fornecedores de materiais, prestadores de servigos e
construtoras de forma consistente e confiavel, enfatizando um grande
diferencial: valorizar e distinguir empresas qualificadas e com maior
credibilidade em sua categoria de atuagao.

Atualmente, o Ciserve tem, entre seus associados, construtoras
participantes do Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade no Habitat
— PBQP-H, fornecedores de materiais e prestadores de servigos variados
que utilizam as ferramentas disponiveis no site, além de varios beneficios e servigos
diferenciados, como as visitas de avaliagdo, diagnostico e o sistema de referéncias.
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No Ciserve, os fornecedores de materiais e prestadores de servigos
sao referenciados pela proprias construtoras associadas, de acordo com o
atendimento a critérios de qualidade definidos por cada uma. Essas referéncias
podem ser concedidas ou retiradas a qualquer momento, garantindo sempre
sua atualizacdo e credibilidade. Dessa forma, as construtoras terao mais
confianca na contratacio/compra de um produto ou servigo.

Os critérios, que interferem diretamente na qualidade do produto ou
servigo, sdao verificados por consultores, por meio de visitas zz /oco e
diagnostico dos fornecedores e prestadores associados ao Ciserve. Essa
avaliacao ¢ baseada no Programa Mineiro da Qualidade e Produtividade
(PMQP), verificando 25 itens divididos em cinco critérios: dire¢ao, clientes,
pessoas, produtos/servicos e resultados. O objetivo é fazer um diagnéstico
da empresa e oferecer a oportunidade de desenvolvimento e qualificacio,
propiciando de forma positiva a qualificagio do produto ou servigo.

A partir de janeiro de 2005, o Ciserve iniciou a expansio de sua area
de atuagdo, abrangendo o interior de Minas Gerais, por meio de parcerias
com os sindicatos das construtoras regionais.

Apresentado a coordenagao nacional do PBQP-H, o Ciserve esta em
fase de analise para verificar a possibilidade de ser homologado como sistema
de avaliacao no item Avaliacao do SiAC-Construtoras, integrando-se
totalmente ao programa.

6. EvenTO UNIFICADO DA CADEIA PRODUTIVA DA CONSTRUGCAO DE
MinNas GERAIS (MiNas CoN)

Unir a cadeia produtiva da construgao em torno de uma bandeira,
criar condigoes favoraveis para a realizacao de negocios, troca de tecnologias,
informagdes e conhecimentos, encontrar novas solu¢des para o crescimento
e desenvolvimento do setor motivaram a realizagcao, em 2004, do Minas
Con — Evento Unificado da Cadeia Produtiva da Industria da Construcao.

O encontro, promovido e realizado pela CIC/Fiemg, objetiva fomentar
o desenvolvimento, o adensamento e a competitividade da cadeia produtiva
da construgao, revolucionando a filosofia de trabalho, o préprio
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relacionamento e a sinergia desta cadeia, que vinha atuando de forma
estanque e desmobilizada.

Em 2004, destacaram-se como principais atividades desenvolvidas
durante o evento:

* realizacdo de seminarios tecnoldgicos, palestras, congressos,
workshops, pesquisas e trabalhos universitarios;

e realizacdo de Clinicas Tecnologicas (consultorias especializadas);

¢ implantacdo da Camara Setorial da Construgao do Governo de Minas
Gerais;

¢ lancamento do Centro Tecnolégico da Construcao (Ceticon);
e realizacao do Congresso Nacional de Materiais e Tecnologias;

e realiza¢ao de palestras sobre o Patrimonio de Afetagao, Alienagao
Fiduciaria e Controverso;

¢ instalacao da Diretoria de Crédito Imobiliario do Bradesco;

¢ realizagao do Congresso Nacional de Estruturas Metalicas; entre
outros.

Os eventos técnicos totalizaram 158 atividades, realizadas em oito
auditérios com area de 1.500 m?, que propiciaram um fluxo de publico de
1.300 pessoas/hora.

Também, como atividade integrante do Minas Con, foi realizada a
Mostra de Produtos e Servicos, reunindo, em 2.800 m?*, 102 expositores
divulgando novos produtos e tecnologias, maquinas e equipamentos, agentes
financeiros e imobiliarios. A Mostra de Produtos e Servigos teve a participa¢ao
de 27 mil visitantes.

A partir da 3" Edi¢ao (20006), o Minas Con sera “itinerante”. Nos anos
pares, o evento serd realizado em uma das principais cidades mineiras,
ressaltando o potencial de cada regido. A Mostra de Produtos e Servigos

Incluséo social 549



Teodomiro Diniz Camargos

somente acompanhara o Minas Con nos anos impares, quando sera realizado
na capital mineira.

Como uma das mais inovadoras propostas de evento, em niveis
nacional e estadual, o Minas Con se destaca na area da responsabilidade
social entregando, a comunidade na qual ¢ realizado o evento, um projeto
urbanistico/social. Na primeira edicio do evento, em 2004, a CIC/Fiemg
entregou ao prefeito de Belo Horizonte, Fernando Pimentel, o projeto assinado
pelo arquiteto mineiro Gustavo Penna, sobre a revitalizacao da Praga Raul
Soares. No mesmo momento, a cadeia produtiva se comprometeu a ser
parceira na viabilizagdo do projeto. Isso cria um objetivo comum, dentro da
cadeia, que acaba por estimular, ainda mais, a uniao dos agentes.

7. BRECHO DA CONSTRUGAO

Inaugurado em agosto de 2003, o Breché da Construgao, entidade
sem fins lucrativos, é o resultado de uma agdo conjunta de empresarios e
entidades do setor da construcio.

A idéia surgiu com a necessidade que o setor tinha em contribuir para
a melhoria de vida dos trabalhadores da construcao e também de familias
de baixa renda que habitam o municipio de Belo Horizonte, buscando
assegurar uma imagem positiva da classe junto a sociedade, enquanto
participante ativo do desenvolvimento e crescimento social.

A partir da constatagdo da existéncia de sobras de materiais
aproveitaveis nos canteiros de obras, as entidades conclamaram suas
associadas a doarem esses materiais ao centro de distribuicao do Breché da
Construgao. O projeto recebe as doagdes em bom estado e posteriormente
as disponibiliza a um custo simbolico para familias com renda de até trés
salarios minimos, previamente cadastradas. Esses materiais sao empregados
em obras domésticas, como reformas ou benfeitorias em suas residéncias.
O imével da familia ndo pode estar construido em dreas de invasio e/ou de
risco e a edificagao deve seguir os critérios minimos de técnicas de engenharia
(ndo oferecendo riscos a familia).

Para as entidades idealizadoras do projeto, nao se trata de filantropia,
mas sim de logistica de reaproveitamento de recursos materiais, dando-lhes
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um destino utilitario, em beneficio da populacio com poucos recursos, sem
implicar em gastos financeiros extras. O projeto nido tem como objetivo
somente o aproveitamento de materiais nao utilizados pelas construtoras
em suas obras, mas também todo e qualquer material de construgdao que se
origine de demolicao, reformas particulares, pontas de estoques, mostruarios
e refugos do comércio e da industria ou, ainda, adquirido por terceiros com
o objetivo direto de doagao.

Além dos ganhos econémicos e sociais, o breché propicia ganhos
ambientais relevantes, pois com o incentivo as doagdes dos materiais nao
utilizados nas obras, evita-se que os mesmos sejam depositados em locais
inapropriados, contribuindo assim para a redugdo dos conhecidos “bota-
foras”.

O desenvolvimento, estruturacao e operacionalizacio do Breché da
Construgao sao de responsabilidades de seus idealizadores, todos membros
da CIC/Fiemg: Servico Social da Industria da Construcdo Civil no Estado
de Minas Gerais (Seconci-MG), Sindicato da Industria da Constru¢ao Pesada
no Estado de Minas Gerais (Sicepot-MG), Sindicato da Industria da
Construcio Civil no Estado de Minas Gerais (Sinduscon-MG), a Associacao
do Comércio de Materiais de Construcao em Minas Gerais (Acomac-MG),
Sindicato dos Locadores de Equipamentos, Maquinas e Ferramentas de Minas
Gerais (Sinndileq-MG) e Sebre-MG. O projeto conta ainda com as
participagoes da Agao Social Arquidiocesana (ASA), Unido Brasileira de
Educacio e Ensino (UBEE) — Maristas além da Secretaria Municipal de
Coordenaciao de Politica Urbana e Ambiental (Scomurb)/Secretaria
Municipal de Habitagao (SMHAB). Cada uma das entidades participantes tem o
seu papel definido. O Sindileq-MG participa cedendo os caminhdes e as
cagambas responsaveis pelo recolhimento e transporte do material doado
até o galpao do Centro de Distribuicao, cedido pelos Irmaos Maristas. O
cadastramento e selecao das familias a serem contempladas ficaram a cargo
das Secretarias Municipais de Coordenacao de Politica Urbana e Ambiental
e de Habitacao e da Agao Arquidiocesana, por possuirem um historico no
desenvolvimento de ac¢des sociais.

Para garantir a correta utilizagao do material, os critérios de selecao
dos receptores das doagoes levaram em consideracao, além da renda familiar
maxima de trés salarios minimos, a caréncia socioecondémica e os casos de
urgéncia nas reformas e melhorias das moradias.
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Em um ano de existéncia (2003-2004), o Breché da Construgao ja
contabiliza o atendimento a 110 familias do municipio de Belo Horizonte,
totalizando, aproximadamente, R§ 100 mil em doagdes de materiais de
construcao em condi¢oes de uso.

O sucesso de um projeto como o Breché da Constru¢iao nio se
consegue apenas com a seriedade das entidades participantes, mas sobretudo
com a conscientiza¢dao e sensibilizacao de toda a classe empresarial e
comunidade, para a importancia da participagdo de todos na construcao de
uma sociedade mais justa. Nao se pode esperar que somente o Estado tenha
a responsabilidade de solucionar e amenizar o sofrimento das parcelas mais
carentes da sociedade, é preciso a participagao efetiva de cada ator social
no cumprimento do seu papel.

8. SERvVICO SocIAL DA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO (SECONCI-MG)

Sociedade civil, sem fins lucrativos, criada por iniciativa dos
empresarios da construcao, o Servico Social da Industria da Construcao,
presente em 21 cidades brasileiras, visa a melhoria da qualidade de vida dos
trabalhadores do setor e de seus dependentes, por meio do cuidado com sua
saude e bem-estar, prestando-lhes, ainda, assisténcia social e na area de
seguranca do trabalho.

Trés premissas basicas norteiam a a¢ao do Seconci, dando-lhe uma
identidade peculiar enquanto instituicao de assisténcia social e a saide:

* O respeito a dignidade da pessoa do trabalhador, expresso na
aten¢dao da consulta com hora marcada, na acolhida da recep¢io e na
preocupacao do atendimento integral: médico, odontoldgico e social;

* A prioriza¢ao da promog¢ao da saide e da prevengao de doengas em
vez do tratamento de doengas, expressas nas agoes de educagao em saude
envolvendo alcoolismo, DST/Aids, dengue, célera, saude da boca,
hipertensao arterial, vacinagao, rastreamento oftalmolégico e ac¢des de
melhoria nas condi¢cdes e meio ambiente do trabalho;

* O investimento feito pelas empresas mantenedoras demonstra
sensibilidade do construtor no campo da responsabilidade social, proporciona
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melhoria da imagem do setor da construgdo e produz retorno em
produtividade.

No ano de 2003, 6.140 empresas investiram R$ 28.611.392,00, por
meio dos Seconcis estaduais, proporcionando atendimento a saude de
535.481 empregados e seus dependentes.

Em Minas Gerais, o Seconci foi criado em 1992, estando estruturado
nas seguintes areas de atuacgao:

* Médico-Assistencial (média de atendimento mensal = 1.200
consultas);

e Médico-Ocupacional (média de atendimento mensal = 750
consultas);

* Odontologica (média de atendimento mensal = 1.500 consultas);

* Seguranca do Trabalho (média de inspegao de risco preventiva em
obra = 45 mes) ¢

e Assisténcia Social.

COLABORADORES

Daniel [talo Richard Furletti — Sinduscon-MG

Gustavo Eskenazi Chatlemont — Sindimig

Ildeu Franca Junior — Minas Con
Ivon Ribeiro de Godoy — Seconci-MG
Jodo Lopes Faria Neto — Fea - Fumec
Luciene Pires Teixeira — Sinduscon-MG
Marcio Kilson — Ciserve
Paulete Berger — Sinduscon-MG
Roberto Matozinhos — Sinduscon-MG
Vanessa Visacro — Sebrae-MG
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